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RELATORIO

PROGRAMA DE INTERCAMBIO DO BLOCO DE DEFENSORES PUBL ICOS DOS
PAISES MEMBROS DO MERCOSUL — PASANTIA

1. OBJETO

O relatério referente ao Programa de intercambi®ldoco de Defensores Publicos dos Paises
Membros do Mercosul, de acordo com o0 programa aplimwa reunidao do Bloco de Defensores
Publicos do Mercosul, realizado no periodo de 23@embro a 4 de dezembro do exercicio

anterior, em Brasilia/DF.

2. DESCRICAO SINTETICA

O programa de intercambio foi criado pela DefersBriblica da Unido — DPU, com o objetivo
de realizar uma troca de experiéncias e conhecongmtidicos entre Paises membros do Bloco
de Defensores do MERCOSUL, especificamente em&elacatuacdo, rotinas e boas praticas

dos defensores publicos do pais que recebe oantest

Durante o periodo de 12 (doze) dias, os particggativeram a oportunidade de vivenciar o
trabalho dos defensores publicos brasileiros, Résler Distritais, conhecendo a sua atuagao
perante a Justica das mais diversas especialidaus praticas relacionadas ao atendimento ac

publico, formas de gestdo, bem como as dificuldadé&ntadas por eles.

Oportunizou-se ainda, a familiarizacdo com as e&peias dos defensores publicos brasileiros e
com a realidade da Defensoria Publica do Brasile fa programacdo pautada por atividades
teoricas, praticas e de visitas tecnicas, no otdé abranger o maior nimero de tematicas

atinentes ao Direito.
3. OBJETIVOS ALCANCADOS

A PASANTIA, promovida em 2015 pela Defensoria Pcdblida Unifio — DPU, em
Brasilia/Brasil, facilitou, ao nosso ver, o intarddio de experiéncias e conhecimentos e também
promoveu o desenvolvimento de assisténcia juridipapulacéo vulneravel, condizentes com a

proposta inicial do evento.
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4. DAS AREAS JURIDICAS

O programa de intercambio se intencionou no desengpdos defensores publicos nas areas de
direito constitucional, administrativo, civil, pressual civil, penal, processual penal, trabalhista,

previdenciario, entre outras.

E se fixou em macrotemas, a saber: Atribuicbes [defensores Publicos Federais de 22
Categoria, 1° Categoria e Categoria Especial; Atesmoto, perfil do Assistido e
Acompanhamento das Rotinas de Atendimento da DPtdmpanhamento do Plenario do
Tribunal do Juri; Exposicao sobre Projetos Nac&inBPU nas comunidades, DPU ltinerante e
Projeto de Erradicacdo do Escalpelamento por Erabaoc Acompanhamento de Audiéncias na
Justica Federal; Apresentacdo da Associacdo Ndcowsa Defensores Publicos Federais -
ANADEF; Comentarios sobre atuacdo da DPU na ArémiBal; Comentarios sobre a atuagéo
da DPU na Area Civel; Comentarios sobre a atuagdDRU na Previdenciaria; Comentarios
sobre atuacdo da DPU na Area Trabalhista; Visitadguao Superior Tribunal Federal — STF e 0
Superior Tribunal de Justica - STJ; Visita ao Maclde Familia de Brasilia - Forum
Desembargador Leal Fagundes Palestra: A DefenBahbhca da Unido — Lei Orgéanica, Missao
Institucional e Estrutura Administrativa; Apresegéia da Secretaria-Geral de Controle Interno e
Auditoria; Visitacdo do respectivo Nucleo circunsiomal; Acompanhamento de Audiéncias
Previdenciarias na Central de Conciliagdo; Acomparénto de Audiéncias Trabalhistas no
Forum Trabalhista de Brasil; Visita ao Nucleo dieiiis/Consumidor; Apresentacdo de Projetos
- Departamento de Atividade Psicossocial — DAR;jteia Direcdo-Geral da Defensoria Publica

do Distrito Federa, conforme programacao do evento.

5. DOS PARTICIPANTES

CONTEMPLADOS

NOME PAIS INSTITUICAO
Asociacion de Magistrados y

Marino Aguirre Santiago Argentina Funcionarios de la Justicia Nacional -
AMFJIN
Asociacion de Magistrados

. , Funcionarios del

Miguel Angel Varela Argentina ?\//Iinisterio Publico de la Defensa de la
Republica Argentina - ADEPRA

Gabriela Brunetto Fontan Uruguai éﬁiﬁgg}zg (LjJeru%if:in-SXE)eéSS

Maria Mercedes Schiera Uruguai | Associacao de Defensores/as
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Puablicos do Uruguai - ADEPU

Alejandra
Gabriela Kuske Arribalzaga Venezuela | Defensa Publica - DP

Luxcindia Gonzalez Zacarias .
Venezuela  Defensa Publica - DP

Mario Fernando Quezada Varga, ~, . Asociacion de Defensores Penales Publicos -
Chile
ADEF
Asociacion de Defensores Penales Publicos -
Claudia Paola Verga Soto Chile ADEF

6. DA AVALIACAO DO EVENTO

Conforme previsto esta Escola Superior aguardoecebimento para finalizacdo do relatério.
Contudo, apenas 3(trés) delegacbes enviaram tengrasnhte seus relatérios de avaliacdo de
evento, considerando que até o presente instaattonéecebido todas as avaliacdes realizou-se

a avaliacao desta Escola a respeito do evento.

6.1 REGISTRO FOTOGRAFICO

>
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6.2 RELATORIO DE AVALIAQAO DO EVENTO

Durante esse intercambio, realizou-se relatoriavadiacdo de eventos, para que
0s participantes pudessem tecer apontamentos ssbrmstrutores (dominio do assunto,
comunicacao/capacidade de transmitir o conteldpacidade de promover a integracdo do

grupo, planejamento e utilizagédo do tempo e poitadt), a avaliacdo geral do curso (carga

horaria, conteido programatico, organizacdo doogypsesteza em solucionar e/ou atender
possiveis eventualidades, local do evento, mateiddtico, acomodacdo do hotel), a auto-
avaliacdo, e ainda oportunizou-se que o0s partitysarizessem indicacdes que jugarem
necessarias, Anexo |, do relatério de evento r@@diziurante o intercambio, acerca das opiniées

individuais.

6.3 RELATORIO DE AVALIAQAO DO EVENTO

Considerando que recebemos os relatérios de a&@alia@a Associacdo de
Defensores/as Publicos do Uruguai - ADEPU, da DsdeRublica - DP e Asociacion de
Defensores Penales Publicos — ADE&usente somente o Relatérios Asaociacion de
Magistrados y Funcionarios del Ministerio Publice th Defensa de la Republica Argentina -
ADEPRA e Asociacion de Magistrados y FuncionariedadJusticia Nacional — AMFJNesses
nao recebidos pela ESDPU, até o presente instante.

Sobre o evento as delegacdes em seus relatoriokiram:

» Associacao de Defensores/as Publicos do UrugdddEPU:

La defensa publica reviste por ley las condiciomes unidad, indivisibilidad e
independencia funcional y presupuestaria, y naaea ello de una mera declaracion
formal, sino que efectivamente la Defensa Publi@nta con recursos para brindar un
servicio de asistencia integral (no obstante ld, @i se advierte que existen ambitos
donde los recursos resultan insuficientes) y golzagran respetabilidad institucional.
Se advierte también en Brasil una defensa pubbpaaalizada en las materias de su
ambito de actuacion, como por ejemplo en materia@aled, derecho administrativo,
laboral, derechos del consumidor y derecho penktamiy al respecto vale destacar
aqui la importante labor de las escuelas de cagamit propias, esto es, dentro de la
estructura funcional de la defensa publica, quecysem no solo el crecimiento
profesional y/o académico de los defensores, sine también llevan adelante
actividades de labor comunicacional e institucians buscan afianzar el vinculo entre
la defensa y la comunidad.

Se observé también una defensa publica altamenteroonetida con la manda legal y
convencional de garantizar el acceso a la justieidas personas en condiciones de
vulnerabilidad, a través de los proyectos o progsaae defensa publica itinerante, a
través del traslado de los defensores a la comdinmlamunicipio procuran el
acercamiento de la asistencia juridica integrahdando soluciones a nivel judicial y
extrajudicial.
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Se pudo constatar también una importante tendanoigciliacion como mecanismo de
soluciéon de conflicto, instado también por la deferpiblica que por ejemplo en
materia de salud resulta el mecanismo mas utilizades soélo se judicializan bajos
porcentajes en relacion a los planteados.

Por dltimo, solo resta sefialar que se pudo apreciardefensa publica ejercida por
funcionarios capacitados, entrenados y con vocatgdservicio, lo que no es menor, ya
gue sin una defensa fortalecida y eficaz no puedsgrse ningun sistema de justicia.

+ Defensa Publica — DP — Venezuela:

La defensa publica reviste por ley las condiciomes unidad, indivisibilidad e
independencia funcional y presupuestaria, y naaea ello de una mera declaracion
formal, sino que efectivamente la Defensa Publienta con recursos para brindar um
servicio de asistencia integral, no obstante Id, @i se advierte que existen ambitos
donde los recursos resultan insuficientes.

La Defensa tiene su propia identidad, reflejadaagés de la conformacion de uma
estructura funcional integrada por un Defensor @Genesl Consejo Superior, la
Corregidora o “Corregedoria”, también funciona derte la Defensoria General uma
Escuela Superior, cuyas funciones han sido refexdas.

Se advierte también una problematica frecuentespdises de la regién del Mercosur,
cual es la desproporcién entre el nimero de defessfiscales y jueces, siendo los
primeros cuantitativamente inferiores a éstos @éimde hecho, se pudo visitar el
Municipio de Aguas Lindas donde no hay defensaigdlificial de corte institucional,
sino que ante la necesidad, en el edifico del padécial funciona una oficina en la
gue se encuentran tres personas, una abogadaprofesor en ciencias sociales o
juridicas, mas un ayudante administrativo quienmEs, contrato con el municipio,
brindan assisténcia juridica gratuita a las perscasentes de recursos para afrontar un
abogado particular, esto es, la gran parte deb&pidn del municipio. Y en éste punto
es preciso detenerse a los efectos de valoragadesy felicitar la labor vocacional de
ésta tres personas, que sin recursos materialeonomicos suficientes, ponen su
empefio y teson en la busqueda de soluciones adbemas de los mas necesitados,
procurando una asistencia juridica em todos loshomiduero, como el civil, familia y
penal, hallandose desde luego y en tal contextpliamente superados por la demanda
de sus servicios.

Se advierte también en Brasil una defensa pubBpaaalizada en las materias de su
ambito de actuacién, como por ejemplo en materigaded, derecho administrativo,
laboral, derechos del consumidor y derecho penktamiy al respecto vale destacar
aqui la importante labor de las escuelas de caua@it propias, esto es, dentro de la
estructura funcional de la defensa publica, quecysem no solo el crecimiento
professional y/o académico de los defensores, gim@ también llevan adelante
actividades de labor comunicacional e institucians buscan afianzar el vinculo entre
la defensa y la comunidad, siendo un ejemplo de edllproyecto cultural de la DPU
“Presencia entre Ausencias”, descripto en pargafesedentes.

Se observé también una defensa publica altamenteroonetida con la manda legal y
convencional de garantizar el acceso a la justieidas personas en condiciones de
vulnerabilidad, a través de los proyectos o progsade defensa publica itinerante, que
tal como se describi6 oportunamente, a través rdslado de los defensores a la
comunidado municipio procuran el acercamiento deadsstencia juridica integral,
brindando.

. Asociacion de Defensores Penales PuUblicos — ADERile

Las acciones o buenas practicas observadas son:
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1. En la DPU, pudimos observar la importanciacdetjo de coordinador, que tiene por
mision de coordinar el trabajo que realzian loeréifites ndcleos, ayudando

a que estos se relacionen adecuadamnete, creemas @qargo similar hace falta en la
Defensoria Nacional de nuestro pais, no solo paeaayude a la relacion entre los
distintos departamentos, sino que también ayudecéitdr las relaciones entre las
regiones y la Defensoria Nacional, derivando logueeimientos a las areas que
correspondan y haciendo un seguimiento desde o imasta la respuesta definitiva de
este.

2. En las dos defensorias de Brasil y también en \(el@zexisten escuelas, que se
encargan de la induccion inicial de los profesies@ue se integran a la DPP, (todo tipo
de profesionales), creemos en Chile es posible eimghtar algo similar, que se
encargue de la induccion y capacitacion de todadlyendo a los defensores licitados
y defensores en calidad de contratacion direcimad de sus asistentes y personal de
apoyo. Si bien actualmente existen esfuerzos pontenar permanentemente
capacitados a los defensores a través de capaogac{Regionales y Nacionales), no
ocurre lo mismo con el resto de los funcionarioeethos ademas que es necesario se
incluya también a peritos ya sea a nivel nacioral rggional, a estos al menos los
debiésemos capacitar en la forma en que deberuddestimonio, los formatos de sus
informes, en el caso de los Asistentes Socialetaemodificaciones de leyes que son
importantes para sus informes, (como la modificacjge sufrié la ley 18.216, por la
ley 20.603).

Se propone enfocar una capacitacion y formacioniaihi previa a la entrada en

funciones para lo cual se requiere de una organieguipo de trabajo exclusivo y

dedicado Unica y exclusivamente a dicha labor.pf®ndel 6ptimo funcionamiento del

equipo de formacidon propuesto se estima conveniguie en su formacién se

consideren profesionales del derecho y de la dfitely asistencia social. En esta
escuela se debe desarrollar un plan de capacitaygderal y permanente, 4. Se
visualiza como necesario un ente institucional dad) que estructurada y

coordinadamente maneje la asistencia mutua cos defensorias para el tratamiento
conjunto de situaciones puntuales en que se vesntadbs imputados y condenados
extranjeros, otorguen traduccién inmediata sobrbase de contrataciones previas y
efectlle el seguimiento y coordinacidon para la estsd consular desde la primera
actuacion del procedimiento.

3. Modificaciones al SIGDP:

a) Se propone que cuando el defensor ingrese el tiedgauracion de una
condena, si esta es efectiva, el sistema arrojéasjede cuando puede el condenado
postular a beneficios intrapenitenciarios, o artdd condicional, como ocurre con el
sistema de Brasil.

b)  Se propone que el sistema tenga la posibilidaduéeatjingresarse los datos de
la causa el defensor pueda indicar si la causdrgméta es compleja o no, en caso de
calificarla de compleja, y que estas causas pusdarvistas por el DLJ y el JER,
quienes podran prestarle especial ayuda en dich&as.

c) Se propone avanzar mas rapidamente en el proyectambeta virtual y en la
eliminacién definitiva del papel, se requiere esaae el SIGDP tenga una opcién en
gue se puedan ver todos los documentos que se baato al sistema en un listado y
no ingresar a cada gestion para ver el documeini gsie se despliegue una lista y en
esa lista de documentos se pueda seleccionar seqlesea ver.

4. Avanzar en la especializacién sobre esto se sugieiguiente:

a) Que en la Defensoria Nacional se realice una divisiayor de las personas a cargo

de cada una de estas especializaciones, (es défgenas un encargado, adolescentes
otro, migrantes otro, etc) esto hace que las resilidades no se diluyan y ademas

permite saber con quién conversar en cada tema.
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b) Se propone que las unidades de defensa especializddmas de contar con un
asistente social, también cuenten con un psicojagm un investigador.

Se propone crear otras especialidades, que seaiaad con personas con problemas
mentales, trabajo con personas en situacion de, @l ambos casos son personas que
se encuentran en situaciones desventajosas, yceenbaesario la especializacion para
gue se produzca una igualacién de derechos.

7. CONCLUSOES DESTA ESCOLA

A partir dos aprontamentos feitos, resta conclug q Intercambio realizado foi
bastante produtivo e eficaz, proporcionando umstimbaprendizado sobre a estrutura do sistema
de justica e sobre a realidade social do paiscipaimente aquela relativa a populacdo que é

publico-alvo da prestacédo de assisténcia juridiatuia.

Ressaltou-se a percepcdo quanto a excelente estrd qual dispomos
atualmente, fisica, bem como do capital humanoserelacées com diversas instituicdes quer
foram envolvidas, foi possivel o desenvolviments @éividades durante todo o periodo de
realizacdo do intercambio, o que possibilitou nosmshecimentos sobre o povo, a histéria e a
cultura, aspectos, essenciais para a efetivacaondeonhecimento amplo e plural, que ndo se
restrinja aos aspectos juridico-formais. Além dertambio oficial, ressalta-se a necessidade da
realizacdo de atividades nao oficiais como umataopatade de troca de experiéncia com 0s
demais Defensores Publicos participantes como falenaropiciar conhecimento e aprendizado

sobre a realidade politica e social de seus paises.

Dentre as atividades desenvolvidas, varias patedikeram como tema a
legislacdo, o que facilitou uma compreensdo geoalidtema legal do pais, destacando-se
aquelas relativas aos direitos humanos, penalepsoal penal e direitos de familia, oriundos
pela Defensoria Publica do Distrito Federal. A aigacao de tais palestras, com momentos para
perguntas e debates, possibilitou, ainda, a compareom as legislacdes existentes nos demais

paises participantes.

Outra atividade a destacar foi a visita ao centemitpnciario feminino,
possibilitando vivéncia dos aspectos tedricos éqmsido sistema penitenciario brasileiro e da

realidade vivenciada pelos detentos.
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Em resumo, o intercAmbio possibilitou, que os p@dntes conhecessem
adequadamente o sistema de justica Brasileiroytestr e formatacdo, a legislacdo do pais
relativa aos principais temas e demandas atengelasDefensoria Pablica, comparando-a com

a legislagdo dos demais paises participantes.

As visitas, palestras e acompanhamentos propiciaga® participantes o
conhecimento quanto ao funcionamento e a estrtar®efensoria Publica dos tribunais e
instancias superiores, nos seus aspectos tedrip@dieos. Os debates e didlogos desenvolvidos
durante a realizacdo do intercambio possibilitaram¢ga, a troca de experiéncias e préticas
utilizadas pelos paises participantes que certamamitribuird para a atuacao dos Defensores
brasileiros participantes e para a melhoria e apamento da atuacdo de todos os Defensores

participantes.

ESCOLA SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO - ESDPU
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