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A educagdo € o ponto em que decidimos

Se amamos 0 mundo o bastante para

assumirmos a responsabilidade por ele.
Hannah Arendt.
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| - DESCRICAO OBJETIVA

O projeto € uma educacdo permanente em direitos aos assistidos
e denomina-se SALA DE ESPERA porque é realizado enquanto o assistido
espera o atendimento na recepcdo do prédio da Defensoria Publica de Minas
Gerais, na capital.

O objetivo é despertar a consciéncia dos direitos e de direitos,
agregando valores, firmando a cidadania e a dignidade humana.

As palestras abrangem temas de diversas areas, quais sejam:
juridica, saude, educacéo, cultura, seguranca publica, social, empreendedorismo,
etc, que buscam além do conhecimento, ativar a consciéncia critica e a postura a
discussdes.

Todos os assistidos da Capital que buscam orientacdo e
atendimento juridico, em qualquer area, enquanto aguardam o chamado da senha
participam das palestras, podendo, ao final fazer perguntas, tirar davidas, dar
depoimentos, propiciando também a multiplicacdo das informacfes no seu
nacleo familiar e social.

As informacOes repassadas empoderam 0s  assistidos,
possibilitando o esclarecimento das davidas, pois sem um minimo de
conhecimento sobre determinado assunto é impossivel formular perguntas,
promover escolhas.

O projeto é inovador porque, a0 mesmo tempo, que a Defensoria
Plblica estd proporcionando essa educacdo permanente aos assistidos, esta
fazendo o acolhimento desses cidaddos e modificando a energia do ambiente,
pois chegam como vitimas, passando por uma fila, preocupados apenas com o
“seu” problema, revoltados, angustiados, podendo-se dizer até agressivos e as

palestras criam uma sinergia, ajudando a melhorar a energia coletiva,
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promovendo mudancas individuais, apascentando o assistido em sua angustia,
desespero, aflicdo, doenca juridica.

E, mais, esse acolhimento diminui a distancia entre a instituicdo
Defensoria Publica e o cidaddo hipossuficiente e em estado de vulnerabilidade,
apresentando uma face institucional fraterna, solidaria e preocupada com o ser
humano. E a humanizacéo do sistema.

E, por fim, outro fato positivo que se percebe & que parcela
consideravel da populacdo desconhece a Defensoria Publica e suas funcdes,
sendo que as palestras possibilitam apresentar a instituicdo e todas as atividades
que desenvolve.

O Projeto SALA DE ESPERA estd em funcionamento desde o
inicio do ano de 2015 até a presente data, sendo realizado mensalmente varias
palestras de acordo com os Relatdrios encaminhados a Coordenadoria de
Projetos e Convénios da DPMG que, segundo estimativa, no ano de 2015,
aproximadamente, 4.000 mil assistidos participaram das 28 palestras de
educacdo em direitos. No ano de 2016 foram 6.446 mil assistidos em 40

palestras.

I.A — Temas Debatidos

e Violéncia Domestica e Familiar

e Alienacdo Parental

e Saude da Mulher

e Orcamento Doméstico — Como administrar
e A participacdo da mulher na Politica

e Direitos da Mulher Gravida

e Hipertenséo
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Pensdo Alimenticia

Direitos dos ldosos

Reducdo da Maioridade Penal

Saude Bucal

Saude do idoso

A protecdo dos interesses dos filhos nas ac6es de separacéo e divorcio
Dicas da PM: Prevencao de Furtos a Transeuntes

Dicas para um Relacionamento Saudavel

Direitos Politicos

A Importancia da Prova Documental

Planejamento Familiar

Longevidade Ativa

Guarda

Alimentacdo Saudavel

Superacao

Execucéo de Alimentos

Maioridade Penal

Prevencdo ao Cancer de Mama

As Atividades do Defensor Publico

Seguro DPVAT

Apresenta¢do do Conjunto de Cordas da Policia Militar de Minas Gerais
Divorcio

Aposentadoria

Labdance — uma dancga que promove a energia e a criatividade
Apresentacdo da Orquestra Jovem do Tribunal de Justica de MG
Como evitar problemas ao vendeu seu carro ou moto
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Direito de Visitas Avoengas
Felicidade Produtiva: como gerar felicidade e produtividade a partir do
corpo

Hipertenséo

Os Desafios da Convivéncia entre pais separados e filhos: uma abordagem
juridica e psicossocial

O Homem sem Sorte — contadora de historia

A Defensoria Publica e sua importancia social

Reciclagem

Dueto de Cordas — violao e violino

Ser pai é... (uma reflexdo sobre a paternidade)

Diga NAO a qualquer tipo de violéncia

A maioridade e os alimentos

Roda de Conversa: O que pretendo na educagdo dos meus filhos

OS 37 anos da Ré&dio Favela - Da clandestinidade a legalidade e ao
reconhecimento internacional

A parentalidade e o abandono afetivo

O combate a corrupcéo eleitoral

Respeito nas relacdes interpessoais

Apresentacdo musical: voz e violdo

A violéncia adoece o corpo e a mente

Beneficios previdenciarios: auxilio doenca e aposentadoria por invalidez
A violéncia e 0 abandono da mulher portadora de cancer

A Lei e a politica de drogas no Brasil

Construcdes irregulares e obtencédo de Habite-se

A promocao da cultura ndo adversarial do novo CPC
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Incluséo da pessoa com deficiéncia e acessibilidade
A progressédo do envelhecimento no passado, presente e futuro
A arte de educar filhos

Préaticas de exercicio para o envelhecimento ativo
Reconhecimento e Dissolucdo de Unido Estavel
Provas

A responsabilidade das partes no processo
Investigacdo de Paternidade

Regulamentacéo de Visitas

A energia da danca

A diferenga dos Cumprimentos de Sentenca pelo rito de penhora e prisdo
A Mediacdo e a Conciliacao

Doacéo de Sangue

Amamentar é direito

Adocao

Transfobia

Igualdade de Género

O Afeto nas relagGes familiares

Conselho Tutelar

Os vérios tipos de assédio

Auxilio Recluséo

Os direitos do consumidor

A importancia da leitura

A Lei Seca

A Guarda dos Avos

A Dengue
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e A doacgdo de medula dssea
e A adolescéncia e suas peculiaridades

e Pedofilia

Lembrando que os temas acima sdo repetidos, para atingir um
publico diferente e rotativo da Defensoria Publica. E assim as palestras véo
acontecendo com varios temas de suma importancia quer sejam na area juridica,
social, salde, educacdo e seguranca publica para informar o assistido, ensinando
valores, pois cidadania é uma pratica viva de respeito com 0 outro e consigo

mesmo e sO a educacéo faz a diferenca.

I.B — A expectativa dos assistidos que participam do projeto
SALA DE ESPERA

O retorno que se tem é gratificante, pois, a cada final de palestra
é indagado sobre a continuidade do projeto; se é valido; se deve continuar
apresentando temas relevantes, ao que respondem positivamente, solicitando que
sejam diarios; indicando temas; agradecendo as informacdes, sendo que alguns
chegam a dizer que a informacdo caiu como “luva” ao problema que estdo
vivenciando.

Abro um paréntese aqui para o dia da apresentacdo do Conjunto
de Cordas da Policia Militar de Minas Gerais, pois, uma senhora tinha os olhos
iluminados ao ouvir as musicas e, em especial, quando tocou “Carinhoso”
desceu as lagrimas. Ao final da apresentacdo, essa senhora agradeceu e pediu
para me dar um abraco, pois a vida era dura, nunca tinha ido a um teatro, mas se

sentia dentro de um, naquele momento, na Defensoria, e que eu tinha Ihe dado
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um presente de natal (2015), pois as musicas afloraram momentos que lhe eram
saudosos.

Percebe-se 0 interesse das pessoas, a preocupacdo sendo
verbalizada, expurgada e dividida com os demais assistidos. Arvoro em dizer que
muitos passam por uma catarse ao dividir o problema, trocar dores e

experiéncias.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

O PROJETO SALA DE ESPERA é desenvolvido
voluntariamente por esta Defensora, que coordena a atividade, estabelecendo a
programacdo mensal, fazendo contato com profissionais das diversas areas.
Portanto, as palestras sdo previamente agendadas e divulgadas, mensalmente,
pela ASCOM (modelo anexo).

Consiste na apresentacdo de palestras, em pequeno médulos de
20m/30m, com abertura para perguntas, exposicdo de ideias, depoimentos, nas
diversas éareas, sendo juridica realizada por Defensores da Casa, juizes,
promotores, delegados, professores; da area da salde convido medicos,
enfermeiros, psicologos, dentistas; da area de seguranca: Policia Militar e Civil
de MG; cultural a Orquestra da PMMG, Orquestra Jovem do TIMG; cantores
independentes; grupos de teatro e contadores de historia, academias de danca,
grupo de fantoches e poesias e, assim, por diante.

Procuro dar énfase a temas do més ou discussOes atuais como:
més da prevencdo ao cancer de mama (outubro rosa); més de combate a
prevencdo do cancer de prostata (novembro azul); dia internacional da mulher;
violéncia doméstica; maioridade penal; dia nacional de combate a homofobia;

aniversario do ECA, apresentando temas pertinentes com o Dia das Criangas, Dia
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das Mé&e e Dia dos Pais com temas voltados para os direitos e educacdo dos
filhos. Enfim, como o projeto é didatico, concilio temas e datas.

Cada palestrante apresenta o seu tema, respondendo a perguntas
pertinentes aquele assunto. Muitas vezes o assistido d& um depoimento de vida,
relata uma dor, um direito, um fato e, muitas vezes para esvaziar 0 coracao.

Ao final de cada apresentacdo, pergunto a plateia se é valido o
projeto e se devo continuar, 0 que é respondido com palmas, manifestacdes de
parabéns pela iniciativa, cumprimentos, agradecimentos, etc.

Finalizo sempre com a distribuicdo de mensagens de autoajuda;
livros que séo doados por livrarias, autores, terceiros, etc.

A partir do més de maio passei a distribuir ingressos (quando
me sdo repassados) para espetaculos no Palacio das Artes, vez que fiz parceria
com a Associacdo Pré-Cultura e Promocdes das Artes, responsavel pela
distribuicdo gratuita dos ingressos, viabilizado pela Lei Federal de Incentivo a
Cultura (Lei 8.313/91).

Modelo prévio de divulgacdo pela Assessoria de Comunicacgéo

da Casa:

Projeto SALA DE ESPERA

CIDADANIA

Maioridade Penal

Defensora publica Emilia Eunice Alcaraz Castilho
em atuacdo na Especializada da Infancia e Juventude — Ato Infracional

09 de julho | 08:30h | Salas de Espera, Atendimento / DPMG

Saiba mais >>
—
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[DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

Projeto SALA DE ESPERA

CIDADANIA

Dicas de um relacionamento saudavel

SoOnia Eustaquio

Psicdloga, psicanalista, pods-graduada em neuropsicologia, sexualidade humana e
docéncia do ensino superior. Colunista ermn revistas e radios. Professora e palestrante.

18 de junho | 08:30h | salas de Espera, Atendimento / DPMG

Saiba mais >>

Projeto SALA DE ESPERA

CIDADANIA

Dicas PM: prevengdo de furtos a transeuntes

Cb PM Costa (Allan Christian Carvalho da Costa)
Auxiliar da Assessoria Militar Institucional da DPMG

15 de junho | 08:30h | Salas de Espera, Atendimento / DPMG

Saiba mais >>
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

Pro;eto SALA DE ESPERA

¢ CIDADANIA

Dias 09, 23, 29 e 30 de agosto | 08:30h

LOCAL: Unidades | e Il | Salas de Espera do Atendimento
Rua Bernardo Guimaraes, 2.640 e 2.731, Santo Agostinho - BH - MG

PROGRAMACAO

Dia 9 | 32-feira
Ser pai é...

Eliane Medeiros
Defensora publica de Minas Gerais

Dia 23 | 32-feira

A parentalidade e o abandono afetivo
Eliane Medeiros
Defensora publica de Minas Gerais

Dia 29 | 22-feira

Como evitar problemas ao vender seu carro ou moto
Gabriel Freitas Maciel Garcia de Carvalho
Defensor publico do Juizado Especial Civel — Gutierrez

Dia 30 | 32-feira

O combate a corrupgdo eleitoral
Marcos Lourengo Capanema
Defensor publico das Iniciais Civeis da Capital

Realizagdo: CCap / DPMG
Coordenagdo: Defensora publica Eliane Medeiros (cooperadora das Varas de Familia e Sucessées da Capital)
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111 - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Acolhimento no atendimento

e Respeito

e Sensacdo de que a espera ndo é infrutifera
e Reclamacéo quanto a espera acabou

e Educagdo em direitos

e Multiplicacdo do conhecimento

e Despertar da consciéncia critica

e Proximidade Defensor/Assistido

e Mudanca de energia do ambiente e dos assistidos

Sem contar os beneficios dos assistidos que, além da informacao
propriamente dita, tem a possibilidade de esclarecimento de direitos, tirando
davidas, sendo acolhido com respeito, humanidade e solidariedade, pelo simples
fato de ser ouvido e apascentado em sua angustia, desespero.

E, mais, esse acolhimento muda a energia do ambiente, criando
uma sinergia que funciona como um lenitivo enquanto aguarda o chamado de sua
senha.

Outro fator é o despertar da consciéncia critica, multiplicacéo da
informacdo, além da proximidade Defensor/Assistido, batendo um papo

enguanto esperam pelo atendimento.
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IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

A DPMG, hoje, ndo dispde de nenhum recurso audiviosual que
me possibilite gravar as palestras, passar videos, sendo que a Unica ferramenta
que disponho é um microfone e do espaco propriamente dito na recepcdo para
comportar as apresentacfes maiores como a cultural com banda de mdasica,
orquestra, quinteto, jograis, etc.

Utilizo também distribuicdo de mensagens de autoajuda apds as

palestras, que imprimo na impressora do meu gabinete com folhas A4.

V — OBSERVACOES FINAIS

Esse projeto ganhou o 3° lugar no Il CONCURSO DE
PRATICAS EXITOSAS da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, no
ano de 2015.

26/05/2015
http://www.inconfidencia.com.br/modules/programacao/index.php?op=home
Programa&prog id=10002

25/09/2015
http://www.hojeemdia.com.br/m-blogs/tio-fl%C3%A1lvio-1.339616/oficinas-de-
cidadania-e-respeito-1.348724

16/02/ 2016
http://www.inconfidencia.com.br/modules/programacao/index.php?op=home
Programa&prog id=10002

Todas as palestras do PROJETO SALA DE ESPERA podem ser encontradas no

site e facebook da DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERAIS
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EDEFENSORIA PUBLICA
"DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

ANEXOS
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D0 ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS
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HIPERTENSAO - FEVEREIRO/2015
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SAUDE DA MULHER - FEVEREIRO DE 2015
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A PROTECAO DOS INTERESSES DOS FILHOS NAS ACOES DE
SEPARACAO E DIVORCIO
AGOSTO0/2015
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SAUDE BUCAL - OUTUBRO/2015
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EDEFENSORIA PUBLICA
"DO ESTADO DE MINAS GERAIS

BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS — FEVEREIR0/2016
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L DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

DIA INTERNACIONAL DA MULHER - MARCO/2016
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L DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

0 atendimento preferencial
é garantido para:

VIOLENCIA DOMESTICA — ABRIL/2016
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ORQUESTRA JOVEM DO TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS
GERAIS — MAIO/2017
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{IDO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

DIREITO DE VISITAS AVOENGOS - MAIO/2017
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IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

FELICIDADE PRODUTIVA: como gerar felicidade e produtividade a
partir do corpo — JUNHO/2017
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D0 ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

O HOMEM SEM SORTE - JUNHO/2017
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