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CONCURSO DE TESES

A DEFENSORIA PUBLICA COMO INSTRUMENTO DO DIALOGO
INTERCULTURAL NA DEFESA DOS POVOS INDIGENAS

ALESSANDRA QUINES CRUZ

I | - INTRODUAO: SOBRE 0 DIALOGO INTERCULTURAL.

Inicialmente, convém situarmos as teorias que tratam do didlogo intercultural, as quais estdo inseridas dentro
de um contexto de teorias pos-coloniais, aqui compreendidas como as que compdem um projeto intelectual dirigido ao
repensar critico e transdisciplinar sobre as relacées entre cultura, politica e economia.

As teorias pds-coloniais e 0 nelas inserto conceito de descolonialidade vém de encontro a suposi¢ao de que, com
0 fim das administrac0es coloniais e a formacdo dos estados-nagdo, vivemos em um mundo descolonizado ou pés-colonial.
Enfatizando um posicionamento em sentido contrdrio, tais teorias partem do pressuposto de que a divisdo internacional
do trabalho entre centros e periferias, assim como a hierarquizacdo étnico-racial das populacdes, formada durante varios
séculos de expansdo colonial europeia, ndo se transformaram simplesmente com o fim do processo de coloniza¢ao
(MIGNOLO, 2000).

Nesse sentido, para Catherine Walsh (2008), existe a necessidade de um novo pensar, compartilhado, na medida
em que existem diferentes epistemologias, ou formas de produzir conhecimento. Somente dessa forma se poderd por em
questdo o desenho colonial da “geopolitica dominante™ (MIGNOLO, 2000) do conhecimento € a consequente subalterni-
7acdo epistemoldgica. A ideia de que apenas o conhecimento cientifico € valido, contribuiu para invisibilizar e silenciar 0s
sujeitos que produzem outros tipos de conhecimento, tal como ocorreu com oS povos indigenas brasileiros.

Nesse cendrio, surge a pergunta sobre quais deveriam ser as formas de construir esse diaglogo entre culturas, em
especial 0 didlogo com os povos indigenas brasileiros, considerando que ndo se trata de qualquer didlogo, mas um didlogo
(apaz de analisar e valorizar a diversidade de culturas, desviando-se de critérios etnocéntricos e de objetivos de homoge-
neizacdo cultural.

Nesse norte € possivel afirmar - ainda que de forma bastante resumida - que duas posturas bem distintas podem
ser adotadas em face do desafio do didlogo intercultural. De um lado, ha aquelas atitudes de enfrentamento, que podem
ser caracterizadas nas teses de “choque de civilizagbes”, as quais adotam uma perspectiva essencialista e reducionistas das
culturas. Nesse viés, as culturas, longe de complementar-se, sdo todos organicos fechados, excludentes e incompativeis,
e 0 “outro” é 0 inimigo (TODOROVY, 2010). Porém, em contraposicdo a essas posturas de enfrentamento, se encontram as
atitudes dialoguistas, isto €, que mantém a disposi¢ao de abertura e de comunicagdo, que serve para legitimar a diversi-
dade cultural e humana.




Na onda das posturas dialoguistas esta o posicionamento de Boaventura de Sousa Santos (1998, 2002, 2005 e
2009) que propde a efetivacdo de um trabalho de “traducdo intercultural”, dentro de uma dimensdo tedrica mais ampla,
que 0 autor denomina de “epistemologia do sul” (SANTOS, 2009). A “epistemologia do sul” de Boaventura consiste em
uma teoria politica e epistenoldgica movida em um sentido de renovacdo, desde um ponto de vista critico e pos-colonial.
Esta formada por um conjunto de orientacdes tedricas que buscam resgatar os saberes subordinados, isto €, tudo aquilo
que esta relacionado aos grupos sociais historicamente excluidos por uma epistemologia que e busca superar: aquela
astreada em uma ideia monocultural, representada pelo colonialismo e pelo capitalismo. Também propde alternativas
epistémicas e sociais emergentes, por meio do estabelecimento de pontos de convergéncia entre variadas experiéncias de
conhecimento do mundo.

Também interessante topico de sua teoria consiste no conceito de “traducdo intercultural”, como um trabalho
de “crear inteligibilidad, coherencia v articulacion en un mundo enriquecido por tal multiplicidad vy diversidad” (SANTOS,
2005, p. 118), no sentido de um procedimento que crie formas de entendimento entre as variadas experiéncias do mundo.
0 que se buscaria, assim, € alcancar uma espécie de grau de inteligibilidade mutua, a qual permitird estabelecer canais de
comunicacdo entre as culturas.

Il - NA DEFESA DOS POVOS INDIGENAS: 0 DEVER DE CONSULTA

Para tratamento de qualquer espécie de questdo juridica atinente aos povos indigenas no Brasil, prover-se o
problema de uma resposta que ndo seja monocultural € tarefa complexa, tendo em conta a auséncia de um reconheci-
mento constitucional expresso do pluralismo juridico. Por isso defendemos que o didlogo entre as culturas € mais do que
necessario, mas vital para se alcancar qualquer ideal de justica entre culturas. Ha que se definir, por acordo entre as distintas
culturas, os critérios que vdo guiar suas relacdes, as quais jamais serdo definidas de forma aprioristica por qualquer delas.

Na busca por institutos juridicos que sejam adequados a manejar esse espaco de didlogo, defendemos que um
dos principais elementos existentes em nossa legislacdo seja o instituto do dever de consulta aos povos indigenas.

0 instituto do dever de consulta consiste em, de um lado, direito subjetivo assegurado a povos tradicionais -
observando-se que o foco desta tese diz apenas com os povos indigenas - o qual se traduz em uma obrigacdo procedi-
mental em relacdo ao Estado, a ser cumprida sempre que uma determinada acdo politica possa afetar diretamente direitos
substantivos dos povos indigenas.

As caracteristicas especificas do procedimento de consulta também devem variar de acordo com a natureza da
medida proposta (acdo politica) e do seu impacto maior ou menor sobre direitos dos povos indigenas.

0 dever dos Estados de consultar os povos indigenas sobre decisdes estatais que os afetem esta normatizado no
direito internacional, especialmente na Convencdo 169 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a qual, em seu artigo
sexto, traz a previsao sobre o dever de consulta. Outro instrumento internacional de bastante relevo € a Declaracdo das
Nacoes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas, que em seu artigo dezenove repisa a previsao normativa da Conven-
¢do citada. Ambos os instrumentos - Convencdo 169 da OIT, tal como a Declaracdo das Nacoes Unidas (ONU) - preveem a
obrigatoriedade da consulta pelos Estados, de boa-fé, e, no caso da Declaracdo, com o objetivo de alcancar o consentimento
dos povos indigenas, sobre aspectos de formas de gestdo ou de projetos estatais que os afetem.

Por outro lado, no ambito do nosso sistema regional de protecdo aos direitos humanos, conhecido como Sistema
Interamericano de Direitos Humanos, vinculado a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), o dever de consultar tam-
bém encontra fundamento, exsurgindo principalmente das obrigacdes assumidas pelos Estados no ambito da Convencdo
Americana de Direitos Humanos (CADH), como assim ja declarou a Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH)
em varios julgados, dentre os quais destacamos os (asos Povo Indigena Kichwa de 10 Sarayaku versus Equador (Corte IDH,
2012) e Povo Saramaka versus Suriname (Corte IDH, 2007).

(Contudo, a partir de um olhar mais estrutural, pode-se observar também que o dever de consulta, assim como 0s
demais direitos reconhecidos aos povos indigenas - como o direito a participacdo - € corolario do direito de autodetermi-
nacdo dos povos indigenas. Na esteira da Declaracdo, a autodeterminacdo dos povos indigenas remete ao fato de que esses
povos tém o direito de determinar livremente seu status politico e persequir liviemente seu desenvolvimento econdmico,
social e cultural, incluindo sistemas préprios de educacdo, Satde, financiamento e resolucdo de conflitos, entre outros.
Em consonancia com tais principios, o dever dos Estados de consultar os povos indigenas sobre decisdes que os afetem é
elemento que se destina a romper com 0 padrdo historico que sempre excluiu esses povos dos processos decisorios. Tais
processos Ihes impuseram, por muitas vezes, mudancas estruturais, notadamente nos casos em que afetado seu direito a
terra, considerada a especial relacdo que com ela esses povos cultuam.

Se uma decisdo estatal pode causar um impacto significativo e direto sobre a vida, ou sobre outros direitos fun-
damentais dos povos indigenas, & possivel concluir que a medida proposta ndo deve avancar sem o consentimento desses
povos. De outro lado, os projetos estatais devem levar em conta também interesses ndao-exclusivos dos povos indigenas.

Surge daf entdo a necessidade do didlogo entre 0 estado e os povos indigenas, 0 qual pode e deve ser mediado
pela instituicdo estatal que possui vocacdo para a defesa das pessoas em situacdo de vulnerabilidade: a Defensoria Publica.

Ill - A DEFENSORIA PUBLICA NO DIALOGO INTERCULTURAL

A cada modificacdo da lei organica nacional da Defensoria Publica observa-se grande avanco nas possibilidades
de atuagdo do Orgdo em temas relacionados a democracia e aos direitos humanos. Tais modificagdes legislativas vem ao
encontro da perspectiva internacional que tem conferido a essa instituicdo elevada importancia enquanto ente estatal,
porém, autdnomo e independente, capaz de promover e concretizar os direitos humanos.

Nesse sentido, observa-se que a Lei Complementar 132/09 modificou o texto da Lei Complementar 80/94 com a
finalidade de incluir, explicitamente, tais funcdes, além de enfatizar a instituicdo em seu papel fortalecedor da democracia.
De fato, ja a modificacdo de texto do artigo primeiro da lei estabelece que:

A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe,
oMo expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promo-
¢do dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, assim considerados na forma do inciso LXXIV do
art. 5° da Constituicdo Federal.



Em sequida, incluiu os objetivos da Defensoria Publica, quais sejam: “I - a primazia da dignidade da pessoa
humana e a reducdo das desigualdades sociais; Il - a afirmacdo do Estado Democrdtico de Direito; Il - a prevaléncia e
efetividade dos direitos humanos; IV - a garantia dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio” (grifei).
E, dentre as funcdes institucionais: “lll - promover a difusdo e a conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico”, “VI - representar aos sistemas internacionais de protecdo dos direitos humanos, postulando peran-
te seus 6rgaos”, “X - promover a mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados, abrangendo seus direitos
individuais, coletivos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais, sendo admissiveis todas as espécies de acdes capazes de

propiciar sua adequada e efetiva tutela”.

Observa-se, assim, claramente desenvolvido o enfoque democratico e de direitos humanos, em consonancia
com os grandes temas de ética democratica que mundialmente vem sendo relevados. De fato, as perspectivas legislativas
introduzidas para a Defensoria Publica coincidem com o0s anseios da uma instituicdo nacional de direitos humanos, com
mandato de promocdo e protecdo desses direitos.

Estabelecido, assim, tanto principioldgica como legalmente a afirmacdo de que sdo fun¢des institucionais da
Defensoria Publica tanto o fortalecimento do sistema democratico quanto a promogdo dos direitos humanos, vislumbra-se
também patente seu papel na promogdo dos direitos humanos indigenas, em especial no que diz respeito ao processo de
consulta prévia potencializador do diglogo intercultural.
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A GARANTIA DA METAGARANTIA: ANALISE SISTEMICA DA INTERACAQ ENTRE
OUVIDORIA EXTERNA, DEFENSORIA PUBLICA, SISTEMA JURIDICO E POLITICO

ALEXANDRE GONCALVES KASSAMA

1- INTRODUCAO

0 presente texto, acatando sugestdo de Celso Fernandes Campilongo', visa analisar, de forma sintética?, a relacdo
entre Quvidoria Externa e Defensoria Publica sequndo os marcos dados pela teoria dos sisternas sociais de Niklas Luhmann.

Nessa perspectiva, serdo analisados em um primeiro momento as relacoes possiveis entre a Ouvidoria Externa,
enquanto canalizadora da voz dos excluidos, e as dificuldades do direito moderno no tocante a legitimidade e efetividade,
verificando-se que no acoplamento estrutural entre sistema politico, social e juridico dado pela Ouvidoria® e sua relacdo com
a Defensoria, se encontram potenciais de irritacdo e evolugdo do sistema do direito.

Por outro lado, e como re-entryda forma na forma*, serd verificado, a partir do caso paranaense, que a Defensoria,
tida como garantia de acesso a justica a ampla gama de desamparados, recebe, enfim, sua prpria garantia e forca politica
a partir da legitimidade que Ihe confere a participacdo da sociedade civil - leia-se, da Ouvidoria - enquanto catalisadora e
amplificadora de pleitos pela instalacdo e fortalecimento da propria Defensoria.

1 Trata-se do texto Assessoria juridica popular: falsa promessaz, em que o autor eshoga trés tradicdes tedricas com possiveis contribuicdes a teoria juridica atinente as assessorias
juridicas populares (“AJPs”), dentre elas a teoria dos sistemas de Luhmann. Dada a proximidade das AJPs com os objetivos e publico alvo das Defensorias Pablicas, patente tam-
bém a afinidade tedrica, que é aqui desenvolvida. Assim: s trés espécies de andlise juridica aqui esbocadas podem servir de suporte para a reconstrucao tedrica das assessorias
Juridlicas populares (...) @ teoria dos sistemas adota posicao de maior abstracao sociologica. Pela importancia e grandiosidade da tarefa de construcdo da cidadania entre nos
e pelo papel que as AJPs desempenhardo nessa misséo, qualquer que seja a especie de andlise desenvolvida, certamente contribuird para introduzir uma discussao que, no
ensino juridico e na pratica dos nossos juristas, ainda néo ocorre.” CAMPILONGO, C. F. Assessoria juridica popular: falsa promessa? p.64 grifo nosso. In; CAMPILONGO, C. F. Direito
e diferenciacdo social. Sao Paulo: Saraiva, 2011. p.54-64.

2 Por dbvio, no exiguo espaco de quinze paginas, ndo sera possivel realizar discussao mais aprofundada a respeito de categorias centrais do pensamento luhmanniano e sua
aplicacdo ao contexto brasileiro, a qual deve ser remetida a monografias e espacos de maior folego. Sobre o tema, v. GONCALVES, G. L.; VILLAS BOAS FILHO, 0. Teoria dos sistemas
sociais. Direito e sociedade na obra de Niklas Luhmann. Sdo Paulo: Saraiva, 2013. RODRIGUES, L. P; NEVES, F. M. Niklas Luhmann: A sociedade como sistemna. Porto Alegre: EdiPUCRS,
2012. VILLAS BOAS FILHO, 0. Teoria dos sistemas e Direito Brasileiro. S3o Paulo: Saraiva, 2009.

3 Em diante, sempre que se mencionar Quvidoria, deve-se partir do pressuposto de que se trata de Ouvidoria Externa. Sobre o assunto e sua relagdo com democracia e 0 acesso
a justica, ver as duas teses aprovadas, respectivamente, no X e no VIl Congresso Nacional de Defensores Pablicos, intituladas “0 DIREITO A UMA OUVIDORIA INDEPENDENTE E A
RESPONSABILIDADE INTERNACIONAL DO ESTADO BRASILEIRO”, cle Renata Tavares da Costa Bessa, e “DEFENSORIA PUBLICA E SOCIEDADE CIVIL: AS SUBOUVIDORIAS E ACESSO A JUSTICA,
de Carolina de Melo Teubl Gagliato, ambas disponiveis em: http://www.anadep.org.br/wtk/pagina/secao?codSecao=banco_teses&pagina=1, acesso em 05/08/2015.

4Para o conceito de “re-entry”, v. Lunmann, N. Introdugdo a Teoria dos Sistemas. Traducdo Ana Cristina Arantes Nasser. 3. Ed. Petrdpolis: Vozes, 2011. p. 92-100.



2 - DO POLITICO AO JURIDICO: A LEGITIMIDADE E A EFICACIA DO DIREITO
MODERNO SOB A OTICA DA DEFENSORIA E DA OUVIDORIA

A questdo da legitimidade do subsistema do Direito em Luhmann €, grosso modo, solucionada, de uma perspecti-
Va autopoiética, enquanto ‘@isposicao generalizada para aceltar aecisoes ae conteliao ainaa nao definido, dentro de certos
limites de tolerancia”®. Nesses termos, trata-se de uma questdo intrinseca ao préprio sistema autopoiético, indiferente as
valoracOes e motivacdes de cada sistema de consciéncia individual. E referida disposicdo e limites de tolerancia sao mane-
jados, no direito moderno, basicamente por duas varidveis: 1 - a eficacia generalizante da forca fisica e; 2 - a participacdo
M Processos.

Em primeiro lugar, ao contrario do entendimento comum, em Luhmann, a forca fisica ndo € oposta a legitimidade.
Em verdade, uma vez que se tem um direito positivo, vale dizer, um direito posto segundo decisdes modificaveis’, a forca
fisica se torna intrinseca as variacdes de tal Direito. Ainda, quanto mais plural a sociedade, mais a legitimidade se assentara
em tal possibilidade de recurso a forca fisica. Tal poder da forca fisica advém, no limite, de sua capacidade de impor as
decisdes, mesmo sem conhecé-las ou conhecer as motivacoes dos afetados. Vale aqui recordar que se trata muito mais da
possibilidade de uso da forca, do que seu efetivo uso, dai porque se falar em “eficacia generalizante” da forca, e ndo de sua
mera imposi¢ao. Em outras palavras, todos esperam que, em Ultima andlise, o Direito seja imposto a forca, ainda que, em
decorréncia de tal expectativa, poucos efetivamente se disponham a desafiar tal assertiva®,

Inobstante, a forca fisica por si SO “evaria a um regime de terror extremamente instavel, que permaneceria
instavel por nao poder excluir eficientemente a possibilidade da suposicao de um interesse comum contra o terror™.

Dai a importancia da participacdo pelo processo.

Processos sdo entendidos como sistemas sociais especialmente constituidos de forma imediata e provisoria para
se chegar a uma decisao. Nesse contexto, 0s papéis sociais sao abstraidos por meio do papel dentro do processo, de forma
que se consegue destacar o comportamento processual da parte do conflito natural da vida cotidiana.

Esta separacdo, por sua vez, por um lado, permite reduzir a complexidade submetida a decisao: muitas vezes, o
essencial para as partes em conflito sequer é considerado pelo juizo em sua decisdo. Por outro lado, pelo ambito social, tal
separacdo permite um destaque da relacdo conflituosa decidida pelo Judiciario do todo da sociedade, de forma que, por
exemplo, a posicdo ocupada pela “mde presididria” € sentida no processo como de mera “parte”, de modo que ha uma
dificuldade em se generalizar o pleito de todas as “mades do carcere”, o que se manifesta na ideia de que cada processo é
um caso individual, formando a pressuposicdo da concordancia de todos sobre a decisdo que for tomada para aquele caso
especifico.

5 LUHMANN, N. Legitimacdo pelo procedimento. Traducdo Maria da Conceicdo Corte-Real. Brasilia: UnB, 1980. p. 30.

6 Sobre as criticas e defesas de tal conceito muito j& se discutiu e se discute em termos que, ainda uma vez, ndo cabem no presente texto, v. VILLAS BOAS FILHO, 0. Teoria dos
sistemas e Direito Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2009. p. 165-176.

7 Por 6bvio, ainda uma vez, a ideia de Direito Positivo na teoria dos sistemas ndo serd aqui adequadamente clarificada. Sobre, v. LUNMANN, N. Law as a social system. Traducdo
Klaus A. Ziegert. Oxford: Oxford University Press, 2004. Ainda, LUHMANN, N. Sociologia do Direito II. Traducdo Gustavo Bayer. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1985.

8 Nas palavras de Luhmann, “fodos esperam que ninguem se rebele”. Sociologia do Direito |1, p. 65.
9 ldem, Ibidem.

Nas palavras de Lunmann, “os processos tém, assim, por objetivo, espedificar os temas conflitantes, antes do
desencadeamento aa forca fisica, no sentido de fsolar e despolitizar o relutante enquanto indiviauo”™. Dai por que, por
exemplo, as reintegraces de posse de imoveis abandonados, sempre tdo politizadas, tendem a ser justificadas por seus
executores como “mero cumprimento de uma ordem judicial legitima”.

Ora, as implicacdes para com a Defensoria Publica e a Ouvidoria sdo gritantes. Ocorre que a Defensoria, ao ser a
atriz constitucionalmente vocacionada a transmitir as comunicacdes juridicas dos desfavorecidos, acaba por aglutinar, em
si, 0 pleito de uma imensa quantidade de vulnerdveis, os quais, fossem atendidos de forma individual, por exemplo, pelo
sisterna da advocacia dativa, jamais teriam consciéncia do cardter social e mesmo politico de seus pleitos, de forma que a
negacdo sistematica de direitos se veria, no mais das vezes, refutada como simples “especificidade do caso concreto”.

Essa observacdo faz crescer igualmente o potencial da Ouvidoria enquanto articuladora da propria sociedade civil.
Vale dizer, nem sempre os pleitos de um determinado grupo de vulnerdveis estardo adequadamente articulados enquanto
discursos capazes de movimentar uma posicdo para além do caso individual, batendo as portas da Defensoria de forma
difusa e desorganizada. Nesse caso, a prdpria Ouvidoria, enquanto Orgdo intermediador entre a linguagem juridica da
Defensoria e a linguagem comum da populacdo vulnerdvel”, pode buscar meios de fomentar a aglutinacdo dos pleitos para
além de provocagoes individuais do Poder Judicidrio.

Considerando que o Direito, embora normativamente fechado em seus valores, € cognitivamente aberto em
seus programas’, a aglutinacdo dos frustrados frente as decisdes juridicas pode também ser catalisada e organizada pela
Ouvidoria e pela Defensoria de forma a Se proporem novos programas para as futuras decisoes juridicas - vale dizer,
efetivas alteracOes do direito positivo. Somente com tal organizacdo os excluidos, poderdo, enfim, fazer efetivamente o
sistema juridico permedvel a seus pleitos.

Por sua vez a necessidade de recurso ao Judicidrio de forma organizada levanta também observacoes a respeito
da efetividade do direito positivo, tratada por Luhmann enquanto “imposicdo”.

Aimposicdo se da na medida em que o direito ndo foi cumprido espontaneamente e visa, basicamente, a manu-
tencdo do proprio Direito em sua dimensdo temporal®.

Nesse passo, em todas as sociedade hd uma grande quota de descumprimentos que ndo trazem a imposicdo - 0
que, por exemplo, na criminologia leva a chamada “cifra negra”.

Ocorre que, na sociedade complexa atual, a variedade de temas e pessoas torna a informagdo um dos mecanis-
Mos principais, sendo o principal, a definir a seletividade da imposicdo.

10 LUHMANN, N. Sociologia do Direito 1. p. 66.

11 E uma das grandes dificuldades da comunicagao se dd na propria dificuldade da linguagem. V. LUHMANN, N. Aimprobabilidade da comunicacdo. Traducdo de Anabela Carvalho.
Lishoa: Vega, 1992. p. 39-63.

12 Ainda uma vez, a ideia de clausura operativa com abertura cognitiva deve ser remetida a estudos mais aprofundados, como os citados na nota 2.

13 Sobre as dimensdes “temporal”, “social” e “material” de “sentido” a conformarem as expectativas a do Direito, v. LUHMANN, N. Sociologia do Direito . Traducdo Gustavo Baver.
Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1983. p. 67-131.



Vale dizer, para que o Direito seja imposto, com o desencadeamento de todos 0s Seus mecanismos - inclusive a
forca fisica - € necessario primeiro que se tome conhecimento do conteddo da norma - cada vez mais variavel - e da trans-
gressdo - nem sempre facilmente constatavel - em um cendrio em que a atencdo vem se tornando um bem cada vez mais
disputado - dada a afluéncia de comunicacdes. Nesse aso, 0 Sucesso na imposicao aa legisiacao tornou-se praticamente
um problema de informacgo™.

E ha uma diversidade de mecanismos que “filtram” a informacdo que chega as instancias formais de imposicdo.
Dois de seus aspectos principais sdo: 1 - mecanismos de recurso e; 2 - seletividade do quadro coator.

Sobre 0s mecanismos de recurso fala-se, basicamente, em recurso ao Judicidrio, incluindo, portanto, as acées
iniciais. Quer dizer: nem todo conflito gera uma acdo. E necessario que o individuo traduza suas informacdes de frustracdo
em informacdes juridicas e, para isso, se torna 6bvio o papel da Defensoria Publica.

Dentre as diversas varidveis que influem no acesso ao Judicirio, deve-se recordar que 0 processo sempre
demanda gastos de dinheiro e tempo, de forma que a imposicdo do Direito ndo € algo que ocorre no cotidiano, devendo
“Ser iniciada por uma op¢ao pelo extraordinario”™.

Por dbvio, aqui, todos os obstaculos que medeiam a relacdo entre as demandas nos tribunais e os conflitos em
seu lugar de nascenca devem ser adequadamente identificados e o maximo possivel descontruidos pela Defensoria com
auxilio essencial da Ouvidoria. Se a Defensoria faz o portico de entrada a corte, a Ouvidoria deve se esmerar 0 maximo
possivel em tornar 0 acesso a Defensoria o mais afluente. Diques que perpassam dificuldades geograficas®, econdmicas, de
linguagem, etc.”, devem ser o maximo possivel descontruidos, para que além de acesso meramente formal ao Judicidrio -
0 “direito de acdo” - as acdes da Defensoria sejam capazes de traduzir o maximo possivel o conflito aos termos da decisao
que sera tomada no processo de forma a se atingir a pacificacdao que ndo seja mero conformismo a decisdo judicial.

Por outro lado, a seletividade do quadro coator € constantemente experimentada pelos defensores de atuacdo na
esfera criminal. O préprio Luhmann admite que tal seletividade se da “principalmente no caso da policia, por reacao a sua
insercao ambiental intensiva em contatos e em conflitos, e portanto dificiimente requidvel”™.

0 quadro coator passa a agir mediante critérios que ndo sdo necessariamente aqueles determinados pela lei
formando um verdadeiro redesenho que se constitui em uma diferenca gritante do “Jaw in action”frente ao “Jaw on the
books”.

Também aqui a questdo da informacdo sobressai e, em especifico, tem-se que a informacdo hoje comunicada
a sociedade - sobretudo pela grande midia - transparece nas transgresses das classes baixas, explorando sobretudo a
violéncia, em especial quando toma ares de grotesco, de forma que, como estudado por Foucault®, puni¢cao de uma espécie

14 LUHMANN, N. Sociologia do Direito Il. p. 71.
15 LUHMANN, N. Sociologia do Direito Il. p. 75.
16 Pense-se por exemplo nos projetos de Defensoria Itinerante ou de foruns descentralizados.

17 Sobre 0 tema, v. SANTOS, B. DE S. Introdugdo a Sociologia da Administracdo da Justica. Disponivel em: http://www.boaventuradesousasantos.pt/media/pdfs/Introducao_a_
sociologia_da_adm_justica_RCCS21.PDF, acesso em: 06/08/2015.

18 LUHMANN, N. Sociologia do Direito II. p. 78.
19 FOUCAULT, M.. Vigiar e Punir: histéria da violéncia nas prisoes. Traducdo Raquel Ramalhete. 39. ed. Petrdpolis: Vozes, 2011.

(e transgressao faz parecer que esta € a Unica espécie de transgressao, acobertando diversos outros transgressores sob 0
manto de cidaddo de bem, uma vez que apenas € transgressor aqueles que sao punidos e cujas punicoes e transgressoes
sejam especialmente informadas.

lgualmente aqui torna-se claro o papel da Ouvidoria na irritaco do sistema juridico. E que enquanto representan-
te dos vulneraveis, deve ser ela 0 maximo possivel um amplificador dos pleitos ndo informados e do contraste com aqueles
que efetivamente o sdo. Em outro contexto, Luhmann ja alertou para o fendmeno da degradacdo ambiental, que sempre
esteve presente e, subitamente, tornou-se uma comunicacdo alarmante?. No mesmo sentido, deve a Ouvidoria trazer a
tona e capturar a atencdo do mundo juridico - por meio da Defensoria - a informaces que ndo atingem o patamar neces-
sario para a imposicdo do Direito. Por que os furtos de pequenos valores costumam ter ampla e pronta reacdo dos aparatos
de imposicdo do Direito, mas ndo as mortes de cidaddos ndo identificados em situacdo de rua por frio ou fome, se ambas
as situacdes constituem, em si, uma transgressao ao direito? Para além da andlise de classe, a perspectiva luhmanniana
chama a atencdo para a necessidade, justamente, de se incentivar a comunicacdo. £ nesses termos, Ouvidoria e a Defensoria
devem constituir, uma e outra, verdadeiros megafones a irritar o trabalho dos tribunais e dos formuladores de nossas leis”.

Do quanto exposto, torna-se claro que a Defensoria Publica, por meio de sua Ouvidoria adequadamente organi-
zada”, tem um papel protagonista no teste da legitimidade e efetividade de nosso Direito. Ao potencializar o pleito dos
frustrados, fazendo com que a “minoria” excluida perceba que ndo € frustrada apenas em seu processo individual, forca-
-5e 0S sistemas juridico e politico a reagir de forma a Se reorganizar segundo novas estruturas. Somente por meio de tal
constante irritacdo a Defensoria serd capaz de forcar os potenciais e promessas constitucionais a um desenvolvimento que
inclua a maioria da populagdo a qual, até hoje, ainda ndo conseguiu suficiente aten¢do a seus direitos.

3~ DO JURIDICO AO POLITICO: A CONCRETIZAGAO DO DIREITO A TER DIREITOS

Além do uso da Defensoria como tradutora dos pleitos da sociedade civil organizada para o sistema juridico -
potencializado pela Ouvidoria -, a intervencdo da populacdo na Defensoria Publica pode também evoluir em sentido con-
trario, em uma irritacdo da propria sociedade pelas comunicacdes necessarias a estruturacao de uma Defensoria enquanto
ente auténomo no desenho constitucional.

Observa-se, a partir do estudo do caso da Defensoria Publica paranaense, que, em grande medida, a desestrutu-
racdo da propria Defensoria Publica se deve a uma democracia formal inapta, em que a escolha dos governantes por meio
do voto direto ndo € capaz de refletir as posicdes da maioria da populacdo a respeito da propria Defensoria.

20 V. LUHMANN, N. Ecological communication. Chicago: University of Chicago Press; Cambridge: Polity Press, 1989.

21 s frustracoes devem ser continuamente reprocessadas no circuito das decisoes juridicas, sendo entao absorviaas cognitivamente como informacdes que darao ensejo a in-
0agacao se elas forem suficientes para fundamentar uma mudanca no direifo” LUHMANN, N. Sociologia do Direito I1. p. 37. Por dbvio, elas s6 se articularao enquanto informagoes
politicas - para o sistema politico, portanto - para a mudanca do direito - sequndo 0 adequado acoplamento dado entre os dois sistemas pelo processo legislativo - se adequa-
damente organizadas e, como tal, parece ainda uma vez que a Ouvidoria se torna um /ocus privilegiado para tal organizacao politica, dada a sua posicao entre o social e o juridico.

22 Aqui, sobretudo, externa, autonoma e independente, conforme jd exposto nas teses indicadas na nota 3.



De fato, dentre os atores chave no movimento pela Defensoria Pdblica do Estado do Parand®, a maioria acredita
que o processo de estruturacdo se delongou por tanto tempo em decorréncia de “falta de vontade politica™. Nesse caso,
se percebe claramente que, se a Defensoria Publica nao pode mudar o mundo - até porque o préprio Direito, na andlise
luhmanniana, € 6 um dos subsistemas da sociedade - também ndo pode ficar ela adstrita as demandas puramente juridicas.

Reserva-se, assim a Defensoria, um papel maior na efetivacdo da democracia, a qual decorre da irritacdo do
proprio sisterna politico, que advém, por exemplo, da educacdo em direitos.

Ora, ndo basta um papel passivo, em que a Defensoria aguarda as demandas baterem em suas portas para sim-
plesmente propd-las ao Judiciario. Faz-se necessario também um papel ativo, em que a propria Defensoria - em especial
por meio da Ouvidoria - estimula a sociedade a refletir sobre seus problemas mais urgentes, organizando seus pleitos
em uma conformacdo com contornos concretos, que ndo fiqguem difusos na forma de uma insatisfacdo ndo formalizada
enquanto discurso. A partir de uma primeira estruturacdo - ainda que absolutamente incipiente, como no caso da institui-
(d0 paranaense - a propria Defensoria pode estimular a sociedade a lutar pelo seu direito a uma Defensoria organizada e
estruturada.

A partir desse estimulo da prdpria sociedade, a Defensoria - com 0 necessario auxilio da Ouvidoria - pode organi-
zar 0s pleitos em torno da necessidade da propria Defensoria. Ora, se a grande maioria da populacdo ndo conhecer 0s seus
direitos - inclusive o direito a uma Defensoria forte e atuante - por dbvio ndo vai exigi-los.

Joel Feinberg relata a diferenca entre a caridade e a exigéncia de direitos, aduzindo que os direitos permitem aos
seus titulares que “stand up like men”. E essa a atitude no espectro politico que cabe a Defensoria - por meio da Ouvidoria
- estimular.

0s déficits da democracia formal sdo, assim, em grande medida, responsaveis pela mora e dificuldades na imple-
mentacdo efetiva da garantia dos direitos - leia-se; da Defensoria Publica. Uma sociedade civil ndo organizada dificilmente
tera condicGes de exigir uma Defensoria estruturada. £ ndao ha qualquer outro ator no sistema juridico ou politico que tenha
efetivo interesse direto na implementacdo de tal metagarantia®.

Nesses termos, tem-se que a democracia deficitdria e a Defensoria Publica desestruturada estdo duplamente
implicadas. A primeira dificulta a implementacdo da segunda, ao passo que a segunda deve buscar a0 maximo o estreita-
mento com a sociedade civil para irritar ao maximo os limites da primeira - 0 que, por sua vez, implica na necessidade de
sua propria implementagdo.

25 V. 0 estudo de Ana Zaiczuk Raggio, em que foram entrevistados atores do aparelho estatal executivo e legislativo, representantes da sociedade civil organizada e académica.
RAGGIO, A. Z. Breve analise da representacdo politica face a implementacdo da Defensoria Piiblica do Parana. In: SILVA, E. F; GEDIEL, J. A. P; TRAUCZYNSKI, S. C. (orgs.) Direitos
humanos e politicas puiblicas. Curitiba: Universidade Positivo, 2014. p.173-189.

24 RAGGIO, A. Z. op. cit. p.178.

25 FEINBER, J. Rights, Justice, and the Bounds of Liberty: Essays in Social Philosophy. Princeton: Princeton University Press, 1980. p. 143. Apud HONNETH A. Luta por reconhecimento.
A gramatica moral dos conflitos sociais. Sdo Paulo: 34, 2003. p. 120

26 V. novamente 0 estudo de RAGGIO, para quem “Podke se perceber uma congruéncia entre todos os autores trazidos no sentido de que determinados interesses sao persequidos
Delos representantes quando estes tém como consequéncia beneficios para eles proprios ou para grupos com forte poder economico, o que pode esclarecer as motivacoes para
anao implementacao da Defensoria, visto que esta nao se mostra como interesse de grupos ae poder econdmico” RAGGIO, A. Z. op. ait p. 179.

A triste verdade € que uma das promessas constitucionais com menor efetividade € a referente a propria Defen-
soria Publica?. £ sem Defensoria Publica, conforme j& explicitado no topico anterior, a maior parte das demais promessas
constitucionais correrd o risco de se dissipar num sentimento difuso de frustracdo ndo organizado em pleitos suficiente-
mente capazes de pressionar por mudancas nas estruturas do sistema juridico e politico.

(abe entdo papel de destaque a Ouvidoria. Se a Defensoria € a representante dos vulneraveis frente o sistema ju-
ridico, sao eles que, organizados e com discursos fomentados e catalisados na Quvidoria, serdo os defensores da Defensoria
frente a um sistema politico ainda intransigente aos pleitos de estruturacdo adequada da instituicao.

Enquanto a populacdo ndo for suficientemente esclarecida sobre a prdpria Defensoria, também ela - Defensoria
~ Correrd o risco de ser somente mais uma promessa constitucional com pouca efetividade.
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CONCURSO DE TESES

QUEM PODERA NOS DEFENDER? - DO CONCEITO DE NECESSITADO A LUZ
DA ORDEM JURIDICA CONTEMPORANEA, E A DEFINICAO DO PUBLICO ALVO
DA DEFENSORIA PUBLICA

ANA MONICA ANSELMO DE AMORIM

[ RESUMO

A presente tese pretende analisar o conceito de Necessitado, consoante disposi¢do do Art. 154 da Constituicdo
Federal e a defini¢do do Pablico Alvo da Defensoria Pablica. De hd muito, o Orgdo Defensorial vem relegando a pecha de
advogado dos pobres, para apresentar-se enquanto instituicdo essencial ao Estado Democratico de Direito, efetivador do
acesso a Justica. Deste modo, a definicdo de Necessitado ndo pode ser confundida com a condicdo de pobreza, abrangendo
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, superando-se a utilizagdo de critério puramente econdmico para o reconhecimen-
to do Necessitado.

PALAVRAS-CHAVES: Necessitado. Publico Alvo. Defensoria Publica. Critérios. Vulnerabilidade.

1- CRITERIOS (OBJETIVO OU SUBJETIVO) PARA DEFINIGAO DO PUBLICO ALVO
DAS DEFENSORIAS PUBLICAS

A Constituicdo Federal de 1988 em sua reacdo original, trazia no artigo 134, caput a definicdo da Defensoria
Publica, enquanto 0rgdo imbuido da orientacdo e defesa dos Necessitados:

Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo essencial a fun¢do jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe a orien-
tacdo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5%, LXXIV.

Apds alteracdo da Emenda Constituicdo n® 80/2014, ampliadas as atribuicdes da Defensoria Pablica, conquanto,
mantida a assisténcia juridica dos Necessitados:

Art.134. A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-
-Ihe, como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a pro-
mocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicdo
Federal. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 80, de 2014)




De igual modo, a Lei Complementar n® 80/1997, com alteracdo da Lei Complementar n® 132/2009:

Art. 1% A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a fun¢do jurisdicional do Estado, incumbin-
do-lhe, como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a
promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais
e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, assim considerados na forma do inciso LXXIV do
art. 5% da Constituicdo Federal. (Redacdo dada pela Lei Complementar n® 132, de 2009)

Insiste o legislador em tracar uma definicdo de contetido aberto, afirmando ser publico alvo da Defensoria Publica
0 Necessitado, sem contudo trazer qualquer critério especifico, ou espelhar uma diretriz, seja economica/objetiva ou valo-
rativa/subjetiva, para se definir quem é a pessoa que pode ter seus interesses tutelados pelo Orgao Defensorial.

A Lei Complementar Estadual n® 06/1997' que regulamenta a Defensoria Publica do Ceard, ndo trouxe critério obje-
tivo para selecionar seus assistidos, restando ao Defensor, de acordo com sua consciéncia, equidade e bom-senso, verificar
a necessidade, ou hipossuficiéncia daquele que buscou a assisténcia da Defensoria (Critério Subjetivo).

No entanto, no Estado do Rio Grande do Norte, a Lei Complementar n® 251/20037 estabeleceu critérios objetivos
para o atendimento da Defensoria Publica, especificando esta garantia para aquele que perceba renda mensal inferior a
02 (dois) saldrios minimos, ou pertenca a entidade familiar cuja média de renda “per capita” ou mensal ndo ultrapasse a
metade do valor referido anteriormente.

De seu turno, a Defensoria Pablica da Unido, por meio da Resolucdo n® 09/2005, de seu Conselho Superior, tracou
enquanto critério definidor do publico alvo, como sendo aquela pessoa que integre uma familia, cuja renda mensal ndo
ultrapasse o valor da isencdo de pagamento do imposto de renda, cujo valor do patrimonio ndo seja vultoso.

Destarte, 0 que seria melhor? Critério subjetivo, deixando a apuracao da condicdo de insuficiéncia de recursos a
ser analisada pelo Defensor? Ou a criacdo de critérios objetivos, com a fixacdo de parametros rigidos para se verificar o
publico alvo da Defensoria Publica?

Romeu, Passamani, Zago & Grotherhorst (2014: 185) afirmam que:

[..] a utilizacdo de apenas um critério (renda per capita familiar, por exemplo) ndo é capaz de traduzir de
modo fidedigno a real condicdo socioecondmica de uma pessoa. [...] Ora, é perfeitamente possivel que uma
pessoa com renda familiar per capita superior a um determinado limite se enquadre, temporariamente ou

nao, em uma condicdo de vulnerabilidade social que demande a atuacdo da Defensoria Publica.

1 Art. 2° A Defensoria Publica € instituicao essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe prestar gratuita e integral assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, aos
necessitados, compreendendo a orientacdo, postulacdo e defesa de seus direitos e interesses, em todos os graus € instancias, compreendido entre estes, 0 juizo das pequenas
causas, na forma do inciso LXXIV, do Art. 5¢, da Constitui¢do Federal.

§1° Considera-se juridicamente necessitado, o declaradamente pobre na forma da lei.

§72° A Defensoria PUblica é conferido o direito de apurar o estado de caréncia dos seus assistidos. Consulta realizada no site www.planalto.gov.or, em 11 de junho de 2011,

2 Art. 4° Considera-se necessitado, para os fins desta Lei, aquele cuja insuficiéncia de recursos ndo Ihe permita arcar com as despesas processuais € 0s honorarios advocaticios, sem
prejuizo do sustento préprio e de sua familia, especialmente nos sequintes casos:

| - tenha renda pessoal mensal inferior a dois saldrios minimos;

II - pertenca a entidade familiar cuja média de renda “per capita” ou mensal ndo ultrapasse a metade do valor referido no inciso anterior. Consulta realizada no site www.planalto.
gov.br, em 11 de junho de 2011.

0 Terceiro Diagnostico da Defensoria Publica, realizado pelo Ministério da Justica e apresentado em 2009, enuncia
a “clientela” em potencial da instituicdo, ou seja, a populacdo acima de 10 (dez) anos de idade e que recebe até 3 (trés)
salarios minimos. No entanto, cada Defensoria Publica apresenta seus critérios especificos, para que uma pessoa possa ser
atendida. Do ponto de vista abstrato, os critérios possiveis de aplicacdo sdo: renda, patrimonio pessoal, patrimonio familiar,
valor da causa, natureza da causa, valor e natureza da causa.

A auséncia de critérios gera uma série de reflexos, uma incerteza ndo s para os Defensores Pablicos, mas tam-
bém para a propria sociedade, causando uma certa insequranca juridica. Ademais, mesmo sendo as Defensorias Publicas
dotadas de autonomia funcional, a divergéncia de critérios diferenciadores para cada unidade estatal, bem como, para a
Defensoria Publica da Unido, conduz a entraves ao acesso a Justica, comparacdes, e confusdes na comunidade juridica e na
propria sociedade. Novamente, Romeu, Passamani, Zago & Grotherhorst (2014: 185) lecionam:

Ndo parece adequado, portanto, que a decisdo Sobre essa questdo fique inteiramente a cargo da propria
instituicdo interessada. Em um regime democratico, € fundamental que os temas pertencentes a esfera pu-
blica sejam na esfera publica debatidos e definitivos. E a sede para isso, a despeito das criticas que recebe
atualmente (algumas merecidas, outras nem tanto), é o Poder Legislativo, composto por representantes
eleitos pelo povo. Em outros termos: os critérios para atendimento deveriam constar de lei, a qual todas as
Defensorias deveriam estar submetidas. £ claro que a autonomia funcional e a opiniao dos préprios membros
da instituicdo sobre como deve ser o seu funcionamento devem ser levadas em conta. Com efeito, ndo enten-
demos como adequada a definicdo de critérios exclusivamente por lei, sem qualquer margem de manobra

para a instituicdo e seus membros.

E arrematam:

0 segundo problema diz respeito a falta de seguranca gerada pela multiplicidade de critérios para a definicdo
de quem serd ou ndo assistido pela Defensoria PUblica, que causa perplexidade até mesmo entre os estu-
diosos do Direito.

Em verdade, interessante talvez ndo se vincular absolutamente a critério objetivo, a uma fixacdo rigida de um
determinado valor para que a pessoa Seja ou ndo atendida pela Defensoria Publica, nem tampouco, admitir-se uma exces-
siva flexibilidade, pautada no subjetivismo do Defensor Publico, gerando duvidas até mesmo dentro da propria instituicdo.

Interessante seria uma multiplicidade de critérios, para avaliacdo da condicdo socioecondmica do pretendente a
assisténcia gratuita. Equilibrar a rigidez/objetiva e a flexibilidade/subjetiva. Bem como, prudente que a andlise da condicdo
de vulnerabilidade ndo seja aferido apenas por Defensor, mas por equipe multidisciplinar preparada para tanto.

N&o existe uma definicao legal para pobreza. Tanto é verdade, que a Lei n® 1.060/50, define o necessitado como
“todo aquele cuja situacdo econdmica nao Ihe permita pagar as custas do processo e os honorarios de aavogado, sem
DIEjUIZo Qo Sustento proprio ou da familia”

A versdo eletronica do diciondrio Aurélio, define pobreza como sendo “Estado ou qualicade de pobre. Falta do
Necessario a vida, pendria, escassez A classe dos pobres”



Ndo se chega a um consenso do que seja pobreza, de qual seria 0 melhor critério para a definicao de hipossufi-
(iéncia, no entanto, mais correto seria um misto de critério objetivo com flexibilidade e andlise casuistica, verificando-se
cada circunstancia peculiar.

Pode acontecer de, por exemplo, uma pessoa com renda superior a 03 (Trés) salarios minimos, ter quantidade ex-
cessiva de dividas que remontem a 70% de patrimonio, fazendo-se necessario 0 auxilio da Defensoria Publica. Para se aferir
a hipossuficiéncia € comum a utilizacdo de mais de um critério objetivo, bem como da propria subjetividade na analise.

De acordo com as respostas conferidas ao Terceiro Diagndstico da Defensoria Publica, verificam-se que 15 (quinze)
Defensorias Publicas adotam, exclusivamente ou ndo, o critério da renda percebida, 10 (dez) trazem critérios de natureza
subjetiva (calcado, principalmente, na avaliacdo do Defensor Publico), e apenas 1(um) adota o critério do valor da causa.

Comparado aos diagndsticos anteriores, verifica-se uma tendéncia a fixarem em até 3 (trés) salarios minimos, 0
critério de renda para ser atendido pela Defensoria Publica. Com relacdo a renda familiar, percebe-se um percentual maior
de unidades da federacdo que adotaram até 3 (trés) saldrios minimos, além disso, 8,7% deles adotarem a renda familiar de
até 5 (cinco) saldrios minimos.

Fato que, independente de parametros meramente econdmicos, a atuacdo Defensorial vem ganhando campo,
aumentando o seu leque de atribuicoes, atingindo ndo s as denominadas pessoas pobres. Deixa o Defensor Publico de
adotar a pecha de advogado dos pobres, galgando em sobrelevo sua participacdo nas demandas juridicas e sociais.

2 - DO CONCEITO DE NECESSITADO A LUZ DA ORDEM JURIDICA CONTEMPORANEA,
A VULNERABILIDADE ECONOMICA E SOCIAL

Deve-se observar que, em determinados casos, a prestacdo do servico da Defensoria Publica ndo depende da in-
suficiéncia econdmica do assistido. A atuacdo Defensorial, hodiernamente, guarda estreito relacionamento com a condi¢ao
de vulnerabilidade, a fragilidade diante de certa situacdo juridica. dosos, Criancas e Adolescentes, Consumidores, Enfermos,
Mulheres em situacdo de Violéncia Doméstica, Presos, Desabrigados, apresentam-se enquanto pessoas necessitadas, ndo
se perquirindo sua situacdo financeira, e sim, sua condicdo de sofrimento e vulnerabilidade diante da situacdo apresentada.

No que concerne a distincao entre pobreza e vulnerabilidade, valiosa a licdo de Amélia Soares da Rocha’:

0 fato é que na complexidade do mundo contemporaneo e diante do consenso, ainda que tardio, da primazia
da efetividade dos direitos humanos, a interpretacdo de “necessitado” tem sido no sentido de pessoas em
condi¢do de vulnerabilidade, que nem sempre significa pessoa economicamente hipossuficiente, embora na
maioria das vezes 0 seja também economicamente, numa cumulatividade de desigualdade.

Essa interpretacdo ndo significa que a Defensoria pode atender tudo e todos, que 0 acesso, tal qual a educacdo e
saude, é universal. H3 o espaco igualmente constitucional destinado a advocacia, que deve ser respeitado. O que se quer
dizer é que a necessidade ndo advém exclusivamente de questdes econdmicas, mas de outras questdes de vulnerabilizacao

% In. Defensoria Puiblica - Fundamentos, organizacdo e funcionamento. Sao Paulo: Atlas, 2013, p. 81/83.

do ser humano a que o Estado ndo pode se furtar de enxergar e proteger: se o Estado, através da Defensoria, ndo cuidar
dessas situacoes, elas continuardo na sua invisibilidade, produzindo visiveis injusticas, pois a auséncia de recursos lhes
impede de contratar advogado ou muitas vezes de simplesmente conhecer seus direitos.

Arremata a referida Defensora Publica Cearense*:

0 necessitado de justica €, pois, quem, por sua condicdo de vulnerabilidade, ndo tem acesso aos recursos
necessarios a sua defesa. A missao constitucional da defensoria Publica € garantir o acesso a Justica aos ne-
cessitados, assim compreendidos como aqueles que por circunstancias sociais, econdmicas, sexuais, étnicas

efou culturais, ndo tém acesso aos recursos para exercitar com efetividade os seus direitos.

Defensor Publico, de ha muito tempo, deixou de ser tratado sob a pecha de advogado dos pobres. A condicdo
econdmica jamais pode ser o Unico critério de atuacao, ou melhor, deve ser o Ultimo, pautando-se 0 agir em circunstancias
sociais, econdmicas, sexuais, étnicas e culturais, sendo inconteste a necessidade de equipe multidisciplinar, instruida e
orientada pelo Defensor Publico, com o fito de apurar casuisticamente, a situacao de vulnerabilidade.

Esta condicdo de vulnerabilidade, e a legitimidade ativa da Defensoria Publica, ja fora consagrada em julgado do
Superior Tribunal de Justica:

A expressao “necessitados” (art. 134, caput da Constituicdo), que qualifica, orienta e enobrece a atuacdo
da Defensoria Publica, deve ser entendida, no campo da Acdo Civil Pdblica, em sentido amplo, de modo a
incluir, a0 lado dos estritamente carentes de recursos financeiros - 0s miseraveis e pobres -, 0s hipervul-
neraveis (isto €, os socialmente estigmatizados ou excluidos, as criancas, 0 idosos, as geracdes futuras),
enfim todos aqueles que, como individuo ou classe, por conta de sua real debilidade perante abusos ou
arbitrio dos detentores de poder econdmico ou politico, “necessitem” da mdo benevolente e solidarista do
Estado para sua protecdo, mesmo que contra o proprio Estado. Ve-se, entdo, que a partir da ideia tradicional
da instituicdo forma-se, no Welfare State, um novo e mais abrangente circulo de sujeitos salvaguardados
processualmente, isto €, adota-se uma compreensao de minus habentes impregnada de significado social,
organizacional e de dignificacdo da pessoa humana. Ao se analisar a legitimacdo ad causam da Defensoria
Pablica para a propositura de Acdo Civil Publica referente a interesses e direitos difusos, coletivos stricto sensu
ouindividuais homogéneos, ndo se ha de contar nos dedos o ndmero de sujeitos necessitados concretamente
beneficiados. Basta um juizo abstrato, em tese, acerca da extensao subjetiva da prestacdo jurisdicional, isto
¢, da sua capacidade de favorecer, mesmo que nao exclusivamente, oS mais carentes, 0s hipossuficientes,
desamparados, os hipervulnerdveis. A ser diferente, bastaria ao universo dos sujeitos beneficiados incluir,
direta ou reflexamente, um s6 abonado ou ricaco para a tutela solidarista ser negada a centenas ou milhares
de necessitados, deixando-os a mingua diante de graves lesdes de natureza supraindividual. Nesse sentido,
ja decidiu o STJ que a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro “tem legitimidade ativa para propor acao
clvil pablica objetivando a defesa dos interesses da coletividade de consumidores que assumiram contratos
de arrendamento mercantil, para aquisicdo de veiculos automotores, com cldusula de indexacdao monetdria

atrelada a variacdo cambial” (REsp 555.111/RJ, Rel. Min. Castro Filho, Terceira Turma, DJe 18.2.2006).

4 Amélia Soares Rocha, In. Defensoria Ptiblica - Fundamentos, organizacdo e funcionamento. Sao Paulo: Atlas, 2013, p. 81.



Na esfera criminal, sera nomeado Defensor Publico a0 acusado, caso ndo constitua advogado. lgualmente nos
(asos de exercicio da curadoria especial ndo importa a condi¢ao econdmica da parte defendida, posto que Ihe deve ser asse-
gurado o direito de defesa. Nessas hipdteses, caso a parte patrocinada pela Defensoria tenha condicdes de pagar advogado,
devera efetuar 0 pagamento em favor da instituicdo.

Em face dos principios da ampla defesa e do contraditorio, previstos no artigo 5% inciso LV da Constituicdo Federal
“0s litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditdrio e ampla
defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes”, € assegurada a defesa técnica a qualquer acusado criminalmente, inde-
pendentemente de sua condicdo social, e desta forma, o Defensor Publico que outrora era imbuido no mister de defender
apenas os hipossuficientes, passa a ser responsavel por resguardar a defesa técnica, nos termos do artigo 261 do Codigo de
Processo Penal’.

Enfatiza Frederico Rodrigues Viana®:

Basta imaginar a situacdo vivenciada pelo réu no processos penal, 0 qual deve obrigatoriamente ter assistén-
(ia técnica, seja ele carente ou ndo, uma vez que somente a autodefesa ndo se harmoniza com os principios
albergados pela Constituicdo. Em circunstancias como esta, € possivel identificar uma espécie de insuficiéncia
de recursos (técnicos) que € responsavel por produzir uma especifica necessidade (juridica). A insuficiéncia
Ndo € de recursos economicos &, por consequinte, a necessidade ndo € de ordem financeira. Sob este enfoque,
a insuficiéncia de recursos € a necessidade expressam um universo muito mais abrangente que mera incapa-
cidade financeira, englobando outras situaces também carecedoras de auxilio.

Em sentido semelhante, o Defensor Publico é imbuido também da funcdo de curador especial do réu revel citado
por edital, e ao incapaz, se ndo tiver representante legal, ou se os interesses deste colidirem com os daquele, conforme
disposicdo do artigo 9° do Codigo de Processo Civil'.

De igual modo, o Estatuto do Idoso (Lei n®10.741/2003), o (6digo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90), a Lei
da Violéncia Doméstica (Lei n® 11.340/2006), Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n® 8.069/90), destacam a condi¢do
de vulnerabilidade de seus tutelados, merecendo especial atencdo estatal. Imagine-se a situagdo de aumento excessivo do
preco das passagens de Onibus por certa empresa de transporte coletivo, ou, que esta passe a cobrar tarifas de idosos, a
Defensoria Publica deverd atuar, independente de se verificar a hipossuficiéncia/pobreza de cada um, e sim, apenas por ser
uma situacdo em que se denota fragilidade, uma vulnerabilidade social.

5 Art. 261. Nenhum acusado, ainda que ausente ou foragido, serd processado ou julgado sem defensor.
Pardarafo Unico. A defesa técnica, quando realizada por defensor publico ou dativo, serd sempre exercida através de manifestacao fundamentada. (Incluido pela Lein®10.792, de
1812.2003). Consulta realizada no site www.planalto.gov.br, em 11 de junho de 2011.

6 In. Defensoria Publica. 2* Ed. Salvador: Juspodivm, 2012, p. 164.

7 Art. 9°0 juiz dara curador especial:

[ - 30 incapaz, se nao tiver representante legal, ou se os interesses deste colidirem com os daquele;

II- 30 réu preso, bem como ao revel citado por edital ou com hora certa.

Pardgrafo Unico. Nas comarcas onde houver representante judicial de incapazes ou de ausentes, a este competird a funcdo de curador especial. Consulta realizada no site www.
planalto.gov.br, em 11 de junho de 2011.

Ana Rita Vieira Albuquerque, em tese defendida no XI Congresso Nacional de Defensores Publicos, propds esta
mesma linha de raciocinio, afirmando:

A atuacdo da Defensoria Publica no ambito das acdes civis lato sensu orienta-se, portanto, por um conceito
amplo de “necessitados”, nestes incluindo-se os vulneraveis no sentido econdmico e juridico. Aqui importa a
atuacdo da Defensoria Publica no sentido de promover a dignidade da pessoa humana, principio constitucio-
nal que orienta toda a normativa infraconstitucional em torno das pessoas em situacao de vulnerabilidade
ou dos “vulnerdveis”,

A Defensoria Publica, instituicdo encarregada de concretizar os direitos fundamentais dos hipossuficientes, pre-
cisa reconhecer a amplitude de sua missdo constitucional diante do interesse dos vulnerdveis ou dos hipervulneraveis, e
isto pode significar mais do que proporcionar a igualdade de oportunidades no processo por meio de novos enfoques
Processuais.

0 mesmo se aplica a Enfermos, que buscam o Estado como Ultimo suspiro de vida, ou os Desabrigados, vendo-se
agora desprotegidos, diante da auséncia de um teto para morar.

3~ CONSIDERACOES FINAIS

Destarte a Defensoria Publica deverd atuar independente de ser em beneficio de pessoa necessitada/pobre. Neste
sentido, correto realmente que se proceda a esta andlise, no sentido de realmente proporcionar a assisténcia juridica inte-
gral. Melhor seria, proceder a um prévio estudo da situacdo econdmica dos assistidos, ou comumente denominado perfil
socioecondmico, verificando-se inclusive sua situacdo familiar, andlise da renda mensal, se possui dependentes financeiros,
(asa propria ou paga aluguel, se é proprietario de automadvel ou Se 0 mesmo € financiado, Se paga plano de satde, se paga
mensalidade de universidade ou escola, as dividas que contraiu, condi¢do social, dentre outros critérios, no afd de proceder
a uma melhor andlise do assistido, ndo se vinculando a estritos limites objetivos de renda, nem tampouco a critérios estri-
tamente econdmicos.

Desta forma, defende-se inclusive a necessidade de que sejam colocados a disposicao do Defensor Publico, profis-
sional da drea do Servico Social, que melhor apuraria esta situacdo de vulnerabilidade (seja econdmica ou social), evitando
abusos por aqueles que podem contratar advogados, ou injusticas ao recusar-se um atendimento.

Dentro do quadro das Funcdes Essenciais a Justica encontra-se a Defensoria Publica como instituicdo essencial a
garantia da democracia, dos direitos dos mais pobres, mais humildes, dos hipossuficientes. 0 acesso a Justica deve ser visto
nao sO como a propositura de demandas judiciais, mas, mormente, como forma de garantia de uma vida digna, de uma
existéncia humana calcada em valores minimos. Este € o compromisso do Defensor Publico, que clama diuturnamente por
melhores condicdes de trabalho, estrutura material e pessoal, melhorias salariais, € ao reves, o Estado aparentemente ndao
se preocupa em melhorar as condicdes dos que protegem os mais frageis.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

CONCURSO DE TESES

E POSSIVEL A CONCESSAO DO DIREITO REAL DE HABITACAQ

A MULHER VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR, ENQUANTO
PERDURAR A CONDICAO DE DEPENDENCIA ECONOMICA EM RELACAO AO
EX-CONJUGE/COMPANHEIRO(A), A LUZ DO PRINCIPI0 CONSTITUCIONAL
DA IGUALDADE DE GENEROS

ANA CAROLINA DE PAULA MACHADO
ANA PAULA DE OLIVEIRA CASTRO MEIRELLES LEWIN

A Defensoria Publica, nos termos da Constituicdo da Republica de 1988, em seu artigo 134, € instituicdo essencial
a funcdo jurisdicional do Estado, sendo a ela entregue a incumbéncia de promover os direitos humanos.

Como € sabido, os direitos humanos sdo fruto de um processo historico na tentativa de se proteger a propria
condi¢do de ser humano.

Como origens histaricas dos direitos humanos podem ser mencionados o Direito Humanitdrio, a Liga das Nacoes
Unidas e a Organizacdo Internacional do Trabalho'.

0 Direito Humanitario € o ramo do Direito que se aplica a Situacdo de guerra, para se impor limites aos Estados e se
proteger os militares fora de combate e as populaces civis. Remonta a Batalha de Solferino’ e a criacdo da Cruz Vermelha.

Em sequida, deve-se citar a formacdo da Liga das Nacoes Unidas. Apos a Primeira Guerra Mundial, a Liga teve
como objetivo relativizar a soberania dos Estados, a fim de garantir a paz internacional. 0s Estados signatarios, por meio da
cooperacdo internacional, comprometeram-se a promover a paz e a seguranca internacionais.

Ao mesmo tempo, também apds a Primeira Guerra Mundial, foi criada a Organizacdo Internacional do Trabalho.
0 objetivo era estabelecer condicdes minimas de trabalho, para se garantir 0 bem-estar do trabalhador. Nesse sentido,
revelava-se uma primeira faceta de um direito social em nivel internacional.

0 Direito Internacional, assim, deixava de requlamentar apenas as relacdes entre Estados, para ter como sujeito
de direito 0 proprio individuo.

1PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. Sao Paulo: Saraiva, 2009, 102 Ed., p.13.
2 Batalha entre austriacos e sardo-piemonteses, auxiliados pelos franceses, durante a Guerra Sardo-Austriaca, pela independéncia italiana, em 1859.




Esse movimento historico foi, por fim, coroado com a Sequnda Guerra Mundial. 1Sso porque os horrores cometidos
durante o Nazismo reforcaram a no¢do de que o Ser humano ndo poderia estar a mercé do Estado, sem que esse sofresse
qualquer responsabilizacdo internacional. O individuo, dessa forma, estaria sujeito a ordem jurisdicional de seu Estado, mas,
a0 mesmo tempo, protegido pelo Direito Internacional.

Dai decorre a primeira caracteristica dos direitos humanos: a sua universalidade. Significa isso dizer que os direitos
humanos contemplam qualquer ser humano. Basta a condicdo humana para ser sujeito de direito. Alias, esse € o préprio
fundamento desses direitos: a natureza humana. Assim, qualquer individuo, seja qual for sua origem, etnia, nacionalidade,
género, religido, concepcdo politica, condicdo econdmica, estara protegido.

Essa amplitude dos direitos humanos foi contemplada pela Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 na
medida em que afirma: “Artigo | - Toda pessoa tem capaciaade para gozar os direitos e as liberaaaes estabeleciaos nesta
Declaracdo, sem dlistinggo de qualquer espécie seja de raca, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou de outra natureza,
origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra conaicgo”

Na mesma toada, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos adotou outra caracteristica dos direitos humanos:
a indivisibilidade. Isso quer dizer que todos os direitos humanos sao complementares e interdependentes. Nesse sentido,
a dignidade humana apenas se realiza quando os direitos das diversas naturezas sao observados. Assim, os direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais e culturais ocupam o mesmo patamar e sdo igualmente relevantes para a completude do ser
humano. Apenas a conjugacdo de todos esses direitos corresponde a formagdo da dignidade humana.

Vale dizer, ndo ha como se alcancar o ideal humano se qualquer desses direitos for violado. E mais, a realizacdo
de um direito humano € condicdo para a realizacdo do outro. Assim, mais do que indivisiveis, os direitos humanos estao
diretamente interrelacionados e sao interdependentes.

Nesse cenario, resta concluir que os direitos humanos apenas serdo respeitados quando os direitos das mulhe-
res forem ohservados. Como os destinatarios dos direitos humanos sao todo e qualquer individuo, a mulher é sujeito de
direitos humanos.

Ademais, como 0s direitos humanos sdo interdependentes, apenas a garantia dos direitos humanos das mulheres
assegurara os direitos de todos o0s sujeitos. Assim, a formacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais
passa, necessariamente, pelo exercicio dos direitos das mulheres, de forma livre, autonoma e consciente.

Nesse sentido, os direitos humanos das mulheres podem ser definidos como “o direito ao desenvolvimento de
nossas potencialidades humanas, de forma livre, autnoma e plena, sem violéncia e discriminagdo. A partir de uma visao
integral de direitos humanos, a luta por direitos humanos das mulheres envolve os direitos civis, politicos, econdmicos,
sociais e culturais””?

Em 1979, 3 protecdo dos direitos humanos das mulheres foi reforcada pela aprovacdo da Convencdo sobre a
Eliminacdo de todas as formas de Discriminacdo contra @ Mulher. Os Estados signatarios, assim, comprometeram-se a,
progressivamente, eliminar toda forma de “distincdo, exclusdo ou restricdo baseada no sexo” (artigo 1° da Convencdo).

S PIOVESAN, Flavia. Os direitos humanos das mulheres. Revista do IBDFAM, Edicao 09, Marco de 2014, p.5.

Posteriormente, em 1993, foi aprovada a Declaracdo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra a Mulher para extirpar
qualquer ato ou ameaca de violéncia baseada no género.

Também em 1993, foi promulgada a Declaracdo e Programa de Acdo de Viena, que consagrou os direitos humanos
das mulheres no sistema de protecdo dos direitos humanos. 1Sso porque, expressamente, declara que os direitos das mu-
Iheres sdo parte inaliendvel, integral e indivisivel dos direitos humanos (paragrafo 18)

Exposto tudo isso, resta concluir que ndo ha como se concretizar os direitos humanos sem que sejam observados
0s direitos das mulheres.

Para isso, portanto, deve ser respeitado todo o sistema de protecdo aos direitos das mulheres, garantindo-se o
amplo acesso aos instrumentos de garantia e repara¢do desses direitos.

No cendrio brasileiro, os direitos humanos foram abracados pela Constituicdo da Republica, intitulados de direitos
fundamentais. Especialmente no artigo 5¢ foram elencados, de forma exemplificativa, oS direitos mais caros aos seres
humanos. E, inaugurando esse rol, tem-se a garantia da igualdade entre homens e mulheres.*

Levando em conta essa circunstancia, facil concluir que caberia as Defensorias Ptblicas defender as mulheres
em situacdes em que o principio da igualdade esta ferido, ou seja, em situacdes que seus direitos sdo violados por conta
da sua condicdo de mulher.

Visando a enfatizar essa funcdo, a Lei Complementar n° 132/2009 inseriu o inciso XI ao artigo 42 da Lei Comple-
mentar n® 80/1994, atribuindo como funcdo institucional das Defensorias Publicas exercer a defesa dos interesses indivi-
duais e coletivos da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar.

A Lei Maria da Penha, de 2006, também elevou a Defensoria Publica a instituicdo defensora da mulher, cabendo-
-lhe garantir a defesa dos direitos, em todas as fases do processo, civel e criminal, da mulher, bem como extraproces-
sualmente. Entre as formas de protecdo a integridade fisica e moral da mulher, a Lei Maria da Penha previu as chamadas
medidas protetivas de urgéncia.

Ocorre, contudo, que as medidas protetivas possuem carater precario e € entendimento dos Tribunais Brasileiros
que so perduram os efeitos dessas medidas enquanto em curso inquérito policial ou acdo penal, ou Seja, como acessorio a
um pleito criminal da mulher.

Dessa maneira, a concessao das medidas protetivas de forma isolada pode se revelar insuficiente para a prote¢do
da vida e da integridade da mulher. Nesse sentido, deve-se promover uma interpretacdo constitucional do instituto do
direito real de habitacao, como se sustenta a sequir.

0 direito real de habitacdo corresponde ao direito de uso de imdvel alheio com a finalidade exclusiva de moradia.
Trata-se de direito de contelido bastante restrito, ja que se destina, necessariamente, a garantir @ moradia do seu titular,
sendo vedado o uso com outra destinacdo, sob pena de perda do direito. Assim, € vedado ceder ou emprestar o imovel,
cabendo ao titular tao-somente residir af com sua familia.

4"Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distindo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida,
a liberdade, a iqualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos sequintes:
[ - homens e mulheres sao iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituicdo”.



Disso decorre sua natureza temporaria e gratuita. 1sso quer dizer que a extingao do direito ocorrerd nas mesmas
formas em que se extingue o usufruto. Além disso, o titular estara exercendo direito proprio, nada devendo a titulo de
aluguel ou coisa que 0 valha.

No ordenamento juridico brasileiro, o direito real de habitacdo pode ser instituido por manifestacdo de vontade
U por previsao legal.

No primeiro caso, o titular do direito de propriedade podera atribuir o direito de habitacdo a terceiro, registrando
a manifestacdo de vontade, seja por contrato ou por testamento, conforme a Lei de Registros Pblicos (LRP art. 167, inc. 1, n° 7).

Janosegundo caso, o direito decorre automaticamente da autorizacdo legal. No sistema legal patrio, o direito tem
previsdo nos artigos 1.416 do Codigo Civil e no artigo 7¢, da Lein. 9.278/96.

Inicialmente, o direito foi previsto na lei que regulamentou o instituto da unido estavel:

Art. 7° Dissolvida a unido estdvel por rescisdo, a assisténcia material prevista nesta Lei serd prestada por um
dos conviventes ao que dela necessitar, a titulo de alimentos.

Pardgrafo Unico. Dissolvida a unido estavel por morte de um dos conviventes, o sobrevivente terd direito real
de habitacdo, enquanto viver ou ndo constituir nova unido ou casamento, relativamente ao imével destinado
a residéncia da familia.

Veja-se que o direito real de habitacdo decorre da extincdo da relacdo de unido estavel por morte de um dos
companheiros, garantindo-se a moradia ao companheiro sobrevivente. 0 “caput” do artigo é bastante claro ao estabelecer
que se trata de direito destinado a manter a assisténcia material do(a) companheiro(a).

Posteriormente, 0 Codigo Civil de 2002 previu o direito ao tratar das sucessdes:

Art. 1.831. Ao conjuge sobrevivente, qualquer que seja o regime de bens, serd assegurado, sem prejuizo
da participacdo que Ihe caiba na heranca, o direito real de habitacdo relativamente ao imovel destinado a
residéncia da famflia, desde que seja o Unico daquela natureza a inventariar.

Mais uma vez, o direito decorre da morte de um dos cOnjuges, garantindo-se o direito de moradia ao sobrevivente.

0 Codigo Civil tratou apenas do direito do conjuge, mas é verdade que a Constituicdo Brasileira equiparou as duas
formas constituicdo de familia, de modo que o mesmo direito esta garantido ao cOnjuge e a(0) companheiro(a).

A diferenca estd em dois requisitos exigidos pelo Codigo Civil para a titularidade do direito, quais sejam, que o
imavel seja destinado a residéncia familiar e que seja o Unico dessa natureza.

Dito tudo isso, de fato, € possivel concluir que o direito real de habitacdo, por expressa previsao legal, apenas
decorre da extincdo do casamento ou da unido estavel por morte de um dos conjuges/companheiros.

No entanto, propde-se uma interpretacdo constitucional e de acordo com o sistema internacional de prote¢do a
mulher e eliminacdo das formas de discriminacdo da mulher.

A interpretacdo constitucional tem por finalidade garantir uma leitura das normas juridicas a luz da Constituicdo,
0u seja, todas as normas infraconstitucionais devem realizar os principios e valores consagrados na Constituicdo.”

Nesse sentido, a interpretacdo das normas infraconstitucionais que garantem o direito real de habitacdo aos
conjuges/companheiros sobreviventes devem ser interpretadas a luz do principio constitucional que garantiu a igualdade
de direitos, sem distin¢do de qualquer natureza (artigo 5%, “caput”, da Constituicdo Brasileira).?

Assim, nessa clausula genérica, inclui-se a garantia de direitos entre homens e mulheres, salvo se a diferenciacdo
for necessaria para atenuar desniveis, a fim de se garantir uma igualdade material entre os géneros.’

No presente caso, a norma que preveé o direito real de habitacdo tem por finalidade garantir a moradia da mulher
que, historicamente, é dependente economicamente do conjuge ou do companheiro. Vale dizer, o aparente privilégio de se
garantir o direito de habitacdo, na verdade, objetiva amenizar a desigualdade historica de géneros, respaldada pelo direito
(le assisténcia. Nesse sentido, a jurisprudéncia nacional:

SUCESSOFS. UNIAQ ESTAVEL. DIREITO REAL DF HABITACAO. Os postulados constitucionais da dignidade da pes-
s0a humana, solidariedade e mitua assisténcia, normas inspiradoras do direito real de habitacdo conferido
no art. 7% pardgrafo tnico, da Lei n.29.278/96, garantem a companheira supérstite o direito de continuar a
residir no im@vel comum, mesmo que, seja por motivos de Salide, Seja por razoes outras ndo evidenciadas
nos autos, o falecido ali ndo mais residisse. Negaram provimento. Unanime. (AC 70009478322)°

Nesse contexto, o espirito da lei, sob a dtica constitucional (principios da dignidade da pessoa, da solidariedade
e da assisténcia material) é garantir a moradia da mulher apds o término do relacionamento, seja em razao da morte do
cOnjuge/companheiro ou pela vontade das partes.

Além disso, a interpretacdo da norma deve se dar a luz da Convencdo sobre a Eliminacdo de todas as formas de
Discriminacdo contra a mulher,  Nesse contexto, a interpretacdo da norma deve visar a eliminacdo da discriminacdo de
género também no espaco privado, ou seja, nas relacdes domésticas e familiares.

No mesmo sentido expde a mais abalizada doutrina a respeito:

[..] ainda que se constate, crescentemente, a democratizacdo do espaco pablico, com a participacdo ativa de
mulheres nas mais diversas arenas sociais, resta o desafio de democratizagdo do espaco privado - cabendo
ponderar que tal democratizacdo é fundamental para a prépria democratizacdo do espaco publico. A respeito,
ressalte-se que o Comité sobre a Eliminacdo de todas as formas de Discriminacao contra a Mulher, em sua re-
comendacdo n° 21, destacou ser dever dos Estados desencorajar toda no¢do de desigualdade entre a mulher
¢ 0 homem, quer seja afirmada por leis, quer pela religido ou pela cultura, de forma a eliminar reservas que
ainda incidam no artigo 16 da Convencdo, concernente a igualdade de direitos no casamento e nas relacdes

familiares.® (destaques nossos)

5 NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. Sao Paulo: Método, 2008, p. 73-74.

6 DA SILVA, José Afonso. Curso Direito de Direito Constitucional Positivo. Sao Paulo: Malheiros, 24° Ed., 2005, p. 223.
7NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. Sao Paulo: Método, 2008, p. 296.

8 http://www.mariaberenice.com.br/pt/jurisprudencia-direito-real-de-habitacao.dept (AC 70009478322).

9 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional internacional. 10° Ed., Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 197.



No presente caso, garantir-se o direito real de habitacdo a mulher vitima de violéncia familiar e doméstica pro-
move a igualdade de géneros no ambito familiar, ou seja, no ambito privado.

Exposto tudo isso, resta concluir que, de fato, ndo ha previsao expressa no sistema legal brasileiro atribuindo o
direito real de habitacdo a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar. No entanto, uma interpretacao constitucional
do texto normativo permitiria a promocdo da igualdade de géneros e a eliminacdo da discriminacdo da mulher no
ambito privado, ja que, historicamente, essa mulher é economicamente dependente do cdnjuge ou do companheiro.

Diante disso, a concessao do direito real de habitacdo promoverd a igualdade de géneros e a dignidade da mulher,
na medida em que assegurara seu direito a moradia.

0 pedido de concessdo do direito real de habitacdo poderad ser apresentado sempre que extinto o casamento ou a
unido estavel, como ocorre na hipotese expressamente prevista em lei (extingdo pela morte do cOnjuge ou do companheiro),
havendo contexto de violéncia doméstica e familiar, independentemente do pedido de medidas protetivas.

Assim, € sugestdo que o pedido seja discutido sempre que houver a extincdo de algum desses institutos juridi-
(0 (casamento ou unido estavel), seja no hojo da acdo de divorcio ou de reconhecimento e dissolucdo de unido estavel,
quando houver situacdo de violéncia doméstica e familiar, promovendo a igualdade de géneros, garantida pela Constitui-
(do Brasileira.
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DEFENSORIA PUBLICA NA RIBEIRA DO DIREITO": COMUNIDADES TRADICIONAIS,
CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS E 0 LUGAR DA DEFENSORIA PUBLICA

ANDREW TOSHIO HAYAMA®
TESE

No contexto de conflitos socioambientais decorrentes de sobreposicdo de Unidades de Conservacdo da Natureza
em Territorios Tradicionais, a Defensoria Publica SEMPRE deve atuar em favor de povos e comunidades tradicionais, ainda
que e especialmente quando tais povos e comunidades sejam acusados de violacdes ao meio ambiente e figurem na
condicdo de supostos agressores de bens difusos ambientais.

CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS EM TERRITORIOS TRADICIONAIS, INJUSTICA/RACISMO
AMBIENTAL E NEOCOLONIALISMO VERDE

Predominam, no campo da ecologia, posicdes preservacionistas € conservacionistas, as quais, preocupadas so-
mente com a tutela da biodiversidade, consideram a acdo humana sempre negativa e perturbadora. Por essa razdo, no
Brasil e de modo geral em paises do Sul do mundo, a politica ambiental cldssica se confronta com direitos sociais e étnico-
-Culturais, protagonizando episodios de injustica e de racismo ambientais.

Antonio Carlos Diegues, em classica obra das ciéncias sociais, identifica que ‘0 mito moderno da natureza infocada”
opera como instrumento ideoldgico que domina e condiciona 0 imaginario dos sujeitos que lidam na seara ambiental,
repercutindo em saberes e praticas.’ Assinala, porém, que ndo resiste a andlise cientifica rigorosa, na medida em que,
primeiramente, discutivel a existéncia de espacos selvagens que ndo tenham sido tocados pela mao humana, afiancando
ganhar cada vez mais forca a tese de que a interven¢ao humana estimulou o desenvolvimento da biodiversidade que hoje
se conhece.

1 Referéncia a obra do poeta do Vale do Ribeira Julio Cesar Costa, Na Ribeira da Poesia, publicada no ano de 2013 pela Editora Inteligéncia.

2 Defensor Publico do Estado de Sdo Paulo com atuagdo no campo da tutela coletiva em prol de comunidades tradicionais na regido do Vale do Ribeira. Coordenador Regional da
Escola da Defensoria Publica. Contemplado, na categoria 6rgao da Defensoria, em maio de 2012, com o prémio “ustica Para fodos” iniciativa da Ouvidoria-Geral da Defensoria
PUblica em parceria com a Associacdo Paulista de Defensores Publicos, em razdo da propositura de acdo em favor da Comunidade Quilombola de Peropava, situada na cidade de
Registro. Mestrando em Direito Socioambiental pela Pontificia Universidade Catélica do Parand (PUCPR).

3 DIEGUES, Antonio Carlos Santana. O mito moderno da natureza intocada. 3° ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2001, p. 41: "4 criacdo de parques nacionars, com o conseqiente afastamento
forcado das populacdes tradicionais, em beneficio de uma conservacao ambiental que beneficia os “Visitantes urbanos”. € eticamente questionavel. Na maioria aas vezes, 6
USUMacao ae espacos coletivos, habitados por populacoes com grande tradicao de saber e fazeres patrimoniais, em beneficio de um neomito que favorece as populacoes urbanas
qQue Usam o parque para passear, se divertir. A situacao estd se tornando mais grave ainda quando, sob pretexto de um turismo chamado ‘ecologico”, as dreas que seriam “prote-
gicias” e “intocacias” passam a ser local de um turismo de “aventura’. £ tanto mais inaceitdvel quando se trata de populacoes em sua grande maioria iletradas, geograficamente
[solaaas, sem poder politico, mas que por Seculos, por seu moao de vida, 3o responsavels pela conservacao ao chamado “mundo natural”. Isso € mais grave quanao se sabe que
a permanéncia dessa populacao tradicional em seus habitats pode levar, de forma mais adequada, a conservacao da biodiversiaade. lrata-se, no final. de uma questao ética, de
diireitos humanos e da construcao de uma democracia real no Brasil.”



Por outro lado, a ideologia preservacionista/conservacionista marginaliza as comunidades tradicionais que ocu-
pam 0 que ainda resta de espaco preservado e rico em biodiversidade, silenciando manifestacoes e desejos e tornando in-
visiveis suas lutas e reinvindicacoes. No entanto, tal postura vem sendo contestada por pesquisas no campo da etnociéncia
que, afastadas de visdes romanticas, indicam que as comunidades tradicionais sdo potenciais aliadas na manuten¢do da
riqueza ambiental pela qual em grande parte sdo responsaveis. Tais trabalhos, sob o signo da plurietnicidade e da ética da
alteridade, cultivadas mormente pela hodierna antropologia, também inventariam indmeras outras contribuicdes, valori-
zando e respeitando técnicas e racionalidades outras, bem como modos de sentir, pensar e agir diferentes.

Para além da fragilidade do mito e do autoritarismo das préticas preservacionistas/conservacionistas, a imple-
mentacdo de politicas ambientais em terras brasileiras importou 0 modelo estadunidense, incompativel com os tropicos
€ Com a nossa realidade, em que grande parte da biodiversidade convive positivamente com populaces tradicionais que
ocupam e protegem territdrios ancestralmente, tais como os indigenas e os quilombolas.

Como levantado no Relatério de Pesquisa do Micleo de Apoio & Pesquisa sobre Populacdes Humanas e Areas
Umidas Brasileiras da Universidacie de S3o Paulo (NUPAUB/USP)acerca dos Povos/Comunidades Tradicionais e Areas Prote-
gidas no Brasil, publicado em 2011 e que estudou 61 casos, as consequéncias da implantagdo de Unidades de Conservagao
de Protegdo Integral resultaram em inumeros danos e prejuizos aos moradores tradicionais: a) restricdo em direitos civis
(direito de ir e vir, de inviolabilidade de domicilio) e direitos sociais (acessibilidade, transporte, salde etc.); b) usurpacdo
do direito ao territorio ocupado ancestralmente, agravada pelo fato de, em geral, ndo possuirem titulo de propriedade das
areas, 0 que Ihes subtrai o direito ao recebimento de indenizacdo por desapropriacdo, restando-lhes apenas serem realoca-
dos; ¢) desorganizacdo do modo de vida tradicional, em virtude das vedagdes ambientais impostas ao extrativismo, pesca
e 10¢a, ainda que haja plano de manejo; d) proibicdo do exercicio do autogoverno, lancando os moradores a uma situacao
de subserviéncia as autoridades impostas pela cultura hegemdnica; €) migracdo de moradores para viverem em condi¢oes
de vulnerabilidade social no meio urbano, em razdo da opressdo e, simultaneamente, abandono do poder publico, que s
se faz presente nas comunidades afetadas pelas regras de protecdo integral para mostrar sua face punitiva; f) demora na
definicdo da Situacdo, engendrando enorme inseguranca na vida dos moradores que € conveniente ao Estado, o qual se
exonera da obrigacdo de reassentamento e eventual indenizacdo; g) restricdo ou desestimulo a preservagao do patrimonio
cultural imaterial, como as festas, o fandango, os mutirdes etc. e incentivo a atividades de geracdo de renda como o ecotu-
rismo e 0 artesanato; h) destruicdo ambiental por acoes de terceiros, como cortadores de palmito, madeireiros, mineradores
etc, encorajados pela retirada de moradores tradicionais e pela auséncia de fiscalizacdo adequada por parte do poder
publico; i) danos morais individuais e coletivos ao grupos etnicamente diferenciados.

Mark Dowie, em instigante artigo, classifica estes grupos desterrados como auténticos refugiados da conservacdo,
nova tipologia para explicar este fendmeno que, infelizmente, ndo é tao novo.’

ANUCLEO DE APOIO A PESQUISA SOBRE POPULACOES HUMANAS E AREAS UMIDAS BRASILEIRAS. Povos/Comunidades Tracionais e Areas Protegidas no Brasil: Conflitos e Direitos.
Série Documentos e Relatdrios de Pesquisa. Pré-Reitoria de Pesquisa USP. Sdo Paulo: 2011.

5 DOWIE, Mark. Refugiados da Conservacéo. In; DIEGUES, Antonio Carlos (organizador). A Ecologia politica das grandes ONGs transnacionais conservacionistas. S&o Paulo: NUPAUB/
USP 2008, p. 115: “Nao € nenhum segredo que milhdes de povos nativos no mundo inteiro foram expulsos de suas terras para deixar seu lugar para grandes companhias de pe-
trdleo, mineracdo, madeireiras e a monocultura. Mas poucos povos sabem que a mesma coisa aconteceu por uma causa muito mais nobre: @ conservagao aa natureza. Hoje a lista
de instituicoes destruidoras de culturas denunciadas por lideres tribais em quase todos os continentes inclui nao somente Shell, Texaco, Freeport e Bechtel. mas nomes tambem
mais surpreendentes como: Conservation International (C1); Nature Conservancy (TNC); World Wildlife Fund (WWE): e Wildlife Conservation Society (WCS). Mesmo a mais sensivel
aos aspectos culturals, a Unido Internacional para a Conservacao (UICN), poderia ser mencionada.”

0 suposto conflito entre meio ambiente e direitos étnico-culturais, em que pese ndo ter consisténcia e sustenta-
(do, existe e precisa ser denunciado e combatido. Nesta esteira, vigoroso e inédito trabalho, ao mesmo tempo cientifica-
mente rigoroso e politicamente engajado, organizado pelos pesquisadores Marcelo Firpo Porto, Tania Pacheco e Jean Pierre
Leroy, mapeia 297 conflitos socioambientais em todo o territdrio nacional.® Segundo os resultados do mapeamento, além
da classica injustica ambiental ocasionada por atividades econdmicas e seus agentes’, ha um sequndo grupo responsavel
por injusticas ambientais ‘associado a atuacdo, ou melhor, a omissao, a Qeficiéncia ou, ate, a conivéncdia do poder publico
e entiaades governamentas, inclusive, em muitos casos, 0 Judiciario e/ou os ministerios publicos e defensorias publicas.”
Um terceiro tipo de conflito identificado ocorre entre posicdes preservacionistas/conservacionistas e defensores de direitos
territoriais de comunidades tradicionais em Unidades de Conservagdo da Natureza.

De forma aparentemente contraditdria, a criacdo de unidades de conservacdo de protecdo integral € outro
foco de conflito, ja que impede 0 acesso de diversas comunidades tradicionais a recursos naturais essenciais a
sua subsisténcia, tornando impossivel sua permanéncia no local onde nasceram e sempre viveram. Essa poli-
tica preservacionista € fonte de conflitos justamente por desprezar as comunidades tradicionais, tornando-se
assim forte fonte de injusticas e de racismo ambiental, como vimos em relacdo a expulsdo dos caicaras da
Estacdo Ecoldgica Jureia-Itatins. Em alguns casos, a criacdo de unidades de conservacdo, assim como certas
obras de infraestrutura, resulta em reassentamentos forcados e éxodo, contribuindo para a intensificacdo dos
problemas ambientais verificados nas periferias urbanas e para a degradacdo das condicGes de vida dessas
populacdes expulsas, que vao se integrar precariamente ao mercado de trabalho informal, geralmente em

condices degradantes e de pobreza extrema.’

Muitas vozes vém alertando para a configuracdo de uma nova forma de colonialismo/imperialismo, um neocolonialismo
verde/ambiental, tendo como elite as grandes ONGs transnacionais conservacionistas, as quais, alis, se transformaram em
monstros incontroldveis: organismos privados que ndo permitem qualquer forma de controle democratico e reféns dos
colaboradores que as sustentam, tais como governos de paises que degradam o meio ambiente e grandes corporaces
(Monsanto), que atuam de forma ecologicamente destrutiva.

0 conflito decorrente da sobreposicdo de unidades de conservacdo em territorios tradicionais é fruto de um gran-
de e longo mal entendido. Ndo ha, na pratica, incompatibilidade entre a presenca de comunidades tradicionais e a tutela
da biodiversidade; ndo ha conflito entre o direito de reconhecimento étnico/cultural/territorial e a preservacdo ambiental.”

6 Explicam os autores PORTO, Marcelo Firpo; PACHECO, Tania; LEROY, Jean Pierre (organizadores). Injustica Ambiental e Satde no Brasil: 0 mapa de conflitos. Rio de Janeiro: Editora
Fiocruz, 2013, p. 43: “Trabalhamos nao com os dados atuais do mapa, mas com os 297 conflitos iniciais disponibilizados quando de seu lancamento, em marco de 2010. Na ocasido,
tais casos consistiam nos maiores agravos as diferentes populacdes, diagndstico confirmado por pesquisadores de 26 estados. Desde entdo, cerca de cem novos conflitos foram
agregados, dos quais uma pequena parte ndo existia no momento do inicio da pesquisa. A maioria dos casos inseridos posteriormente apresenta problemas de impacto menor
do que o dos conflitos da primeira sele¢ao. A gravidade dos casos da versao inicial do mapa justifica, pois, o fato de termos optado utiliza-los como referencial para as andlises
empreendidas neste volume.”

TDestacam-se 0 agronegdcio, a mineragdo e siderurgia, a constru¢ao de barragens e hidrelétricas, as madeireiras, as industrias quimicas e petroquimicas, as atividades pesqueiras
e a camnicicultura, a pecudria, a construcdo de rodovias, hidrovias e gasodutos, bem como os setores turistico e imobilirio.

8 Ibidem, p. 55.
9 [bidem, p. 59.

10 TRECCANI, Girolamo Domenico. Terras de Quilombo: caminhos e entraves do processo de titulagdo. Belém: Secretaria Executiva de Justica. Programa Raizes, 2006, p. 211-212:

“0debate relativo a possibilidade da presenca humana nestas dreas coloca em aparente contraposicao dois valores igualmente protegidos pela Constituicao: 0 meio ambiente e 0
direito a terra aas populacdes tradicionals. Sua definicdo € aada pelo (entro Nacional do Desenvolvimento Sustentado aas Populacdes Tradicionais - (NP, criado pela Portaria n®
20/N/92, dle 16 de fevereiro de 1992 “todas as comunidadles que tradlicional e culturalmente tém sua subsisténcia baseada no extrativismo de bens naturais renovavers, um concei-
to flexivel para atender a diversigacle de comunidades rurais existentes no Brasil”. Existem dois dispositivos constitucionais que defendem estes valores e parecem se chocar entre
si-oart 6800 ADCT e art 225 $ 5° que prevé a indisponibilidade das terras devolutas necessarias a preservacao ambiental. Entendemos que sao dois principios constitucionals
complementares e nao antagénicos, pois o reconhecimento de dominio das terras ocupadas pelos remanescentes de quilombo, bem como a criacao das reservas extrativistas,
80 formas dle reconhecer dlireitos que preservam o0s recursos naturais renovavers.”



SISTEMA NACIONAL DE UNIDADES DE CONSERVAGAO DA NATUREZA: ENTRE PRESERVA-
CIONISMO/CONSERVACIONISMO E SOCIOAMBIENTALISMO

0 Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza (SNUC), elogiado por muitos como um dos modelos
de conservacdo mais arrojados do mundo, em verdade € sintese do embate entre duas ideologias hegemaonicas: a preser-
vacionista/conservacionista e a socioambiental.

,

Ejusto perceber avancos na legislacdo, ao considerar reivindicaces dos povos tradicionais. Alids, 0 proprio estudo
do NUPAUB/USP ja mencionado revela que apds a aprovacdo do SNUC diminuiram os episédios de remocao de populacdo
e as unidades de uso sustentavel foram adotadas com mais frequéncia, alcancando hoje cerca de 24% do total das UCs do
pais, mas a mata atlantica € o bioma onde ocorrem mais casos de conflitos, diferente da Amazonia, em que foram criadas
inimeras Reservas Extrativistas e de Desenvolvimento Sustentdvel em beneficio dos povos e comunidades tradicionais.

Pontos problematicos e alguns desastrosos, contudo, traem inegdvel viés ambientalmente racista do SNUC. A
titulo de ilustracdo, discutivel que as consultas publicas prévias possuam cardter meramente consultivo, e ndo deliberativo;
tampouco admissivel que as Reservas Bioldgicas e EstacOes Ecoldgicas se furtem a oitiva popular. Ademais, podem as uni-
dades de conservacdo ser criadas, ampliadas ou substituidas por unidade de conservacdo de protecdo integral por mero ato
do Poder Executivo, mediante decreto, mas s podem ser extintas, desafetadas ou substituidas por unidade de conservagao
de uso sustentdvel pelo legislativo, através de lei especifica. Por fim, oS recursos financeiros decorrentes de compensacdo
ambiental s0 podem ser investidos em dreas de protecdo integral. Tudo leva a crer, portanto, que ha certa hierarquizacdo
(que ndo passa pelo crivo constitucional) entre as modalidades, ganhando mais importancia as de Prote¢do Integral em
detrimento das de Uso Sustentavel.

Trdoica, todavia, € a possibilidade de remocdo de moradores tradicionais, como parece sugerir o artigo 42 do
SNUC, tratando-se de dispositivo, se interpretado literalmente, manifestamente inconstitucional, ainda que previstas medi-
das compensatdrias, porque nada Seria capaz de reparar a expulsao de comunidade tradicional de seu territdrio ancestral,
constituindo tal medida ato etnocida (exterminio cultural).

A sobreposicdo existente entre territdrios tradicionais e unidades de conservacdo € desafio pratico que se ressente
de explicita requlamentacdo juridica. Segundo informacdes tiradas do sitio da Comissao Pro-indio, o ICMBIO, no ano de 2012,
apurou a ocorréncia de sobreposicdo envolvendo 55 terras indigenas e dezenove unidades de conservacdo. Nos territorios
quilombolas e de outras comunidades tradicionais, conforme demonstrou o Relatdrio do NUPAUB/USP (2011), a situacdo é
ainda mais grave e preocupante.

A bem da verdade e a rigor, 0s marcos juridicos estdo definidos. Analisando a legislacdo basica aplicavel as co-
munidades tradicionais (Constituicdo Federal e Convencdo 169 da OIT), percebe-se a auséncia de qualquer fundamento que
vede ou condicione o reconhecimento dos espacos ancestralmente ocupados. Muito pelo contrario, a Constituicdo Federal,
no aso de comunidade quilombolas, ndo impde condicionantes ao reconhecimento e 4 titulacdo, enquanto o Decreto
4.887/2003, ao regulamentar o artigo 68 do ADCT, em nenhum momento sinaliza para a viabilidade de remocao forcada,
como se conclui do artigo 11, mas, inversamente, determina que o Estado assegure a permanéncia sustentavel da comuni-
dade quando ha sobreposicdo!

EXEMPLOS PRATICOS

Ha precedentes que caem como uma luva, colhidos no proprio Poder Executivo e Legislativo do Estado de Sao
Paulo. Com efeito, 0 Estado de S&o Paulo, por meio do Decreto Estadual n® 44.293/99 (anterior ao SNUC) e da Lei Estadual
n°10.850/2001 (posterior ao SNUC), providenciou a desafetacdo de unidades de conservacdo incompativeis com a presenca
humana que invadiram areas tradicionais quilombolas, abrindo caminho para a titulacdo dos territdrios ancestrais.

Contudo, ha uma imensa divida socioambiental. A complexidade e a indefinicdo do problema, somadas a inércia
do poder publico, tém acarretado inseguranca as comunidades tradicionais, intensos conflitos fundiarios e criminalizacdao
o modo vida tradicional.

A titulo de ilustracdo, poderia ser lembrado 0 emblematico caso da comunidade quilombola de Bombas, situada
na cidade de Iporanga/SP e no Parque Estadual Turfstico do Alto Ribeira (PETAR). Apds mais de 10 anos de tentativas de
negociacdo frustradas, com adogdo, por parte do governo do Estado de Sdo Paulo, de procedimento administrativo arbi-
trdrio e andmalo, demora excessiva e proposital, descumprimento reiterado de compromissos e promessas, criminalizagdo
de atividade tradicional, auséncia de politicas publicas basicas, a Comunidade Quilombola de Bombas decide interromper
0 processo de negociagdo, pleiteando o reconhecimento e titulagdo de todo o territdrio e reivindicando, também, de forma
urgente, a elaboracdo, em conjunto com os membros da comunidade, de propostas concretas de construcdo de estrada e
de Plano de Uso para a manuten¢do da subsisténcia étnica. Depois da propositura de Acdo Civil Pablica," em 31 de marco
de 2014, por este Defensor Publico signatario, o governo do Estado de Sao Paulo procedeu ao reconhecimento oficial da co-
munidade quilombola e a Fundagdo Florestal passou a autorizar a pratica de roca coivara. No dia 18 de julho de 2015, 0 Juizo
da Comarca de Eldorado realizou inspecdo judicial no local, percorrendo trilha de 04 horas até a comunidade quilombola,
que resultou na concessdo de tutela antecipada para a construcdo de estrada entre o quilombo € a cidade de Iporanga/SP.

Ademais, a Defensoria vem acompanhando extrajudicialmente o caso da comunidade cabocla de Ribeirdo dos
(amargo,” também situada na cidade de Iporanga e no Parque Estadual Turfstico do Alto Ribeira (PETAR), que apenas re-
centemente passou a dialogar com o poder publico estadual e, por meio de reunides facilitadas e mediadas pela Defensoria
Publica, obteve importante conquista consistente na autorizacdo para a pratica de roca coivara e na anexacdo ao plano de
manejo de proposta de recategorizacdo da drea para Reserva de Desenvolvimento Sustentdvel.

Estes sdo alguns exemplos de atuacdo em casos de sobreposicdo ja existente e de passivo socioambiental
herdado pelo poder publico em virtude de tragica e autoritaria politica no campo ambiental. Todavia, importante frente de
atuacdo institucional se vislumbra na prevencdo de conflitos socioambientais. Na Comarca de Eldorado, a Defensoria Publica
elaborou Mandado de Sequranca® para debater irreqularidades em processo administrativo de criacao de Parque Municipal
em Iporanga/SP. que afetaria comunidades tradicionais. De fato, a populacdo ndo foi ouvida adequadamente e estudos
técnicos prévios nao foram elaborados. A liminar foi concedida e a ordem em sequida confirmada, “para reconhecer a
nulidade do Decreto Municipal n° 663/12. de 6 e fevereiro de 2012, ato de efeitos concretos, editado pelo Senhor Prefeito
Municipal de lporanga/SP confirmando a liminar, restando nulos de pleno direito quaisquer atos praticados com base neste
Decreto Municipal, desde a data da sua edicao.”

11 Processo n® 0000522-11.2014.8.26.0172, Comarca de Eldorado/SP.
12 PORTARIA N2 04/14/PATC/CD/DPVR/UR, instaurada em 04 de agosto de 2014,
13 Processo n® 297/2012, Comarca de Eldoradoy/SP



Em maio de 2014, a Defensoria Publica, em parceria com movimentos sociais e entidades socioambientais, promo-
veu exitosa defesa que impediu a criacdo atabalhoada e irregular de Parque Estadual que atingiria comunidade indigena
e quilombola.* A Acdo Civil Publica pretende tornar nulo o processo administrativo de criacdo do Parque Estadual Taquari
(Fldorado/SP), identificando ofensas ao devido processo socioambiental e ao modelo procedimental previstos na Lei
N 9.985/2.000, no Decreto Federal n® 4.340/2002 e no Decreto Estadual n® 60.302/2014, consistentes em: 1) auséncia, no
estudo técnico preliminar, de avaliacdo de impacto da zona de amortecimento nas comunidades contiguas (quilombolas,
indigenas e extrativistas); 2) auséncia de ampla divulgacdo da consulta publica a populacdo local e afetada; 3) inexisténcia
de convite especifico e formal as comunidades afetadas pela zona de amortecimento e a instituicdes envolvidas na tema-
tica; 4) violacdo do direito das comunidades interessadas e afetadas a informacdo tempestiva e adequada; 5) auséncia de
prazo suficiente a todos os interessados para participacdo qualificada na audiéncia publica; 6) inexisténcia de oferta, por
parte do proponente, de condicdes de transporte e hospedagem para efetivo comparecimento das comunidades afetadas
pela zona de amortecimento, especialmente da Comunidade Quilombola de Pedro Cubas, protegida também pela Conven-
¢d0169 da OIT. 0 Juizo local concedeu a ordem liminar em 28 de maio de 2014, no mesmo dia em que se realizaria audiéncia
publica que poderia sacramentar a criacdo do Parque Estadual Tagquari, suspendendo o processo administrativo.

SOLUCOES DE CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS E SUGESTOES DE ATUACAO INSTITUCIONAL

0 tema, rico e novo, suscita reflexdes de diversas ordens, envolvendo conhecimento tedrico e pratico no campo da
ecologia, do socioambientalismo e do direito. No que concerne ao Sistema de Justica e notadamente a Defensoria Publica,
sugere-se 0 sequinte fluxo de atuacdo na perspectiva da tutela de Comunidades Tradicionais e da defesa de Territorios
Tradicionais:

1) Combater a criacdo de Unidades de Conservacdo da Natureza em Territorios Tradicionais, mormente as de
Protecdo Integral, prevenindo futuros e fatais conflitos socioambientais;

2) Se inevitavel a criacdo de Unidade de Conservacdo da Natureza, garantir o devido processo socioambiental e a
plena participacdo comunitaria no procedimento, para implementacdo de Unidade de Conservacdo que permita a presenca
de comunidades tradicionais em seu interior (Resex, RDS etc.);

%) Quanto as sobreposicoes ja existentes entre Unidades de Conservacdo de Protecdo Integral e Territdrios Tradi-
cionais, observar a viabilidade das seguintes solucdes:® a) desafetacdo da Unidade de Conservagdo superposta ao Terri-
torio Tradicional; b) recategorizagdo para outro tipo de Unidade de Conservagdo que autorize a presenca de comunidades
tradicionais em seu interior; ¢) dupla afetacdo, conciliando-se interesses ambientais e étnico-culturais e mantendo-se a
Unidade de Conservacdo de Prote¢do Integral e o Territdrio Tradicional em convivéncia harmdnica sob regime de gestdo
compartilhada entre comunidade tradicional e poder publico responsavel.®

14 Processo 000087029.2014.8.26.0172, Comarca de Eldorado/SP
15 Conferir BRASIL. MINISTERIO PUBLICO FEDERAL. Territdrios de Povos e Comunidades Tradicionais e as Unidades de Conservagio de Protecdo Integral: alternativas para o
asseguramento de direitos socioambientais. 62 Cdmara de Coordenacdo e Revisdo. Coordenacdo Maria Luiza Grabner; Redagao Eliane Simdes e Deborah Stucchi. Brasilia; MPF, 2014.

16 Trata-se da tese conhecida como “dupla afetacdo”, alternativa suscitada por estudiosos do tema para a resolugao dos conflitos decorrentes da sobreposicdo e encampada no
famoso julgamento da demarcacdo da Terra Indigena Raposa Serra do Sol. A partir do julgamento da PET 3388/RR é possivel extrair algumas conclusdes acerca do pensamento
do Supremo Tribunal Federal no que se refere ao conflito ocasionado pela sobreposi¢ao de unidades de conservacao ambiental em terras ocupadas por populacdes indigenas.

4) De todo modo, ndo admitir o despejo ou mesmo o reassentamento de comunidades tradicionais de seu terri-
torio ancestral, a ndo ser nas sequintes hipoteses: a) em caso de consentimento livre, prévio e informado da comunidade
tradicional, de acordo com as condicdes impostas pela propria comunidade; b) em caso de situacdo de emergéncia que
signifique comprovado risco insuportavel a integridade da comunidade tradicional.
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Dentre as diversas questdes levantadas no bojo da Acdo, destaca-se, para os fins ora almejados, a que questionou a inclusdo do Parque Nacional do Monte Roraima nos limites da
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

M A DIMENSAO PUBLICA E A ATUACKO DA DEFENSORIA

ARION ESCORSIN DE GODOY
DOMINGOS BARROSO DA COSTA

M 1. INTRODUCAO

A Defensoria Publica, desde sua constitucionalizacdo, em 1988, vem atravessando profundas modifica-
(0es legislativas que afetam em muito sua substancia. Antes, no momento de edicdo da Constituido Cidadd, tanto pela
diccdo do texto constitucional propriamente dito, quanto pelo arcabougo institucional existente, em muito se assemelhava
a0 que denominamos de uma “advocacia dativa institucionalizada” (COSTA; GODOY, 2015). Certamente, foi um passo decisivo
para chegarmos ao que temos hoje, momento no qual, inclusive, podemos vislumbrar um vasto horizonte de crescimento
e consolidagdo.

Porém, certo é que tal modelo hoje ja se encontra superado do ponto de vista legislativo - seja infraconstitucio-
nal, seja constitucional - a contar da Lei Complementar Federal n. 132 de 2009 e, notadamente, da Emenda Constitucional n.
80 de 2014". Essas modificacdes permitem uma superacdo daquele modelo - que denominamos de “dativo institucionaliza-
do” -, bem como o fortalecimento do que compreendemos como “dimensao publica” da Instituicdao (COSTA; GODQY, 2015).
A chave da compreensdo do que entendemos por essa expressdo, reside no fato de que

[...] a causa primeira - 0 espirifo - que justifica nossa existéncia e deve animarnossa atuacdo, que Vvisa a
tutela dos interesses de nosso assistido tendo por obyetivo maior (franscendente)a efetivacdo dos principios
e objetivos constitucionaisz. F dizer: ao atuar em busca da tutela juridica dos interesses de nossos assistidos,
estamos subordinados a um preceito fundante, que € o de garantir amplo acesso a justica para que se efeti-
vem os principios e objetivos constitucionais. Trata-se do acolhimento publico a interesses privados, no que
podemos nos definir como gefensores do interesse publico de garantir amplo acesso a justica aos cidaddos
vulnerdveis que pretendam a tutela juridica a seus direitos privados - e também publicos.

Para além do plano privado, portanto, 0 que nos /nferessa, 0 que nos relaciona e une enquanto defensores
pablicos® situa-se na dimensao publica, que se expressa pelos principios e objetivos constitucionais. (COSTA;
GODOY, 2015)

1 A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe, como expressdo e instrumento do regime democratico, fundamen-
talmente, a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e
gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicdo Federal.

2 Observe-se, quanto ao exposto, a marcada diferenca em relacao a atuacdo do advogado particular, que tem em primeiro plano a defesa dos interesses do cliente, ainda que
exerca servico de relevancia publica e com funcéo social - que se reconhece  atividade advocaticia (art. 2% 81° da Lei 8.906/94 - Estatuto da OAB).

3 ARENDT, Hannah. A condi¢do humana. 10°. Ed. Rio de Janeiro: Forense Universitdria, 2010. p. 228.




Assim, se ndo somos juizes, nem promotores, por certo também ndo somos advogados, ja que nossa atuacdo
deve ser orientada pelo extrapolamento da ldgica privatista que anima a atuacdo daquele profissional. Ademais,

(Consigne-se, de todo modo, que a diferenciacdo entre as funcées da Defensoria e aquelas proprias a Advo-
(acia privada ja era notdria mesmo antes da EC 80, bastando observar que o vinculo que une o defensor a
seu assistido € geterminado por normas de direito publico - indicativas de uma impessoalidade € marcado
pela assimetria propria ao direito pablico - e ndo por um contrato - indicativo de uma relacdo personalissi-
/ma, calcada na escolha e marcada pela simetria propria ao direito privado. Do mesmo modo, considerando
0S objetivos de uma e de outra, mesmo antes da referida emenda jd era possivel distinguir as funcoes da
Defensoria daquelas proprias a Advocacia publica, ainda que ambas se desenvolvam na dimensao publica.

(erto € que, entre 0 defensor e seu assistido - que ndo se trata de diente ou ente - ha uma instancia
franscendental-o interesse publico de se garantir 0 acesso a justica aos necessitados, adjetivo que ha de ser
interpretado sequndo os principios e objetivos regentes de nossa Constituicdo, ainda que, fundamentaimente
(@ priorg), possa remeter aos economicamente vulnerdveis. Noutras palavras, 0 que legitima a atuacdo da
Defensoria ndo €, em primeiro lugar, o interesse privado do assistido - ainda que sua tutela juridica seja
0 objetivo final da atuacdo -, mas o interesse publico de garantir a todos, indistintamente, amplo acesso a
justica, visando a promocdo da cidadania, reducdo das desigualdades sociais, protecdo dos direitos humanos
etc. (COSTA; GODOY, 2015)

Nota-se, portanto, que tanto no ambito legislativo, quanto no que tange ao balizamento de direito publico que
pauta nossa atuacdo, ndo hd como se limitar nosso papel ao do Advogado. E isso, mais do que recurso de retorica, possui
consequéncias praticas bastante relevantes. Sem desconsiderar a presuncao de boa-fé de qualquer profissional que atua
por meio do direito, certo é que o Defensor Publico, justamente pelo estatuto que o rege, deve ter um rigor diferenciado no
que se refere ao acobertamentode eventual ma-fé de seu assistido, inclusive no que diz da aferi¢ao de sua hipossuficiéncia,
econdmica ou ndo. Vale dizer: ndo que se pretenda que o Defensor se torne juizda pretensao de seu assistido ou inquisidor
a seu respeito; todavia, parece-nos evidente que, dado o interesse publico subjacente a atuacdo institucional, o patamar de
flexibilidade nos parece bastante diverso.

Outro ponto bastante interessante e que diz respeito a propria identidade da Instituicdo, que se passa a construir
a partir das modificacdes enunciadas, liga-se a0 nosso apreco pela tematica da tutela coletiva e especialmente da acdo civil
pUblica. Conveniente frisar que ndo menosprezamos as potencialidades desta atuacdo, tanto que ja a abordamos no ambito
académico (GODQY: COSTA, 2013) e também profissional. Entretanto, percebemos que muitos daqueles que pensam o agir
institucional - e sua nova identidade - possuem grandes expectativas em relacdo a esses institutos e instrumentos, o que
demanda alguma reflexao.

A primeira razdo relaciona-se ao fato de que a tutela coletiva remete a um espaco restrito de atuacdo, o que é
inclusive reconhecido por aqueles que estudam a ampliacdo do acesso a justica - constatacdo que, note-se, ndo diminui
em grandeza e importancia seus instrumentos. Ndo a toa que, por exemplo, Cappelletti (1988) ja ha décadas dizia que esse
modo de agir em juizo poderia ser considerado como caracterizador da segunaa onda renovatoria de acesso a justica.
Porém, também aquela época, era o proprio jurista italiano quem chamava a atencdo para a necessidade de se buscarem
meios alternativos a jurisdicdo para a solu¢ao de conflitos, o que caracterizaria uma ferceira onda renovatoria de acesso a
justica. Justamente por isso se entende que a tematica - abertura de vias alternativas de solucdo de conflitos - merece a
devida atencdo, até mesmo por se tratar de missdo institucional bastante recente e com potencialidades a serem explora-
das, notadamente no que se refere a criacdo de um perfil préprio de agir da Defensoria - mais relacionado a promo¢do de
direitos e difusdo de cidadania -, desvinculado da feicdo punitivista e litigiosa muitas vezes atrelada ao Ministério Publico.

0 segundo motivo, de cunho pragmatico, liga-se ao fato de que a grande massa de assistidos que nos procuram
possui pretensdes de cunho individual. A ilustrar o que se afirma, observamos no Relatdrio de 2014 da Defensoria Publica
Gaucha que cerca de 40% dos mais de 500 mil atendimentos se deram na drea de familia. Logo, temos de repensar - tam-
bém - como atendé-los diante desse novo perfil que se impde.

A terceira razdo, de cunho legislativo, decorre de uma interpretacdo topica da Lei Complementar n. 80 de 1994,
reformada pela Lei Complementar 132 de 2009, que coloca logo nos primeiros incisos do artigo 4 - justamente o que requla
nossas funcdes - que a orientacdo juridica, a solucdo extrajudicial de conflitos e a educacdo em direitos como misses
essenciais. Evidentemente que este argumento, dentre os elencados, € de menor relevancia a esta altura da hermenéutica
juridica, contudo, que ndo pode ser desprezada, especialmente se tivermos em conta a potencialidade trazida pelo manejo
destes instrumentos.

2. EDUCACAO EM DIREITOS

A tematica edlicacdo em nosso pais foi sempre muito controvertida. Desde sempre, debateu-se a finaligade da
educacdo ministrada em nossas escolas e instituicdes. Ha aqueles que defendem, por exemplo, que se adote um perfil
produtivista, voltado a preparacdo para 0 mercado de trabalho. Outros, por sua vez, posicionam-se — e sempre se posi-
clonaram - favoravelmente a um viés libertario, como € 0 caso, dentre outros, de Paulo Freire e Istvan Mészaros (2008).

Fato é que a abordagem em questdo ha muito extrapolou os limites da sala de aula. Hoje, também a educacdo
se abriu a novos horizontes, o que trouxe a cena do debate publico a necessidade de se discutir educacdo ambiental e
educacdo em direitos, por exemplo. Muito recorrente, contudo, € que se caia em um discurso bastante retorico e de pouca
substancia, como se educar para a preservacdo do meio ambiente se limitasse a0 aviso de jogar fixo no lixoou que a edu-
acdo em direitos estivesse satisfeita com a dica da hipdtese em que se pode, literalmente, ganhar indenizacao financeira
por um dano moral.

Para nds, entretanto, a educacdo em direitos s pode ter por pressuposto a visdo libertaria, voltada a emanci-
pacdo do sujeito, convertendo-o em cidadao ativo. Ou seja, somente uma atuacdo que retire o assistido da posicao de
oprimido - onde invariavelmente sempre esteve - pode ser assimilada como adequada. Afinal,

0 grande problema estd em como poderdo os oprimidos, que “hospedam” o opressor em si, participar da
elaboracdo, como seres duplos, inauténticos, da pedagogia de sua libertacdo. Somente na medida em que se
descubram “hospedeiros”™ do opressor poderdo contribuir com o partejamento de sua pedagogia libertadora.
Enquanto vivam a dualidade na qual ser € parecer e parecer € parecer com 0 opressor, € impossivel fazé-lo.
A pedagogia do oprimido, que ndo pode ser elaborada pelos opressores, € um dos instrumentos para esta
descoberta critica - a dos oprimidos por si mesmos € a dos opressores pelos oprimidos, como manifestacdes
da desumanizacdo (FREIRE, 2014, p. 41-43).

Desse modo, SO se pode falar em educacdo como interagdo, ndo como simples enunciagdo. Ndo basta, portanto,
contarque o assistido tem direitos, sem ter em mente suas necessidades efetivas e 0 modo pelo qual ele pode se apropriar
daquela informacdo e a partir disso se inserir de forma minimamente consciente na linguagem do Direito. £ justamente
esse ponto que destaca Paulo Freire (1980, p. 79), ao tratar de uma edcacao bancaria, em que o conhecimento seria trans-
mitido por atos de aeposito:



(..) passa a ser ‘0 ato de depositar’, no qual 0s alunos sao s depdsitos e o professor aquele que deposita. Em
lugar de comunicar, 0 professor da comunicados que 0s alunos recebem pacientemente, aprendem e repe-
tem. £ a concepgdo ‘acumulativa’ da educacdo (concepcdo bancaria). Na concepcdo bancaria da educado, o
conhecimento é um dom concedido por aqueles que se consideram como Seus possuidores agueles que eles

consideram que nada sabem. (...). (1980, p. 79)

Por essa razdo € que buscamos enfatizar que aquela aproximacdo que muitas vezes fazemos de educacdo em
direitos como um ato a ser realizado para um grande publico, em uma sala de aula ou em auditdrio, se trata de algo desa-
justado ou insuficiente ao se ter em mente as finalidades - e as potencialidades - institucionais.

Em outra oportunidade, afirmamos que essa funcdo institucional poderia ser desmembrada em trés dimensoes
essenciais: subjetiva, material e temporal. Quanto a primeira, retomando o que frisamos acima, destacamos que

Ndo raro, percebe-se que o Defensor Publico tende a se portar em relacdo ao cidaddo como o professor de
ontem, ou seja, como 0 detentor de todo o conhecimento que generosamente depositard no aluno; no outro
polo, 0 cidaddo - o aluno de ontem - que passivamente receberd todo conhecimento que o Defensor tem
para Ihe oferecer. Observa-se que tal relacdo € mera reprise do paradigma tradicional de ensino, motivo pelo
qual reproduz também seu principal resultado, qual seja, 0 absoluto desinteresse do educando, reduzido a

mero ouvinte recebedor de informacdes. (COSTA: GODOY, 2014. p. 93)

No que tange a dimensdo material, frisamos trés aspectos:

0 primeiro relaciona-se a tradicdo pds-moderna, com contornos caracteristicos desta quadra concurseirano
ambito juridico, marcada pela exigéncia de uma reprodugdo indistinta e acritica da maior quantidade de
informagdes no menor tempo possivel, pouco importando, muitas vezes, a pertinéncia do que se fala em
relacdo aos interesses do interlocutor - nesse caso, mero receptor. llustrativamente, pode-se imaginar a hip6-
tese de um Defensor Publico que, durante uma palestra, passe horas transmitindo dicas consumeristasa um
publico composto por mdes de criangas sem pais registrais, que estao mais preocupadas com a solu¢do dessa
(uestao do que com as possibilidades de reembolso das tarifas de contratos que ela ndo fez.

0 segundo ponto relaciona-se a desconsideracdo da vivéncia fatica como origem do Direito. A exemplo do
(ue tratamos no capitulo atinente a cidadania, muitas vezes, a luta social, 0 agir para além das lindes do
Direito, € elemento de transformacdo do direito posto, em dinamica que Holston (2013) afirma estar na base
do que define como cidadania insurgente. Assim, eventuais questionamentos sobre situacdes faticas, apa-
rentemente nao albergadas pelo direito posto, mas com relevancia social evidente, devem receber andlise
ponderada e critica por parte do Defensor Publico, sob pena de se desestimular a continuidade de iniciativas
que atribuem vida a cidadania, em uma dimensdo puramente politica, para muito além da perspectiva me-
ramente juridica.

Aterceira questdo concerne a necessidade de se trabalhar no sentido da emancipacdo cidada do sujeito assis-
tido, conscientizando-o quanto aos meios que o Direito poe a sua disposicdo para solucionar seu conflito, no
que se incentiva uma postura auténoma e engajada no que diz dessa busca por melhores alternativas. Tem-
-se, al, um processo comunicativo, bem diverso dos verdadeiros anuncios promovidos por alguns escritérios
de advocacia - em jornais, revistas, emissoras de radio e até mesmo panfletos -, pelos quais Se apresentam
possibilidades (oportunidades?)judiciais de solucdo de conflitos geralmente previdenciarios ou trabalhistas,
30 arrepio do Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil. Refletindo sobre esse tipo de iniciativa, nota-se

que, na melhor das hipoteses, tem algum valor informativo, mas ndo educacional. No que aqui se entende
por verdadeiro processo de ensino e aprendizagem, “os educandos vdo se transformando em reais sujeitos
da construcdo e da reconstru¢do do saber ensinado, ao lado do educador, igualmente sujeito do processo”
(FREIRE, 2015, p. 28). Ou seja, a0 ouvir a noticia de radio ou ao ler a chamada no jornal, o cidaddo se informa
sobre o direito que pode ter, mas ndo é eqlicado para a cidadania, na medida em que ndo € parte do processo,

ndo € sujeito do discurso. (COSTA; GODQY, 2014. p. 95-95)

Emendando, temos que a dimensao temporal se delimita da seguinte forma:

Por todo 0 exposto € que devem ser valorizados e estimulados os minimos esforcos quotidianos de cons-
clentizacdo cidada, seja durante palestras ou audiéncias publicas, seja no curso dos rotineiros atendimentos
individuais, que sdo momentos excelentes para a educacdo em direitos, na medida em que as questoes
abordadas sdo de imediato interesse do individuo assistido, 0 que se destaca como fator relevante a pronta
assimilacdo do que Ihe é explicado e solicitado no sentido de se obter a melhor solu¢do para sua causa. Re-
fere-se, enfim, a dimensao temporal da educacdo em direitos, que, como visto, abrange todos 0s momentos

da atuacdo institucional. (COSTA; GODQY, 2014. p. 95)

Nesse sentido, portanto, € que vislumbramos destacada relevancia da educacdo em direitos na seara de familia.
Pensemos, por exemplo, nos inconvenientes que uma adequada orientacdo sobre os limites legais de cabimento de uma
negatoria de paternidade pode evitar para 0 assistido que, consciente dos limites e dos efeitos da tutela pretendida, poderd
deixar de deduzir uma pretensdo temerdria ou, a0 menos, fazé-lo ciente dos riscos, inclusive de rejeicdo do suposto filho.
Mas ndo € s, a adequada conscientizacdo sobre direitos e deveres do cidaddo que o procura traz beneficios para o proprio
Defensor Publico, que terd reforcada sua credibilidade na medida em que previne o assistido dos possiveis resultados da
demanda.

0 mesmo se passa, ilustrativamente, na hipotese em que o Defensor orienta 0 assistido acerca das dificuldades
de se conferir efetividade a partilha judicial de um imovel desprovido de registro e matricula, em razao da ineficacia das
Vias coercitivas ou dos prejuizos que comporta, por exemplo, a venda em hasta publica. Ou, em se tratando de situacao
ainda mais simples, ressalta-se a importancia da conscientizacdao quanto a impossibilidade de se proceder a discriminacao
dos bens na partilha judicial, em que os poderes do Juiz limitam-se a0 reconhecimento do monte partilhavel, dividindo-o
equitativamente - o que contraria 0 imaginario popular.

Por outro lado, e com beneficios significativos, apresenta-se a adequada orientacdo das vantagens que invaria-
velmente sdo trazidas pelas solucdes autocompositivas, tanto no que se refere a agilidade, quanto no que se relaciona a
propria agequabilidade da avenca, como serd adiante explicitado.

Veja-se, portanto, que se trata de situacdes bastante banais, mas que sdo capazes de sedimentar uma imagem
de seguranca e credibilidade em torno a Defensoria Publica, o que fortalece a atuacdo institucional, tanto no que tange ao
Judicidrio e demais instituicoes, quanto no que concerne aos cidaddos assistidos.



3. SOLUCOES AUTOCOMPOSITIVAS

(omo se pode antever, portanto, g maos dadas com a educacao em direitos, em nossa avaliacdo, deve andar
0 fomento das praticas autocompositivas. Para além de vantagens quantitativas ou comumente ligadas ao desafogo do
Judlicidrio, vislumbramos uma razao maior para ela. Como destacamos alhures,

A observacdo quotidiana demonstra-nos que a hiperjudicializacdo a que nos referimos neste trabalho tem
tanto por causa, quanto por efeito uma incansavel busca pela transferéncia do conflito e das responsabilida-
des a ele inerentes. Nesse ponto, a via judicial termina por Se apresentar como caminho mais facil e comodo,
uma instancia oficial disponivel para que o sujeito nela deposite seu problema e passivamente espere que
sua solucdo seja construida pelos advogados, defensores publicos, promotores e juizes colocados a sua dis-
posicdo - figuras a partir das quais se resume todo 0 aparato de justica. Opera-se, na dinamica descrita,
a lerceirizacdo do conflito, que, assim, termina esvaziado de todo seu potencial democratico, de todo sua
capacidade de provocar o didlogo e fomentar a participacdo dos envolvidos nos processos de busca pelas
solucdes possiveis.

Ndo SO por isso, mas também por isso se torna tdo comum - e infelizmente naturalizaca- a indisponibilidade
das partes a0 acordo, sob a qual pulsa latente o desejo de que o Sistema de justica substitua sua vontade e
em seu lugar envide 0s esforcos necessarios para a resolucdo de suas controvérsias. Observa-se, em Ultima
andlise, 0 desejo do sujeito de que Estado decida por si, o que se revela conveniente na medida em que 0s
eventuais insucessos podem ser comodamente atribuidos aos sujeitos do processo - e ndo da lide social. E
3, mais uma vez, se tem a cwipa do governo, do Juiz, do Defensor, enfim de todos, menos dos sujeitos que

litigam... (COSTA; GODQY, 2014. p. 96)

Ou seja, mais do que razdes de economia processual, percebemos um fundamento socioldgico que transcende
a0s limites proprios do Direito e que merece nossa maior consideracao. Afinal, o conflito estabelecido no direito de familia é,
antes de tudo, um conflito social ou subjetivo, 0 qual se pretende ver contornado ou superado pelo Direito. Nesse caminho,

[...] para além de mera via alternativa para o desafogo do Poder Judiciario, a solucdo extrajudicial de conflitos
revela-se como instrumento que vivifica os processos de educacdo em direitos e difusdo de cidadania. Afinal,
as dinamicas de autocomposicdo do litigio sdo eficazes em promover ndo s6 a inser¢ao, como também o
engajamento participativo e responsavel do sujeito na busca pela solugdo do litigio em que se veja envolvi-
do, ainda que involuntariamente. Destaca-se, nesse sentido, o papel essencial dos processos de conciliacdo,
mediacdo, dentre outros de cunho restaurativo, nos quais ndo incluimos a arbitragem que, além de ter fei¢do
empresarial acaba por transferir a terceiro - que ndo 0 Juiz, mas que também ndo as partes - 0 poder

decisorio. (COSTA; GODQY, 2014, p. 97)

E, em se tratando da construcdo e fortalecimento de uma identidade institucional, como mencionado no inicio
desta reflexdo, nada mais conveniente para a Defensoria Publica que o assistido identifique o Defensor - e ndo 0 Juiz ou 0
Promotor - como aquele que Ihe auxiliou a resolver ou pacificar sua questdo. Vale dizer: por meio do manejo de técnicas
autocompositivas, o Defensor deixa a figuracdoque realiza na sala de audiéncia para se tornar efetivo protagonista na cena
extrajudicial.

@rifa-se, contudo, que a postura tendente a busca da autocomposicdo, por 6bvio, ndo se limita a atuacdo na
propria Defensoria. Como destacado,

F evidente, de outrolado, que a autocomposicao pode - e tem — lugar no processo judicial. Porém, as naturais
delongas e ritualisticas - inclusive cénicas - em nada contribuem para acalmar os espirios.

Mas, voltando as reflexdes acerca da cuftura do litigioinstalada entre nds, destacamos mais uma questdo re-
levante e que, por vezes, passa despercebida, anestesiados que estamos pelo veneno da litigiosidade. Todos
sabemos que o processo judicial inicia-se inevitavelmente por meio de uma peticao inicial. Também € cedico
que, apesar de inexistirem exigéncias legais nesse sentido, comum € que o Advogado ou mesmo o Defensor
Pablico - por necessidade ou ndo - faca constar de sua peca inaugural expressdes ou relatos desabonadores,
0 que agrava, naturalmente, a instabilidade entre os contendores, inflamando 0s animos do oponente que,
diante das afirmacdes a si dirigidas, ndo medird esforcos para demonstrar a sua verdage ao Juiz. No ambito
consensual extrajudicial - até por ndo haver peticao inicial -, isso ndo se verifica, 0 que torna mais tranquila

a conducdo do litigio rumo a uma solugdo. (COSTA; GODOY, 2014. p. 97)

Desse modo, concluimos que pautar a atuacdo institucional tendo também por foco a educacdo em direitos e o
fomento de praticas autocompositivas € matéria de primeira importancia e exige uma reandlise de pressuposto acerca do
nosso papel - a exemplo do que nos impde a nossa Constituicdo, considerada a Emenda 80.

4. EFEITOS PRATICOS

A fim de anteciparmos eventuais ressalvas, desde logo, destacamos que é possivel fugir da mera retdrica e vi-
sualizar ganhos cotidianos - inclusive para o proprio Defensor -, a contar da adogdo dos referenciais aqui sugeridos (com
destaque para a educacdo em direitos e as solugdes autocompositivas). Para tanto, traremos um pouco da nossa experién-
(ia a partir do projeto Defensoria das Familias. 0 projeto em questao foi instituido em setembro de 2013, no dmbito da 6°
82 Defensorias Publicas de Caxias do Sul/RS, hoje especializadas em Direito de Familia, e tem por finalidade a ampliacdo e
qualificacdo do atendimento prestado a populagdo assistida pela Institui¢do.

De forma bastante pragmatica, foram adotadas as sequintes iniciativas: 1) formatacdo de cerca de 50 modelos de
peticOes iniciais que, em grande medida, permitem a confeccdo da peticdo inicial no curso do atendimento -, 0 que agiliza
sobremaneira 0 ajuizamento da acdo judicial pertinente e, logo, a tutela aos direitos reivindicados; 2) edicdo de materiais
de apoio para a educacdo em direitos, tais como a “Cartilha Cidada”, 0 “Guia do Estagidrio” e o “Gibi (idaddo”; 3) realizacdo
de mutirdes em bairros carentes; 4) realizacdo de palestras sociais e académicas; 5) concepcdo do “Dia do Consenso”™; 6)
qualificacao do quadro de apoio para otimizacdo do atendimento e direcionamento para a via ndo adversarial; 7) edicao
(e materiais de educacdo financeira, como tabelas de controle de pagamento de pensdo alimenticia e modelos de recibos
(facilitadores da execucdo e da defesa em execucdo); 8) edicdo de materiais de auxilio a producdo probatdria, tais como
modelos de laudos médicos para acdes de interdicdo ou de modelos de declaracdo de exercicio de guarda para instruir
acoes da espécie; 9) edicdo de materiais entreques ja por ocasido do agendamento, em que hd informacdes acerca dos
documentos necessarios a instrucdo dos pedidos judiciais, com a devida orientacdo por parte do quadro de apoio; 10)
realizacdo de sessoes extrajudiciais de conciliacdo em parceria com Escritrio Modelo da Faculdade da Serra Gatcha em
feitos que envolvem assistidos do Escritorio e da Defensoria; 11) participacdo em atividades universitarias variadas a fim
de difundir as bases do trabalho desenvolvido e da prdpria Defensoria Publica; 12) publicacdo de artigos e livros com o
objetivo de ampliar 0 alcance dos projetos desenvolvidos, difundir praticas e expor sua relevancia, merecendo destaque a
obra “Educacdo em Direitos e Defensoria Publica: cidadania, democracia e atuacdo nos processos de transformacdo politica,
social e subjetiva”, publicada pela Editora Jurug, em setembro de 2014; 13) aquisicdo - pelos proponentes - de software de



envio de “torpedos” SMS com o objetivo de ampliar e agilizar as possibilidades de contato com os assistidos; 14) ampliacao
do numero de estagiarios e alocacao de um servidor técnico administrativo no apoio.

Especificamente sobre 0 Dia do (onsenso, vale dizer algo mais. A iniciativa em questao congrega em boa me-
dida os esforcos no caminho do fortalecimento da educacdo em direitos e da solu¢do autocompositiva dos conflitos, ao
permitir que toda quarta-feira pela manha, independente de agendamento prévio, todos aqueles que pretendam discutir
e formalizar acordos sobre as mais variadas relacdes familiares possam fazé-lo. Adianta-se que em 12 meses da iniciativa,
inaugurada em maio de 2014, foi possivel atender mais de 1300 pessoas, formalizando-se 5/1 acordos extrajudiciais que sdao
encaminhados para simples homologacdo judicial - com o objetivo de conferir maior sequran¢a aos ajustes. Esclarece-se
que, no ano de 2015, a média de consensos mensais € de 68, 0 que permite vislumbrar, em projecdo, a elaboracdo de mais
de 800 acordos neste ano. Grife-se, ilustrativamente, que, no ano de 2014, sequndo relatorio anual da Instituicdo disponivel
no sitio www.defensoria.rs.gov.br, toda a Defensoria Publica do Rio Grande do Sul - com seus 379 Agentes - formalizou
2470 avencas em matéria de familia. Deve-se observar que, no nimero informado, estdo incluidos os dados do projeto
“Defensoria das Familias”, de modo que os proponentes foram responsaveis por 1/4 dos acordos promovidos no Estado
naquele ano, com potencial para que sejam efetuados cerca de 35% das avencas no corrente ano, se mantida a média
de acordos no computo geral. Importante frisar que, ainda segundo relatorio institucional, 31,6% dos Defensores Publicos
atuam na drea civel ou de familia, 0 que equivale a 120 Defensores Publicos.

Dados os resultados significativos da medida, entre marco e junho de 2015, foram entrevistados 29 assistidos
que formalizaram acordos no atendimento sob andlise. Nos questionarios, indagamos questdes singelas, relacionadas aos
beneficios da conciliagdo; compreensdo da legislacdo a respeito da matéria tratada; justica da solu¢do encontrada; fatores
que contribuiram para o acordo, dentre outras.

Em meio aos resultados, pode-se chegar a algumas percepcoes bastante interessantes, tais como: 69% disseram
que a Defensoria, por se tratar de Instituicdo publica, confere maior seguran¢a e por isso contribui para a efetivacdo de
acordo entre as partes; 96% acharam o resultado da conciliacdo justa; 3/% entendem que o principal beneficio da concilia-
(d0 € a compreensdo adequada do resultado; 100% disseram entender o que foi explicado sobre a aplicacdo da lei 3o seu
(aso. Ainda, chamou-nos a aten¢do o fato de que mais de 70% disseram ter tomado conhecimento do Dia do (onsenso
justamente quando foram a Defensoria, 0 que revela a importancia do trabalho realizado pelo quadro de apoio que realiza
0 agendamento dos atendimentos, fortalecendo a conviccdo da imprescindibilidade de se compreender o Defensor como
peca da engrenagem de atendimento, porém ndo limitado a ele.

Ainda, do ponto de vista profissional, percebeu-se a reducdo consideravel do numero de execucoes dos acordos
por nos formalizados, justamente por haver o resgate moral do compromisso assumido - e ndo da sentenca imposta. Viu-
-se, também, 0 regresso de muitos assistidos para resolverem outras questoes semelhantes, superando a cultura do litigio
pela cultura do didlogo.

Observou-se, também, dado o elevado indice de avencas, a reducdo significativa de audiéncias, como efeito da
reducdo da judicializacdo dos conflitos. llustrativamente, apenas no més de marco de 2015, foram ajuizadas 219 peticoes
iniciais, sendo 78 destinadas a simples homologacdo de acordo. Se excluirmos as demandas de jurisdicdo necessaria, tais
como interdicdo, internacdo compulsoria ou execucdo de alimentos, por exemplo, que totalizaram 6/, perceberemos que,
no referido més, ocorreu uma propor¢ao de 74 iniciais litigiosas para 78 consensuais, de modo que se estabelece uma pro-
porcdo de 51% de sucesso em avencas extrajudiciais para as hipdteses, digamos, consensualizaveis.

VVé-se, ainda, que mesmo quando a jurisdicdo € chamada a atuar, ha o reforco do prestigio da Defensoria Publica.
A exemplificar, pensemos na hipdtese da mde que pretende executar os alimentos devidos pelo pai ao filho. 0 fato de
ter havido 0 consenso prévio resolve com maior agilidade o tramite de formacdo do titulo a ser executado, de modo que
0 Processo executivo transcorre mais rapidamente. Ou seja, nesses casos, 0 devedor em breve se vera constrangido com
uma citacdo para pagar o valor pendente, quando, considerando a aplicacdo dos paradigmas ordinarios de atendimento e
ajuizamento, ainda estariam se iniciando os debates de cognicdo acerca do quanto devido.

5. CONCLUSAO

Concluimos, portanto, que a construcdo e fortalecimento da identidade da Defensoria Publica devem passar,
fundamentalmente, pelo reconhecimento da relevancia da funcdao pedagdgica do Defensor Publico, a qual estd muito
vinculada a autocomposicdo. E, vale destacar, essa constatacdo estd atrelada a dimensdo publica de atuacdo institucional,
onde se distingue a Defensoria Publica de todas as demais que compdem o Sisterna de justica, em estrutura equilibrada
pelas diferencas que, harmonizadas, visam a efetivacdo dos objetivos constitucionais.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

- A DEFENSORIA PUBLICA E A DEFESA DOS DIREITOS DA MULHER
EM SITUAGAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR

ARLANZA MARIA RODRIGUES REBELQ [

“Sem as mulheres os direitos ndo sdo humanos”

A efetivacdo dos direitos e garantias individuais se coloca como 0 grande desafio dos Estados Democraticos
de Direito, na medida em que significa a mudan¢a de democracias meramente formais para democracias substanciais.

Nesse contexto, além do indispensavel alicerce constitucional e legal, 0 caminho a ser trilhado passa, necessa-
riamente, pelo fortalecimento das instituicoes democraticas e garantidoras das liberdades fundamentais, estruturadas e
permanentes.

De igual forma, 0 acesso a justica - modernamente compreendido como 0 acesso a uma ordem juridica justa e
d tutela adequada e efetiva a protecdo de direitos - se apresenta como uma das mais importantes ferramentas de conso-
lidacdo democratica.

A Defensoria Publica, prevista constitucionalmente como “Instituicdo Essencial a Justica”, ganha o patamar de
“garantidora dos direitos humanos”, coma Emenda Constitucional n.80/2014 que a define como “instituicdo permanente,
essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe, como expressdo e instrumento do regime democratico, funda-
mentalmente, a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta
(onstituicao Federal.”

Neste cendrio, posiciona-se a Defensoria Pablica como Instituicdo destinada a promover o integral acesso a justica
e, por consequinte, vocacionada a efetivacdo plena dos direitos humanos e garantias fundamentais, sobretudo dos grupos
mais vulnerdveis da populacdo brasileira. Mais que instrumento processual de acesso ao judicidrio, a Defensoria Publica
deve assumir sua responsabilidade como instancia constitucional de promocdo dos direitos humanos, estruturando-se de
forma eficiente para cumprir seu papel politicossocial.

Aqui nos reportamos as palavras de Aluisio lunes Ruggeri, quando diz que a Defensoria Publica esta legitimada e
habilitada a figurar como “curadora oficial e principal dos direitos humanos no Brasil”.




Assim, com foco no usuario dos servicos da Defensoria Publica, discussGes institucionais tem sido travadas,
sempre com 0 objetivo de buscar efetividade para o trabalho desenvolvido, sob o ponto de vista da garantia de direitos
de forma inovadora e mais célere.

Por outro lado, reconhecer as vulnerabilidades sociais, para além das econdmicas, como parametro para aatuacdo
da Defensoria Publica tem sido um dos avancos mais extraordindrios, como nos lembra Glauce Franco:

A Defensoria Publica ndo defende o “pobre”: o Defensor Publico propicia mecanismos de defesa da pessoa
humana em toda a sua vulnerabilidade, inclusive a de ordem financeira e econdmica, e, nesse espectro,
defende a pessoa e a cidadania em todas as suas abrangentes caréncias e necessidades. (Franco, 2015).

Com relacdo aos direitos das mulheres, somente com a Constituicdo Federal de 88 veremos a ruptura do discurso
de natural dominacdo das mulheres até entdo existente na legislacdo patria. Principios constitucionais como o da dignida-
de humana, o de iqualdade entre 0 homem e a Mulher, particularmente entre os cOnjuges, e o de paridade entre os filhos
impordo a total revisao e reformulacdo do discurso juridico sobre a familia e a dominacdo de género.

Também € de se destacar que a norma constitucional do art. 226,§ 8 expressa especial atencdo a violéncia no
ambito das relacdes familiares e embora se refira a violéncia doméstica, ndo especificando se contra a mulher, deve ser
lida em compasso com a realidade gritante, vista dia a dia, em nossos jornais, detectada por varias pesquisas: no ambito
familiar a violéncia maior acontece contra as mulheres, como demonstra a pesquisa realizada pelo Instituto Perseu Abramo,
no ano de 2010 - Mulheres Brasileiras e Género nos Espacos Publico e Privado”, onde se conclui que 80% das agressdes
sd0 perpetradas por companheiros das vitimas e, ainda que cinco mulheres sdo espancadas a cada dois minutos no Brasil:

Além de ameacas de surra (13%), uma em cada dez mulheres (10%) jd foi de fato espancada a0 menos uma
vez na vida (respectivamente 12% e 11% em 2001). Considerando-se a Ultima vez em que essas ocorréncias
teriam se dado e o contingente de mulheres representadas em ambos levantamentos, o nimero de bra-
sileiras espancadas permanece altissimo, mas diminuiu de uma a cada 15 sequndos para uma em cada 24
segundos - ou de 8 para 5 mulheres espancadas a cada 2 minutos. ((http://novo.fpabramo.org.br/sites/

default/files/pesquisaintegra_0.pdf)

Diante deste quadro e apesar dele, devemos, enfim, dizer que nosso pais ndo so assinou todos os documentos
relativos ao reconhecimento e a protecdo aos direitos humanos das mulheres, como apresenta um quadro legislativo
bastante avancado no que se refere 4 igualdade de direitos entre homens e mulheres, destacando-se, evidentemente,
a Lei 11.340/06.

A Lei Maria da Penha, promulgada em 7 de agosto de 2006, representa um dos maiores avancos legislativos,
desde a promulgacdo da Constituicdo de 1988, pois significa o reconhecimento da violéncia contra a mulher como violagao
de direitos humanos, tirando-a da esfera privada a que era relegada para entrar definitivamente na agenda publica e
governamental.

Fruto de uma bem sucedida acdo de advocacy feminista voltada para o enfrentamento da violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, e tributdria da Convencdo de Belém do Pard, a Lei Maria da Penha, em sintese, além de definir
as linhas de uma politica de prevencdo e atencdo no enfrentamento dessa violéncia, afastou todo o significado simbdlico
contido na Lei 9099/95 ao impingir a violéncia doméstica a adjetivacdo de infracdo de menor potencial ofensivo; criou

mecanismo judicial especifico, com competéncia civil e criminal, trazendo a lume a complexidade da violéncia doméstica
com a previsdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher; trouxe um rol de medidas protetivas a
mulher, alternativas a prisdo, embora tenha mantido a possibilidade desta; reforcou a atuacdo das Delegacias de Atendi-
mento a Mulher, bem como a atuacdo da Defensoria Publica.

Temos, portanto, que a Lei 11.340/06 inova a legislacao brasileira, trazendo uma perspectiva de tratamento inte-
gral a questdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, aliando medidas assistenciais, com as de prevencdo e
de contencdo da violéncia, aproximando o mundo juridico dos servicos assistenciais em rede, numa nova perspectiva de
aplicacdo da justica, destacando, no art. 28 a atuacdo da Defensoria Publica como um direito de toda a mulher em situacao
de violéncia.

Ao criar um sistema juridico autbnomo, regido por regras proprias de interpretacdo, de aplicacdo e execucdo da Lei
(art. 4° - Lei 11.340/06) afasta-se da estrita polftica criminal, oferecendo nova proposta de politica para as mulheres: com a
definicdo de tutela especifica para as mulheres; especificando a violéncia de género; trazendo medidas de carater extrapenal,
ampliando a tutela a violéncia contra a mulher e o olhar tradicional da dogmatica juridica para o campo do direito penal.

Inovacdo maior, no entanto, talvez tenha sido aquela relacionada ao status da mulher que sofre a violéncia.

Ao optar pela expressao “mulheres em situacdo de violéncia”, em seu Titulo Ill, ndo estd a lei fazendo mero jogo
de palavras, mas propondo profunda modificacao no tratamento dessa mulher - a vitima do processo criminal tradicional,
objeto da violéncia e sem autonomia, da lugar @ mulher em situacdo de violéncia - pessoa de direitos, entre 0s quais 0
atuar da Defensoria Publica.

Neste ponto unem-se a mulher protagonista de direitos e a nova proposta de atuacdo da Defensoria Publica,
enquanto assistente da vitima, nos termos do art. 28 da Lei 11.340/06:

Art. 28 F garantido a toda mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar o acesso aos servicos de De-
fensoria PUblica ou de Assisténcia Judicidria Gratuita, nos termos da lei, em sede policial € judicial, mediante
atendimento especifico e humanizado.

Aatuacdo proposta, diga-se, ndo deve ser confundida com a atuacdo do Ministerio Publico, como esclarece Juliana
(. Belloque:

[..] 3 atuacdo do advogado ou do defensor pablico na Lei Maria da Penha deve se direcionar exclusivamente
para as necessidades apresentadas pela ofendida, ouvindo-se e respeitando-se as suas manifestacdes de
vontade, apds a devida orientacdo sobre as consequéncias juridicas e processuais de seus atos. Ndo se po-
dendo jamais olvidar que a assisténcia juridica objetiva minimizar os efeitos da vitimizacdo secundaria, bem
como 0 menoscabo dos direitos da mulher ofendidal...] (Bellogue,201)

Nao obstante, as inimeras inovacoes trazidas, inclusive, quanto a nova perspectiva dada ao trato do fato criminal
e, ainda que o relatdrio global do Fundo de Desenvolvimento da ONU para a Mulher (Unifem - “Progresso das Mulheres no
Mundo em 2008/2009”) tenha classificado a Lei Maria da Penha como uma das legislacdes mais avancadas do mundo para
enfrentamento da violéncia contra as mulheres, a lei se depara com forte resisténcia para ser efetivada em todas as suas
dimensoes.



Deixadas de lado todas as dificuldades para a implementacdo, na esfera administrativa, pretendemos discutir o
rechaco a lei porque esta estaria inserida numa agenda punitivista.

Assim, propondo a andlise da referida lei a partir, ndo s0 da perspectiva penal, mas de igual forma da perspectiva
do enfrentamento a violéncia contra a mulher e da amplitude de seus instrumentos de combate, eis que esses ocupam e
forjam o ndcleo central da Lei 11.340/06, é de se arguir que se trata de lei cuja finalidade é o combate a uma violéncia espe-
cifica e que as normas penais nela existentes nao devem ser analisadas por Si SO, como se a lei se restringisse a elas, mas
devem ser vistas como parte de um todo que, longe de configurar um contexto penal punitivista, dialoga com um contexto
garantista, trazendo a lei Maria da Penha sua singularidade.

Alei Maria da Penha ao estabelecer uma série de medidas multidisciplinares para lidar com o problema da violén-
Cia doméstica, demonstra amplitude de olhar, retira o foco de atencdo da mera puni¢do ou constricdo violenta do agressor
e apresenta formas de lidar com a violéncia doméstica e familiar contra a mulher que, por um lado, inovam os mecanismos
do sistema penal e, por outro lado, extrapolam o mero tratamento penal da violéncia, reconhecendo-a como uma questdo
social complexa a ser enfrentada em diversos niveis.

0 recurso ao direito penal pela lei, portanto, é pontual, visa a corrigir algumas distor¢des histdricas e dar efetivi-
dade a repressao contra crimes acobertados por justificacoes que afrontam a igualdade de género.

Se a criminologia critica coube identificar a seletividade do sistema penal, a criminologia feminista coube denun-
car “as violéncias produziaas pelaforma mentis masculing de interpretacao e aplicacao ao direito penal que invisibiliza ou
subvaloriza as violéncias ae género”( Campos, 2017).

Na esfera estritamente penal, as inovadoras medidas cautelares trazidas ao ordenamento pela Lei Maria da Penha,
tém filiacdo garantista e visam impedir que toda intervencdo estatal diante de condutas criminosas, prévias a condenacdo,
acabe em prisdo, indo em sentido diametralmente oposto a pratica banalisadora da prisao preventiva, sendo importante
inovacdo que muito pode contribuir para a diminuicdo da violéncia estatal desnecessaria .

Com as consideracdes acima pretende-se afastar a pecha de “punitivista” a Lei 11.340/06 e aqui nos aproximamos
(e nosso objetivo.

A atuacdo da Defensoria Publica no enfrentamento a violéncia contra a mulher, conquanto seja esta expressa-
mente prevista em nossa Lei Complementar e na prdpria Lei 11.340/06, como demonstram diferentes pesquisas é ainda
incipiente , apesar de todos os esforcos dos poucos defensores e defensoras publicas que espalhados pelo pais lutam
pela aplicacdo da Lei Maria da Penha na sua plenitude e para quem aqui vao minhas homenagens , em especial as bravas
defensoras e defensores que constituema Comissdo de Promogao e Defesa dos Direitos da Mulher do CONDEGE.

Em pesquisa recente realizada pelo IPEA-Mapa da Defensoria Publica no Brasil de marco de 2013 ( http://www.
ipea.gov.br/sites/mapadefensoria) vé-se que o nimero de defensores publicos no trabalho com a violéncia doméstica ndo
alcanca o numero de 80 defensores em todo o pais, sendo certo que esse numero apesar de reduzidissimo deve ser lido
bem proximo de sua metade, quando pensamos no trabalho com a mulher em situacdo de violéncia, na medida em que
devemos dele descontar o numero de defensores em atuacdo em prol do agressor no trabalho nos Juizados de Violéncia
Domeéstica e Familiar Contra a Mulher.

Ndo ha duvidas que esta ndo é uma politica institucional das mais fortes, nem mesmo a Comissao de Promo¢do
e Defesa dos Direitos da Mulher do CONDEGE conseqgue ver-se fortalecida, uma vez que muitos estados ndo indicam sequer
Defensores Publicos para a integrarem.

Assim, embora expressamente prevista ndo so na lei Complementar 80/ 94, como também de forma inovadora na
Lei 11.340/06, muitos defensores e defensoras Publicas atuam ainda sem ter sua atribuicdo definida, muitas vezes em regi-
me de acumulacdo de funcdes com outros 6rgaos, gerando inseguranca e fragilizacdo do trabalho que exige especializacdao
para a sua realizacdo, ferindo, desta forma, o direito inalienavel da mulher em situacdo de violéncia ver-se representada
por uma/um Defensora Publica(o).

Se por um lado, percebemos esses entraves como dificuldades administrativas e orcamentarias enfrentadas por
todas as defensorias, sentimos também, no dia a dia de nosso trabalho, certas resisténcias, ora por aqueles para quem a
defesa criminal € de primeira ordem e, desse modo, rechacam a lei de forma veemente, lendo-a puramente como mais
uma lei punitivista e que como tal ndo deve ser valorizada, ora por colegas mais conservadores que ndo véem a luta pela
desigualdade de género como prioridade a ser enfrentada, entre outras tantas razoes que afastam a defesa da mulher em
situacdo de violéncia da pauta de prioridades de nossa instituicdo.

Analisando noticias e eventos de comemoracdo pelos9 anos de promulgacdo da Lei Maria da Penha, vemos clara-
mente 0s contornos que a sua aplicacdo estd ganhando e percebe-se a enorme atuacdo do Poder Judicidrio , empenhado
que estd no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, havendo envolvimento do STF, CNJ e Tribunais
de Justica de todo 0 pafs, além da criacdo de Jornadas da Lei Maria da Penha e Foruns especializados na matéria, tais como
0 Forum Nacional de Juizes da Violéncia Doméstica.

Do mesmo modo, vé-se o Ministério Publico empenhado em criar Centros Operacionais de Combate a Violéncia
Contra a Mulher, Comissao de Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher - COPEVID estatisticas, pesquisas,
palestras.

Assim vimos crescer a campanha lancado pela Exma. Ministra do STF Carmen Lucia Antunes Rocha que, a partir do
slogam JUSTICA PELA PAZ EM CASA, sugere a realizacdo de mutirdes de milhares de audiéncias de instru¢do e julgamento, e
sessoes plendrias de juri, para 0 julgamento de casos envolvendo a violéncia contra a mulher, em todo o pais, promovendo
um aumento de cerca de 1000% na quantidade de julgamentos e a realizacdo de mais de 50 juris, na primeira edicdo da
campanha, em marco de 2015. (Min. Carmen Lucia in http://www.tjmg.jus.br/portal/imprensa/noticias/ministra-do-stf-faz-
-balanco-da-campanha-justica-pela-paz-em-casa.htmit.VoexErJViko).

As Delegacias anunciam mutirdes para o cumprimento de mandados de prisao de homens acusados de violéncia
doméstica;

0 Ministério Publico, por sua vez, anuncia estatisticas das dendncias oferecidas.

Note-se que todas as noticias nos levam ao aspecto criminal da lei e a valorizacdo da racionalidade punitivista
que, no entanto, ndo esta na lei, mas no olhar e na atitude de quem a aplica.

Em toda a noticia veiculada pelos 9 anos da Lei Maria da Penha, em nenhum momento se falou em protecdo
as mulheres .t certo que durante os mutirGes, muitas medidas de protecdo foram deferidas as mulheres, no entanto nao
540 essas alvo das noticias dos proprios Tribunais e instituicdes envolvidas no trabalho que preferem alardear e valorizar



sempre o nimero de processos, 0 nUmero de julgamentos, o nimero de prisdes, esquecendo-se do objetivo maior da lei
que € a protecdo dos direitos humanos das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar e que ndo passa neces-
sariamente pelos julgamentos criminais que, em regra ocorrem muito tempo apos a ocorréncia dos fatos , de forma a nao
trazer real significado para a vida da mulher agredida, muito menos garantir seus direitos.

Ao longo desses anos, temos visto a interpretacdo cada vez mais restritiva da lei, por parte de nossos tribunais,
sempre naquilo que a mesma inovou: na protecdo dos direitos humanos e no tratamento digno a mulher em situacdo de
violéncia. Foi assim que, por intermédio do FONAVID decidiu-se que a competéncia dos juizados seria somente para julgar
asacdes criminais, jogando ao 18u a inédita possibilidade de se ver o fendmeno da violéncia doméstica em seu todo e em
sua complexidade, preferindo partilhar, fragmentar a dor, a angustia e os direitos das partes envolvidas; foi assim que se
decidiu pela competéncia civel dos juizados apenas para as medidas de protecdo e € assim que estamos vendo, pouco a
POUCO, essas mesmas medidas protetivas de natureza civel serem afastadas, encaminhando-se a mulher para os juizos de
familia com toda a sua morosidade, desconhecendo-se mais uma vez a sua especial situacdo de fragilidade e vulnerabili-
dade que ensejou a promulgacdo da lei e para quem o tempo pode significar vida ou morte.

Assim, a quem resta preservar e lutar pela natureza de garantia direitos da ainda nova lei? A quem resta preservar
0 olhar que retira o foco de atencdo da mera puni¢do ou constricdo violenta do agressor e apresenta formas de lidar com
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher que inovam 0s mecanismos do Sistema penal tradicional? A quem resta
preservar a integralidade da lei, impedindo a sua mutilagdo em nome de um sistema de justica que rejeita transformar-se,
optando pela manuten¢do de uma politica que contribui para o incremento dos indices de encarceramento, em detrimento
da garantia dos direitos humanos?

A Defensoria Publica nao pode abrir mao de seu papel de promog¢do dos direitos humanos e sua atuacao no
ambito da violéncia doméstica, quer seja atuando pela mulher em situacdo de violéncia, quer seja pelo suposto(a) agressor
0u agressora € imprescindivel.

Assim, se por um lado vemos a apropriacao da lei 11.340/06 pelo Poder Judicidrio e Ministério Pdblico, emprestan-
do a ela aplicacdo restritiva de direitos, marcadamente punitivista, transformando-a em mais uma lei penal, entre tantas,
por outro vemos que a omissao da Defensoria Publica, abrindo mao do papel de destaque que a prépria lei [he deu pode
soar como concordancia e fomento a esse mesmo punitivismo por nos tao execrado, ndo havendo, portanto, outro caminho
a sequir.

Concluindo, esperamos que a Defensoria Publica cumpra seu papel de promocdo dos direitos humanos, concreti-
zando-se como metagarantia de defesa da mulher, abracando a Lei Maria da Penha e com ela repudiando a tolerdncia es-
tatal e o tratamento discriminatorio concernente a violéncia contra as mulheres, valorizando-a como legislacdo de natureza
hibrida que trataa violéncia contra a mulher em sua complexidade, com o olhar na protecdo integral da mulher, vista como
pessoa de direitos, a quem os principios da dignidade da pessoa humana e de acesso a justica ndo devem ser negados,
garantindo a protecdo integral a mulher e 0 seu pleno acesso a justica, nos termos da Constituicdo da Republica, da lei
complementar 80/94 e, ainda, das 100 Regras de Brasilia que reconhecem a mulher como parte do grupo social vulnerdvel
face a histdrica discriminacdo de género.

De igual modo, ndo se deve perder de vista que a valorizacdo de legislacdo de tal porte, com lastro nos direitos
humanos e que se amplia com o fomento de aplicacdo de normas extrapenais e solucdes que inovam o sistema penal
tradicional, também podem significar garantia para aqueles que acusados de crimes contra a integridade fisica, mental e
emocional das mulheres, impondo-se de todo 0 modo que a Defensoria Publica se aproprie da Lei Maria da Penha e garanta
a sua integral aplicacdo, como realizacdo de seu dever maior de zelar pelos direitos humanos.

Agosto de 2015.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

CONCURSO DE TESES

A DEFENSORIA PUBLICA COMO INSTITUICAO GARANTIDORA

DO DIREITO FUNDAMENTAL A JUSTA E PREVIA INDENIZACAO NAS ACOES
DESAPROPRIATORIAS — NECESSIDADE DE REVISAO DA JURISPRUDENCIA
DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

CLEIDE APARECIDA NEPOMUCENO'
LUCIANA LEAO LARA?

B 1. INTRODUCAO

0 presente artigo tem por objetivo sustentar a tese de que a alegacdo de urgéncia e o deposito judicial prévio,
dispostos no artigo 15 do Decreto-Lei n® 3.365/41° para fins de concessdo da imissao provisria na posse do bem ao ente
publico expropriante, demandam a necessidade de revisdo da Jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal.

De igual forma, procuramos defender o entendimento de que o levantamento, pelo expropriado, de apenas
parte do valor depositado judicialmente, assim como a diferenca apurada entre os laudos provisorio e definitivo, mediante
pagamento via precatdrio, violam o direito fundamental a justa e prévia indenizacdo, tipificado no artigo 5° inciso XXIV/,
da Constituicdo da Republica de 1988.

A Defensoria Publica, enquanto Instituicdo voltada a promogdo dos direitos humanos,” ndo se pode furtar na defe-
sa do cidadao ameacado de violacdo em seu direito fundamental a prévia e justa indenizacdo. Em atencdo a este objetivo,
faremos a interpretacdo de alguns dispositivos do Decreto-Lei n® 3.365/41, a luz da Carta Cidada de 1988, sobretudo em se
tratando de imdveis urbanos para fins de moradia, abrangidos pela Lei n2 8.009/90° que garante a impenhorabilidade do
bem de familia.

1 Defensora Publica do Estado de Minas Gerais. Titular e Coordenadora do Nicleo de Direitos Humanos, Coletivos e Socioambientais. Especialista em Direito Urbanistico pela Puc Minas.

2 Defensora Publica do Estado de Minas Gerais. Titular da 22 Defensoria Fazendaria Municipal da Comarca de Belo Horizonte/MG. Mestre em Administracdo Publica pela Escola
de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho - Fundacdo Jodo Pinheiro - Belo Horizonte/MG. Professora de Direito Administrativo da Faculdade Pitdgoras - Unidade Cidade
Académica - Belo Horizonte/MG.

3 Dispde sobre desapropriacdes por utilidade publica.

4 XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagao por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizagdo em dinheiro,
ressalvados os casos previstos nesta Constitui¢do.

5 Art. 1% A Defensoria Publica € instituigdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe prestar assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, integral e
gratuita aos necessitados, compreendendo a orientacdo juridica e a postulacdo e defesa de seus direitos e interesses em todos s graus e instancias.

6 Dispde sobre a impenhorabilidade do bem de familia.




Embora o principio da supremacia do interesse publico sobre o interesse particular constitua um dos fundamentos
do instituto da desapropriacdo, faz-se necessaria a ponderacdo de interesses no aso concreto, além do devido controle
judicial de cada ato inerente ao procedimento desapropriatorio, a fim de evitar eventuais desvios de finalidade ou abuso de
poder por parte do ente publico expropriante.

2. 0 INSTITUTO DA DESAPROPRIACAO - CONCEITO E FUNDAMENTO JURIDICO

A desapropriacdo constitui uma das formas de intervencdo do Poder Publico na propriedade alheia, mediante a
qual aquele adquire, de forma originaria, 0 bem declarado de utilidade publica, necessidade publica ou interesse social,
mediante 0 pagamento de indenizacao.

Conforme dispde a Constituicdo da Republica de 1988, em seu artigo 52 XXIV, salvo 0s casos de descumprimento
da funcdo social da propriedade, as desapropriacdes devem ser pagas, mediante justa e prévia indenizacdao em dinheiro.

Ao tratar do fundamento da desapropriacdo, autores renomados como Celso Antonio Bandeira de Mello/,
Didgenes Gasparini® e José dos Santos Carvalho Filho®, sustentam que o ato expropriatdrio tem por base a supremacia do
interesse publico sobre o interesse privado.

Lucia Valle Figueiredo® por sua vez, rejeita a idéia de que o fundamento juridico da desapropriacdo repouse no
dominio eminente do Estado, para filiar-se a corrente que encontra, nas atividades finalisticas do ente estatal, dentro das
atribuicoes que Ihe incumbe, a base da desapropriacdo.

Nesse sentido, a partir do momento em que a propriedade deixar de cumprir a sua funcdo social ou nas hipdteses
em que o interesse publico assim o exigir, nos casos previamente estabelecidos em lei, poderd o bem, movel ou imdvel
pertencente a terceiro, ser incorporado definitivamente ao patrimonio estatal.

0 instituto da desapropriacdo desenvolve-se por meio de uma sucessdo de atos que compreendem duas fases: a
declaratoria, na qual o poder publico declara a utilidade publica ou o interesse social do bem; e a executoria, que, por sua
vez, abrange as etapas administrativa e judicial.

Importa registrar que, na auséncia de acordo entre o expropriante e o expropriando, no tocante ao valor indeni-
7atorio, inicia-se a fase judicial, ocasido em que o Poder Publico, a0 ajuizar a acdo de desapropriacdo, observara o proce-
dimento estabelecido no Decreto-Lei n® 3.365/41, em seus artigos 11a 30, aplicével também a desapropriacao por interesse
social, fundada na Lei n® 4132/62".

7 Para Celso Antonio Bandeira de Melo, o fundamento politico da desapropriacdo reside na supremacia do interesse coletivo sobre o individual, quando incompativeis, enquanto o fun-
damento juridico tedrico consiste na traducdo, dentro do ordenamento normativo, dos principios politicos que o Sistema adota, para concluir: “corresponde a idéia do dominio eminente
de que dispde o Estado sobre todos os bens existentes em seu territdrio.” BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. 2004, p. 763.

8 Para referido autor, sao trés os fundamentos da desapropriacao: um politico, outro constitucional e um legal. 0 politico consiste na Supremacia do interesse publico sobre o interesse
privado, enquanto o constitucional sedia-se nos artigos 5% inciso XXIV, € 184 da Constituicdo, e, finalmente, o legal se encarta nos varios diplomas legais que disciplinam a desapropriacdo.
GASPARINI, Didgenes, 2011, 895-89.

9 Segundo renomado administrativista, dois sdo os fundamentos da desapropriacdo: a supremacia do interesse publico sobre o privado e outro que sustenta a desapropriacdo como
uma forma de alcancar o bem-estar social. FILHO, José dos Santos. In: Manual de Direito Administrativo, p. 601-602.

10 FIGUEIREDO, Ltcia Valle, 2010, p. 308.
11 Define os casos de desapropriagdo por interesse social e dispde sobre sua aplicagdo.

3. AIMISSAO PROVISORIA NA POSSE EM FAVOR DO ENTE EXPROPRIANTE:
A ALEGACAO DE URGENCIA E 0 DEPOSITO JUDICIAL PREVIO

Inicialmente, cumpre-nos relembrar que a posse ndo se confunde com a propriedade, embora possa dela decorrer.

Na precisa licdo de José Carlos de Moreira Alves®, desde o Direito Romano, tem-se distinguido, nitidamente, a pos-
se da propriedade, sendo que ha muito se percebeu que aquela pode Ser considerada em si mesma, independentemente
de fundar-se em titulo juridico. Trata-se de uma das faculdades que integram o contetido do direito de propriedade.

Segundo Washington de Barros Monteiro® a posse constitui o sinal exterior da propriedade, configurando o jus
possidendl; ou seja, o direito de possuir; e pelo qual o proprietario, de modo geral, afirma seu poder sobre aquilo que [he
pertence.

Questdo de essencial importancia nas acdes desapropriatorias refere-se ao pedido de imissao provisdria na posse
do bem pelo ente publico expropriante, previsto no artigo 15 do Decreto-lei n? 3.365/41, que assim dispde, in verbis:

Art. 15. Se 0 expropriante alegar urgéncia e depositar quantia arbitrada de conformidade com o art. 685 do
(6digo de Processo Civil*, o juiz mandard imiti-lo provisoriamente na posse dos bens.

Pois bem. Da simples leitura do artigo em comento, exsurgem apenas dois requisitos, para fins de concessdo da
respectiva ordem judicial, quais sejam: a alegacdo de urgéncia e o depdsito prévio da indenizacao.

N&o poderfamos deixar de observar, no entanto, que o Decreto-lei n® 3.365/41 foi publicado no dmbito do regime
ditatorial de Getulio Vargas, no auge do Estado Novo, e, certamente, naquele contexto historico, ndo havia preocupacdo em
garantir aos expropriados os principios do contraditorio e da ampla defesa, corolarios do devido processo legal.

No exercicio de nossas atribuices institucionais perante as Varas Fazendarias Municipais da Comarca de Belo
Horizonte, observamos que a alegacdo de urgéncia, para fins de imissdo provisOria na posse, nao Se encontra, em regra,
devidamente motivada pelo ente publico expropriante, 0 que certamente inviabiliza o devido controle judicial, conforme
ressalta LUcia Valle Figueiredo®;

A faculdade de a Administracdo declarar a urgéncia nao a exime de fundamentar a medida em declaracdo,
que, se ndo corresponder a realidade dos fatos, poderd ensejar consequeéncias juridicas.

Em recente decisdo monocrdtica proferida pelo egrégio Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TIMG)®,
restou demonstrado, em sede de contrarrazoes recursais apresentadas pela Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais

12 MOREIRA ALVES, José Carlos de. “No Digesto (XLI,1,12,1; XLIIL 17,1,1) leem-se: nihil commune habet proprietas cum possessione (a proriedade nada tem em comum coma posse)”.1995,
n. 261,

13 BARROS MONTEIRO, Washington de. 2003, p. 20.
14 Atuais artigos 822 a 858 do (Gdigo de Processo Civil.
15 FIGUEIREDO, Lucia Valle. Curso de Direito Administrativo. 2010, p. 231.

16 Agravo de Instrumento N2 1.0000.15.022376-6/001. Relator. Des. Alberto Vilas Boas. Data da publicacdo no JPE de 3/07/2015. Neste caso, foi concediida, inicialmente, a antecipacao da
tutela recursal, para fins de imissdo do Municipio de Belo Horizonte, na posse provisoria do imdvel expropriado.



(DPMG), que o Municipio de Belo Horizonte havia suspendido sine diea licitacao para as obras, que visavam a evitar en-
chentes e melhorar 0 saneamento basico da localidade, motivo pelo qual ndo haveria mais a alegada “urgéncia”, para fins
de imissdo provisoria na posse.

Nesse contexto, diante da contraprova apresentada pela DPMG, foi realizado pedido de reconsideracdo ao
eminente relator, quem assim decidiu:

Neste particular, considerando que o procedimento licitatorio ainda estd em curso e ndo hd perspectiva de
que se finde até analise deste recurso pelo colegiado, ndo parece haver urgéncia a justificar a pronta imissdo
na posse pelo Municipio de Belo Horizonte em sede de tutela recursal antecipada.

().
Fundado nestas consideracoes, defiro 0 pedido de reconsideracdo para, por ora, tornar sem efeito a decisao
que deferiu o pedido de tutela antecipada recursal.

(om efeito, a partir do momento que passamos a defender a obrigatoriedade de o ente expropriante motivar a
alegacdo de urgéncia, para fins de imissdo provisoria na posse do bem, permitimos ndo somente ao Poder Judiciario aferir
a compatibilidade do ato com os principios norteadores da Administracdo Publica, mas também garantir ao expropriado o
direito de produzir a contraprova, como no citado precedente jurisprudencial.

Na precisa licdo de Celso Antdnio Bandeira de Mello”: “Se o expropriado puder demonstrar de modo obyetivo e
indisputavel que a alegacdo ae urgéncia & inveridica, o Juiz deve neqga-la, pois, evidentemente, urgéncia € um requisito
legal para a imissao na posse (..)".

Outro ponto a ser destacado e de ndo menos importancia, refere-se ao depasito judicial prévio, como 0 segundo
requisito, para fins de imissao provisoria na posse do bem.

Em que pese o Supremo Tribunal Federal (STF), por meio da Simula 652%, ainda externar o posicionamento de
ser constitucional o §1° do artigo 15 do Decreto-lei n. 3.365/41, sob a interpretacdo de que, na imissao proviséria, ha mero
desapossamento e que a justa e prévia indenizacao s € devida ao final, mediante a perda da propriedade, entendemos
que tal posicdo se encontra em dissonancia com o proprio artigo 52 inciso XXIV, da CR/88, além do direito social @ moradia.

Primeiramente, a0 estabelecer que a indenizacdo, para fins de desapropriacdo por necessidade publica, utilidade
publica ou interesse social, devera ser prévia e justa, ndo fez a Constituicdo Federal de 1988 qualquer distincdo temporal,
seja para fins de imissao provisdria na posse ou por ocasido da incorporacdo definitiva do bem ao patrimonio pablico.

17 MELLO, Celso Antonio Bandeira de. 2004. p. 774.

18 Stimula 652. Nao contraria a Constituicdo o art. 15, §12 do Decreto-lei 3.365/1941 (Lei da Desapropriacdo por utilidade publica).

19 At 15(.).

§1° Aimissdo provisoria poderad ser feita, independente da citacao do réu, mediante o depdsito:

a) do prego oferecido, se este for superior a 20 (vinte) vezes 0 valor locativo, caso 0 imével esteja sujeito ao imposto predial;

h) da quantia correspondente a 20 (vinte) vezes o valor locativo, estando o imdvel sujeito ao imposto predial e sendo menor o preco oferecido;

€) do valor cadastral do imdvel, para finis de lancamento do imposto territorial, urbano ou rural, caso o referido valor tenha sido atualizado no ano fiscal imediatamente anterior;
d) ().

Na pratica, sabemos que a avaliacdo unilateral, pelo ente expropriante, ndo resulta em uma afericdo real, capaz
de deixar o expropriado indene de prejuizos, sobretudo em se tratando de bem de familia, usado para fins de moradia.

Nos casos de desapropriacdo de imaveis residenciais urbanos, devem ser observadas as regras do Decreto-Lei
n®1.075/70% que exigem a avaliacdo prévia do bem, no caso de pedido de imissdo provisria na posse. Em seu preambulo,
aludido decreto confere aos proprietarios de prédios residenciais urbanos o direito de obterem, /nitio /ifrs, uma indenizacdo
suficiente para a aquisicdo de nova casa propria.

Dessa forma, embora o entendimento do Supremo Tribunal Federal (STF) seja pela constitucionalidade do 81°
do art. 15, do Decreto-Lei n® 3.365/41, o Superior Tribunal de Justica (STJ)?, acertadamente, tem-se posicionado em sentido
contrario, ao exigir a avaliacdo judicial prévia, para fins de imissao provisoria na posse. Vejamos:

DESAPROPRIACAQ - IMISSAQ NA POSSE - IMOVEL URBANO - Decreto n® 3.365/41, art. 15. | - A imissao proviso-
ria em imovel expropriando, somente € possivel mediante prévio depdsito de valor apurado em avaliagdo
judicial provisdria. Il - Neste caso, tendo-se consumado a imissdo proviséria na provisria na posse, sem o
cumprimento do pressuposto da avaliacdo judicial prévia, corrige-se a falha, em nome do principio consti-
tucional da justa indenizacdo, mediante laudo elaborado por perito judicial do juizo, ndo importando que se

realize em €poca Posterior aimissdo na posse, ja realizada.

Imperiosa, portanto, a realizacdo de prévia avaliacdo judicial, mediante a efetiva participacdo do expropriado, a
fim de Ihe oportunizar a formulacdo de quesitos e a indicacdo de assistente técnico, para 0 acompanhamento dos trabalhos
periciais.

Ora, se a propria Carta Cidadd garante que o valor a ser depositado, previamente a imissdo provisoria na posse,
hd de ser justo, e se esta justica somente podera ser alcancada se precedida de avaliacdo judicial, entendimento diverso
afronta o direito social @ moradia, na medida em que o expropriado certamente ndo mais conseguird obter outro imovel,
com as mesmas condi¢des onde anteriormente residia e, ndo raras vezes, necessitara de arcar com despesas de aluguel.

4.D0 DIREITO AQ LEVANTAMENTO INTEGRAL DA QUANTIA DEPOSITADA
PREVIAMENTE A IMISSAO PROVISORIA NA POSSE

De acordo com 0 artigo 33, 2% do Decreto-Lei n® 3.365/412 ainda que o expropriando discorde do preco oferecido
pelo expropriante ou arbitrado pelo juiz, podera levantar até 80% (oitenta por cento) do valor depositado, desde que ob-
servados os requisitos dispostos no artigo 342, do aludido diploma legal.

20 Regula a imissao de posse, initio litis, em imaveis residendiais urbanos.

21REsp 330179, PR. Rel. Min. Humberto Gomes de Barros. DJu de 09/12/2003 e REsp 330.179-PR. Rel. Min. Humberto Gomes de Barros, julgado em 18/11/2003.
22 Art. 33. 0 depdsito do preco fixado por sentenca, a disposicao do juiz da causa, € considerado pagamento prévio da indenizacdo.

().

§2° 0 desapropriado, ainda que discorde do prego oferecido, do arbitrado ou do fixado pela sentenca, poderd levantar até 80% (oitenta por cento) do depdsito feito para o fim previsto
neste e no art. 15, observado o processo estabelecido no art. 34.

23 Art. 34. 0 levantamento do preo serd deferido mediante prova de propriedade, de quitagdo de dividas fiscais que recaiam sobre o bem expropriado, e publicado de editais, com
prazo de 10 dias, para conhecimento de terceiros.



A previsdo acima disposta, a nosso sentir, viola o principio constitucional da justa e prévia indenizacdo, na medida
em que permite ao particular somente o levantamento parcial do valor depositado pelo Poder Publico que, a fortior; nem
sempre reflete o valor real do bem.

De outro modo, nos casos em que o ente expropriante concorde com o valor prévio da avaliacdo judicial, ndo
havera motivo para que o expropriando deixar de levantar a totalidade do valor depositado judicialmente, como forma de
Ihe garantir o direito a prévia e justa indenizacdo, também aplicdvel por ocasido da imissao provisdria na posse, conforme
ja assinalado.

0 artigo 34 do Decreto-Lei n® 3.365/41 condiciona o levantamento, pelo desapropriado, da quantia previamente
depositada a comprovacdo da prova da propriedade, das certidoes negativas de débito fiscal, além da publicacdo de edital,
com 0 prazo de 10 (dez) dias, para conhecimento de terceiros.

Na prdtica, para se evitar a perda da posse, antes do recebimento da “prévia” indenizacdo, torna-se imprescindi-
vel a citacdo do expropriando, a fim de que este possa participar efetivamente de todo o procedimento desapropriatorio.

De forma bastante significativa, parte dos imdveis ocupados pelos assistidos da Defensoria Publica, pessoas hi-
possuficientes economicamente, sdo originarios de ocupacoes espontaneas ou de loteamentos irregulares ou clandestinos,
onde os lotes ndo estdo registrados no Cartdrio de Registro de Imdveis, competindo o registro de toda a gleba apenas ao
loteador.

Nesses casos, sustentamos que o morador (possuidor) também deverd, na condicdo de terceiro interessado, ser
incluido no polo passivo da acdo desapropriatoria, para fins de recebimento do valor correspondente a perda da posse e
das benfeitorias existentes no imdvel, pois, como bem ressalta Kiyoshi Harada:

A exigéncia do registro deve ser relevada fazendo-se a interpretacdo de acordo com a realidade de nossos
dias em que os instrumentos de “aquisicdo” da propriedade imobilidria variam desde simples recibos de sinal
até compromissos de venda e compra ndo registrados e subsequentes cessées de direitos deles decorrentes.
0 art. 52 da LICC permite este tipo de interpretacdo.

Além da previsdo legal de apresentacdo das certiddes negativas de débitos fiscais expedidas pelos trés entes
politicos, exige-se, ainda, a publicacdo de editais, para conhecimento de terceiros, sendo que tal dnus, em se tratando de
beneficidrio da assisténcia judicidria, deverd recair sob a responsabilidade do ente pablico expropriante?.

24HARADA, kiyoshi. 2009. p. 94.
25 Precedentes. ST, REsp 58.995-SP DJ 16/12/1996, e REsp 87.953-SP, D 31/3/1997. REsp 208.998-SP. Rel. Min. Hélio Mosimann, julgado em 8/6/1999.

5. DA INCONSTITUCIONALIDADE DO PAGAMENTO INDENIZATORIO
PELA VIA DO PRECATORIO

Consoante entendimento pacificado pelo Supremo Tribunal Federal (STF)%, a pericia definitiva é considerada como
a verdadeira pericia dos feitos expropriatorios, sendo que a preliminar serve tao somente para apurar o valor prévio, para
fins de concessao da imissao provisoria na posse.

Na pratica, verificamos que a diferenca apurada entre os laudos preliminar e o definitivo € paga, em geral, me-
diante a drdua e longa via do precatorio”, o que, a nosso sentir, viola o principio constitucional da justa e prévia indenizacdo.

Entretanto, para o Pretdrio Excelso® ndo hd, no caso, infringéncia ao principio em referéncia, uma vez que a perda
da propriedade dar-se-a somente com o registro do bem em favor do Poder Publico, o que acontecera apds o término do
processo expropriatorio e o recebimento efetivo da indenizacdo por parte do expropriado.

Com a devida vénia do entendimento acima exposto, ndo se pode levar em consideracdo, para fins de recebimen-
to da indenizacdo via precatorio, o momento em que ocorrerd a perda definitiva da propriedade, haja vista que, por 0casido
da imissdo provisoria na posse, 0 bem jd sera, em regra, irreversivelmente incorporado ao patriménio publico (art. 35 do
Decreto-Lei n® 3.365/41)%, com todos 0s seus consectdrios legais.

Ademais, por ser a desapropriacao forma originaria de aquisicdo da propriedade alheia, ndo ha a necessidade de sequi-
mento da cadeia dominial do imdvel e, por conseguinte, do registro perante o cartorio imobilidrio, servindo este ato apenas
para dar publicidade a terceiros.

6. CONCLUSAO

A desapropriacdo constitui importante instrumento juridico para a consecu¢do do interesse publico, na medida
em que permite ao ente expropriante, mediante declaracdo justificada, além de prévia e justa indenizacdo, garantir os
ideais de justica social. Esta prerrogativa, no entanto, ndo pode significar violacdo ao direito fundamental a propriedade e
mesmo a moradia.

0 equilibrio entre o interesse publico e o particular, nas acdes desapropriatorias, somente sera alcancado me-
diante uma interpretacdo constitucionalizada do Decreto-Lei n® 3.365/41, sob o crivo do contraditdrio e da ampla defesa,
especialmente no que diz respeito ao direito do desapropriado de questionar a alegacdo de urgéncia que autoriza o Poder
PUblico a se imitir provisoriamente na posse do bem.

26 RE n® 164.186/SP Primeira Turma, Relator o Ministro lImar Galvao, DJ de 7/2/97; RE n®184.069/SP, Segunda Turma, Relator o Ministro Néri Da Silveira, D) de 8/3/02

27Na ligdo de Humberto Theodoro Junior, ao itar Fabio Bitencourt Rosa: “Dai definir-se o precatdrio como a requisicao de um juiz de 1° grau, mediante oficio, a autoridade administrativa
que é o Presidente do Tribunal, de numerdrio para pagamento decorrente de decisdo judicial de 1° ou 2% graus, transitada em julgado.” JUNIOR, Humberto Theodoro, 2005, p. 64-65.

28 RE n®191.078/SP. Primeira Turma, Relator o Ministro Menezes Direito, Dle de 20/6/08.

29 Art. 35. Os bens expropriados, uma vez incorporados a Fazenda Publica, nao podem ser objeto de reivindicacdo, ainda que fundada em nulidade do processo de desapropriacdo.
Qualquer acao, julgada procedente, resolver-se-a em perdas e danos.



Nesse contexto, ndo podemos admitir que o ente expropriante, para fins de imissao provisoria na posse, simples-
mente alegue urgéncia e faca o depdsito da indenizacdo, sem a prévia realizacdo de pericia judicial, mediante a efetiva
participacdo do expropriando.

De igual forma, concluimos que o levantamento de apenas parte do valor depositado pelo expropriante, até o
transito em julgado da acdo desapropriatoria, bem como 0 pagamento da eventual diferenca apurada entre os laudos pre-
liminar e definitivo, por meio da via do precatorio, violam o direito fundamental a prévia e justa indenizacdo em dinheiro,
além do direito social @ moradia.

Faz-se necessario, portanto, provocarmos 0 Supremo Tribunal Federal, para que este 6rgdo reveja seu posiciona-
mento, em relacdo as questées postas no decorrer do presente trabalho, de modo a compatibilizar as normas que tratam
do regime desapropriatorio a luz dos valores e principios constitucionais vigentes no ordenamento juridico patrio.
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DEFENSORIA PUBLICA: AMICUS COMMUNITAS
EDILSON SANTANA GONCALVES FILHO

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A tese ora apresenta relaciona-se diretamente com a obrigatoriedade de atuacdo da Defensoria Publica em
demandas que envolvem coletividades, abarcando grande ou indeterminado grupo de pessoas; e identifica-se, nessa
atuacdo, como uma espécie de amicus communitas, com vistas a efetivar a promessa constitucional agora contida,
também, no artigo 134 da Constituicdo Federal, com redacdo dada pela Emenda Constitucional 80 de 2014.

A representatividade proposta pelo texto constitucional por meio da Defensoria Publica tem pretensdo a presen-
tatividade, porque esta fala pelos necessitados e é por meio dela que os necessitados falam.

A Defensoria Publica é a representacdo instrumental maior de inclusdo democratica no jogo discursivo do direito.
Ela ndo fala por ela ou pela lei (como o faz o Ministério Publico), mas pelos necessitados de inclusdo.

Sua proximidade com as bases da sociedade evidenciam o verdadeiro sentido da advocacia em um processo:
ad vocare- levar a voz a quem tem a dignidade vilipendiada, nada obstante sua atuacdo va além da atividade advocaticia.

A Defensoria, por estar proxima da finalidade ultima do direito - realizar justica social - ndo pode ser tolhida na
participacdo em processos nos quais se encontra a coletividade enquanto comunidade vulneravel. Se a figura do amicus
curiaeé instrumento de democratizacdo do processo, a Defensoria Publica é verdadeira amicus communitas.

2. A DEFESA DO VULNERAVEL

Jahd algum tempo se tem demonstrado a necessidade de superar ainicial ideia interpretativa que vincula a atu-
acdo defensorial aos carentes econdmicos. Nao € dificil compreender o contexto que leva a conclusoes equivocadas como
esta. 0 homem €, indubitavelmente, fortemente influenciado pelo meio no qual vive (0 homem € produto do meio, ja nos
advertia Rousseau) e, conforme escreveu Galeano “o mundo trata oS meninos ricos como se fossem dinheiro, para que se
acostumem a atuar como o dinheiro atua. 0 mundo trata os meninos pobres como se fossem lixo, para que se transformem
em lixo” (GALEANO, 2013). Em geral sdo os primeiros que conseguem galgar o caminho da educagdo, passam a ocupar
(argos publicos, criam, interpretam e aplicam as leis.

0 capitalismo nos faz raciocinar, quase sempre e inconscientemente, sobre balizas pautadas em aspectos econo-
micos. £ a influéncia do meio sobre o ser. Ndo soa estranho, portanto, que em uma primeira leitura do texto constitucional
sejamos levados a visualizar, ali, referéncia ao aspecto financeiro/monetdrio na expressdo “insuficiéncia de recursos”
(Art. 5% LXXIV, CF/88).



Evidentemente, a referéncia ao “recurso” constante no texto nao tem relacdo somente com a falta de condicdes financeiras.
0s recursos (ou sua falta) podem ser de varias ordens. Uma simples incursdo etimoldgica € apta a demonstrar que a palavra
“recurso” ndo se resume ao aspecto econdmico. Uma rapida consulta ao dicionario “Aurélio on line” revela, dentre varios
significados o de “bens ou riquezas”, mas também o de “meio; 0 que serve para alcancar um fim”.

A falta de recursos, portando, equivale a falta de meios. Numa perspectiva juridica, corresponde a falta de meios
para acessar a Justica ou fazer valer seus direitos.

A professora Ada Pellegrini Grinover (1996), ao referir-se, ja ha algum tempo, a necessidade organizacional, nada
mais fazia do que revelar uma das facetas da “insuficiéncia de recursos”:

Aos necessitados tradicionais, que eram - € ainda Sdo - 0s carentes de recursos econdmicos, acrescentaram-se
05 carentes de recursos juridicos. E assim a assisténcia judicidria aos economicamente fracos foi estendida aos
hipossuficientes juridicos. O primeiro passo nesse sentido foi dado para a defesa penal, quando se tratasse
de acusado revel, independentemente de sua capacidade economica. Mais recentemente, porém, fala-se em
uma nova categoria de hipossuficientes, surgida em razao da propria estruturacdo da sociedade de massa;
540 0S carentes organizacionais, a que se refere Mauro Cappelletti. Sao carentes organizacionais as pessoas
(ue apresentam uma particular vulnerabilidade em face das relacdes sociojuridicas existentes na sociedade
contemporanea. (...) Todos aqueles, enfim, que no intenso quadro de complexas interacées sociais hoje rei-
nante, sao isoladamente frageis perante adversarios poderosos do ponto de vista econdmico, social, cultural
0u organizativo, merecendo, por isso mesmo, maior atencdo com relacdo a seu acesso a ordem juridica justa
e a participacdo por intermédio do processo.

0 mesmo se dd com a denominada necessidade juridica, informacional ou de minorias étnicas.

Ou seja, todos aqueles que sao socialmente vulneraveis: os consumidores, s usudrios de servicos pablicos, 0s
usudrios de planos de satde, os que queiram implementar ou contestar politicas pablicas, como as atinentes
d salide, a moradia, ao saneamento hdsico, a0 meio ambiente etc. (SOUZA, 2009).

(abe, portanto, a Defensoria Publica, por forca de disposicdo constitucional, a defesa do necessitado que com-
prove a insuficiéncia de recursos. Tal caréncia (que ndo € so de ordem financeira) gera vulnerabilidade. Logo, a Defensoria
Publica tem como missao constitucional a defesa dos vulneravers,

A presenca (ou indicios dela) de vulnerdveis €, portanto, apta a demonstrar a necessidade e legitimidade para
atuacdo da Defensoria. No ambito de demandas que envolvam coletividades, em razao da hipossuficiéncia organizacional,
mostra-se ainda mais imperiosa a intervencdo da instituicdo, com vistas garantir que os principios do acesso a justica,
contraditério e ampla defesa, dentre outros, sejam efetivamente garantidos a todos que, de alguma forma, possam ser
atingidos na questdo, motivo pelo qual deve a Defensoria Publica ser intimada, quando ndo tenha ainda intervido no pro-
(esso judicial.

Isso porque a Defensoria Publica €, a um so tempo, direito e garantia fundamental do cidaddo, o qual, por inca-
pacidade organizacional e informacional (desconhecendo, muitas vezes, a propria existéncia do servico de prestacdo de
assisténcia juridica gratuita) fica a mercé da sorte, como se fosse pertencente a uma subcategoria social, detentor de menos
direitos que outros.

1 http://dicionariodoaurelio.com/recurso.

0s sequintes exemplos sdo demonstrativos da ideia:

a) coletividade, ndo totalmente individualizada, que tem contra si Acdo Civil Publica ajuizada pelo Ministério
PUblico, por suposto cometimento de dano ambiental.

b) acdo de reintegracdo de posse ¢ ajuizada em face de comunidade formada por centenas de familias que
migraram de zona rural para a capital em busca de servicos publicos. A demanda visa a retirada daquelas de extensa drea,
sob a alegacdo de tratar-se de imdvel publico. Em parecer, o Ministério Publico posiciona-se pela reintegracdo em carater
liminar.

() centenas de trabalhadores sdo impedidos de Se reunir em praca publica, onde pretendem protestar sobre a
politica de reajuste do salario minimo.

Com base nos exemplos acima apresentados, sem a pretensdo de esgotar o rol de casos possiveis, analisa-se a
questdo ora posta:

3. ATUACAO COMO LEGITIMADA PARA AGOES COLETIVAS

Antes da Lei 11.448 de 2007 o quadro ndo era favordvel, em jurisprudéncia ou doutring, a legitimidade da Defenso-
ria Publica para 0 ajuizamento de acdes coletivas. Parte da doutrina sustentava, todavia, que em alguns casos a Defensoria
poderia promover acdo coletiva na qualidade de representante judicial, como, por exemplo, N0 Caso em que uma associa-
(do, constituida hd pelo menos um ano e hipossuficiente, necessitasse de assisténcia juridica para ajuizamento da acdo.

ISs0 Se justificaria em razdo de que a propria associacdo (parte no processo) seria legitimada para impetracao, nos
termos do artigo 5% da lei 7.347/85, dando, portanto, ensejo a representacdo por meio da atuacao de um Defensor.

Outra possibilidade era apontada em razao da previsdo contida no artigo 82, 11l da Lei 8.078/90 (CDC), que prevé a
legitimacdo de drgdos de defesa do consumidor, ainda que despersonalizado, para a defesa de direitos e interesses tratados
pelo Cdigo. Nesse sentido, bastava que a respectiva Defensoria designasse, por ato interno, 6rgdo para atuar na tutela de
tais direitos, a exemplo dos Ncleos de Direito do Consumidor, existentes em diversas Defensorias. Considerando a previsao
contida nos artigos 21 da LACP e 90 do (DC - existéncia de um microssistema de tutela coletiva, composto por diplomas que
Se comunicam - essa legitimacdo poderia ser estendida para outros temas, além do consumerista.

Com o advento da Lein®11.448/07 restou alterada a lei que disciplina a Acdo Civil Pablica (Lei 7.347/85), incluindo-se
a instituicdo no rol de legitimados para o exercicio da ACP.

Em 2009, com a alteracdo promovida pela Lei Complementar n® 132, a Lei Organica Nacional da Defensoria Publica
— LONDP (LC 80/1994) passou a expressar, em seu texto, a Defensoria Pdblica como instituicdo permanente, essencial a fun-
¢do jurisdicional do Estado, incumbindo-Ihe, como expressdo e instrumento do regime democratico, fundamentalmente,

2 Art.5° Tém legitimidade para propor a acdo principal e a acdo cautelar: Il - a Defensoria Publica.
0 dispositivo foi objeto da Acdo Direita de Inconstitucionalidade 3934, julgada improcede pelo Supremo Tribunal Federal.



a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos alreitos
indiviauars e coletivos (artigo 19), incluindo, dentre seus objetivos, a primazia da dignidade da pessoa humana, a reducdo
das desigualdades sociais e a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos (artigo 3°-A).

Demais disso, dentre as funcdes institucionais da Defensoria Publica, destacou-se a de “promover acao civil pu-
blica e toaas as espécies de acoes capazes de propiciar @ adequada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuars
homogéneos quando o resultado aa demanda puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes”e a de “promover a
mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados, abrangenao seus direitos inaividuars, coletivos, socars,
economicos, culturais e ambientars, sendo admissivels todas as espéecies ae acoes capazes de propiciar sua adequada e
efeliva tutela” consoante prevé expressamente os incisos VIl e X do artigo 4° da LONDP

Posteriormente, a legitimacdo para atuacdo coletiva restou constitucionalizada pela a Emenda Constitucional
n® 80 de 2014, que abriu secdo especifica no texto constitucional (se¢do V) para tratar da Defensoria Publica.

Referida Emenda, promulgada em 04/06/2014, alterou o artigo 134 do texto constitucional para nele dispor que
A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a funcdo Jurisaicional do £stado, incumbindo-ihe, como expres-
30 e Instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, @ promocao qos direitos humanos e
a qefesa, em toaos os graus, Judicial e extrajudicial, qos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados, na forma do inciso LYXIV ao art. 5° da Constituicao federal” Trouxe, portanto, para a Constituicdo Federal o
que ja constava na Lei Complementar 80 de 1994.

Nao restam duvidas, logo, que a Defensoria Publica detém legitimidade para promover as mais variadas espécies
de acoes coletivas sempre que o resultado da demanda puder atingir pessoas hipossuficientes.

A intervencdo da Defensoria Publica, nesses casos, deve ocorrer como parte, propondo a acdo ou sendo chamada
a se manifestar no processo, quando dird se ha indicios de vulnerabilidade, a qual, uma vez constada pelo Defensor Publico,
revela a legitimidade da instituicdo.

(9

Na situacdo apresentada acima (item “a”), a propria atuagdo do Ministério Publico como custds socretatis ou
Custos fegis faz exsurgir corpo socialmente vulnerdvel, posto que os interesses de determinada comunidade se opdem
a0 que defende o drgdo identificado como guardido dos direitos fundamentais da sociedade. Nesse ¢aso, a Defensoria se
revela como verdadeiro amicus communitas, equilibrando as for¢as em distensdo.

A utilizacdo de exemplo tendo o Ministério Publico como autor da acdo facilitar o entendimento do raciocinio
exposto. F que, estando o guardido da sociedade (custds societatis)e do préprio direito (custos juris)em posicao contraria
a parcela minoritdria do tecido social, essa ndo podera ficar desassistida, ainda que seus interesses conflitem com o da
maioria. A Defensoria Publica (custas vulnerabilis) exerce, assim, 0 papel de defesa dos grupos minoritarios (caracteristica
que, por isso S, ja revela certa vulnerabilidade). A situacdo, todavia, ndo € a Unica, conforme se 1€ abaixo.

4. ACRO COLETIVA POSSESSORIA PASSIVA

Na situacdo hipotética®apresentada (item b), suponhamos que, num juizo perfunctério, 0 juiz da causa entenda
ser 0 aso de reintegracdo liminar, expedindo o competente mandado para cumprimento da ordem. Estaria atendido o
interesse da sociedade? Quem atuaria para garantir os direitos/interesses da comunidade (como os direitos a dignidade e a
moradia), até mesmo no que diz respeito a observancia de garantias minimas quando de eventual efetivacdo da decisao,
inclusive no que concerne a local para realocacdo das familias e guarda de seus bens? Em outros termos, quem seria 0
amigo/defensor da comunidade desvalida?

Pois bem, estd af um caso que demonstra de forma clara a diferenca entre a atuacdo como custos legis et juris e
ustos vulnerabilis et plebis, evidenciando a necessidade de participacdo obrigatoria deste Ultimo.

De mais a mais, a intervencdo defensorial se faz necessaria para garantir o direito a moradia, por meio de politica
de reassentamento ou, até mesmao, direitos inerentes ao proprio procedimento de remo¢do, a fim de evitar atos de violén-
Cla, de que seja realizado estudo social sobre 0 grupo e seus integrantes etc.

A necessidade de intimacdo da Defensoria Publica, nesses casos, restou positivada no Novo Codigo de Processo
Civil, no qual consta norma determinando que seja obrigatoriamente intimada em acdo possesséria na qual figure no polo
passivo grande nimero de individuos e envolva pessoas em situacdo de hipossuficiéncia (Art. 554, 81 do NCPO):

§1° No caso de acdo possessoria em que figure no polo passivo grande nimero de pessoas, serdo feitas a
(itagdo pessoal dos ocupantes que forem encontrados no local e a citacdo por edital dos demais, determi-
nando-se, ainda, a intimacdo do Ministério Publico €, se envolver pessoas em situacdo de hipossuficiéncia

econdmica, da Defensoria Publica.

A critica fica por conta da tentativa de vincular a atuagdo, nesses casos, a presenca de necessidade financeira. Ndo
obstante o legislador tenha se referido a “hipossuficiéncia econdmica”, a notificacao da Defensoria deve ocorrer também
em situacdes de necessidade organizacional e outras, realizando-se interpretacdo constitucional, ampliativa e pro homine
do dispositivo’.

5. ATUACAQ EM DEFESA DE MOVIMENTOS SOCIAIS

0s movimentos sociais, compostos, em geral, por pessoas economicamente necessitadas ou carentes de capaci-
dade organizacional, por isso vulnerdveis, precisam da atuacdo da Defensoria Publica (Art. 5% LXXIV da CF/88), o que deve
ser observado pelo Poder Judicidrio, por meio da intimacdo da instituicdo, inclusive como forma de garantir inclusao juridica
e democrdtica.

3 Nada obstante estarmos diante de caso hipotético, a ideia é inspirada em inlimeros casos reais que se identificam em sua plenitude com o aqui apresentado.

4 Ndo obstante o legislador tenha se referido a “hipossuficiéncia econdmica”, a notificacdo da Defensoria deve ocorrer também em situacdes de necessidade organizacional. Sobre 0
tema (critica a redacdo do artigo) ver: http://justificando.com/2015/06/30/a-legitimidade-da-defensoria-publica-e-a-previsao-contida-no-novo-cpc/.



F 0 caso, por exemplo, das passeatas, marchas, manifestacdes publicas (como as ocorridas na durante a copa do
mundo), ocupacdes de areas publicas ou privadas para fins de moradia etc., todos carentes de quadro estrutural organi-
7ado. Em outros termos, sdo /movimentos Sociais desorganizados, que ndo se resumem d mera ocupacdo irregular, mas
representam movimentos sociais legitimos voltados a manifestacdo de ideias ou concretizacdo de ideais.

Ndo € incomum que tais grupos sejam estigmatizados, sendo veemente reprimidos, inclusive, € em muitos ¢asos,
por meio de decisdes liminares, sem oportunidade de manifestacdo prévia nos autos. A intimacdo Defensoria, bem por
iss0, & imprescindivel para assequrar o devido processo constitucional, por meio de uma tutela jurisdicional adequada,
evitando-se, assim, decisdes injustas que superprotegem, em muitas situacoes, a manutencdo do status quo social(como
a propriedade, por exemplo) em detrimento e hipotrofia de outros direitos igualmente fundamentais (como a moradia).

Assim, conclui-se que a Defensoria Publica € instituicdo voltada e legitimada para a defesa (no polo ativo ou pas-
sivo) dos interesses/direitos de grupos que compdem movimentos sociais desorganizados. Quando demandados no polo
passivo, € direito fundamental de tais grupos a intimagdo prévia da Defensoria Publica, ab /nitio (ainda antes de eventual
deferimento liminar).

Camilo Zufelato (2011) e Aluisio lunes Monti Rugerri Ré (2014) tém defendido que, nesses casos, € obrigatdria a
intervencdo institucional por meio da intimacdo prévia e inicial da Defensoria Publica nas acdes judiciais contra grupo de
pessoas necessitadas, despidas de organizacdo associativa ou sindical, sob pena de nulidade, posicdo defendida, também,
pelo nicleo especializado em cidadania e direitos humanos da Defensoria Pablica do Estado de Sao Paulo.

A tese ora apresentada vai além, posicionando-se pela necessidade de intervencdo da Defensoria em todas as
causas onde esteja envolvida interesse de grupo vulnerdvel/necessitado. Tal intervencdo se justifica, inclusive, pela dificul-
dade de identificacdo de todos os envolvidos em causas dessa natureza, de forma que, ainda que associacdo ou sindicato
atuem no processo, a presenca da Defensoria visa assegurar uma protecao mais ampla, abarcando todos os individuos que
componham determinada comunidade e equilibrando a propria atuacdo do poder publico no processo.

6. CONCLUSAQ

Sempre que restar verificado indicios de vulnerabilidade (seja econdmica, social, organizacional, informacional
etc.) em demandas envolvendo grupos de pessoas (comunidade), a notificacdo da Defensoria Publica para que promova
SeU Ingresso nos autos se impae.

Pode, também, o proprio orgdo solicitar a participacdo no respectivo processo, quanto identifique ser caso de
atuacdo em prol de grupo necessitado, ja que Defensoria, configurando-se como instituicdo ombusaman, conforme anotou
0 professor Daniel Sarmento (2014), detém funcdo ligada especialmente a defesa de individuos e grupos hipossuficientes e
vulneraveis.

Nestes ¢asos, a atuacdo se da como verdadeira amiga da comunidade envolvida na demanda. Atua, portanto,
COMO uma espécie de amicus communitas, visando assegurar os direitos do grupo vulnerado.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

- A AFIRMACAO DO ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO
(OMO METAGARANTIA

ERALDOQ SILVEIRA FILHO s

B 1. INTRODUCAO

0 presente trabalho pretende refletir, nos limites permitidos por este encontro, o mote da afirmacdo do Estado
Democratico de Direito, que incumbe a Defensoria Publica como objetivo institucional expresso, relacionando-o a andlise da
nossa Lei Organica atualizada, justamente na perspectiva de afirmacdo da identidade institucional e do seu lugar no Estado
Democratico de Direito. Ao desdobramento, visa-se a concepcdo atual da Defensoria Publica como metagarantia, ao mesmo
passo que Ihe cabe a afirmacdo do Estado Democratico de Direito, colhendo-se desta afirmagdo a projecdo intransigivel da
redugdo das desigualdades sociais.

Por direcdo, parte-se da visualizacdo da redaco atual da Lei Complementar 80/94!, questionando-se os vetos
a redacdo origindria e a ressondncia deles nas alteragdes efetivadas pela Lei Complementar 132/09 Em concatenagdo,
assere-se topico alinhando elementos importantes da técnica do processo coletivo em compasso com o caminho que se
abre a Defensoria Publica, para a sua atuagdo coletiva e ndo necessariamente enclausurada a uma visao individualizada do
processo. Por fim, sublinha-se o contexto de explosdo de litigios por que passamos hodiernamente e o sufocamento da ca-
pacidade de alcance real da resposta a ser dada pelo Poder Judicidrio, paralelamente a reflexdo sobre a énfase da afirmagao
e da concretizacdo do Estado Democrético de Direito, buscando-se um minimo senso comum de seguranga juridica, aparte
da necessaria judicilizacdo de qualquer conflito.

M 2. A LEI COMPLEMENTAR 80/94, VETOS, E AS ALTERAGOES DA LEI COMPLEMENTAR 132/09

De partida, ao comparar a redacdo origindria da Lei Complementar 80/94 com sua redacdo atual decorrente das alteracdes
realizadas pela Lei Complementar 132/09, nota-se considerdvel avanco na importancia conferida a instituicdo e as suas
funges no ordenamento juridico, ndo s6 nacional, mas também internacional. Anteriormente, o perfil institucional manti-
nha-se delimitado a defesa de interesses individuais. Todavia, atualmente, a instituicdo assume um color marcantemente
coletivo, destacado no corpo da redacéo atual de nossa Lei Organica (LC80/94), a par da ja existente previsao de legitimida-
de concorrente disjuntiva no art. 52 11, da Lei 7.347/85° (Lei da Acéo Civil Pablica), incluido pela Lei 11.448/07.

1BRASIL. Lei Complementar 80, de 12 de janeiro de 1994, atualizada. DVD Magister. Porto Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.
2 BRASIL. Lei Complementar 132, de 7 de outubro de 2009. DVD Magister. Porto Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.
3BRASIL. Lei 7.347/85, de 24 de julho de 1985, atualizada. DVD Magister. Porto Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.




A propdsito, atentando-se para os motivos de alguns vetos a dispositivos integrantes da LC 80/94 na ocasido de
SUa san¢ao, reparou-se justamente, a €poca, o intento politico de restricdo ao exercicio de atribuicoes destinadas a defesa
de interesses coletivos pela Defensoria Publica. F que jé na redagdo original aprovada pelo parlamento, no inciso Xl do
art. 4° depois vetado, havia a previsdo de patrocinio com a utilizacdo de acdo civil publica em defesa de associacdes que
atuassem na protecdo de interesses difusos e coletivos, como, por exemplo, 0 meio ambiente. Porém, naquele momento,
argumentou-se 0 veto por se entender que tal atribuicdo dissociava-se da finalidade institucional da Defensoria Publica,
especialmente porque as associacdes nao poderiam ser enquadradas como pessoas necessitadas e se beneficiar do direito
a Justica Gratuita, interpretacdo esta, como se sabe, contemporaneamente, também, ultrapassada, visto que ha stmula*
do Superior Tribunal de Justica inclusive assinalando tal direito as pessoas juridicas, da mesma forma que as pessoas
fisicas. Além do que se apregoou a reserva de atribuicdo para essa atuacdo, na condicdo de Orgdo estatal, tdo somente, a0
Ministério Publico, insistindo-se na restricao da atuacdo da Defensoria Publica em defesa dos necessitados individualmente
considerados.

Mais a frente, noutro topico de desenvolvimento, abordar-se-a o resultado do julgamento realizado pelo Supremo
Tribunal Federal, que cimentou a legitimidade da Defensoria Publica para a atuacao no ambito coletivo, em controle abstra-
to de constitucionalidade, proposto pela Associacdo Nacional dos Membros do Ministério Publico (Conamp). A confirmacdo
dessa legitimidade pelo STF retrata mais um capitulo da irresignacdo do Ministério Pablico com a assuncdo de atribuicoes
pela Defensoria Publica na drbita do processo coletivo: e, outrossim, alerta para a necessaria percepcdo da importancia e da
sensibilidade desta atuacdo para o enriguecimento e, mais do que isso, a consolidacdo da identidade institucional.

Ainda, sobre 0s vetos a redacdo primitiva da LC 80, de antemdo, outro ponto digno de nota € o veto entdo apli-
cado ao afastamento de atribuicdo institucional para a homologacdo de transagoes extrajudiciais, como titulo executivo
extrajudicial, sob a justificativa de que a atuacdo do membro da Defensoria em representacdo de interesse particular seria
incompativel com a solu¢do extrajudicial de litigios.

Delineadas tais consideracdes acerca dos decotes sofridos por ocasido do nascedouro da nossa Lei Organica Nacio-
nal, passemos a observar, mesmo que de modo estrito aos limites do presente ensaio, 0s avancos normativos conquistados
desde entdo, os quais, a meu sentir, transformaram sensivelmente o perfil institucional. Oportunamente, vale refletir que
tal transformacdo nos incumbiu de perceptivel fun¢do politica, aliada a espesso instrumental para a concretizacdo dos inte-
resses prioritarios para a coletividade, coletividade esta ainda indiscutivel e descomedidamente vulneravel em nosso pafs.

Cumpre pontuar que, de parte a prévia e importante insercdo da legitimidade da Defensoria Publica no corpo da
Lei da Acdo Civil Publica e as significativas alteracoes do perfil institucional em sede constitucional, o topico em tela se pauta
na andlise do texto atualizado da LC 80/94.

Pois bem. A titulo de comparativo, entre a redacdo primitiva da LC 80/94 e a atualizada com as alteracdes da LC
132/09, logo de inicio, no art. 1 observa-se o alargamento do perfil institucional, evidenciando a orientacéo juridica, a pro-
mocdo dos direitos humanos, e, para além dos direitos individuais, a incumbéncia de defender os direitos coletivos dos ne-
cessitados, na qualidade de uma instituicdo que se traduz, por esséncia, em expressao e instrumento do regime democratico.

4 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Simula 481. DVD Magister. Porto Alegre: Magister. Abr-Maio de 2015.

Nessa toada, cobra refletir que ao se assumir a partir da identificacdo como expressao e instrumento do regime
democratico, a nossa instituicdo cabe conferir perspicuidade a definicdao das prioridades da coletividade cuja defesa nos
compete. Em palavras diretas: corporificar e instrumentalizar o regime democratico deve significar prioridade ao interesse
coletivo, afluente do interesse publico ao acesso a Justica®, em relacdo ao direito individual € meramente particular.

Sequindo, cobra realcar, no art. 3%-A da LC 80/94, outra determinante atualizacdo advinda da LC 132/09, que foi a
gravacdo dos sequintes objetivos institucionais: primazia da dignidade humana, reducdo das desigualdades sociais, afirma-
¢do do Estado Democratico de Direito, prevaléncia dos direitos humanos e garantia da ampla defesa e do contraditdrio.

Aqui, vale uma pausa para meditar e verificar que a explicitacdo desses objetivos serve inequivocamente como
norte para assentar a identidade institucional da Defensoria Publica. Ou seja, a atuacdo da Defensoria Pablica deve sempre
ter como norte tais objetivos.

Em suma, a nossa identidade se revela ao passo que buscamos aliar a afirmacdo do Estado Democratico de Direito
com a palpabilidade da reducdo das desigualdades, comprometidos com a efetivacdo do texto constitucional. Fora isso, a
meu sentir, nossa identidade restara fragmentada num turbilhdo de argumentos e ideologias, a0s quais ndo cabe ditar o
rumo de uma instituicdo, sediada constitucionalmente, cujas atribuicoes devem revelar atividade tipica de Estado, isto é,
atividade tipificada por regime juridico préprio que ndo se confunde com paralelo no ambito privado.

Ndo se trata de um isolamento institucional, pelo contrario, trata-se da consolidacdo de uma identidade institu-
clonal, que permitira proficuos didglogos com outras instituicdes publicas e privadas, todavia, sem perder o norte que deve
nos mover: a palpavel reducdo das desigualdades e a afirmacdo do Estado Democratico de Direito, dentro do que se entre-
lacam a expressdo do regime democratico, a dignidade da pessoa humana, a promo¢do dos direitos humanos, as garantias
da ampla defesa e do contraditorio, dentre tantos outros principios que regem nosso sistema normativo-constitucional.

Marcha a frente, na sequéncia das disposicdes preliminares da nossa Lei Organica, com a atualizacdo advinda da
LC132/09, percebe-se sensivel expansdo das funcdes institucionais enumeradas no art. 4° da LC 80/94.

Anteriormente, 0 art. 4° contava com 11incisos, levando-se em consideracdo que 0 12° e 0 13%, que tratavam do
patrocinio de acdo civil publica e da composi¢do de acordos como titulos executivos extrajudiciais, foram vetados quando
da sancdo da redacdo origindria. Atualmente, conta com 20 incisos, subtraindo-se esses dois anteriormente vetados da
enumeracdo composta por 22 incisos (XXI).

Mais uma vez, o0s vetos da redacdo origindria voltam a cena como eixo desta transformacdo institucional que
vivenciamos.

Janos incisos | e Il visualizamos um color de substancial importancia, atinente ao foco institucional na solucdo
extrajudicial dos conflitos. A par do inciso Il do art. 585 do Codigo de Processo Civil®, acrescentado pela Lei 8.953/94, nossa
Lei Organica sublinha, prioritariamente, a composi¢ao extrajudicial, de maneira ampliada, superando-se a vetusta compre-
€nsdo que ensejou 0 veto ao inciso XII.

5 COSTA, Domingos Barroso da; E GODOY. Arion Escorsin de. Tribuna da Defensoria — Defensoria precisa definir identidade para ndo se prender ao passado. Disponivel em: <http://www.
conjur.com.br/2015-jul-21/tribuna-defensoria-defensoria-definir-identidade-nao-prender-passado>. Acesso em: 08 ago. 2015.

6 BRASIL. Lei 5.869, de 11 de janeiro de 1973, atualizada. DVD Magister. Porto Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.



Ao avancar, nos sequintes incisos do art. 4° visualiza-se o desdobramento do objetivo firmado pela promocdo
dos direitos humanos (IIf), inegavelmente arraigado na nossa identidade institucional, que desemboca na atribuicdo de
representar e postular perante 0s 0rgdos dos sistemas internacionais de protecao (V).

QOutrossim, na mesma trilha, conforme antecipado, a legitimidade da atuacdo da Defensoria Publica para se uti-
lizar de instrumentos de solucdo coletiva de demandas, como a acdo civil publica, € exaltada na atualizacdo legislativa
realizada pela LC132/09. A mencdo expressa da acdo civil publica (VII) e, mais que isso, a repeticdo desse intento de atuacao
coletiva ao evidenciar o foco na protecdo aos direitos coletivos (VIII, X, XI, XXII), bem ainda a énfase da admissibilidade de
todas as espécies de acdes destinadas a efetivacdo da ampla gama de direitos dos necessitados (V, VI, VIII, IX, X) deixam
extreme de duvida a incumbéncia de aspecto marcantemente coletivo que se impde a Defensoria Publica.

Ademais, existem outras relevantes funcdes institucionais atribuidas a Defensoria no rol aqui examinado (art. 4°),
tais como, 0 acompanhamento de inquérito policial (XIV); propositura de acdo penal privada e subsidiaria da publica (XV);
curadoria especial (XVI); atuacdo em estabelecimentos carcerdrios (XVII); preservacdo e reparacdo de direitos de pessoas
torturadas, abusadas ou discriminadas (XVIII); atuagao em Juizado Especial (XIX); participacdo em conselhos federais, esta-
duais e municipais (XX); execucdo de suas verbas sucumbenciais (XXI); e convocagdo de audiéncias publicas (XXII). Ainda,
atendimento interdisciplinar (IV); e polivaléncia judicial e administrativa, tanto em defesa de pessoas fisicas quanto de
pessoas juridicas (V). Entretanto, os limites do presente ensaio ndo permitem a verticalizacdo da analise de todas as fungoes
institucionas.

Em suma, nada obstante a amplitude de hipdteses de atuacdo da Defensoria Pablica, penso que a atualizacdo
levada a efeito pela LC 132/09 afianca que a marca institucional se alia a potencializacdo da atuacdo coletiva, indissociada
do interesse publico de acesso a Justica dos necessitados’ e, especialmente, focada nos objetivos insculpidos no art. 3%-A.

3.0 PROCESSO COLETIVO

Ao encadeamento, € de todo oportuno real¢ar que, em nosso ordenamento juridico, existe um microssisterna de
processo coletivo, baseado, essencialmente, a partir da integragdo desempenhada por normas de reenvio entre a Lei da
Acdo Civil Pablica (Lei 7.347/85) e 0 (6digo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), assim como, sem prejuizo de outros en-
trelacamentos normativos, conformado pelos sequintes diplomas legais: Lei da Acdo Popular (Lei 4.717/65), Lei do Mandado
de Sequranca (Lei 12.016/09), Lei de Improbidade Administrativa (Lei 8.429/92), Estatuto da Cidade (Lei 10.257/01), Estatuto
da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90), Estatuto do Idoso (Lei 10.741/03), Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei
6.938/81). Nesse deslinde, calha perceber que tais diplomas legais possuem, em seus dispositivos, timbre convergente de dis-
ciplina de direitos de orbita coletiva em sentido amplo, isto €, difusos, coletivos em sentido estrito e individuais homogéneos.

Para detalhar, quando se fala que a Lei da Acdo Civil Publica e o C6digo de Defesa do Consumidor estruturam o
ncleo essencial desse sistema e se integram mediante normas de reenvio tem-se em mira o disposto no art. 90 do Codigo
de Defesa do Consumidor e no art. 21 da Lei da Acdo Civil Publica, que assentam expressamente esta interpenetracdo
normativa, além da atualizacdo levada a efeito pelo proprio (DC na redacdo de diversos preceitos da LACP

7 COSTA, Domingos Barroso da; E GODOY, Arion Escorsin de. Tribuna da Defensoria — Defensoria precisa definir identidade para ndo se prender ao passado. Disponivel em: <http://www.
conjur.com.br/2015-jul-21/tribuna-defensoria-defensoria-definir-identidade-nao-prender-passado>. Acesso em: 08 ago. 2015.

Noutro nivel, tangente a Defensoria Publica, cobra sublinhar que a Lei 11.448/07 trouxe significativo acréscimo ao
rol dos legitimados para a propositura da acdo civil pablica, inscritos no art. 5° da Lei 7.347/85 (LACP), antes mesmo da Lei
Complementar 132/09, objeto de andlise no tépico anterior.

Todavia, sem embargo da compreensdo consagrada acerca de que a legitimidade para a propositura da acdo civil
publica seja qualificada como autdnoma, concorrente e disjuntiva, como se sabe, fora arguida, pela Associacdo Nacional
dos Membros do Ministério Publico (Conamp), a inconstitucionalidade do inciso Il do art. 5¢ da Lei 7.347/85, incluido pela Lei
11.448/07, perante o Supremo Tribunal Federal, por causa da insercdo da Defensoria Publica no aludido rol de legitimados,
sob 0 argumento de que ela teria sido criada para atender pessoas necessitadas, necessariamente individualizaveis e que,
por isso, Ndo poderia atuar na defesa de interesses difusos. Sucede que, malgrado a irresignacdo dos membros do Minis-
tério Publico quanto ao compartilhamento da legitimidade em tela, a ADI 3.943/DF, julgada em 07.05.15, resultou no reco-
nhecimento, pelo STF, da legitimidade da Defensoria Publica para 0 manejo da acdo civil publica e da auséncia de prejuizo
institucional ao Ministério Publico pela ampliacdo dessa legitimidade. Na ocasido, salientou-se que, para além de inexistir
exclusividade do Ministério Publico para o ajuizamento de acdo civil publica, a Defensoria Publica se configura instituicdao
essencial a funcdo jurisdicional e ao acesso a Justica.

Nessa toada, convém anotar que a Defensoria Publica ndo compete subtrair atuacdo reservada a outros integran-
tes do sistema de Justica. Porém, ao mesmo tempo, 0 que se percebe € que, mais do que Ihe caber, exige-se da Defensoria
PUblica o preenchimento de espacos omitidos ou esquecidos pelas demais instituicdes atuantes perante nosso ordenamen-
to juridico’.

Sequencialmente, cumpre atentar para a explosdao de demandas que, de maneira incessante, repetem-se e
acabam por soterrar a capacidade de resposta célere do Judicidrio em cada uma delas individualmente consideradas.

Sobre 0 assunto, vem-se evidenciando, ha algum tempo, que as teorias da acdo, concebidas no paradigma de
um Estado Liberal, eminentemente individualista, perderam eficiéncia na atual sociedade de massa, “que necessita de um
direito de acdo apto a garantir uma maior efetividade dos direitos materiais transindividuais®.”

Ou seja, a rigor, contemporaneamente, a atuacdo mais bem aprimorada, de todas as instituicoes, no ambito do
processo coletivo, isto €, de solucdes cuja amplitude seja coletiva, ndo € algo como que perfumaria ou supérfluo, mas sim
exigéncia de ordem técnica e premente, para mirar nucleos de interesses comuns e tentar resgatar a capacidade de resposta
do sistema de Justica diante da hipercomplexidade que arrebata a sociedade contemporanea.

Nesse sentido, é de todo pertinente, mesmo que dentro das perfunctorias raias da presente reflexdo, tocar no
assunto dos efeitos da decisao proferida em acdo coletiva.

Dai, cumpre indicar a celeuma relacionada ao sentido do que dispde o art. 16 da Lei da Acdo Civil Pablica (LACP),
com redacdo determinada pela Lei 9.494/97 especificamente na passagem que sugere a limitacdo dos efeitos da sentenca
da acdo coletiva aos “limites da competéncia territorial do drgdo prolator”.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. A¢do Direta de Inconstitucionalidade 3.943/DF. Relatora; Min. Cérmen Licia. Brasilia, DF, 7 de maio de 2015. Disponivel em: <http://stfjus.br/portal/
processo/verProcessoAndamento.asprincidente=2548440>. Acesso em: 09 ago. 2015.

9 SILVA, Franklyn Roger Alves. Tribuna da Defensoria - Defensoria Publica hoje tem papel de “amiga” do ordenamento juridico. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2015-a-
go-11/tribuna-defensoria-defensoria-publica-hoje-papel-amiga-ordenamento-juridico>. Acesso em: 13 ago. 2015.

10 RAGAZZI, José Luiz; HONESKO, Raquel Shlommer; E LUNARDI, Soraya Gasparetto. In: NUNES JUNIOR, Vidal Serrano et al. (Coordenador). Manual de Direitos Difusos. 22 ed. Sdo Paulo:
Verbatim, 2012, p. 656.



Emparelhadamente, evidenciando a controvérsia no ponto que trata dos efeitos da decisdo nos limites da com-
peténcia territorial do drgdo prolator, cabe realizar o cotejo de tal preceito com a disciplina inscrita no art. 103 do Codigo de
Defesa do Consumidor, que ratifica os efeitos erga omnes (I e [Il) e ultra partes (Il) da sentenca nas acdes coletivas, todavia,
prescindindo da aludida abordagem textual sobre limite territorial do drgdo prolator.

Para aclarar a controvérsia em comento, calha meditar que o art. 16 da LACP confunde, de forma equivocada, 0s
efeitos da decisdo com critério de competéncia”. Afinal, a partir do reconhecimento de um direito por um Juiz competente,
a parcela de jurisdicdo que ele investe é suficiente para repercutir a validade de sua decisdo na plenitude da abrangéncia
da jurisdicdo do Poder independente que exerce.

Em outras palavras, o critério territorial serve apenas para racionalizar e dividir funcionalmente o exercicio da fun-
¢do jurisdicional, mas ndo se confunde com os efeitos da decisdo, 0s quais alcancam a plenitude de abrangéncia do Poder
Judicidrio, eis que se trata de Poder independente e estruturante da Republica, consoante o art. 22 e 0 art. 92 da Constituicdao
Federal™.

Em abono ao critério adotado, mais de uma vez, no rito do processamento de recursos repetitivos inclusive,
o Superior Tribunal de Justica® fixou que os efeitos e a eficdcia da sentenca coletiva nao estao circunscritos a limites
geograficos, mas tdo somente aos limites objetivos e subjetivos da decisdo.

De arremate, cumpre que a Defensoria Publica se utilize, prioritariamente, desse potencial que o processo coletivo
oferece, para concentrar a fixacao de importantes teses e, depois, replica-las individualmente no tocante ao cumprimento.

4. A AFIRMACA0 DO ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO

Diante do quadro de profunda imprevisibilidade juridica que assola a histéria e 0 equilibrio social brasileiro, reputo
que a parametrizacdo da ideia de afirmacdo e concretizacdo do Estado Democratico de Direito, que compete a Defensoria
PUblica como objetivo institucional (art. 3%-A da LC 80/94, incluido pela LC132/09), deve estar concatenada com a difusdo do
senso comum de sequranca juridica, a partir dos operadores juridicos até alcancar o povo, enfim, os titulares dos direitos.
N&o se trata de conferir um procedimento mecanicista a interpretacao do Direito®. Longe disso, a afirmacdo do Estado De-
mocratico de Direito, com efeito, deve ser transpassada por uma interpretacdo aberta e topografica, dentro dos parametros
hermenéuticos subjacentes a constru¢do histrica do sistema democratico vigente.

1 ibicem, p. 698.
12 BRASIL. Constituicdo da Repiiblica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988, atualizada. DVD Magister. Porto Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.

13 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial 1.243.887/PR. Corte Especial. Relator: Min. Luis Felipe Salomdo. Brasflia, DF, 19 de outubro de 2011, Disponivel em: <https://ww2.
stj,jus.br/processo/revista/inteiroteor/2num_registro=20T100534155&dt_publicacao=12/12/2011>. Acesso em: 15 ago. 2015.

14 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial 1.391.198/RS. Sequnda Secdo. Relator: Luis Felipe Salomdo. Brasilia, DF, DJE de 02 de setembro de 2014. DVD Magister. Porto
Alegre: Magister, Abr-Maio de 2015.

15 BOBBIO, Norberto. 0 Positivismo Juridico: Licoes de filosofia do direito. Sio Paulo: fcone, 1995, p. 238.

Inegavelmente, passamos por um momento dramatico de fragilizacdo institucional brasileira, que, naturalmente,
também, acaba por se espelhar na Orbita judiciaria. Por sinal, a prpria Associacdo dos Magistrados Brasileiros, recentemen-
te, em agosto de 2015, lancou 0 movimento nacional denominado “Nao deixe o Judicidrio parar”, na tentativa de expor 0
descontrole da crescente multiplicacdo de litigios que resulta no sufocamento da capacidade de resposta dgil e efetiva do
Poder Judicidrio. No video ilustrativo do aludido movimento, divulga-se a existéncia de mais de 100.000.000 de processos
em andamento; e que, apesar de cada Juiz, em média, consequir julgar cinco processos por dia, entra um novo processo a
cada cinco segundos. Ainda, na mesma ilustracdo, sugere-se que em 40% do estoque de processos seria desnecessario 0
ajuizamento.

Alinhadas tais coordenadas, ha que se divisar, de maneira clara, que a afirmacdo do Estado Democratico de Direito
como metagarantia ndo se confunde com a necessaria judicializacdo dos direitos. Pelo contrario, dentro de um minimo
senso comum de previsibilidade juridica, passariam a ser adotadas posturas de exercicio pleno da cidadania e de respeito
aos direitos, ante a concretude® da inadidvel resposta institucional, em ltima andlise, advinda do Poder Judicidrio.

Nesse rumo, compreende-se a necessidade de difusdo da garantia da sequranca juridica, como base de susten-
tacdo da confianca e da estabilidade a ser propiciada pela estrutura politica do Estado Democratico de Direito, 0 qual, a seu
turno, posiciona a jurisdicdo como Ultima linha de racionalidade do sistema (politico).

A sintonia, malgrado o cipoal de disputas que fragilizam a consolidacdo do Fstado Democrético de Direito, en-
xergo papel crucial a ser desempenhado pela Defensoria Publica. Especialmente ao assumir o protagonismo que Ihe cabe,
compondo sua identidade e engrenando seus objetivos institucionais, para catalizar a solu¢do extrajudicial dos conflitos e a
coletivizacdo das demandas, consoante a abordagem dos topicos anteriores, em convergéncia com a afirmacdo do Estado
Democradtico de Direito, a garantia do devido processo legal, a promocdo dos direitos humanos e a decisiva reducdo das
desigualdades sociais, como expressdo ndo so do regime democratico mas também da primazia da dignidade da pessoa
humana.

5. CONCLUSAO

Sintetizando, 0 que aqui se defende € a percepcdo de que, com a LC132/09, nossa identidade institucional passou
a possuir o color mais forte da técnica processual avangada, que visa a coletivizacdo das demandas, como definicdo dos
interesses prioritarios da coletividade; e prioriza a solucdo extrajudicial dos conflitos, com o fito de comecar a difundir um
minimo senso comum de seguranca juridica, a par da afirmagdo do Estado Democratico de Direito.

16 FERRAJOLI, Luigi. O Estado de Direito entre o passado e o futuro, in COSTA, Danilo; e ZOLO, Pietro. 0 Estado de Direito: histdria, teoria, critica. So Paulo: Martins Fontes, 2006, p. 417-419.
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A DEFESA DE ADOLESCENTES ACUSADOS DA PRATICA DE ATO INFRACIONAL
ANALOGO AO CRIME DE TRAFICO SOB A OTICA DO DIREITO LABORAL
E INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS

EUFRASIA MARIA SOUZA DAS VIRGENS
RODRIGO AZAMBUJA MARTINS

Sabemos que em matéria de Direito da Crianca e do Adolescente vivemos ainda uma grande distancia entre a
lei e a realidade. Desde 1988, com a promulgacdo da Constituicdo da Republica iniciamos uma nova fase, sendo o artigo
227 referido pelo jurista argentino Emilio Garcia Méndez como “uma sintese admiravel da futura Convencdo, que na época
circulava na forma de um anteprojeto entre os movimentos que Iutavam pelos direitos da infancia™ .

Com a promulgacdo da Lei 8069/90 o Brasil adequa a legislacdo sobre infancia a Convencdo sobre Direitos da
Crianca da ONU de 1989, ratificada também em 1990, promovendo a mudanc¢a do paradigma da situacdo irreqular para a
protecdo integral, considerando crianca e adolescente como sujeitos de direitos, inclusive a defesa quando da imputacdo de
ato infracional.

Diuturnamente deparamo-nos com a tarefa de defender adolescentes pela pratica de ato infracional andlogo ao
crime de trdfico e/ou associacdo para esse fim. Indmeras sdo as teses juridicas firmadas a respeito, ndo se pretendendo
com esse singelo trabalho repisa-las. Ao revés, busca-se reordenar a defesa, agregando-se aos indmeros e ja existentes
argumentos favoraveis ao adolescente representado, um olhar laboral sobre a questao.

Assim o fazendo, busca-se enfrentar a problematica através de um viés interdisciplinar (penal juvenil, laboral,
internacional dos direitos humanos), expandindo a atuacdo da Defensoria Publica, encarada ndo apenas como instituicdo
encarregada do exercicio da defesa processual de adolescentes processados, mas também como ator do sistema de garantia
e promocdo de direitos, notadamente a partir do enfrentamento ao trabalho infantil e protecdo ao trabalhador adolescente.

Com efeito, na esmagadora maioria dos casos, adolescentes sao cooptados por grandes organizacdes criminosas
para funcionarem como mdo-de-obra barata dessa perigosa e altamente rentavel atividade.

No livro Dificeis ganhos faceis - drogas e juventude pobre no Rio de Janeiro, fruto de pesquisa para dissertacdo
de mestrado em Historia na Universidade Federal Fluminense, com prefdcio de Alessandro Baratta, a Professora Vera Mala-
quti Batista apresenta dados estatisticos do envolvimento de adolescentes na cidade do Rio de Janeiro em atos ligados ao
trafico ou consumo de drogas, na ocasido 49% dos adolescentes no sistema socioeducativo respondiam por atos andlogos
a trafico (38%) ou porte de drogas (11%).

1Infancia, lei e democracia: uma questdo de justica, publicado no livro coletivo “Inféncia, lei e democracia na América Latina. Garcia Mendéz/Bellof, editoria Temis - Ediciones Depalma,
Santa Fé de Bogotd, Buenos Aires, 1998”.



Importante destacar a atualidade da pesquisa e as constatacdes da Professora Vera Malaguti: “o processo de
demonizacdo das drogas, a disseminacdo do medo e da sensacdo de inseguranca diante de um Estado corrupto e ineficaz,
vai despolitizando as massas urbanas brasileiras, transformando-as em multidoes desesperan¢adas, turbas linchadoras a
esperar e desejar demonstracdes de forca™.

Outra importante pesquisa sobre a realidade dos adolescentes no sistema socioeducativo, em especial aqueles
responsabilizados pela pratica de ato andlogo a trafico de drogas foi realizada pelo doutor em Sociologia Diogo Lyra na im-
portante obra A RepUblica dos Meninos; juventude, trafico e virtude, Rio de Janeiro, Mauad X/Faperj, 2013, onde se destaca
as sequintes consideracdes:

A maioria dos adolescentes do Criam Nova lguacu, quase 70%, estava em sua primeira passagem pelo siste-
ma socioeducativo quando as entrevistas foram feitas. Resgatando as percentagens etdrias, encontraremos
também quase 70% do total de jovens do Criam com idade entre 17 € 18 anos. A apresentacao desses dados
nao € trivial. Ela sugere o ponto 6timo de uma necessidade de independéncia. Nao é por menos que 90%
desses garotos estdo I3 por crimes contra o patrimdnio ou aqueles relacionados a drogas, atividades que sdo
encaradas por eles como uma espécie de trabalho, assalariado no caso dos traficantes e autbnomo para 0s
assaltantes’.

Nas entrevistas com adolescentes na unidade do DEGASE de cumprimento de medida de semiliberdade, atu-
almente designada como CRIAAD (Centro de Recursos Integrados de Atendimento ao Adolescente), na pesquisa acima
mencionada, destacam-se:

P Qual a diferenca entre trabalhar no lava-jato e trabalhar na boca?

R.No lava-jato eu ficava bolado porque as vezes tinha que lavar carro de policia. Vai muita policia assim, esses
negdcio. Af eu tinha que lavar a viatura. Os maluco “ah. Ta lavando carro de verme”! Ficavam zoando... vou
fazer 0 qué? £ o servico! Tinha que dirigir o carro, nego passava “ah, ta dirigindo carro de verme”!

P Tinha diferenga como o chefe te tratava e como o gerente te tratava?

R.Ndo, era igual. A mesma humildade, a mesma tranquilidade. 0 cara era maneiro.
P Vocé ja trabalhou em outra parada?

R.J4, J3, eletricista.

P Ja trabalhou em alguma parada que vocé odiava?

R. Ndo.

Continua o referido autor:

“Em muitos casos a palavra “trabalho” encontra-se mais associada as atividades ilicitas desernpenhadas pelo
jovern que a um emprego convencional:

P Vocé jd trabalhou antes?
R.Naboca?
P.Ndo, trabalho normal...

R. Ndo... uns tempos af que eu tava trabalhando com um cara Id de ajudante de pedreiro 13, trabalhava com
ele 13.

2 Dificeis ganhos faceis - drogas e juventude pobre no Rio de Janeiro, Revan, 2003, pag. 35.
3Lyra, Diogo. A Reptiblica dos Meninos; juventude, trafico e virtude, Rio de Janeiro, Mauad X/Faperj, 2013, pag. 57.

F muito importante reter essa indiferenciacdo do jovem quanto & esséncia do trabalho, pois é a partir dela
que podemos compreender alguns dos elementos fundamentais de seu processo de adesdo. Por um lado, 0
“mundo do trabalho™ e 0 “mundo do crime” sdo alocados pelo jovem em duas esferas distintas de realizacdo.
0 primeiro € uma atividade da “pista” ou do “asfalto”, representacoes da cidade cuja conotacdo é a da ordem
social vigente e universal. Ao sequndo estd associada a vida no morro, que transcorre num ritmo particular
e com regras diferenciadas. Para 0 garoto pobre da favela, esses mundos possuem formas de insercdo e
captacdo de recursos especificas, mas que se diferenciam apenas quanto ao espaco simbdlico no qual se
inserem, pois ambas sao percebidas como manifestacdes legitimas de incremento da autonomia pessoal.!

Mais adiante, discorrendo sobre os assalariados do 12, em referéncia ao artigo da Lei 6368/76, posto que a atual lei
que trata sobre drogas (11.343/2006) é posterior ao trabalho aqui citado, 0 sociélogo Diogo Lyra assim pontua:

Ao analisar os frames dos meninos sujeitos-homem sobre o trabalho, argumentei que tanto a esfera de
realizacdo do morro quanto do asfalto representam para ele oportunidades legitimas de promocdo de sua
autonomia. Dessa forma, tanto o emprego convencional quanto as atividades criminais poderiam ser reduzi-
das a um sentido comum de “trabalho”, isto é, “uma aplicacdo das forcas e faculdades humanas para alcancar
um determinado fim”. Entretanto, se existe uma atividade da esfera de realizacdo do morro equiparavel
30 mundo do trabalho convencional, essa atividade é o comércio local de drogas. Basta que observemos
as caracteristicas centrais da atividade para que as semelhancas entre o assalariado do 12 e 0 assalariado
comum tornem-se evidentes. Se isolarmos o contexto de violéncia de suas outras caracteristicas, teremos
trabalhadores que acordam cedo, dirigem-se ao local de trabalho, param no intervalo do almoco, continuam
trabalhando até retornarem para o lar, tarde da noite, e tudo isso por um rendimento mensal que gira em
torno de um a trés saldrios minimos. Com 0s ganhos de seu labor, sustentam a casa, os filhos, reforcam a ren-
da dos pais humildes e adquirem alguns pequenos bens, nem sempre custosos, mas de alto valor simbdlico
para suas vidas. Estes sdo os assalariados do 12.

P: Como era seu dia a dia?

R: De manha eu acordava, tomava café e ia pra boca. Ficava I3 o dia todo.
P: Na boca vocé trabalhava todo dia?

R: Trabalhava todo dia.

Em razdo desse fendmeno - ndo exclusivo, & bem verdade, de nosso pais, mas antes uma realidade internacional
- tratados passaram a proteger crian¢as e adolescentes que se encontrem nessa situacdo, qualificando-a como uma das
piores formas de trabalho infantiP.

A Convencdo 182 da OIT, promulgada pelo Decreto 3597 de 2000, no artigo 3 asim dispde:

Para efeitos da presente Convencdo, a expressdo “as piores formas de trabalho infantil” abrange: ¢ a uti-
lizacdo, recrutamento ou a oferta de criancas para a realizacdo para a realizacdo de atividades ilicitas, em

particular a producdo e o trafico de entorpecentes, tais com definidos nos tratados internacionais pertinentes;

4op. (it, pdg T18.

5 A convencdo utiliza-se da expressao crianca para designar todas as pessoas com menos de 18 anos de idade, a semelhanca do que faz a Convengdo sobre Direitos da Crianca, promul-
gada pelo Decreto 99.710. A distincdo realizada pelo ECA entre criancas e adolescentes é disposicao exclusiva do direito nacional/interno, de modo que ndo hlogueia a aplicacdo dessas
regras aos maiores de doze anos, afinal a diferenciacdo € desconhecida pelo direito internacional.



Como forma de combate a essas graves violacoes de direitos humanos da populacdo juvenil, expostas a inumeros
riscos ao serem utilizadas como trabalhadoras nessas atividades extremamente perigosas, o tratado impde aos signatarios
inimeras obrigacdes em ordem a garantir seu efetivo cumprimento, das quais ndo se exclui o estabelecimento de sancdes
criminais (art. 7°).

Ressai evidente, entretanto, que as indigitadas penas somente podem ser impingidas aqueles que recrutam
(riancas para o exercicio das atividades perigosas, € ndo as vitimas desse comportamento.

A andlise do art. 7° ndo deixa qualquer ddvida a respeito, uma vez que estruturada em dois nimeros, ambos
contendo obrigacdo aos Estados signatdrios do pacto. Entretanto, apenas o nimero 2 prevé obrigacdes relacionadas as
criancas vitimas, dentre as quais ndo estd a aplicacdo de sancdes criminais, mas sim medidas de protecdo:

Artigo 7 nimero 2: Todo Membro deverd adotar, levando em consideracdo a importancia para a eliminagdo de
trabalho infantil, medidas eficazes e em prazo determinado, com o fim de: a) impedir a ocupacdo de criancas
nas piores formas de trabalho infantil; b) prestar a assisténcia direta necessaria e adequada para retirar as
criancas das piores formas de trabalho infantil e assequrar sua reabilitacdo e inser¢do social; ¢) assegurar o
acesso ao ensino hasico gratuito e, quando for possivel e adequado, a formacdo profissional a todas as crian-
(as que tenham sido retiradas das piores formas de trabalho infantil; d) identificar as crian¢as que estejam
particularmente expostas a riscos e entrar em contato direto com elas; , ) levar em consideracdo a situagao

particular das meninas.

A referida constatagdo € reforcada ao analisarmos a Recomendacdo 180 da OIT, complementares da Convencdo
182. Com efeito, sdo programas de a¢do para eliminacdo do trabalho infantil, dentre outros, “impedir a ocupacdo de criancas
nas piores formas de trabalho infantil ou retird-las dessas formas de trabalho, protegé-las de represdlias e garantir sua
reabilitacdo e inser¢do social através de medidas que atendam a suas necessidades educacionais, fisicas e psicologas” (art.
Ln.1,D).

De outro lado, ao referir-se a criminalizacdo de condutas, a normativa internacional afirma que oS membros
do pacto devem estipular penas para as hip6teses de “utilizacdo, recrutamento ou oferta de crian¢a para a realizacdo de
atividades ilicitas, em particular para a producdo e trafico de entorpecentes, tais com definidos nos tratados internacionais
pertinentes, ou para a realizacdo de atividades que impliquem o porte ou 0 uso ilegais de armas de fogo ou outras armas”
@art. Il n. 12, °0), tudo a reforcar que o sancionamento deve ser dirigido aos imputdveis que exploram a forca de trabalho
de criancas e adolescentes para pratica dessas atividades criminosas e nao sobre essas, dignas exclusivas de medidas de
protecdo, destinadas a garantir sua reabilitacdo e insercdo social.

Observa-se, ademais, que tanto a Convencdo como a Recomendacdo encerram norma de protecdo aos direi-
tos humanos de criancas, cujo direito ao crescimento e desenvolvimento saudavel é gravemente comprometido quando
inseridas no contexto do trabalho infantil. Assim, a0 menos status supralegal € de se conferir a normativa internacional
(conforme decidido no RExt 466.343, Gilmar Mendes), de modo que estdo blogueados os efeitos de qualquer legislacao que
pretenda/autorize o sancionamento de criancas pela pratica de fatos definidos como pior forma de trabalho infantil, afinal
essa solucdo apenas é admitida/imposta para o sujeito que recruta a mao-de-obra.

Nem se argumente que as medidas socioeducativas previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente correspon-
dem as medidas de protecdo que devem os Estados Partes do tratado adotar para atingir a reabilitacdo e reinsercdo social
das criangas vitimas, ou retird-las dessas formas de exploracdo.

Com efeito, uma interpretacdo desavisada da legislacdo infantojuvenil pode concluir que a privacdo de liberdade
desses sujeitos especiais de direito ird retird-los do ambiente pernicioso em que se encontram, afinal permanecerdo pri-
vados de liberdade em centros de detencdo juvenil, e ali ndo mais serdo alvo das organizacoes criminosas que exploram
sua forca de trabalho. Ademais, em tese, nesses centros de privacdo de liberdade participardo de atividades educativas e
profissionalizantes, de lazer e culturais, de maneira que estar-se-ia promovendo sua reinsercdo social (art 123, pardgrafo
unico, e art. 124, X1, XII).

Ocorre que, mesmo abstraida a discrepancia entre a lei e realidade, diante da calamitosa situacdo experimentada
pelo sistema socioeducativo nacional, a referida interpretacdo confere carater exageradamente protetivo as medidas so-
cloeducativas, transformando sua natureza de auténticas sancdes penais juvenis, de sorte que deve ser veementemente
rechacada.

A simples leitura dos artigos 112 a 125 da Lei 8069/9, que dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente, in-
dica que o legislador confere principalmente carater expiatorio as medidas socioeducativas, pois adota, por exemplo, como
(ritério para gradacdo de sua imposicdo circunstancias relacionadas a reprovabilidade do comportamento do adolescente
(grave ameaca, violéncia, reiteragdo do cometimento de infracdes graves), ao invés de conferir preponderancia, neste par-
ticular, a avaliagdo de suas condicOes psicossociais.

Importante destacar, ainda, conforme o artigo 103 do referido diploma legal, que o ato infracional é a conduta
descrita como crime ou contravencdo, havendo, assim, que estar sujeita a imposicdo de medidas socioeducativas aos princi-
pios constitucionais e legais de brevidade, excepcionalidade e respeito a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento.

Nesse sentido € a orientacdo do Superior Tribunal de Justica, que acertadamente entende que as medidas socio-
educativas possuem inegavel carater retributivo. Veja-se, a propdsito, as irretocaveis consideracdes tracadas pelo Min. Félix
Fischer em voto proferido no recurso especial n® 226.379/SC:

0s que repudiam a aplicacdo da prescricao em sede de ato infracional justificam o posicionamento ao fun-
damento de que as medidas socio-educativas previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente nao tém a
mesma natureza juridica das penas estabelecidas no ordenamento juridico-penal. Entretanto, uma andlise
contextual e teleoldgica de tais medidas leva inevitavelmente a conclusao diversa. De ver-se que os infratores
sd0 submetidos as normas configuradoras de injustos para a caracterizacdo do denominado ato infracional
(art. 103 do ECA), sujeitando-se, pois, a medidas restritivas de direitos e privativas de liberdade, as vezes, na
pratica, até mais gravosas que as impostas aos imputaveis. Portanto, ndo se pode negar que as medidas s6-
cio-educativas tém, na realidade, uma certa conotacdo repressiva, ainda que formalmente sejam preventivas.

Amaral e Silva, nobre Desembargador do e. Tribunal de Justica do Estado de Santa (atarina, em palestra
proferida na Universidade de Brasflia, no ‘Coldquio Internacional - Defesa de Direitos dos Adolescentes: A
(ontribuicdo da Universidade’, teceu importantes consideragdes sobre a questao da natureza das medidas
socio-educativas:

‘Nao tenho a menor duvida: juridicamente consideradas, as medidas scio-educativas sdo retributivas, peda-
gdgicas e, inclusive, repressivas. Sao retributivas por que constituem resposta a pratica de um ato infracional,
portanto legalmente reprovavel.

S6 0 autor do ato infracional (eufemismo que corresponde a crime ou contravencdo penal - ECA, art103),
pode ser submetido (apenado) a uma medida scio-educativa.

Ndo se olvide; as medidas sdo impostas coercitivamente.



Ndo se diga que a possibilidade da remissdo, da ndo imposicdo de qualquer medida ou a
faculdade que tem o Juiz de aplicar medidas de protecdo retiram o carater retributivo das
medidas socio-educativas, porquanto essas providéncias despenalizantes nada tém com a
natureza da medida. Existem, inclusive, no Direito Penal Comum: a suspensdo condicional do
processo, da pena, o perdao judicial etc...

0 cardter retributivo € visivel na mais branda das medidas - a adverténcia -, onde o Juiz
admoesta, vale dizer, avisa, adverte, repreende .Sdo pedagdgicas, porque tém cardter emi-
nentemente educativo, mas sdo repressivas (do latim, repressio, de reprimere- reprimir,
impedir, fazer cessar).

0 carater repressivo das medidas socio-educativas ndo reflete o sentido vulgar da palavra,
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impedimento”.

LIS

mas o significado técnico-juridico de “oposicdo”, “resisténcia
Como explica De Placido e Silva no Vocabuldriouridico:

“As medidas impostas para reprimir podem chegar até o castigo . Mas, juridicamente, re-
pressao ndo écastigo: € meio de fazer cessar, de fazer parar, de impedir ou de moderar
adolescentes em conflito com a lei e a sociedade™,

As medida socio-educativas visam prevenir e reprimir a delinguéncia juvenil, vale dizer,
fazé-1a parar relativamente ao agente e impedir ou moderar o fendmeno em relacdo aos
demais adolescentes.

Admitir o carater repressivo, penal especial (diferente do penal comum dos adultos), insisto,
€ (til aos direitos humanos de vitimas e vitimizadores.

F necessério superar o viés da “protecdo”: ciente o aplicador da medida que, além de impos-
ta, € repressiva, redobrar-se-a em cautelas para ndo impo-la sem critérios da fundamenta-
(do da despenalizacdo, da excepcionalidade, da legalidade, da brevidade, da proporcionali-
dlade e da resposta justa e adequada.

Despenalizacdo concretizada pela remissao pura e simples.

Proporcionalidade para impedir a imposi¢do de medida severa por fato irrelevante. Como as
penas criminais, as medidas socio-educativas sdo restritivas de direito (adverténcia, obriga-
¢do de reparar 0 dano, prestacdo de servicos a comunidade, liberdade assistida) e privativas
de liberdade (semiliberdade e internacdo).

Ademais, com 0 advento da Lei 12.594/2012 restou reafirmada a caracteristica principal das medidas socioedu-
cativas; retribuicdo pela pratica de uma conduta tipica e antijuridica com objetivos de responsabilizacao do adolescente e
desaprovacdo de seu comportamento (art. 1% 8§ 2° [ e lll).

Tem inteira razdo, portanto, Jodo Batista Costa Saraiva quando afirma que o Estatuto impde san¢des aos adoles-
centes autores de ato infracional, aptas até a limitar temporariamente a liberdade de jovens, sendo inegavel seu contetido
aflitivo®. Por certo esta carga retributiva se constitui em elemento pedagdgico essencial a proposta socioeducativa, afinal
é através da desaprovagdo do comportamento que se espera a educacdo do adolescente e a ndo reiteragdo infracional.

6 Adolescentes em conflito com a Lei: da indiferenca a protecdo integral. Uma abordagem sobre a responsabilidade penal juvenil, 42. Edicdo, Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2013,
pp. 107/108.

Nesse sentido, Anabela Miranda Rodrigues afirma que se encontrando o adolescente a aprender a ser ator social,
e estando a sua personalidade ainda em formacao, o Estado tem o direito/dever de intervir nesse processo de aprendizado,
sempre que este praticar ato ofensivo aos bens juridicos essenciais da comunidade’. Ou seja, € a ofensa a bens juridicos
atrelada ao direito/dever de educar jovens que legitima a imposicdo de medidas socioeducativas.

Entretanto, como vimos, a Convencdo 182 da OIT determina aos Estados partes a criminalizacdo de agentes que
exploram a mdo-de-obra infantil, determinando, em relacdo a esses, a adocdo de medidas de protecdo. Ressai evidente,
portanto, que a solucdo para essas hipdteses ¢ a aplicacdo de medidas de protecdo previstas no art. 101 da Lei 8069/90.

A questdo igualmente pode ser analisada sob o prisma da tipicidade penal. Com efeito, pressuposto da aplicacdo
de medidas socioeducativas é a pratica de um ato infracional, assim definido como conduta praticada pelo adolescente que
corresponda a crime ou contravencdo.

A conduta tipica € aquela que retine todos (ou parte no caso de delitos tentados) os elementos de determinada
norma incriminadora. Entretanto, no caso em exame depara-se com verdadeira contradicdo, uma vez que, a primeira vista,
0 comportamento do adolescente €, a um s6 tempo, definido como uma das piores formas de exploracdo do trabalho infan-
til, e também como delituoso. 0 adolescente, se admitida a tipicidade da conduta, ostentaria a dupla e paradoxa condicdo
de vitima e autor de ato infracional.

Ndo pode ser reconhecido como tipico o comportamento de adolescente autor de ato infracional andlogo a trafico
praticado no contexto de exploracdo de trabalho infantil, sob pena de 0 mesmo ostentar caracteristicas completamente
antagonicas, e se houver tipicidade ao menos a culpabilidade deve ser afastada em razdo da falta de politicas publicas no
sentido da protecdo desses adolescentes contra uma das piores formas de trabalho infantil, de acordo com a Convencdo 182
da OIT, ratificada pelo Brasil.

Diante de tudo quanto foi exposto, temos que a Defensoria Publica, encarada como expressdo do regime demo-
(ratico e instituicdo efetivadora de direitos humanos, deve passar a realizar a defesa de adolescentes acusados da pratica
de ato infracional analogo ao crime de trafico orientada ndo apenas para efetivacdo de garantias processuais (gerais e
especiais aplicaveis a esses sujeitos especiais de direitos), mas também do direito social ao trabalho, aqui compreendido
na vertente em que interdita por completo a exploracdo da mao-de-obra infantil em atividades relacionadas ao cultivo e
producdo de substancias entorpecentes, do que decorre a irresponsabilidade penal juvenil dos adolescentes trabalhadores
que se encontrem nessa condi¢do.

7 Repensar o direito de menores em Portugal - Utopia ou Realidade?, em Revista Portuguesa de Ciéncia Criminal, n. 7, Coimbra: Coimbra editora, 1997, p. 370.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

0 QUE FAZER DE NOVO NA TUTELA COLETIVA?
UMA RECONSTRUCAO DOS INSTRUMENTOS DE ASSISTENCIA JURIDICA
NO PLANO DOS DIREITOS COLETIVOS

FABIO DE SOUZA SCHWARTZ s

I | - INTRODUGAO

Nos ultimos dois anos a vocacdo coletiva da Defensoria Publica sofreu um salto institucional inimaginavel, fruto
de um amadurecimento dos membros e do aprimoramento do modo de se prestar assisténcia juridica.

0 processo de fortalecimento constitucional da Defensoria Publica, iniciado em 2004, teve sua maior repercussao
no texto da Emenda Constitucional n. 80/14 que fortaleceu a disciplina da tutela coletiva da Defensoria Publica, reconhecen-
(o sua legitimacdo no caputdo art. 134.

F verdade que mesmo antes da Emenda Constitucional n. 80/14, ndo se podia deixar de reconhecer que a Lei
Complementar n® 80/1994 e suas alteracdes posteriores promoveram verdadeira metamorfose da Defensoria Publica, for-
talecendo o papel da Instituicdo no cendrio juridico.

Querer fechar os olhos para o fato de ser o Defensor Publico agente politico de transformacdo social, cuja fun¢do
€ 3 de conscientizacdo da cidadania e a defesa dos direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos € pura ignorancia.

0 acesso a justica ndo é simplesmente 0 acesso aos tribunais, mas um leque de medidas tendentes a garantir
uma vida mais adequada entre a coletividade, permitindo que todas exercam e tenham seus direitos respeitados.

0 julgamento da Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI n® 3943) no sentido de sua improcedéncia, foi uma
grande vitoria da Defensoria Publica no plano do STF. 0 argumento meritorio da decisdo pautou-se no fato de que o cons-
tituinte, ao editar a Emenda Constitucional n. 80/14, buscou reforcar a missdo institucional da Defensoria Publica de efetiva-
(do (o acesso a justica, além de buscar, por meio da tutela coletiva, a promogdo de politicas publicas diante das omissoes
estatais.

Arrematou-se ainda que a pertinéncia entre o ajuizamento da acdo civil publica e a legitimacdo da Defensoria
Pablica limitar-se-ia apenas a verificacdo de que os beneficidrios da decisdo estariam enquadrados nas suas funcdes insti-
fucionais, ndo sendo pertinente a limitacdo quanto ao aspecto econdmico.

Ademais, a Constituicdo Federal ndo teria norma prevendo que a legitimidade do Ministério Publico seria exclusiva,
0 que afastaria a pretensao da CONAMP de limitar a legitimacdo da Defensoria Publica.




A par dos avancos constitucionais, 0 prestigio do novo (ddigo de Processo Civil a Defensoria Publica é evidente.
0 legislador reforca a sua vocacdo para a tutela coletiva e para a uniformizacdo da jurisprudéncia através de dois novos
institutos, um deles sem precedente no direito brasileiro.

A legitimidade extraordinaria da Defensoria Publica ganha mais duas novas vertentes, através da possibilidade
de instauracdo do incidente de resolucdo de demandas repetitivas (art. 977, Il do CPC/15) e do incidente de assuncdo de
competéncia (art. 947 812 do CPC/15).

Em breve sintese, o proposito destes dois incidentes € o de racionalizacdo € uniformizacdo da jurisprudéncia,
através do efeito vinculante da tese juridica neles fixada. A concep¢do de um sistema de prestigio da uniformizacdo de
entendimentos, através da funcao nomofilacica dos tribunais € ainda mais latente no diploma adjetivo civil, especialmente
se analisada a redacdo do art. 926.

Outro avanco do novo Codigo de Processo Civil foi a ampliacdo da hip6tese de atuacdo do amicus curiae, nao mais
restrita a processo objetivo de controle de constitucionalidade previsto na Lei n. 9868/99.

Apesar da limitada hipdtese de atuacdo do amicus curiaeprevista noart. 7%, §2° da Lei n. 9.868/99 a jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justica ja vinha admitindo, com certo temperamento, a participacao
da Defensoria Publica como amiga da corte.

As novas funcdes e legitimacoes previstas no (PC/2015 sdo a prova viva de que a Defensoria Publica assume um
novo papel no ordenamento juridico, 0 que significa reconhecer que a figura do amicus curiae merece interpretacdao am-
pliativa, potencializando a atuacdo da Defensoria Publica.

Percebida a vertente coletiva assumida pela Defensoria Publica parece-nos necessaria a reflexdo atinente a ma-
neira de se prestar assisténcia juridica nesta drea, especialmente no que toca a eficiéncia do servico publico e da protecdao
a0s direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos.

0s novos instrumentos processuais que conferem legitimacdo extraordindria a Defensoria Publica precisam ser
bem absorvidos pela instituicdo, de modo que o debate institucional e a troca de experiéncias sera de vital importancia na
construcdo da nova identidade da instituicdo de promocdo de direitos humanos e assisténcia juridica integral e gratuita.

Falar em Defensoria Publica como metagarantia significa transcender a visdo da instituicdo como 6rgdo de pres-
tacdo de assisténcia judiciaria, visdo ultrapassada e anacronica ao texto constitucional.

Il - A SEDE JURIDICA DA RECOMENDAGAO ADMINISTRATIVA E SUA UTILIDADE
PARA AS POTENCIAIS VIOLACOES DE DIREITOS COLETIVOS

No sistema de defesa de direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos, os instrumentos dispostos aos legi-
timados ndo se resumem ao compromisso de ajustamento de conduta e a propria acao coletiva, ambos com nitido carater
repressivo.

Ao desempenhar sua legitimacdo, a Defensoria Publica deve ser capaz de agir de forma preventiva, de modo a
evitar futuros danos coletivos que possam ser causados a partir de atos praticados danosos no seio da sociedade.

F por esta razdo que a Defensoria Publica deve se utilizar do expediente denominado “Recomendacdo Adminis-
trativa” com o propdsito de tracar diretrizes que orientem os pretensos causadores de danos coletivos, de modo a assumir
obrigacdes de fazer e ndo fazer a evitar a ocorréncia de danos, ainda que estas medidas dependam da discricionariedade
da administracdo publica ou da intervencdo judicial posterior.

0 fundamento normativo da Recomendacdo Administrativa se extrai do art. 134 da CRFB quando confere a Defen-
soria Publica a defesa dos direitos coletivos, bem como do art. 4° VIl da LC n. 80/94 quando se utiliza da expressdo “todas
as espécies de acOes capazes de propiciar a adequada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos”. A
expressao “espécies de agdes” merece leitura ampliativa, ndo se restringindo apenas as demandas, mas todas as medidas
aptas a defesa dos interesses coletivos da sociedade, até porque, pela teoria dos poderes implicitos, quem pode 0 mais
pode 0 menos.

Se a lei confere a Defensoria Publica os instrumentos da tutela coletiva como o compromisso de ajustamento de
conduta e a propria ACP de igual modo deve ser assegurada a utilizacdo do expediente extrajudicial.

A Recomendacdo se constitui como um ato administrativo emanado da Defensoria Publica que realizara a expo-
sicdo dos fatos, a qualificacdo juridica dos temas nela versados e a posicdo institucional, indicando qual postura deve ser
adotada, sem ostentar carater vinculativo, mas com a adverténcia de que a inobservancia do enunciado Ia proposto pode
significar 0 ajuizamento de acdo coletiva.

Nas palavras de Fredie Didier Jr. a recomendacao tem":

[...] eficdcia admonitéria, uma vez que, sendo exaradas do 6rgdo que tem legitimacdo para o ajuizamento das
acoes coletivas e da persecu¢do penal, servem para comunicar a necessidade de adequagdo das condutas ao
disposto na legislacdo antes do advento de atos ilicitos que poderdo gerar a responsabilizacdo.

0 carater preventivo é elemento essencial para a utilizacdo da recomendacdo. Uma vez ocorrido o ato ilicito, ndo
restara outra saida a Defensoria Publica sendo a realizacdo do termo de ajustamento de conduta ou 0 ajuizamento da acdo
coletiva.

Uma vez descumprida a recomendacdo, em virtude da ocorréncia do dano coletivo, a Defensoria Publica poderd
analisar a pertinéncia do compromisso de ajustamento de conduta ou o proprio ajuizamento da acdo coletiva.

No dmbito do Rio de Janeiro, a Defensoria Publica regulamentou a figura do Procedimento de Instrucdo por meio
da Resolucdo n. 382/07. Na Resolucdo n. 646/12, instituiu-se o Cartério Unificado da Tutela Coletiva de Nicleos Especializados,
enquanto que a o tombamento eletronico dos procedimentos ficou a cargo da Resolucdo n. 647/12. 0 objetivo do procedi-
mento de instrucdo € o de arrecadar elementos probatorios para a tutela coletiva, sendo também o instrumento adequado
para a formulacdo da Recomendacdo Administrativa.

1DIDIER IR, Fredie. Curso de direito processual civil. 8. ed. Salvador: Juspodivm, 2013, p. 255.



Lamentavelmente ndo ha uma norma interna que discipline e incentive a utilizacdo da recomendacdo adminis-
trativa, ndo obstante diversos 6rgdos ja a empregaram na sua rotina institucional.

A nosso ver, torna-se necessario que as Defensorias Publicas regulamentem internamente o método de elabo-
racdo das recomendacdes, de modo a potencializar a tutela coletiva que é um norte de atuacdo da Defensoria Publica, nos
termos do art. 106-A da LC n. 80/94.

Oart. 4% I1 da LCn. 80/94 reconhece o cardter prioritario da solucdo extrajudicial dos litigios, o que significa o dever
institucional de se empregar medidas e instrumentos que evitem o ajuizamento de demandas perante o Poder Judicidrio.

A legitimidade da Defensoria Publica para a tutela coletiva compde ndo apenas 0 ajuizamento da ACP. mas a
possibilidade de utilizacdo de todos os instrumentos do microssistema.

lll - A UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS PREPARATORIOS PARA A INSTRUGAO
DA ACAO COLETIVA - 0 INQUERITO CIVIL

A Lei n. 7.347/85 somente prevé a possibilidade de deflagracdo de Inquérito Civil por parte do Ministério Publico.
A doutrina e a jurisprudéncia, infelizmente, vém considerando como sendo ato privativo do parquet, excluindo até mesmo
outros 6rgdos publicos desta possibilidade, tal qual a Defensoria Publica.

Hugo Nigro Mazzilli conceitua o inquérito civil como “Tnvestigacdo administrativa prévia a cargo do Ministério
Publico, que se destina basicamente a colher elementos de conviccdo para que o proprio orgao ministerial possa identificar
e ocorre circunstancia que enseje eventual propositura de acao civil publica ou coletiva™.

Ndo obstante, o inquérito civil, além de ser um procedimento para instruir acdo civil publica, também se constitui
em valioso instrumento para fornecer os parametros necessarios para a elaboracdo de um Termo de Ajustamento de Con-
duta, sendo certo que, quanto a este tltimo instrumento, a norma especifica foi explicita em legitimar a Defensoria Publica.

José Celso de Mello Filho quando na qualidade de Assessor do Gabinete Civil da Presidéncia da Republica, assim
se pronunciou no procedimento relativo ao projeto de que resultou a Lei n. 7.347/85:

Trata-se de procedimento meramente administrativo, de cardter pré-processual, que se realiza extrajudi-
cialmente. 0 inquérito civil, de instauracdo facultativa, desempenha relevante funcdo instrumental. Constitui
meio destinado a coligir provas e quaisquer outros elementos de convic¢do, que possam fundamentar a atu-
acdo processual do Ministério Publico. 0 inquérito civil, em suma, configura um procedimento preparatdrio,

destinado a viabilizar o exercicio responsavel da acdo civil ptblica®. Grifos nossos

2 MAZZILLI, Hugo Nigro. 0 Inquérito Civil. So Paulo: Saraiva, 1999, p. 46.
3 ApudLuiz Fux, RMS 27364 - DJ 20/10/2010 - Superior Tribunal de Justica.

Ora, ndo ha interesse no manejo responsavel das Acdes Civis Publicas também por parte da Defensoria Publica?
A Defensoria Publica, como instituicdo publica respeitada detém total legitimidade social para conduzir tal instrumento.
Ndo pode prosperar o argumento de que norma restritiva de direitos ndo pode ter interpretacdo extensiva, ja que a possi-
bilidade de deflagracdo do inquérito civil pela Defensoria ndo restringiria direito algum, ao revés, € de interesse de todos de
(ue ndo haja réu em uma acdo civil publica acodada e temeraria.

0 inquérito civil é de fundamental importancia para se evitar uma demanda precipitada, sendo oportuno trazer
a olacdo os valiosos escolios doutrindrios de Alexandre de Moraes, o qual ensina que ‘0 devido processo legal tem como
oroldrio @ ampla defesa e o contraditorio, que deverdo ser assequrados aos litigantes, em processo judicial ou administia-
tivo, e aos acusados em geral, conforme o texto constitucional expresso (Art 52 LV, (H/58)"".

Portanto, a questdo latente é saber se os principios do contraditdrio e da ampla defesa se aplicam ao inquérito
civil publico. Para Hugo Mazzilli, ‘o inquérito avil € procedimento investigatorio ndo contraditorio; nele ndo se decidem
interesses nem se aplicam sancoes; antes, ressalte-se sua informalidace ™.

Entretanto, diante do interesse do investigado em ndo se tornar réu injustamente, bem como diante do interesse
pUblico, ndo s6 de que sejam evitadas acdes temerdrias, mas que seja oportunizada a elaboracdo de um Termo de Ajusta-
mento de Conduta, que ird evitar uma demanda longa e complexa, outra interpretacdo ndo pode prosperar nos dias atuais,
mormente diante da onda de saida da justica, totalmente abarrotada e emperrada com 0 grande volume de casos que
engessam os 0rgaos do Poder Judicidrio.

Por isso, concordamos com a percuciente observacdo de Ibraim Rocha, 0 qual entende que ‘em nosso Sistema
Juriaico as nogoes e processo e procedimento encontram-se por vezes tdao proximas que em alguns casos fica aificil dis-
tinguir as auas figuras” Para 0 autor, € preciso fazer a distincdo periférica entre os fendmenos, tal qual ocorre no direito
Portugués, citando, em arrimo as suas assertivas, as ponderacdes de J. J. Gomes Canotilho de que “Em termos genéricos o
procedimento € a transformacao em acto do poder legisiativo (e também administrativo) ou, se se quiser, a concretizacdo
aa competéncia leqgisiativa (e administrativa), enquanto o processo € 0 modo de desenvolvimento da fungao jurisdicional
(o, noutra perspectiva, a concretizacao da competéncia jurisdicional)”™.

Assim, € possivel estabelecer distingdo entre processo (judicial ou administrativo) de mero procedimento, sendo
que este Ultimo ndo culmina em consequéncias juridicas tais como decisdes ou aplicacdo de sancdes, que afetem a esfera
do investigado. No que se refere a defesa da aplicacdo do contraditdrio e como seu coroldrio, da ampla defesa no inquérito
cvil, faz-se relevante transcrever a opinido de Rogério Lauria Tucdi:

Ora, tratando-se de procedimento administrativo, € como qualquer outro da mesma natureza, inclui-se a
sua realizacdo na previsdo contida no inciso LV do art. 5¢ da mesma CF. E isso significa, obviamente, que ndo
pode ser constituido e desenvolvido sem conhecimento e participacdo da pessoa fisica ou juridica que deva,
eventual e oportunamente, sofrer os efeitos da propositura da ACP a que dirigido: inibeo, por certo, ndo s6 0
enfatico enunciado do colacionado preceito constitucional, como do antecedente inciso LIV, que, regrando a
inafastabilidade, em situacdes que tais, do devido processo legal, exige a paridade de armas entre os litigan-

4 MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 17 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2005. p.95.
5 MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. 18 ed. Saraiva. S Paulo: 2005,.p. 391.
6 ROCHA, Ibraim. Natureza Juridica clo Inquérito Civil Pdblico: Um Breve Estudo do Seu Ocaso e o Ministério Piblico do Trabalho. Publicada no Juris Sintese n® 31 - SET/OUT de 2001.



tes e, por via de conseqiiéncia, o contraditorio insito a ampla defesa do agente ao qual € imputado o fato ou
0s fatos objeto da investigacdo prévia (...) Tem-se, pois, a vista do exposto, como induvidoso que o inquérito
civil, instituido pelo § 12 do art. 82 da L. 7.347/85, e institucionalizado pelo art. 129, 1ll, da mesma Lei das Leis
nacional, sera nulo ex radice, quando realizado sem que se propicie, como de mister, a participacao ativa e
contraditdria daquele que deva sofrer os efeitos do aforamento de subsequente ACP E até, por necessaria
coeréncia, que tal nulidade, a ser declarada de plano, acarretard a inviabilidade de acdo nele fundamentada,
0U Seja, a extingdo do processo sem julgamento do mérito, por falta de pressuposto inarredavel de sua cons-

tituicdo e desenvolvimento validos’.

Ademais, a legitimidade para a atuacdo da Defensoria agora tem status constitucional, apds a EC 80/2014. Logo,
aplica-se a famigerada “Teoria dos Poderes Implicitos”. Esta, tdo decantada pelo Ministério Publico para sustentar a inves-
tigacdo Ministerial, tem sua origem na Suprema Corte dos EUA, no ano de 1819, no precedente Mc CulloCh vs. Maryland. De
acordo com a teoria, a Constituicdo, ao conceder uma funcdo a determinado drgdo ou instituicdo, também Ihe confere,
implicitamente, 0S meios necessarios para a consecu¢do desta atividade. Alias, o proprio STJ vem adotando a teoria dos
poderes implicitos e relacdo ao Ministério Publico®,

Ora, onde hd @ mesma razao, deve haver a mesma disposi¢do. Se a Defensoria Publica ndo pode instaurar In-
quérito Civil, entdo o parquet também ndo poderia investigar, simples assim. ESperemos para ver como a doutrina e a
jurisprudéncia ira se posicionar doravante.

Ndo se pode descuidar do enfoque politico-institucional que o intérprete deve fazer valer em seu mister. Assim,
em linha de principio, a exegese constitucional deve mirar a eficacia social encartada na norma. Afinal, a Constituicdo € meio
e fim, em concomitancia, do Estado e da cidadania.

F por esta razdo que a Defensoria PUblica precisa regulamentar o uso de instrumentos probatérios extrajudiciais,
comrigor nas diligéncias e o controle quanto as hipoteses de arquivamento, tal qual o inquérito policial.

IV - CONCLUSAO

A consolidacdo de um espaco prestigiado no microssistemna da tutela coletiva revela a necessidade de a Defen-
soria Publica assumir um novo perfil de atuacdo na defesa dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos.

0 novo Codigo de Processo Civil reconhece a nova conformagdo constitucional da Defensoria Publica, tanto que
em seu art. 185 reproduz as funcdes institucionais de asseqgurar a orientacdo juridica, a defesa dos direitos coletivos e a de
promover os direitos humanos.

7TUCCL Rogério Lauria. Acao Civil Pblica: abusiva utilizagdo pelo ministério piblico e distorcdo pelo poder judicidrio. In: Revista Sintese de Direito Civil e Processual Civil n°18 - JUL-A-
G0/2002, pda. 5.

8 PENAL E PROCESSUAL PENAL. RECURSO EM HABEAS CORPUS. BUSCA E APREENSAQ. PODERES INVESTIGATORIOS DO MINISTERIO PUBLICO. NULIDADE INEXISTENTE. PREVIA AUTORIZACAO
JUDICIAL. RECURSO DESPROVIDO. 1. Esta Corte assentou entendimento no sentido de que, em principio, sdo validos os atos investigatorios realizados pelo Ministério Publico, cabendo-lhe
ainda requisitar informacdes e documentos, a fim de instruir seus procedimentos administrativos, com vistas ao oferecimento da dentincia. 2. Esta implicito o poder de investigagdo
criminal do Ministério Piiblico, porquanto diretamente ligado ao cumprimento de sua fungdo de promover, privativamente, a acdo penal ptiblica. 3. Os procedimentos realizados pelo
Ministério Publico, na hipdtese dos autos, revestem-se de legalidade, uma vez que investidos do legitimo poder de investigacdo e, no que tange a busca e apreensdo, antecedida da
necessdria determinacdo judicial. 4. Nao hd que se falar em cerceamento do exercicio da ampla defesa, uma vez que, nos termos da stimula vinculante n® 14 do STF, 0 acesso aos dados
colhidos sob sigilo é restrito aos documentos jg colacionados aos autos, ndo se estendendo as diligéncias ainda em curso, sob pena de tornar ineficaz 0 meio de coleta de prova, tal qual
a busca e apreensao cuja validade discute o recorrente. 5. Recurso desprovido.(RHC 32.523/MG, Rel. Ministro GURGEL DE FARIA, QUINTA TURMA, julgado em 16/10/2014, DJe 30/10/2014).

A reafirmacdo da legitimidade ampla da Defensoria Publica também se extrai do codigo, especialmente diante
da redacdo do art. 139, X que estabelece como encargo do juiz, quando se deparar com diversas demandas individuais
repetitivas, oficiar o Ministério Publico, a Defensoria Publica e, na medida do possivel, outros legitimados elencados no (DC
e na Lei da Acdo Civil Pablica para, se for 0 caso, promover a propositura da acao coletiva respectiva.

A auséncia de limitacdo material e o tratamento equivalente entre a Defensoria Publica e o Ministério Publico
comprovam que o sistema processual caminha no sentido da maior abrangéncia da legitimacdo. A orientacdo juridica a ser
prestada pela Defensoria Publica por forca de mandamento constitucional e legal merece maior amplitude ndo podendo
ser interpretada como simples atividade de consultoria em favor dos usuarios do servico da instituicdo.

Seqguindo essa linha, a utilizacdo de todos os instrumentos da tutela coletiva permite que a protecdo da sociedade,
especialmente dos grupos hipossuficientes seja a mais ampla e eficaz possivel.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

0 CODIGO DE PROCESSO CIVIL E 0S NOVOS INSTRUMENTOS POSTOS
A DISPOSICAO DA DEFENSORIA PUBLICA - A ATUACAO INSTITUCIONAL DE
INDOLE OBJETIVA E SUBJETIVA NA UNIFORMIZACAO DA JURISPRUDENCIA

FRANKLYN ROGER ALVES SILVA s

I | - INTRODUGAO

0 propdsito do presente estudo € depositar um catalisador no ambito das Defensorias Publicas, deflagrando o
estimulo a discussao e reflexao do novo Codigo de Processo Civil a realidade institucional.

Apesar da forte participacdo de alguns colegas Defensores Publicos, em especial, 0 ilustre processualista José
Augusto Garcia de Sousa, hd uma apatia generalizada na depuracdo de varios aspectos do diploma adjetivo civil que mo-
dificaram radicalmente o papel da Defensoria Publica no ordenamento juridico brasileiro.

Posso exemplificar a figura dos acordos processuais, da legitimidade extraordindria na jurisdicdo voluntaria e acdo
possessoria multitudingria, a ampliacdo das hipdteses de atuacdo do amicus curiaee os instrumentos de uniformizacdo da
jurisprudéncia conferidos a Defensoria Publica cuja abordagem pretendo esgotar neste estudo.

As novidades do CP(/15 sdo inimeras e sua grande maioria reafirmam o papel da Defensoria Publica como me-
tagarantia do ordenamento juridico, cabendo a ela a tutela da vulnerabilidade da parcela hipossuficiente da sociedade.

No entanto, essa metamorfose institucional € muito aplaudida no plano ideoldgico, mas pouco digerida no campo
cientifico, apesar da necessidade de se instalar uma profunda reflexdo interna, com o fito de reforcar o cardter uno - do
ponto de vista funcional - de todas as Defensorias Publicas e compreender 0 modo adequado do exercicio destes instru-
mentos, sempre em vistas a potencializacdo das funcdes institucionas.

Partindo destas premissas, pretendo neste limitado espaco, propor uma breve sintese do papel institucional de
construcdo da jurisprudéncia pelo CPC/2015.

Il - A UNIFORMIZACAO DA JURISPRUDENCIA NO NOVO CPC E 0 PAPEL
DA DEFENSORIA PUBLICA - 0 ASPECTO OBJETIVO DA ATUACAO

0 prestigio do novo Codigo de Processo Civil a Defensoria Publica é evidente. O legislador refor¢a a vocacdo
institucional para a tutela coletiva e para a uniformizacdo da jurisprudéncia através de dois novos institutos, um deles sem
anterior equivalente no direito brasileiro.
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Estas novas vertentes se escoram na possibilidade de instauracdo do incidente de resolucdo de demandas repeti-
tivas (art. 977 Il do CP(/15) e do incidente de assuncdo de competéncia (art. 947 81° do CP(/15).

Em breve sintese, o propdsito destes dois mecanismos € o de racionalizacdo e uniformizacdo da jurisprudéncia,
através do efeito vinculante da tese juridica neles fixada. A concepcdo de um sistema de prestigio da uniformizacdo de
entendimentos, através da funcao nomofilacica dos tribunais é ainda mais latente no diploma adjetivo civil, especialmente
se analisada a redacdo do art. 926.

Desde 2004 o ordenamento juridico brasileiro seguiu pela via do prestigio a estabilidade das decisoes judiciais,
adotando caracteres da common law. Os instrumentos previstos no CPC/2015, deixam claro que o papel do Supremo Tribunal
Federal e do Superior Tribunal de Justica é o de construir uma jurisprudéncia solida a ser seguida pelos demais 6rgdos do
Poder Judicidrio, cujo estopim foi a SUmula Vinculante.

Isto significa que, a par do papel de assisténcia juridica individual, a Defensoria Pablica tem a missdo de velar pela
uniformizacdo da jurisprudéncia em temas correlatos as suas funcdes institucionais.

Querer negar esta tendéncia é “pretender ser mais realista que o rei”. 0 art. 926 e 927 do novo Codigo de Processo
(ivil sdo os pilares estruturantes do sistema de uniformidade jurisprudencial brasileira, cujas vantagens sao muito maiores
do que o tdo propalado engessamento do ordenamento juridico.

0 art. 947 admite o incidente de assuncdo de competéncia, sempre que presente relevante questdo de direito,
com grande repercussao social, sem repeticdo em mdltiplos processos, deixando claro o seu §3° que 0 acdrddo proferido
vinculard todos s juizes e 6rgdos fraciondrios, exceto se houver revisdo de tese.

Ndo ha duvidas de que a Defensoria Publica deverd utilizar o instituto com o fim de buscar a uniformizacdo da
jurisprudéncia, especialmente nas questoes de grande repercussao social, diuturnas no seu cotidiano institucional.

Ha teses juridicas desenvolvidas pela Defensoria Publica que necessitam percorrer todas as instancias ordinarias
e extraordindrias para serem reconhecidas e ainda assim, enfrentam o autoritarismo da magistratura, que insiste em negar
a necessidade de busca pela estabilidade do ordenamento juridico.

A diferenca entre o incidente de assuncdo de competéncia e o de resolucdo de demandas repetitivas se pauta
exatamente na inexisténcia de reproducdo de processos, requisito necessario para utilizacdo do primeiro e obstaculo do
segundo.

0 Incidente de Resolucdao de Demandas Repetitivas se assemelha ao Kapitalanteger-Musterverfahrengesetz do
direito alemdo, também conhecido como procedimento-modelo’, cujo objetivo é o de fixacdo de uma tese apta a evitar
a repeticdo de processos que contenham controvérsia sobre a mesma questao unicamente de direito e também impedir
ofensa d isonomia e a sequranca juridica.

1 Leonardo Carneiro Cunha também aponta a existéncia de institutos semelhantes, a exemplo do regime processual experimental do direito portugués (CUNHA, Leonardo Cameiro. 0
regime processual das causas repetitivas, in Revista de Processo, vol. 179, janeiro de 2010, Revista dos Tribunais, Sdo Paulo. P 146.).

Enxergadas estas linhas normativas, o primeiro passo consiste em se definir 0 espaco de aplicacdo do IRDR (ape-
lido do Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas). Ndo se trata de um mecanismo substitutivo da acdo coletiva. Em
verdade, o instituto tem carater complementar e se presta, justamente, a preencher os espacos lacunosos, a exemplo das
acoes tributdrias e de contribuicoes previdencidrias que, por forca do art. 12 da Lei n. 7.347/85 ndo poder sem objeto de acdo
civil publica, bem como de outras situacdes que gerem repeticdo de demandas perante o Judicirio.

Leve-se em consideracdo que as questoes repetitivas, do ponto de vista do direito, nem sempre versam sobre
direitos individuais homogéneos, como bem advertem Leonardo Cunha? e Aluisio Mendes’.

De que adiantaria obrigar as partes a se submeter ao curso de um processo longo para apenas a nivel recursal ver
aplicada uma tese submetida a julgamento repetitivo. 0 propdsito do legislador é o de antecipar a apreciacdo de temas que
envolvam multiplicidades de demandas, racionalizando a prestacdo jurisdicional.

A Defensoria Publica ganha espaco no IRDR sendo, ao lado do Ministério Publico, instituicdo legitimada para
requerer a instauracdo, na forma do art. 977, Il do novo CPC, em mais um auténtico exercicio de legitimacdo extraordinaria
ja que, em seu proprio nome, veiculard pretensdo que alcance direito alheio.

Note-se que o juiz* e o relator do recurso, assim como as partes também podem suscitar o incidente. Isto significa
que a Defensoria Publica podera participar do IRDR mediante dois caminhos, como legitimada extraordindria e como repre-
sentante processual de uma parte em algum caso concreto.

Desde ja € possivel antever que a grande controvérsia a respeito do requerimento de instauracdo do IRDR situar-
-se-a na extensao da legitimacdo da Defensoria Publica. Por versar sobre tema que envolve multiplicidade de demandas,
certamente estaremos diante de argumentos limitadores ja utilizados no enfrentamento da atuacdo da instituicdo na tutela
coletiva’.

0s freios visiveis e invisiveis da expansdao da Defensoria Publica tornam-se frequentes e ainda mais intensos ao
longo dos Ultimos anos, especialmente pelo incomodo causado por sua atuacdo eficaz.

Aluisio Mendes® a época da discussdo do anteprojeto do novo CPC j3 advertia que haveria a necessidade de se exigir a
pertinéncia tematica da Defensoria Publica para fins de instalacdo do IRDR. E dizer, a questdo de direito deveria estar rela-

2 CUNHA, Leonardo Carneiro. Anotacdes sobre o incidente de resolu¢do de demandas repetitivas no novo codigo de processo civil, in Revista de Processo, vol. 193, marco de 2011, Revista
dos Tribunais, Sao Paulo. P, 01.

3 MENDES, Aluisio Goncalves de Castro; Rodrigues, Roberto de Aragdo Ribeiro. Reflexdes sobre o incidente de resolucdo de demandas repetitivas previsto no projeto do novo cédigo de
processo civil, in Revista de Processo, vol. 211, setembro de 2012, Revista dos Tribunais, Sao Paulo. P 193).

4Nao nos parece haver nenhum impeditivo que o juiz ou relator possam se valer do art. 139, X do novo CPCe oficiar ao MP e Defensoria Publica sugerindo a possibilidade de instauracdo
do incidente, apesar de na pratica nao haver muito sentido, ja que 0 magistrado também pode suscitar o incidente.

5“0 raciocinio utilizado por Daniel Assumpgdo parte da solugdo da controvérsia acerca da extensdo da legitimagdo, como vemos: “Para a Defensoria Piblica a legitimidade deve seguir
0 que for estabelecido quanto a sua atuagdo no polo ativo da acao civil publica. (aso se entenda que a propositura da agdo civil publica é fungdo atipica da Defensoria Publica, na defesa
dos hipossuficientes organizacionais, também serd essa sua atuacao na instauracdo do incidente ora analisado. Por outro lado, caso se entenda que a propositura da agdo civil pablica
faz parte da funcdo tipica da Defensoria, na defesa dos hipossuficientes econdmicos, nesse sentido estard limitada a Sua atuacdo na instauragdo do incidente de resolugdo de demandas
repetitivas.” (NEVES, Daniel Amorim Assumpeao. Novo cédigo de processo civil. Sao Paulo: Método, 2015. P 504).

6 “Quanto a legitimidade do Ministério Pablico e da Defensoria Publica, esta deve encontrar fundamento nas atribuicdes fixadas pela Constituicdo da Repuiblica (LGL\I988\3), ou seja, o
Ministério Pblico a possuird quando houver relevante interesse social em jogo, a0 passo que a Defensoria Publica somente poderd solicitar a instauracdo do incidente quando a questao
juridica for afeta aos interesses dos hipossuficientes.” (MENDES, Aluisio Gongalves de Castro; Rodrigues, Roberto de Aragdo Ribeiro. Reflexdes sobre o incidente de resolugdo de demandas
repetitivas previsto no projeto do novo cddigo de processo civil, in Revista de Processo, vol. 211, seternbro de 2012, Revista dos Tribunais, Sao Paulo.p. 194).



cionada a tutela de hipossuficientes, de modo a justificar a atuacdo da instituicdo, entendimento este também comungado
por Leonardo Carneiro da Cunha’.

Com o respeito a posicdo destes estudiosos, parece-nos, especialmente, diante da decisdo do STF na ADI n. 3.943,
da Emenda Constitucional n. 80/14 e das modificacdes legislativas operadas pela LC n. 132/09 que a Defensoria Publica
assume um novo papel no ordenamento juridico ndo podendo limitar-se apenas a assisténcia juridica de hipossuficientes
no plano individual.

Em primeiro lugar, 0 novo Codigo de Processo Civil reconhece a nova conformacdo constitucional da Defensoria
PUblica, tanto que em seu art. 185 reproduz as funcdes institucionais de assequrar a orientacdo juridica, a defesa dos direitos
coletivos e a de promover os direitos humanos.

A reafirmacdo da legitimidade ampla da Defensoria Publica também se extrai do cddigo, especialmente diante
da redacdo do art. 139, X que estabelece como encargo do juiz, quando se deparar com diversas demandas individuais
repetitivas, oficiar o Ministério Publico, a Defensoria Publica e, na medida do possivel, outros legitimados elencados no (DC
e na Lei da Acdo Civil Publica para, se for o caso, promover a propositura da acdo coletiva respectiva.

A auséncia de limitacdo material e o tratamento equivalente entre a Defensoria Publica e o Ministério Publico
comprovam que o sisterna processual caminha no sentido da maior abrangéncia da legitimacdo. A orientacdo juridica a ser
prestada pela Defensoria Publica por forca de mandamento constitucional e legal merece maior amplitude ndo podendo
ser interpretada como simples atividade de consultoria em favor dos usuarios do servico da instituicdo.

0 papel da Defensoria Publica € muito maior, cujo percurso transita desde a educacdo em direitos, assim entendida
como um substrato da orientacdo juridica e destinada a conscientizacdo da sociedade, de modo que todos compreendam
05 seus direitos sejam capazes de exercé-los e soluciona-los de forma pacifica, muitas vezes sem a intervencdo do Poder
Judicidrio, como bem aponta Patricia Kettermann?, até o exercicio das diversas legitimacdes extraordindrias conferidas pelo
ordenamento juridico.

7 “Nesse momento, impde-se breve referéncia a legitimidade da Defensoria Publica para suscitar o mencionado incidente. Sabe-se que os defensores publicos sdo 0s advogados
oferecidos pelo Estado a pessoas carentes. Eles integram esse importante 6rgao estatal: a Defensoria Pablica. A Defensoria PUblica é, entdo, instituicao essencial a Justica, com a mesma
dignidade e importancia que o Ministério Publico, a Advocacia Publica e a Advocacia. A atuagdo em favor dos necessitados é determinagdo constitucional, sendo que a LC 80, de 12.011994,
€ a norma regente das Defensorias Pablicas da Unido, do Distrito Federal e dos Territdrios, prescrevendo normas gerais para a organizagdo das defensorias dos estados. Sua fungdo € a
orientacdo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5.%, LXXIV, da CF/1988 (LGL\1988\3) (acesso formal a Justica).

A Defensoria Pablica tem a fungdo tipica de prestar assisténcia juridica aos necessitados, representando-os em processos judiciais e administrativos. 0 que se questiona é se o incidente
de resolucdo de demandas repetitivas suscitado pela Defensoria Pablica deve, necessariamente, estar relacionado com alguma causa que tenha pessoa carente de recursos financeiros
como parte ou que diga respeito a questdo juridica que interesse aos necessitados. Em outras palavras, 0 que se questiona é se a Defensoria Publica pode suscitar o referido incidente
em qualquer caso ou se é preciso haver vinculagdo com interesse de necessitados ou com tema que Ihes diga respeito.

Tudo leva a crer que a possibilidade conferida a Defensoria Pblica de suscitar o incidente de resolucdo de causas repetitivas constitui mais uma hipotese de funcdo tipica que Ihe € atri-
buida pelo ordenamento juridico, havendo necessidade de o caso envolver interesses de necessitados ou versar sobre tema que a eles esteja relacionado. E preciso, em resumo, que haja
a chamada legitimidade adequada ou representacdo adequada. A legitimidade da Defensoria Publica, para suscitar 0 aludido incidente, deve relacionar-se com sua funcdo tipica, defi-
nida constitucionalmente. Se, concretamente, o suscitante ndo ostentar legitimidade, por Ihe faltar pertinéncia temdtica ou legitimidade adequada, ndo deve o tribunal rejeitar, desde
logo, 0 incidente, devendo, isto sim, proporcionar prazo e oportunidade para que o requerente inadequado seja substituido por outro, adequado.” (CUNHA, Leonardo Carneiro. Anotacdes
sobre 0 incidente de resolugdo de demandas repetitivas no novo c6digo de processo civil, in Revista de Processo, vol. 193, marco de 2011, Revista dos Tribunais, Sao Paulo. P 260-261).

8 KETTERMANN, Patricia. Defensoria Piblica. Sao Paulo: Esttidio Editores, 2015. P, 30.

Ha um grande obstaculo a ser superado. Como bem destaca Daniel Lévy®, a intencao do legislador em restringir
a legitimacdo ampla do IRDR € a de evitar 0 desvirtuamento do instituto, o que significa reconhecer apenas as instituicdes
voltadas a observancia do interesse publico a legitimacao para Sua instauracdo.

0s direitos fundamentais, a base da Republica Federativa do Brasil calcada na dignidade da pessoa humana e o
objetivo de construir uma sociedade livre, justa e soliddria, baseada na promo¢ao do bem de todos, sem preconceitos de
origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo constituem o interesse publico primario a ser
tutelado pelo Estado.

A Defensoria Publica ndo pretende ocupar o espaco do Ministério Publico mas pelo contrdrio, o seu papel € de
coexisténcia, diante das funcdes destinadas pela Constituicdo e pela legislagdo que, indiretamente versam sobre interesse
publico primario, principalmente diante da sua funcdo institucional de promogdo dos direitos humanos, ocupando espagos
negligenciados ou ndo tutelados de forma adequada pelos demais personagens do sistema juridica.

No caso da Defensoria Publica, o interesse a justificar sua participacdo decorrerd da interpretacdo de suas funcdes
institucionais previstas na Constituicao Federal, na LC n. 80/94 e na legislacdo estadual da respectiva instituicdo.

Diante destas premissas, no modelo objetivo de construcao de uma jurisprudéncia estavel, integra e coerente,
parece-me urgente que a Defensoria Publica se organize internamente para definir os 0rgdos que deterdo atribuicdo para
utilizacdo deste expediente e, principalmente, tenham aptiddo para identificar teses correlatas as fun¢oes institucionais que
meregam tratamento uniforme.

Em paralelo a esta funcdo objetiva, veremos que a Defensoria Publica também desempenhard nas demandas in-
dividuais (aspecto subjetivo) 0 encargo de buscar a flexibilizacdo da jurisprudéncia, mediante parametros bem delineados,
retirados do sistena da common law; como passaremos a tratar no topico sequinte.

Ill - A OBSERVANCIA DA JURISPRUDENCIA E O PAPEL DE FLEXIBILIZACAO
NO DESEMPENHO DA ASSISTENCIA JURIDICA - 0 ASPECTO SUBJETIVO DA ATUACAQ

Fechar os olhos para o fato de que a sociedade brasileira tem adotado as regras constantes dos precedentes dos
tribunais como guia de conduta para realizacdo de atos e negdcios juridicos € completa ingenuidade do observador do
sistema.

Neste ponto, a questdao ganha mais relevo quando o precedente goza de certa uniformidade no ordenamento
juridico, conferindo uma maior certeza de que aquela regra jurisprudencial permitird ao interessado recorrer ao Judicidrio
(aso haja seu descumprimento.

9°0$1°ao art 930 aponta os legitimados para propor 0 incidente de coletivizacao: o praprio juiz ou relator; por oficio, as partes, o Ministério Publico ou a Defensonia Piblica. 0 Ante-
projeto, talvez por uma preocupacao em nao assodiar o incidente a acao coletiva, afasta sugestoes surgiaas durante as reunioes da Comissao, de dotar de legitimidade para o incidente,
além das partes, os mesmos legitimados para a acao civil publica. Além e eliminar qualguer comparacao, a Veaacao aos leqitimados para a acao avil publica evita a profissionalizacao
dlesses inciaentes, a partir de associacoes que, cada vez mais, veem a sua 1azao ae Ser na propositura de demandas que, em certos casos, sequer beneficiam os seus membros. Assim,
restringe-se o incidente. para que seja um instrumento restrito as partes da demanda ou aos 0rgaos representativos do amplo interesse publico.

Note-se a legitimiaadie aa Defensoria Publica, iniciativa salutar do Anteorojeto em busca da ampliacao das funcoes desse 0rgao na sociedade brasileira, tendéndia que ja vem sendo
consagrada, inclusive com a sua Inclusao entre os legitimados para a propositura de acoes civis publicas,”(LEVY, Daniel de Andrade. 0 incidente de resolugdo de demandas repetitivas
no anteprojeto do novo cddigo de processo civil: exame a luz da group litigation order britanica, in Revista de Processo, vol. 196, junho de 2011, Revista dos Tribunais, Sdo Paulo. P 171.).



Apesar da estabilidade que a jurisprudéncia escorada no CPC/15 pretende alcancar, a common law jé aperfeicoou
suas bases tedricas, compreendendo que um precedente ndo € eterno, podendo ocorrer Sua superacdo total (overruling),
parcial (overriding)ou até mesmo a sua inadequacdo ao caso concreto (distinguishing).

Ha institutos da teoria dos precedentes que explicam também a modulacdo temporal da jurisprudéncia como
0 prospective overruling. Pela referida técnica operada uma mudanca no precedente com a consequente ado¢do de uma
nova regra, o tribunal pode estabelecer que aquela alteracdo terd aplicabilidade apenas em casos futuros, a partir de um
determinado marco temporal - na grande maioria das vezes, a data da decisdo - deixando-se, até mesmo, de ser aplicada
No (aso paradigma, onde ainda impera a regra do precedente superado.

As mudancas sociais que acarretam a obsolescéncia de um precedente merecemn uma especial atencdo do Judi-
(idrio, uma vez que a edicdo de uma nova regra pode ocasionar verdadeira inseguranca juridica. O objetivo da modulacdo
prospectiva é, exatamente, prestigiar a confianca do jurisdicionado e a seguranca juridica na sociedade.

Ha quem argumente que a modulacdo acarretaria verdadeira injustica a parte recorrente, pois, inobstante ver o
sucesso da reviravolta jurisprudencial, a nova tese ndo € aplicada ao Seu caso concreto. Em verdade, contrapde-se o inte-
resse individual da parte processual, com as consequéncias advindas da repentina mudanca da jurisprudéncia, derrubando
toda a confianca que o jurisdicionado mantinha com relacdo aquela regra®.

Tal argumento, entretanto, nao € de todo absoluto, visto que ha técnicas de modulacdo temporal que permitem
a aplicacdo no caso concreto em que Se operou a superacdo da regra antiga, como forma de prestigio ao esforco da parte,
assim como nos ¢asos futuros, conservando os efeitos pretéritos do precedente superado nos demais casos concretos cujo
fato origine-se em data anterior ao marco inicial estabelecido pela Corte.

0 ordenamento juridico norteamericano, em matéria de modulacdo temporal de efeitos de precedentes, ja ca-
minha a passos largos, a ponto de ndo sO prestigiar a técnica de prospective overruling, mas também a reconhecer outras
técnicas, como a sinalizacdo (signaling). Por meio da técnica de aviso, o tribunal continua a aplicar a sua jurisprudéncia
consolidada, mas sinaliza, nas decisdes que aguele precedente pode ser alterado. F plenamente possivel encontrar nos
votos" dos membros dos tribunais opinides no sentido de que aquela regra necessita de revisao, de sorte que as partes e o
jurisdicionado sdo avisados de que aquele precedente pode vir a sofrer modificacdo.

A partir do sinal, ndo é dado as partes invocar o precedente superado a titulo de protecdo a confian¢a”, conside-
rando que o0 Judicidrio ja havia se manifestado no sentido de ndo ser aquele precedente confidvel e que sua revisao seria
iminente.

10 Patricia Perrone, a0 enumerar s diversos critérios orientadores da superacdo do precedente destaca: “Ha, ainda, um terceiro critério geral orientador da revogacdo de julgados, que,
em verdade, se subsume no segundo principio, mas ao qual o common Law reconhece especial importancia e que, talvez por isso, trata com autonomia. Ele se refere a necessidade
de protecdo da confianca do jurisdicionado, e estabelece que uma regra profundamente consolidada ndo deve ser subitamente revogada, se disso decorrerem resultados injustos
ou desiguais para aqueles que confiaram nela.” (MELLO, Patricia Perrone Campos. Precedentes: o desenvolvimento judicial do direito no constitucionalismo contemporaneo. Rio de
Janeiro: Renovar, 2008. p. 252).

110 aviso (signaling) constitui verdadeiro obifer dictumda decisdo a medida em que ndo se presta a solugdo do caso concreto, mas constitui argumentacdo direcionada a comunidade
juridica dando noticia da possibilidade de futura alteracdo daquela regra.

12 “Apds o aviso, porem, nenhuma confianca, a0 menos justificada, pode ser utilizada como argumento para manutencao aa doutring, tanto que. muitas vezes, quando a antiga reqra 6
invaliaada, ndo € incomunm que as cortes facam retroagir sua aecisao até a data em que houve a sinalizacao, pois a partir aai, néo se justificaria mais a confianga na regra.”(SILVA, Celso
de Albuquerque. Do efeito vinculante: sua legitimacdo e aplicacdo. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2005. p. 296.).

0 interesse social e a seguranca juridica passam a ser balizas fundamentais a modulacdo temporal da jurispru-
déncia dominante dos tribunais superiores ou de hipdteses de processos repetitivos.

Se pelo aspecto objetivo tratado no capitulo antecedente, a Defensoria Publica teria legitimidade extraordindria
para participar do processo de construcdo da jurisprudéncia estavel, do ponto de vista subjetivo, esta mesma instituicao
velara pela superacdo total ou parcial da jurisprudéncia, inclusive propondo a modulacdo temporal quando pertinente, nos
(asos individuais postos a sua apreciacao.

A amplitude de sua atuacdo individual permitird identificar situacoes em que o precedente ndo Seja mais ade-
quado, cabendo a institui¢do buscar a rediscussao da tese jurisprudencial desde a pe¢a inaugural (peticdo inicial ou con-
testacdo), prequestionando aquela nova circunstancia ou tese juridica a fim de que o tribunal competente possa reavaliar
a subsisténcia da jurisprudéncia até entdo aplicada, evitando-se a incidéncia dos mecanismos de filtragem de demandas.

Do mesmo modo, quando o Defensor Publico verificar que a situacdo da parte ndo corresponder exatamente
a ratio decidend) estabelecida no julgamento, deverd, desde logo, indicar as circunstancias particulares que distinguem
aquele caso da regra posta pela jurisprudéncia, evitando também que os freios as demandas estabelecidos pelo (P(/2015
possam ser aplicados.

Através destas premissas percebemos o papel duplice da instituicdo. Sem estar totalmente amarrada a vertente
objetiva de sugestdo de teses juridicas a serem uniformizadas pelos tribunais, a Defensoria Publica também tera a missao
(e propor a revisdo de teses juridicas.

Inclusive, ndo havera qualquer incompatibilidade em a Defensoria Publica propor a superacdo de jurisprudéncia
estabilizada por iniciativa dela propria. A rigidez do processo legislativo ndo possui a mesma aplicabilidade na revisdo da
tese jurisprudencial, ja que o tribunal ndo estd vinculado a seus proprios precedentes.

A exegese do novo (4digo de Processo Civil é clara. 0 papel da Defensoria Publica é o de auxiliar na constru¢do de
uma jurisprudéncia estavel e sequra. Intrinsicamente, se extrai a margem de distincdo e superacdo da teoria dos preceden-
tes, papel plenamente aplicavel a ela.

Creio que fora dos casos de superacdo ou distincdo, deva o Defensor Pablico, pautado em sua independéncia fun-
cional, se valer da prerrogativa prevista nos arts. 44, I;: 89, 1 ou 128, I da LC n. 80/94 e deixar de patrocinar a acdo ou recurso
em virtude do seu manifesto descabimento, ja que, em dltima andlise, a jurisprudéncia pacificada e ndo contestada deve
ser observada.

IV - CONCLUSAO

A cultura da ¢vil lawenraizada no Direito brasileiro € um dos grandes obstaculos a aceitacdo do efeito vinculante
da jurisprudéncia. 0 processo ndo é espaco para devaneios e opinides pessoais.

0 papel duplice da Defensoria Pablica (objetivo/subjetivo) contribuird para que a jurisprudéncia se torne estavel,
mas seja readequada sempre que a realidade social assim exigir.



F nesta linha de pensamento que 0s novos instrumentos de racionalizacdo da prestacao jurisdicional devam ser
empregados, sempre em vistas a construcdo de um sistema juridico coerente, capaz de aplicar justica as relacoes juridicas.

Reconhego que o tema aqui abordado, especialmente quando definida a margem de recusa de atuacdo pautada na exis-
téncia de jurisprudéncia consolidada, € deveras controverso, mas precisa ser discutido com urgéncia.
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FEMINICIDIO E A ASSISTENCIA AS VITIMAS DIRETAS E INDIRETAS
PELA DEFENSORIA PUBLICA

GRAZIELE CARRA DIAS OCARIZ

Todas as Defensorias Publicas do pais ja despertaram para o atendimento a mulher em situacdo de violéncia do-
méstica apos a introducdo da Lei Maria da Penha em nosso ordenamento juridico, que prevé expressamente no art. 27 essa
atribuicdo. Nucleos especializados estdo sendo criados para atender as mulheres e em praticamente em todos os Estados
ha essa assisténcia a mulher.

A Lei Complementar n. 80/1994, com alteracdo trazida pela LC 132/2009, ou seja, posterior a Lei Maria da Penha,
define e especifica a atribuicdo de atender as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, no art. 4:

inciso XI- exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do adolescente, do idoso, da
pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros
grupos sociais vulneraveis que merecam protecdo especial do Estado; Inciso XVIIl- atuar na preservacdo e
reparacdo dos direitos de pessoas vitima de tortura, abusos sexuais, discriminacdo ou qualquer outra for-
ma de opressao ou violéncia, propiciando o acompanhamento e o atendimento interdisciplinar das vitimas.

0 Colégio Nacional de Defensores Publicos Gerais (CONDEGE) aprovou o protocolo Minimo de Atendimento as
Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica, elaborado pela Comissao de Promogdo e Defesa dos Direitos da Mulher, visando
padronizar 0 acolhimento e atendimento em ambito nacional, de todas as Defensorias Publicas, buscando assegurar a de-
fesa integral da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Tem como objetivo humanizar os servicos prestados,
evitar a revitimizacdo e garantir os meios judiciais necessarios para que se obtenha a responsabilizacdo final dos agressores.

0 papel da Defensoria Publica de garantir 0 acesso a essas mulheres aos direitos tem se revelado essencial,
conforme revela pesquisa e dados de atendimento do disque dentincia 1802 onde a Defensoria ja ocupa uma das portas de
entrada aos servicos de assisténcia da rede de protecdo.

Todos 0s mecanismos de protecdo aos direitos humanos da mulher sao necessarios para entender e construir esse
raciocinio protecionista, especialmente dentro de nossa Instituicdo onde estamos habituados a pensar em direitos huma-
N0S para 0s réus presos e rés presas, havendo muita dificuldade institucional em entender a mulher vitima como detentora
do direito de acessar o servico da Defensoria Publica, acompanhando-a também nos processos criminais.

1 Defensora Publica de Defesa da Mulher, atual coordenadora do Nicleo Institucional de Promogdo e Defesa dos Direitos da Mulher (NUDEM), vice coordenadora da Comissdo Espedial
de Defesa dos Direitos das Mulheres do CONDEGE, especialista em Direito de Familia e Sucessdes pela Faculdade EPD, atual presidente do Conselho Estadual dos Direitos da Mulher de
Mato Grosso do Sul.

2 Disponivel em http://www.spm.gov.br/central-de-conteudos/publicacoes/publicacoes/2015/balancol80_2014-versaoweh.pdf acesso em 16/08/15.



0 grande marco mundial para o desenvolvimento dos direitos humanos foi a Declaracdo Universal dos Direitos
do Homem de 1948, elaborada apos a 2.2 Guerra Mundial. As Nacdes se uniram pela primeira vez para concordar com a
preservacdo de direitos basicos minimos fundamentais, sendo o Brasil signatario.

Em 1957 a OIT (Organizacdo Internacional de Trabalho) aprovou a Convencdo sobre a igualdade de remuneracdo
entre homens e mulheres.

0s Direitos das mulheres foram construidos a partir de entdo, mediante inimeros pactos e tratados internacio-
nais visando proteger os direitos fundamentais. Alguns desses foram elaborados a partir da constatacdo da situacao de
hipossuficiéncia e discriminacdo da mulher em varias partes do mundo, elaborando-se um sistema especial de protecdo as
mulheres.

Em 1975 realizou-se no México a | Conferéncia Mundial sobre a Mulher, elaborando-se a Convengdo sobre a Elimi-
nacdo de todas as formas de discriminacdo contra as mulheres. Foi aprovada na Assembléia Geral das Naces Unidas por
meio da Resolucdo 34/180, em 18 de dezembro de 1979. Assinada com ressalvas pelo Brasil em 1981, ratificada com a manu-
tencdo das reservas em 1984, entrando em vigor em 02.03.1984. Somente em 1994 o governo retirou as reservas e ratificou
plenamente a Convencdo.

0s objetivos dessa Conven¢do Sdo a obrigacdo de promover a igualdade formal e material entre os géneros e a
fomentacdo da ndo discriminacdo contra a mulher. Prevé também a adocdo tempordria de acdes afirmativas com vistas a
promover a equidade entre oS géneros.

Em 1994 a Organizacdo dos Estados Americanos — OEA - ampliou a protecdo aos direitos das mulheres, editando
a Convencdo para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher - Convencdo de Belém do Para.

Essa Convencdo foi de suma importancia porque ratificou e ampliou a declaracdo e o programa de Acdo da Con-
feréncia Mundial de Direitos Humanos, realizada em Viena em 1993,

Entre as conquistas merece destaque a possibilidade de peticionar junto a Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos. Disciplina diversos tipos de violéncia contra @ mulher, no ambito familiar, na comunidade e a perpetrada pelo
Estado ou seus agentes.

A publicidade da faléncia do Estado quando ndo consegue mais proteger a mulher € levada ao conhecimento da
comunidade internacional através desse peticionamento.

Além do constrangimento do Estado, a Comissdo Interamericana podera condend-lo pela afronta a direitos fun-
damentais, assegurados as mulheres, determinando medidas cabiveis, como, por exemplo, fixacdo de indenizacdao aos
familiares da vitima. Foi por essa via que 0 caso da Maria da Penha chegou ao conhecimento da Comissao Interamericana
da OEA. Apds 18 anos da pratica do crime, a comissdo condenou o Estado brasileiro por negligéncia e omissao em relacdo a
violéncia doméstica e recomendou, entre outras coisas, 0 pagamento de uma indenizacdo a vitima®.

SPIOVESAN, Fldvia. Temas de direitos humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Max Limonad, 2003.

Em 1994 foi realizada a Conferéncia Internacional sobre a Populacdo e Desenvolvimento, realizada no Cairo no Egito.
Essa conferéncia afirmou a existéncia de quatro plataformas para qualquer programa de populacdo e desenvolvimento: a)
igualdade entre sexos; b) empoderamento da mulher; ¢) protecdo dos direitos sexuais e reprodutivos e d) eliminacdo de
toda violéncia contra a mulher”.

A IV Conferéncia Mundial da Mulher, realizada pelas Nacoes Unidas em Beijing na China em 1995, aprovou uma
plataforma de atuacdo relativa a questdo da violéncia doméstica.

Dentre os importantes artigos destaca-se o art. 7. Da Convencdo de Belém do Pard que determina entre os deveres
dos Estados signatarios, incluindo-se o Brasil a partir do decreto n. 1.973 de 1.° de agosto de 1996, letra F: estabelecer
procedimentos juridicos justos e eficazes para a mulher sujeita a violéncia, inclusive, entre outros, medidas de protecdo,
juizo oportuno e efetivo acesso a tais processos.

Também na letra G esclarece; estabelecer mecanismos judiciais e administrativos necessarios para assequrar que
a mulher sujeita a violéncia tenha efetivo acesso a restituicdo, reparacdo do dano e outros meios de compensacdo justos
e eficazes.

Tardiamente® surge a Lei n. 13.104/15 que entrou em vigor no dia 09 de marco, que alterou o C4digo Penal para
incluir mais uma modalidade de homicidio qualificado, o feminicidio: quando crime for praticado contra a mulher por
razes da condicdo de sexo feminino. 0 § 2°-A foi acrescentado como norma explicativa do termo “razoes da condi¢ao
de sexo feminino”, esclarecendo que ocorrerd em duas hipoteses: a) violéncia doméstica e familiar; b) menosprezo ou
discriminagdo a condicdo de mulher; A lei acrescentou ainda 0 & 7° a0 art. 121 do (P estabelecendo causas de aumento de
pena para o crime de feminicidio. A pena serd aumentada de 1/3 até a metade se for praticado: a) durante a gravidez ou
nos 3 meses posteriores ao parto: b) contra pessoa menor de 14 anos, maior de 60 anos ou com deficiéncia; €) na presenca
de ascendente ou descendente da vitima. Por fim, a lei alterou o art. 1 da Lei 8072/90 (Lei de crimes hediondos) deixando
claro que o feminicidio € nova modalidade de homicidio qualificado, entrando, portanto, no rol dos crimes hediondos.

Segundo dados®, com uma taxa de 4,4 assassinatos em 100 mil mulheres, o Brasil estd entre os paises com maior
indice de homicidios femininos: ocupa a sétima posicdo em um ranking de 84 nacées (Mapa da Violéncia 2012 Cebela/Flacso).

De acordo com 0 Mapa da Violéncia, altas taxas de feminicidio costumam ser acompanhadas de elevados niveis
de tolerancia a violéncia contra as mulheres e, em alguns (asos, sao exatamente o resultado dessa negligéncia. 0s meca-
nismos pelos quais essa tolerancia € exercida podem ser variados, mas um prepondera: a culpabilizacdo da vitima como
justificativa dessa forma extrema de violéncia (fonte citada acima).

0 Mapa da Violéncia mostrou ainda que € no ambiente doméstico que mais ocorrem as agressoes contra as mu-
Ineres. No estudo, em 71,8% dos atendimentos registrados a violéncia aconteceu na residéncia da vitima e 41% das mortes
femininas ocorreram dentro de casa. Em 42,5% dos casos, 0 agressor € o parceiro ou ex-parceiro da mulher. Na faixa entre
05 20 e 05 49 anos, esse percentual salta para 65%.

4 CAVALCANTI, Stela Valéria. Violéncia Doméstica - andlise da lei Maria da Penha. 3.2 Ed. Sao Paulo ; 2010.

5 Entre 2007 e 2014, 14 paises Argentina (2012), Bolivia (2013), Chile (2010), Colombia (2008), Costa Rica (2007), £l Salvador (2010), Guatemala (2008), Honduras (2013), México (2012),
Nicardgua (2012), Panama (2013), Peru (2013) Republica Dominicana (2010), Venezuela (2007), Equador (2014), promoveram mudancas seja com a aprovagdo de leis especiais para
enfrentar os femicidios ou feminicidios, ou como a incorporacdo de qualificadoras ou agravantes nos C6digos Penais.

6 Disponivel em - http;//www.compromissoeatituce.org.br/feminicidio-desafios-e-recomendacoes-para-enfrentar-a-mais-extrema-violencia-contra-as-mulheres acesso em 17/08/15.



A sociedade, os Poderes, 0s homens e até as proprias mulheres, ja tem mudado a perspectiva de olhar o crime
contra as mulheres, fruto também dessa politica afirmativa legislativa, de uma divulgacdo de direitos, de deveres sociais
reciprocos a todos (as). £ssa perspectiva deve atingir as decisoes, dentncias, defesas machistas, os atendimentos huma-
nizados com (re)conhecimento ao ciclo da violéncia contra a mulher, com foco no empoderamento e esclarecimentos de
direitos das mulheres, como direitos humanos, que devem ser respeitados sempre, e, principalmente quando sdo vitimas
de crimes contra a vida.

Incluir essa visdo nas investigacdes criminais dos crimes praticados contra as mulheres é um dos objetivos das
Diretrizes para investigar, processar e julgar as mortes violentas de mulheres por razdes de género, documento que estd
sendo desenvolvido pela ONU MULHERES, SPM, com diversos colaboradores, juizas, promotoras, peritos (as), delegadas e
defensoras atuantes na area.

Outro ponto relevante e que destacamos na atuacdo da Defensoria Publica em favor da vitima ou de seus familia-
res é a necessidade da reparacdo de danos na esfera civel e ndo somente nos processos criminais, e independentes desses
deverd haver atencdo para possiveis indenizacdes as mulheres e/ou familiares em casos de feminicidios consumados ou
tentados.

Positiva é a retirada do crime da invisibilidade, e para nos Defensores (as) Publicos (as) desperta a reflexdo da
necessidade do acompanhamento das vitimas (diretas) ou de seus familiares (indiretas) nos processos de feminicidio e
tentativa de feminicidio, junto as Varas do Tribunal do Juri, nos casos do denominado feminicidio intimo, que geralmente é
precedido por outras formas de violéncia, acompanhados pelas varas ou juizados especializados.

0 crime mais grave e violento contra a mulher ndo pode ficar esquecido e também deve ser acompanhado pela
Defensoria Publica em defesa da vitima, como pioneiramente ja vem sendo feito pela Defensoria Publica de Mato Grosso
do Sul, que inclusive alterou recentemente suas atribuicdes das Defensorias de Defesa da Mulher da capital para incluir o
acompanhamento junto aos Tribunais do Juri.

Entdo qual o papel da Defensoria Publica nesses casos, onde direitos humanos dessas mulheres carentes sdo
desrespeitados e colocados numa linha secundaria de prioridade institucional, onde essa construcdo machista de defesa
prioritaria do réu também é difundida no inconsciente dos defensores e advogados, que sempre priorizaram o atendimen-
to aos direitos humanos desse agressor?

A vitimizacdo secundadria na defesa do agressor é reproduzida, dando um tratamento desumanizado e secundario
a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar. Como se a todo custo fosse necessario arrumar uma justificativa defen-
siva a0 ato violento que a mulher foi vitima.

Esse é um dos motivos que a Lei em seu art. 27 preconiza a necessidade de acompanhamento de defensor ou
advogado em todos 0s atos processuais: minimizar os efeitos da vitimizacdo secundaria. Ndo cumprir com esse objetivo
é dificultar o exercicio de direitos das mulheres, caracterizando como irreqular o ato processual praticado, gerando um
evidente prejuizo a vitima, passivel de nulidade.

0 alcance desse dispositivo ndo pode restringir o direito das mulheres conquistado com a lei Maria da Penha,
tampouco limitar a atuacdo da Defensoria ou do advogado como simples assistente de acusacdo.

F um avanco legislativo que deve ficar a par da discussdo se defensor (a) publico (a) poderd ou ndo ser assistente
de acusacdo. Apesar de encontrar tal resposta facilmente na democracia e no acesso a justica dos carentes de recurso, que
podem sim buscar auxilio da Defensoria como 0s que ndo desprovidos de recursos buscam auxilio de um advogado, em
qualquer processo criminal.

Porque excluir a atuacdo e protecdo dos direitos humanos dessa mulher como vitima em um crime contra a vida?
Ndo hd razdo para essa exclusdo, pelo contrario, s ha beneficios a essa mulher que ndo serd estigmatizada e tratada sem
sensibilidade, com perguntas e esteredtipos machistas desde a instrucdo policial até seu julgamento levado ao juri popular.

Hoje superada deve estar essa necessidade e a denominacdo de assisténcia de acusacdo que ndo engloba o
atendimento especifico e humanizado decorrente do art. 28, tampouco despreza completamente o previsto no art. 27, nos
Tratados Internacionais, na exposicao de motivos a lei e também na defesa das mulheres prevista na legislacdo nacional da
Defensoria Publica, conforme visto acima.

F diferente da atuacdo do Ministério Pdblico, ndo é funcéo acesséria decorrente do deferimento nos autos pelo
juiz, mas funcdo primordial decorrente da Lei, garantia que ndo pode ser suprimida ao gozo do Poder Judiciario, exatamen-
te para se evitar a revitimizacdo e decisoes machistas que visam cercear a defesa e esclarecimento dos direitos da vitima
em juizo.

Suponhamos que fosse necessaria a habilitacdo como assistente de acusacdo nos autos, para a defesa e acom-
panhamento da mulher nas audiéncias criminais e tal pedido fosse indeferido pelo juizo, com ou sem a concordancia do
representante Ministerial. Nao hd recurso cabivel previsto na legislacdo desse indeferimento, somente seria vidvel o
Mandado de Seguranca, como no exemplo acima citado.

Assim, entender que a habilitacdo € necessaria para a defesa dos direitos humanos dessa mulher no processo
criminal € dar ao juiz 0 poder de ndo aceitar o acompanhamento dessa vitima por advogado ou defensor, o que cria um
PODER e retira 0 DEVER expresso no art. 27 da lei Maria da Penha: “devera estar acompanhada de advogado”.

Ndo é conferida margem discriciondria a0 magistrado ou ao promotor para possibilitar uma interpretacdo restri-
tiva do art. 27 da lei Maria da Penha, visto ser norma especial diferente da figura tradicional de assisténcia de acusacdo do
processo penal. Se conflito houver, a norma especial deve prevalecer, conforme expresso no art. 13 da Lei 11.340/20006’.

Nesse sentido € a decisao de acorddo n. 436629, 20070310220184APR? e também do Tribunal de Justica de Sdo
Paulo delineava esse pensamento no voto n. 14.396, do recurso em sentido estrito n. 990.08.051303/6°.

7 Art. 13. Ao processo, ao julgamento e a execucdo das causas civeis e criminais decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher aplicar-se-do as normas dos
(6digos de Processo Penal e Processo Civil e da legislagdo especifica relativa a crianga, ao adolescente e ao idoso que ndo conflitarem com o estabelecido nesta Lei.

8 “Ndo hd nulidade nos atos realizados em consonancia com o dispositivo na Lei de Violéncia Doméstica, pois em que pese a norma processual, lei geral, prever a oitiva prévia do
Ministério Pblico sobre a admissdo do assistente, a Lei 11.340/2004, norma especial, em seu artigo 27 determina que a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar deverd
estar acompanhada de advogado, de modo que ndo hd margem a discricionariedade que possibilite ao intérprete entender que essa intervencdo esta sujeita a juizo de admissao pelo
magistrado ou pelo Ministério Pblico, como acontece nos casos da figura do assistente de acusacao tradicional do processo penal. Ademais, quando houver conflito, a norma especial
(Lei 11.340/2006) prevalece sobre a norma penal (CPP)”.

9 “Ademnais, determina o artigo 27, da Lei 11.340/06 que, em todos os atos processuais, civeis e criminais, a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar deverd ter assisténcia
judicidria, vale dizer, deve ser assequrado a atuacdo obrigatdria de advogado constituido ou nomeado. Norma inédita que estende ao processo criminal a assisténcia judicidria.”



Se ndo ha duvida quanto a atuacdo em prol dessa mulher vitima na drea civel, conforme escopo do art. 27 da Lei
Maria da Penha, também ndo havera nos processos criminais e no acompanhamento Nos processos em tramite nas varas
dos juris, quando houver aplicacdo da LMP

Importancia especial assume o acompanhamento no processo criminal quando esses Tratados citados estabelecem
que as vitimas de violacdes de direitos humanos tém direito a verdade, a justica e @ memaria, ou seja, devem conhecer as
circunstancias do crime, motivos e responsaveis, tem direito a uma investigacdo justa, onde haja reparacdo dos danos sofri-
dos, e, também, durante todo esse processo tem o direito de ndo ter sua imagem deturpada com esteredtipos e preconceitos.

0 esclarecimento e assisténcia sdo necessarios para a propositura de acdes civeis, como divorcio, dissolu¢do de
unido, guarda, alimentos para os filhos ou para si, indenizacdo por danos morais, matérias ou estéticos na esfera civel. Mas
também na esfera criminal, como propositura de queixa-crime, concessao de medida protetiva e efetiva participacdo nos
atos processuais criminais, seja na oitiva dessa vitima, nas alegacdes finais, para arrolar testemunhas ou requerer provas e
exames complementares, além de apelar se necessario for.

F a oportunidade de acesso & justica a todas, com a Defensoria Pdblica presente e acompanhando & vitimas nos
Processos civeis e criminais e acompanhando a evolucdo da legislacdo internacional e nacional.
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B 1- INTRODUCAO

Ao tratar do direito fundamental do acesso a Justica no ordenamento juridico patrio, a grande maioria dos com-
péndios de direito constitucional' mencionam apenas o principio da inafastabilidade da tutela jurisdicional, positivado
no art. 52, XXXV, da CF 88, olvidando, porém, da necessaria interpretacdo sistematica-teleoldgica do texto constitucional.

Buscando superar tal visdo reducionista, parte-se aqui da tese de que, adotando uma leitura sistematica da nossa
Constituicdo, o direito fundamental de acesso a Justica é muito mais amplo, englobando, indubitavelmente, o igualmente
fundamental direito a assisténcia judicidria integral e gratuita aos hipossuficientes, com o qual guarda intima relacdo,
inclusive em respeito aos demais principios constitucionais pertinentes.

Aqui se insere a importancia do perfil institucional que a Defensoria Publica vem assumindo no ambito do direito
de acesso a Justica, enquanto instituicdo essencial a funcdo jurisdicional do Estado (art. 134, CF), com a incumbéncia de pres-
far assisténcia juridica integral e gratuita aos hipossuficientes, atuando como imprescindivel instrumento constitucional’
paraa garantia daquele e de outros direitos fundamentais e sendo, ela propria, verdadeiro direito fundamental institucional’.

Eis 0 escopo do presente trabalho, pretendendo-se investigar esse novo perfil institucional da Defensoria Publi-
(@ enquanto metagarantia para a transformacdo das promessas constitucionais em efetividade, sempre a luz do direito
fundamental de acesso a Justica, considerado em sua maxima extensdo, conditio sine qua non para a constru¢do de uma
sociedade justa, livre e solidaria (art. 3% I, CF88).

1 Nesse sentido, exemplificadamente, CUNHA JUNIOR, Dirley. Curso de Direito Constitucional. 2 ed. Salvador: Juspodivm, 2008, p. 676, LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquemati-
zado. 13° ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 698 e SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 35° ed. Sao Paulo: Editora Madeiros, 2012, p. 430.

2 Expressdo de José Augusto Garcia de Sousa, 0 Destino de Gaia e as Fun¢@es Constitucionais da Defensoria Piiblica. Revista de Direito do Estado, n? 14, abr./jun. 2009.

3 (onforme serd visto, tal reconhecimento impde-se a partir de uma leitura teleoldgico-sistematica do texto constitucional, guardando intima conexao com o sentido que serd aqui
desenvolvido do direito de acesso a Justica, sendo inimeras as consequéncias praticas daf advindas. Nesse sentido, com maior aprofundamento, remetemos o leitor a outro artigo
de nossa autoria, intitulado “A Defensoria Pblica enquanto direito fundamental institucional: releitura da Defensoria Publica no cendrio juridico brasileiro”, disponivel em http://www.
anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=17278.




2. A DEFENSORIA PUBLICA ENQUANTO METAGARANTIA
2.1 PREMISSAS TEORICAS ACERCA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

(onsoante ja assinalado, apesar da visdo anacronica de muitos dos nossos doutrinadores, ndo se sustenta mais
qualquer visdo reducionista que fundamente o direito de acesso a Justica tao somente em seu aspecto formal de acesso ao
Poder Judicidrio, fincado no principio da inafastabilidade da tutela jurisdicional (art. 5% XXXV, CF88).

(om efeito, a hodierna preocupacdo da doutrina patria com a maxima efetivacdo dos direitos constitucionais,
sobretudo dos direitos fundamentais®, torna imperiosa uma andlise das normas da Constituicdo ndo de forma isolada, mas
em sua plena potencialidade, consideradas em conjunto, a partir de uma leitura teleoldgico-sistematica de todo o contexto
constitucional.

F nesse sentido que autores como Juarez Freitas® reconhecem a necessidade de se interpretar os comandos
constitucionais de forma sistematica e hierarquizada, buscando dar cumprimento aos objetivos constitucionais plasmados
no texto constitucional.

Nado se admite mais, pois, qualquer leitura constitucional que ndo leve em consideracdo os objetivos fundamen-
tais insculpidos no art. 3° da Constituicdo Federal, bern como os principios e regras que exsurgem dos direitos e garantias
fundamentais insculpidos na Constituicdo, entendidos de forma conjunta e sistematica.

Nessa mesma perspectiva, importa considerar o aporte doutrinario de Ingo Sarlet, para quem os direitos funda-
mentais integram “um sistema axioldgico que atua como fundamento material de todo o ordenamento juridico™, e que,
acompanhados dos principios fundamentais (art. 1° ao 4° da (F88), formam o nlcleo essencial da Constituicdo material’.

Trata-se do novo papel que vem sendo atribuido pela doutrina e jurisprudéncia patria aos direitos fundamen-
tais, considerados para além da sua concepcdo tradicional de direitos de defesa do cidaddo e limites da atuacdo estatal,
consagrando o seu carater de fundamento axioldgico de todo o ordenamento juridico, traduzindo as escolhas valorativas
fundantes de uma determinada comunidade juridica® e estabelecendo os parametros de qualquer processo valido de
aplicacdo do Direito, ou, utilizando-se da expressdo de Lénio Streck’, qualquer resposta constitucionalmente adequada.

F nesse sentido que se impde “aos Orgaos estatais a tarefa de maximizar a eficacia dos direitos fundamentais™,
entendimento que se aplica ndo apenas ao Estado, mas também a todos os demais intérpretes constitucionais", todos
imbuidos do efeito vinculante inerente ao art. 5° §1° da Carta Magna”.

4 No que se destaca o postulado hermenéutico da maxima efetividade dos direitos fundamentais, desenvolvido entre nds, principalmente, por Ingo Sarlet, A Eficacia dos Direitos
Fundamentais. 11° ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2012, p. 381.

5 FREITAS, Juarez. A interpretacdio sistematica do Direito. 52 ed. S&o Paulo: Editora Malheiros, 2010.
6 Ingo Sarlet, Op. Cit,, p. 60.
71bid. p. 96.

8 SARMENTO, Daniel. A Dimensdo Objetiva dos Direitos Fundamentais: Fragmentos de uma Teoria. In SAMPAIO, José Adércio Leite (coord.). Jurisdi¢do constitucional e direitos fundamen-
tais. Belo Horizonte: Del Rey, 2003, p. 254.

9 STRECK, Lénio. Hermenéutica Juridica e(m) Crise. 102 ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011.
10 1bid. p. 268.

1T HABERLE, Peter. Hermenéutica Constitucional - A Sociedade Aberta dos Intérpretes da Constituicio: Contribuicdo para a Interpretagio Pluralista e “Procedimental” da Constituicdo.
Trad. Gilmar Ferreira Mendes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1997

12 Sobre 0 alcance do art. 5%, §2°, da Constituicao Federal, ver SARLET, Ingo W. Op. Cit., p. 375.

Advém dai a obrigacdo de ndo apenas respeitar os direitos fundamentais, como também protegé-los e promo-
vé-los, pelo que ndo se sustenta qualquer visdo reducionista que ndo reconheca a determinado direito fundamental a ma-
xima amplitude possivel, olvidando de seu cardter de elemento essencial, legitimador e fundante de todo o ordenamento
juridico.

No caso do direito fundamental de acesso a Justica, tal cardter € ainda mais evidente, tendo em vista sua especial
natureza de garantia fundamental para o exercicio dos demais direitos, bem como para o cumprimento dos objetivos
fundamentais constitucionalmente estabelecidos, como se defenderd no proximo topico.

2.2 NOVO ALCANCE DO DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JUSTICA

Fixadas as premissas supra, verifica-se que, no que tange especificamente ao direito fundamental de acesso a
Justica, ndo pode o mesmo ser lido apartado dos demais direitos e garantias fundamentais, da sua necessaria maximiza-
¢do, bem como dos objetivos fundamentais da Constituicdo.

Importa, portanto, considerar 0 mencionado direito para além do mero acesso formal ao Poder Judicidrio,
almejando garantir ndo 0 acesso capenga a qualquer justica, mas sim 0 acesso a uma ordem juridica justa, na consagrada
expressao de Kazuo Watanabe, que assim ensina:

A problematica do acesso a Justica nao pode ser estudada nos acanhados limites dos 6rgdos judiciais ja exis-
tentes. Ndo se trata de apenas possibilitar 0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e sim de viabilizar

0acesso a ordem juridica justa®.

Nesse mesmo sentido é o ensinamento da doutrina estrangeira, como se verifica nos sequintes ensinamentos":

A expressao “acesso a Justica” é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve para determinar duas
finalidades basicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou
resolver seus litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos;

sequndo, ele deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

F justamente almejando produzir tais resultados que o direito de acesso a Justica deve ser contextualizado de
forma sisternatica e conjugada com os demais direitos fundamentais, servindo de instrumento para a consecu¢do dos obje-
tivos fundamentais expressos no texto constitucional, bem como para a protecdo e promocdo dos direitos fundamentais
conjuntamente considerados.

Assim, observe-se que o direito de acesso a Justica, muito mais do que um direito, serve ao ordenamento juridico
na qualidade de garantia fundamental, ou seja, atua como verdadeiro instrumento constitucional para a garantia dos
demais direitos constitucionalmente previstos.

13 WATANABE, Kazuo. Acesso a Justica e Sociedade Moderna, in Participacdo e Processo. Rio de Janeiro: Revista dos Tribunais, 1988, p. 128.
14 CAPPELLETTI, Mauro & GARTH, Bryant. Acesso a Justi¢a. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 8.



Ha quem, inclusive, elenque 0 acesso a Justica na esfera do nucleo essencial do principio da dignidade humana®,
juntamente com o direito a educacdo fundamental, a salde basica e a assisténcia aos desamparados, sendo estes trés
ultimos de indole material e 0 acesso a Justica de indole instrumental para a consecucdo daqueles.

Com efeito, de nada adiantaria prever direitos se, no mesmo passo, Ndo se estabelecesse mecanismos suficientes
para se garantir tais direitos, pelo que 0 acesso a Justica deve ser entendido como garantia fundamental instrumental, sem
a qual os direitos fundamentais ndo atingiriam sua finalidade de proteger e promover a dignidade humana.

Destarte, sO € possivel identificar o real alcance do direito fundamental de acesso a Justica quando se considera o
mesmo para além do principio da inafastabilidade do Poder Judicidrio, sendo dever do Estado promoveé-lo de forma efetiva
para todos os cidaddos, na qualidade de garantia para o exercicio dos outros direitos que é.

(om esse desiderato, importa trazer a tona outro dispositivo de direito fundamental estreitamente relacionado
com o direito de acesso a Justica, qual seja, 0 direito a assisténcia judicidria integral e gratuita a0s que comprovarem insu-
ficiéncia de recursos (art. 5% LXXIV, CF88), a ser executado pela Defensoria Publica, na qualidade de instituicdo essencial a
funcdo jurisdicional do Estado (art. 134, CF88).

Indubitavel, portanto, a imprescindibilidade da instituicdo para a efetiva promocdo do direito de acesso a Justica,
sendo ela mesma também uma garantia fundamental, razao pela qual se conclui pela correlacdo entre ambas as garantias,
tema do proximo tapico.

230 DIREITO DE ACESSO A JUSTICA E A JUSFUNDAMENTABILIDADE DA DEFENSORIA PUBLICA

(omo destacado, a essencialidade da Defensoria Publica decorre expressamente do texto constitucional, na dic¢do
doart. 134 da (arta Magna. Sua jusfundamentabilidade, porém, € muito mais profunda, estando indissociavelmente ligada
30 direito fundamental de acesso a Justica.

De fato, da mesma forma que o direito de acesso a Justica € uma garantia fundamental para o exercicio de outros
direitos fundamentais, conforme ressaltado supra, a Defensoria Publica € verdadeira garantia institucional fundamental
para o exercicio daquele direito em toda sua amplitude.

Cumpre transcrever breve conceito de garantia institucional, utilizando-se das licdes de Paulo Bonavides,
para quem:

A garantia institucional ndo pode deixar de ser a protecdo que a Constituicdo confere a algumas instituicdes,
Cuja importancia reconhece fundamental para a sociedade, bem como a certos direitos fundamentais provi-
dos de um componente institucional que os caracteriza®.

15 BARCELLOS, Ana Paula. A Eficécia Juridica dos Principios Constitucionais. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 288.
16 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 172 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2006, p. 537.

No caso da Defensoria Publica, a importancia da instituicdo que justifica sua qualificacdo de garantia institucional,
para além da essencialidade expressamente atribuida, € imperativo 10gico da ja mencionada correlacdo entre ela e o direito
fundamental de acesso a Justica.

Deveras, a partir do momento em que Se reconhece o direito de acesso a Justica para além do acesso formal ao
Poder Judicidrio, correlacionando-o ao igualmente fundamental direito a assisténcia juridica integral e gratuita, imperioso
¢ 0 reconhecimento do mesmo status de garantia fundamental a instituicdo incumbida pela Constituicdo de colocd-lo em
pratica, visto que instrumento constitucional para aquele fim.

Reforcando a tese, vale frisar 0 entendimento amplamente dominante da doutrina e jurisprudéncia patria”
segundo o qual, utilizando-se de um conceito material de direitos e garantias fundamentais, estes englobam ndo apenas
aqueles constantes do Titulo Il da Carta Magna, mas também aqueles que, “por sua substancia (contetido) e importancia
possam ser equiparados aos constantes do catdlogo™®.

E justamente 0 que se dé com a Defensoria Publica, cuja importancia (essencialidade) é expressamente reconhe-
cida no texto constitucional, além de estar estritamente vinculada, através de uma relacdo de fundamentacdo, ao direito a
assisténcia juridica e, em ultima andlise, ao direito de acesso a Justica.

Nesse sentido, a fundamentalidade da Defensoria Publica se enquadra também no conceito de norma de direito
fundamental atribuida, sendo estas aquelas que, nas licoes de Robert Alexy®, possuem uma relacdo de refinamento com
as normas expressamente positivadas, guardando com elas uma relacdo de fundamentacdo, utilizando-se do critério da
correta fundamentagdo referida a direitos fundamentais.

Conclui-se, portanto, ser a Defensoria Publica verdadeira metagarantia, ou seja, uma garantia das garantias, tendo
a incumbéncia constitucional de atuar na promocdo dos direitos fundamentais, o que vai muito além da mera assisténcia
judicial dos hipossuficientes, como se vera no proximo topico.

2.4 PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA ENQUANTO METAGARANTIA

Enquanto metagarantia, o papel da Defensoria Publica vai muito além da assisténcia judicial, sendo que um dos
principais avancos concedidos a instituicdo na nova roupagem constitucional se refere justamente a expansao de suas
finalidades, que englobam a “a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial
e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados” (art. 134 da Constituicdo
Federal).

No plano infraconstitucional, a Lei Complementar 132/09 também concede, em seu art. 42, diversas atribuices a
Defensoria Publica que bem destacam seu papel na efetivacdo dos direitos fundamentais, merecendo mencdo a difusao
e conscientizacao dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico (inciso ll), a representacdo aos sistemas
internacionais de protecdo dos direitos humanos, postulando perante seus orgaos (inciso VI), promocdo de Acdo Civil Pu-

17 Como reconhecido pelo STF no julgamento da ADI 939-7/DF, aonde se entendeu que a garantia do art. 150, Ill, “b” da Constituicdo Federal € uma garantia fundamental, gozando do
status de clausula pétrea.

18 SARLET, Ingo W. Op. Cit,, p. 91.
19 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Trad. Virgilio Afonso da Silva. 2% ed. Sdo Paulo: Editora Malheiros, 2011, p. 74.



blica (inciso VIT), e, sobretudo, a mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados, abrangendo seus direitos
individuais, coletivos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais, sendo admissiveis todas as espécies de acdes capazes de
propiciar sua adequada e efetiva tutela (inciso X).

No ponto, cumpre destacar o rotineiro descumprimento dos direitos fundamentais por parte do Poder Publico,
sendo certo que, passados mais de vinte e cinco anos da promulgacdo da nossa Constituicdo, ainda € bastante consideravel
a distancia entre as promessas emancipatorias do texto constitucional e a realidade cotidiana de milhdes de brasileiros,
relegados a uma condicdo de vida bem abaixo de qualquer conceito que se tenha de dignidade humana.

Neste cendrio, imenso é o campo de atuacdo possivel da Defensoria Publica, cabendo-lhe justamente ser um
agente de transformacdo social, utilizando-se de todos os instrumentos cabiveis, e sendo ela mesma um instrumento, para
transformar as promessas constitucionais em efetividade, sobretudo em um ambiente de extrema exclusao social.

3. CONCLUSAO

Em conclusdo, pode-se afirmar que o direito fundamental de acesso a Justica transcende seu aspecto meramente
formal, devendo ser visualizado materialmente, pela leitura conjunta do principio da inafastabilidade da tutela jurisdicional
com o direito a assisténcia judicidria, englobando ai o direito de acesso a uma ordem juridica justa.

Neste diapasdo, 0 papel reservado a Defensoria Publica no atual contexto constitucional também transcende
qualquer perspectiva limitativa acerca de suas atribuicoes, representando ela, na verdade, uma metagarantia, enquanto
instrumento para a efetivacdo dos demais direitos fundamentais.

Em tempos de crise de efetividade dos direitos fundamentais, sobretudo quando estes sdo visualizados ndo ape-
nas como direitos de defesa do cidaddo em face do Estado, mas também como direitos a uma efetiva protecdo e promo¢do
estatal, em atendimento ao principio da dignidade humana em todas as suas vertentes, importa relevar a importancia da
Defensoria Publica, justamente como instrumento para a garantia da promocdo dos direitos fundamentais para aqueles
historicamente marginalizados, representando verdadeiramente a voz e a vez dos excluidos.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

- 0 DIREITO A EDUCACAO COMO LIMITE PARA A EXECUCAO MEDIDA
SOCIOEDUCATIVA DE INTERNACAQ

HUGO FERNANDES MATIAS' [

I RESUMO

0 presente texto visa a instigar a utilizacao do direito a educacdo como limite para a execucdo de medidas socio-
educativas de internagdo pelo Estado, uma vez que a militancia na seara da socioeducacdo tem demonstrado que ndo raro
esse direito € violado nas unidades de internagdo de adolescentes. Por isso, cabe a Defensoria Publica zelar para que as
previsoes constantes em tratados internacionais e no ordenamento juridico interno ndo se resumam a mera formalidade
compatibilizando a regularidade do cumprimento de medidas socioeducativas de internacao com o direito fundamental a
escolarizagdo dos internos.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos humanos. Direito fundamental a educacdo. Medidas socioeducativas. Limites a execu-
¢do de medidas socioeducativas. Atuacdo da Defensoria Publica.

I INTRODUCAO

(riancas e adolescentes sdo titulares do direito fundamental a educacdo, previsto na Constituicdo de 1988, na Con-
vencdo ONU sobre direitos da crianca, nas Regras das Nacoes Unidas para Jovens Privados de Liberdade (1990), Lei 8.069/90
e 1ei 12.594/12, dentre outras.

Todavia, 0s adolescentes sujeitos a medida de socioeducacdo de internacdo ndo tém esse direito efetivado pelo
Estado.

Tal fato ganha importancia se considerarmos que a sociedade brasileira parece ter desistido do modelo socioedu-
cativo da Lei 8.069/90, sem que este tenha sido concretizado em sua integralidade.

Por isso, propde-se que o direito a educacdo seja levado em consideracdo pelo Poder Publico na definicdo da
quantidade de vagas das unidades de internacdo, bem como Sirva de parametro para afericdo da legalidade do cumpri-
mento de medidas socioeducativas.

1Defensor Publico do Estado do Espirito Santo, graduado em Direito pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, UNIRIO.




(om efeito, a execucdo de medida socioeducativa sem que se garanta o direito fundamental a educacdo implica
abuso do direito estatal de punir, 0 que deve ser atacado pela Defensoria Publica, que atualmente se impde no cendrio
juridico como Instituicdo responsavel pela promogao de direitos humanos.

Frise-se: a luta pelo direito a educacdo nas unidades de cumprimento de medidas socioeducativas € um dever da
Defensoria Publica para com a sociedade.

1. A DEFENSORIA PUBLICA E A PROMOCAO DE DIREITOS HUMANOS DE CRIANCAS
E ADOLESCENTES

A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, dentre
outras atribuicdes, a promocdo dos direitos humanos e a defesa individual ou coletiva dos necessitados, conforme a atual
redacdo do artigo 134 da CRFB/88.

Nesse sentido, cumpre destacar que entre seus objetivos a Defensoria Publica deve zelar pela primazia da dig-
nidade da pessoa humana, bem como pela prevaléncia e efetividade dos direitos humanos, artigo 3% 1 e ll, da LC 80/94.

Aponta a Lei Organica Nacional que é funcdo institucional da Defensoria Publica a defesa dos interesses indivi-
duais e coletivos da crianca e do adolescente, bem como a atuacdo nas unidades de internacdo a fim de que garantidos 0s
direitos fundamentais de infantes sujeitos a medidas socioeducativas, artigo 4% XI e XVII.

Portanto, tem-se que a Defensoria Publica estd concebida no atual ordenamento juridico brasileiro de modo a
garantir a dignidade humana e direitos fundamentais dos adolescentes, dentre os quais o direito a educacdo daqueles
sujeitos a medida socioeducativa de internacdo.

2.0 DIREITO FUNDAMENTAL A EDUCACAO DOS ADOLESCENTES SUJEITOS A MEDIDA
SOCIOEDUCATIVA DE INTERNACAO

0 direito fundamental a educacdo encontra-se previsto no artigo 6° da CRFB/88, como direito social’.

A Constituicdo também traz previsdo do direito de crian¢as e adolescentes a educacdo, impondo-o como dever da
sociedade e do Estado, 0 qual dever ser garantido com absoluta prioridade, art. 227.

Trata-se de posicdo alinhada a chamada doutrina da protecdo integral, sequndo a qual criancas e adolescente
passam a ser sujeitos de direitos e ndo meros objetos de protecdo estatal.

2 Pedro Lenza ensina que; “os direitos sociais, direitos de segunda dimensdo, apresentam-se como prestacdes positivas a serem implementadas pelo Estado (Social de Direito) e tendem
a concretizar a perspectiva de uma isonomia substancial e social na busca de melhores e adequadas condicdes de vida, estando, ainda, consagrados como fundamentos da Reptblica
Federativa do Brasil art. 12, IV, da CF/88).”

3 A protecdo integral € um principio supremo e estd situada na (F art. 227), de aplicabilidade imediata. (..) A protecdo integral € o alicerce nuclear ae fodo o Direito da crianga e do
adolescente. que se frradia para os demais instrumentos juridicos, politicos e filosdficos. Essa protecdo se expressa como 10gica para afirmacao do principio ao interesse maior aa crianca
b adolescente, pela conalicdo prapria de seres em aesenvolvimento.

Além disso, a Carta Magna de 1988 ao se referir as politicas publicas ligadas a educacdo estabelece a necessidade
(e observancia do principio da universalizacdo, art. 211, paragrafo 4°

0 constituinte dispds inclusive acerca de percentual minimo de utilizacdo de receitas de impostos com o sistema
de educacdo, art. 212. Trata-se de especial preocupacdo no sentido de que os entes da federacdo possam concretizar o
direito a educacdo.

A Convencdo ONU sobre direitos da crianca* também confere especial aten¢do ao direito de educacdo de criancas
e adolescentes, apontando a obrigacdo de os Estados signatarios criarem instituicoes e servicos para a garantia do direito a
educacdo, art. 18, item 2.

Importante destacar que os Estados signatarios adotardo todas as medidas necessarias para assegurar que a
disciplina escolar seja ministrada de maneira compativel com a dignidade humana da crianca e em conformidade com a
Convencdo, art. 28.

Nessa linha, cabe apontar previsdo constante nas Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Protecdo dos Jovens
Privados de Liberdade:

E. Educacdo, formacdo profissional o trabalho (...) 38. Todo jovern em idade de escolaridade obrigatd-
ria terd o direito de receber um ensino adaptado as suas idades e capacidades e destinado a prepard-lo
para sua reintegracdo na sociedade. Sempre que possivel, este ensino deverd ser feito fora do estabele-
cmento, em escolas da comunidade e, em qualquer ¢aso, a cargo de professores competentes, através
de programas integrados ao sistema de ensino publico para que, quando sejam postos em liberdade, oS
jovens possam continuar seus estudos sem dificuldade. A administracdo dos estabelecimentos deve-
rd prestar atencdo especial ao ensino dos jovens de origem estrangeira ou com necessidades culturais
ou étnicas particulares. Os jovens analfabetos ou que apresentem problemas cognitivos ou de aprendi-
z7agem terdo direito a receber um ensino especial. 39. Os jovens que ja tenham ultrapassado a idade de
escolaridade obrigatoria que desejem continuar seus estudos deverdo ser autorizados e incentivados nes-
se sentido, e deverd ser feito todo 0 possivel para que tenham acesso a programas de ensino adequados.
40. Os diplomas ou certificados de estudos outorgados aos jovens durante sua deten¢do ndo deverdo in-
dicar, de modo algum, que os jovens tenham estado detidos. 41. Todo centro de detencdo deverd facilitar
0 acesso dos jovens a uma biblioteca bem provida de livros e jornais instrutivos e recreativos que sejam

adequados, e deverd ser estimulada e permitida a utilizacdo, a0 maximo, dos servicos da biblioteca.

Anote-se que o Estatuto da Crianca e do Adolescente assinala que criancas e adolescentes possuem direitos
fundamentais especificos, além daqueles ordinariamente previstos a populacdo em geral, artigo 3°

Aseu turno, 0 artigo 4° do Estatuto ressoa previsdo constitucional no sentido de que € gever aa familia, da comu-
nidade, da socledade em geral e do poder publico assequrar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes
a vida, a sadde a alimentacao, a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a algnidade, o respeito, a
liberdadle e a convivéncia familiar e comunitaria.”

4 Cumpre apontar que a Convencao ONU sobre direitos da Crianca foi promulgada pelo Decreto 99.710/90, tendo servido de inspiracdo para a Constituicdo de 1998, razdo pela qual o
direito interno da Republica Federativa do Brasil se encontra alinhado aos mais modernos paradigmas da doutrina da protecdo integral.



A par desse entendimento cumpre apontar que a educacdo tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o mercado de trabalho, art. 2° da Lei 9.394/96.

As balizas para a efetivacdo do direito a educacdo se encontram presentes nos artigos 53 e 54 do Estatuto da
(rianca:

Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educacdo, visando ao pleno desenvolvimento de sua
Pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho, assegurando-se-Ihes:
| - igualdade de condicoes para 0 acesso e permanéncia na escola; Il - direito de ser respeitado por
seus educadores; Il - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias esco-
lares superiores; IV - direito de organizacdo e participacdo em entidades estudantis; V - acesso a es-
cola publica e gratuita préxima de sua residéncia. Paragrafo Unico. F direito dos pais ou responséveis
ter ciéncia do processo pedagdgico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais.

Art.54. F dever do Fstado assequrar a crianca e ao adolescente: | - ensino fundamental, obrigatério e gratuito, in-
clusive para os queaele ndo tiveramacesso naidade propria; Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e gra-
tuidadeaoensinomédio: lll-atendimentoeducacionalespecializadoaos portadores de deficiéncia, preferencial-
mentenarederegulardeensino; IV -atendimentoemcreche e pré-escolaas criancasde zeroaseisanos deidade;

V- acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, sequndo a capacidade
de cada um; VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condicdes do adolescente trabalhador; VIl
- atendimento no ensino fundamental, através de programas suplementares de material didatico-escolar,
transporte, alimentacdo e assisténcia a satide. & 1° 0 acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é direito publico
subjetivo. § 2° 0 ndo oferecimento do ensino obrigatério pelo poder pablico ou sua oferta irreqular importa
responsabilidade da autoridade competente. § 3° Compete ao poder publico recensear os educandos no

ensino fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou responsavel, pela freqiiéncia a escola.

De acordo com 0 artigo 112 da Lei 8.069/90, 0 adolescente que cometa ato infracional poderd sofrer a aplicacdo de
diversas medidas, dentre as quais Se destaca a medida socioeducativa de internacdo.

Note-se que as medidas de socioeducacdo possuem carga punitiva, embora 0 escopo principal tenha nitido viés
pedagdyico’.

0 artigo 124, XI, do Estatuto € enfatico ao assinalar que os adolescentes sujeitos a medida socioeducativa de
internacdo conservam diversos direitos, dentre os quais o direito a escolarizacdo.

A par desse entendimento, cumpre destacar que a Lei 12.594/12 o tratar do PIA - plano individual de atendimento
- dos adolescentes, expressamente inclui acdes na drea de educacdo, conforme seu artigo 82

De acordo com 0 artigo 15 da Lei do SINASE € requisito para a inscricdo de regime de semiliberdade ou internacdo
a comprovacdo da existéncia de estabelecimento educacdo ou instalacoes adequadas e em conformidade com a legislacdo.

Atento as dificuldades que ja vinham sendo demonstradas pelos gestores dos sisternas de socioeducacdo, a Lei
12.594/12 efetuou alteracdo na Lei 5.537/68, a fim de que o Fundo Nacional do Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) possa
ser utilizado para o desenvolvimento de projetos na drea da educacdo em relacdo ao SINASE.

5 “Preservado 0 escopo principal das medidas sécio-educativas (pedagdgico), ndo hd como negar o seu carater repressivo (punitivo); admiti-lo, inclusive, € Util ndo s aos autores de
atos infracionais (adolescentes), mas também as vitimas de tais condutas ilicitas.” (HC 45667/SP Rel. Ministro NILSON NAVES, SEXTA TURMA, julgado em 27/10/2005, DJ 28/11/2005, p. 340).

Nessa linha, a Lei do SINASE expressamente consignou prazo de 01 (um) ano a contar de sua publicacdo da Lei - 0
que ocorreu em19.01.2012 - para que fosse garantida a insercdo dos adolescentes em cumprimento de medida socioeduca-
tiva na rede publica de educacdo, conforme seu artigo 82.

Portanto, todo adolescente internado em cumprimento de medida socioeducativa mantém higido seu direito
fundamental a educacdo. E mais, € dever do poder publico oferta-lo, havendo inclusive disciplina orcamentaria e a possibi-
lidade de utilizacdo de recursos de fundo especifico para tanto.

E mais, caso ndo ofertado ou ofertado irregularmente® o direito de educacdo, pode-se falar em violacdo a direito
liquido e certo, ou mesmo cerceamento a liberdade ambulatorial do adolescente dos internos.

ISS0 porque as unidades de internacdo sdao destinadas ao cumprimento de medidas de cunho prioritariamente
pedagdgico, razdo pela qual situacdes de irregularidades em relacdo a educacdo levam ao descumprimento manifesto das
previsdes em abstrato em relacdo ao PIA, impossibilitando a socioeducacdo dos adolescentes’.

Ademais, caréncia em relacdo ao direito a escolarizacdo configura irreqularidade do proprio funcionamento da
unidade, sendo obrigacdo do Estado certificar que as instituicoes, os servicos e os estabelecimentos encarregados do cuida-
do ou da protecdo das criancas cumpram com os padroes estabelecidos pelas autoridades competentes, art. 3, item 3, da
Convengdo ONU sobre direitos da crianca.

3. BAIXO GRAU DE EFETIVACAO DO DIREITO A EDUCACAO DE ADOLESCENTES
INTERNADOS NO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO BRASILEIRO

0s Defensores Publicos que militam na seara da socioeducacdo ndo raro se deparam com unidades de internacdo
Nas quais ndo ha possibilidade de exercicio do direito de educacdo em relacdo a todos os internos.

0s motivos alegados vao desde a precariedade de estrutura e a pouca disponibilidade de agentes para o deslo-
camento dos adolescentes, até a superlotacdo das unidades.

Em alguns casos a Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo ja presenciou revezamento dos adolescentes
que deveriam ir a escola, 0 que ocasiona além da baixa aprendizagem, o risco de reprovacdo por faltas?.

6 Note-se a oferta irreqular do direito a educacdo pode correr de inimeras formas, v.. falta de vagas, auséncia de matriculas, revezamento dos internos para frequéncia a escola, dentre
outras.

7Interessante o contetido do julgado a sequir, que adotou a efetivacdo de direitos fundamentais indisponiveis para a verificacdo da transferéncia de adolescente a unidade de internacdo
adequada. Fis a ementa: CONSTITUCIONAL. ADMINISTRATIVO. ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE. ACAO CIVIL PUBLICA. TUTELA DE INTERESSES INDIVIDUAIS INDISPONIVEIS. MINISTERIO
PUBLICO. MENOR. LEGITIMIDADE ATIVA. PRECEDENTES DO STJ. INTERVENCAQ DO PODER JUDICIARIO. DIREITO FUNDAMENTAL INDISPONIVEL. MENOR. MEDIDA SOCIOEDUCATIVA DE INTERNAGAO.
DISPONIBILIZACAO DE VAGA EM ESTABELECIMENTO ADEQUADO. OBRIGACAQ DO ESTADO. 0 Ministério Pdhlico tem legitimidade para ajuizar acdo civil publica, com apoio no Estatuto da
(rianca e do Adolescente, objetivando a defesa de interesse de adolescente que cumpre medida sécioeducativa em ambiente imprprio. E legitima a intervengdo do Poder Judiciario
quando, no ambito de acdo civil piblica, determina ao Poder Executivo a implementagdo de direito fundamental indisponivel. A medida socioeducativa de internagdo deve ser
cumprida pelo menor em estabelecimento prdprio, no qual seja oportunizado seu desenvolvimento pessoal, sua escolarizagdo, sua profissionalizacdo e a realizacdo de atividades
culturais, esportivas e de lazer, ndo sendo razoavel que permaneca em cadeia comum por prazo superior ao estabelecido no art. 185, do ECA. E obrigagdo do Estado disponibilizar vaga
para que o adolescente em conflito com a Lei cumpra a medida socioeducativa em estabelecimento adequado. (TIMG; APCY 1.0342.73.010300-1/003; Rel. Des. Alberto Vilas Boas; Julg.
28/10/2014; DJEMG 10/11/2014) Nota: Repositdrio autorizado do STF n® 41/2009, do STJ n° 67/2008 e do TST n® 35/2009.

8 De acordo com o artigo 24, VI, da Lei 9.394/96 0s alunos precisam de uma frequéncia minima de de setenta e cinco por cento do total de horas letivas para aprovagao. Eis o dispositivo,
verbis: “art 24, A ealucacao basica, nos niveis fundamental e médlo, serd organizada ae acordo com as Sequintes regras comuns: (..) VI - o controle ae frequéndia fica a cargo aa escora,
conforme o disposto no seu regimento e nas normas do respectivo sistema e ensino, exigida a frequéndia minima de setenta e cinco por cento do total de horas letivas para aprovacdo,”
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urge que se adotem providéncia tendentes a expurgar tais violacdes, sob pena de a doutrina da protecdo integral se tornar
letra morta em nossa Constituicdo.

As dificuldades apontadas no presente ensaio sao corroboradas pelo cruzamento de informacOes apuradas em Note-se que no ano de 2013 foram registrados 18.5/8 (dezoito mil, trezentos e setenta e oito) adolescentes
diversas pesquisas’. internados na Republica Federativa do Brasil.
Nessa linha, seque tabela produzida pelo Ministério da Educacdo acerca da quantidade de matriculas em unidades Tem-se, portanto, em relacdo ao ano de 2013, um déficit de 4.699 (quatro mil seiscentos e noventa e nove)
de internacdo no ano de 2013 adolescentes internados sem matricula escolar.
e O R e s 0 CNMP aponta que em 2013 o Estado do Espirito Santo” possuia 796 (setecentos e noventa e seis) vagas em
e g = i e : : < : - :
Mo 133s a3 T oes ea unidades de internagdo. £ mais, que essas vagas estavam ocupadas por 846 (oitocentos e quarenta e seis) adolescentes.
bt . o e - Todavia, 0 Ministério da Educacdo somente apurou 320 (trezentas e vinte) matriculas.
X TN SO 3.7 245 205G
(L9 ] AL o A aATF3 L= |
o~ il 2o 301 17 Assim, pode-se apontar que no ano de 2013 o Estado do Espirito Santo amargou um déficit de 526 (quinhentas e
e 30 255 287 a3 vinte e seus) matriculas de adolescentes internados.
e s g -4 e
;:E zas oy :gg ‘?é E cada adolescente que ingressou no sistema socioeducativo sem que garantido seu direito a escolarizacdo foi
s oy T 44 3 objeto de constrangimento ilegal, bem como teve direito liquido e certo violado por ato do Poder Publico, razao pela qual
EL T Fi (=% 3 a7

s is 18
RO i1 L= b 10
L L] O, OB [#] o

Tabela T - Matriculas em Unidades de Internacdo

Fonte: Portal MEC, 2013 I CONCLUSAO

Tem-se, portanto, 13.679 (treze mil seiscentos e setenta e nove) matriculas de adolescentes em unidades de inter-

. . 0 direito fundamental a educacdo € essencial para a efetivacdo da dignidade de adolescentes internados, razao
nacdo na Republica.

pela qual constitui condicdo Sine qua non para a inscricdo de programas de internacdo, a teor do artigo 15 da Lei do SINASE.

Nessa senda, cabe destacar dados produzidos pelo Conselho Nacional do Ministério Publico acerca da capacidade

e ocUpacio total nas nidades de internacio brasieiras, tendo como referéncia o ano de 2015" 0 ordenamento juridico assegura percentual de arrecadacdo de impostos, artigo 211 da CRFB/88, bem como re-

cursos de fundo especifico, Lei 5.537/68, a fim de que dito direito fundamental possua efetividade na vida dos adolescentes

e i i brasileiros.
et Tt N g )
e I R ] A avaliacdo do desenvolvimento da medida socioeducativa é aferida pelo cumprimento das metas do PIA, o qual
R i s £ ] gy LEE %4 ~ . , ~ . . . . e
CoT 2 = iR B8 deve conter acdes articuladas na drea da educacdo, conforme artigo 8° da Lei 12.594/12, 0 que resta inviabilizado para o
= = = = as adolescente internado que ndo frequente escola.
B 2= = e Nao por outro motivo, 0 artigo 82 da Lei do SINASE determina que todos os adolescentes sujeitos a medida socio-
- — —— 22 educativa devem ser inseridos na rede publica de educacdo.
*_:: 'E= 135- E‘E 9 Embora haja risco de imprecisdo no cruzamento de pesquisas diferentes, tem-se que o resultado demonstrado no presente ensaio indica que efetivamente ha um descompasso entre
38 0 = - a taxa de aprisionamento de adolescentes na Repuiblica e o efetivo direito a escolarizagdo, previsto na legislacao de regéncia.
S — 2w Sa— “‘_:'_‘:__ pam h:""“ . ‘:H“ 10 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:87ZaPRjMaiUkportal.mec.gov.br/index.php%3Foption%3Dcom_docman%26task%3Ddoc_download%26aid%3D15710%261-
T e - T rmm—— ' temid%3D+&cd=28hl=pt-BR&ct=clnk8gl=br
Tabela 2 - Adolescentes internados no Brasil 11 http://www.cnmp.gov.br/portal/images/stories/Destaques/Publicacoes/Relat%(3%B3rio_Interna%(3%A7%(3%A30.PDF
. 12 Atualmente o Estado do Espirito Santo conta com 12 (doze) unidades de internacdo entre estabelecimentos destinados a internagao provisoria definitiva e semiliberdade, num total
Fonte: (NMP: 2005 de 700 (setecentas) vagas. Ressalta-se que desses, apenas 02 (duas) unidades sdo destinadas ao regime de semiliberdade, num total de 36 (trinta e seis) vagas.

I



Assim, (i) a ndo insercdo de adolescentes em rede publica de ensino, (i) a adocdo de regime de revezamento e/
ou (iil) o déficit de vagas em escola para adolescentes internados violam a clausula constitucional da dignidade da pessoa
humana, art. 227 da CRFB/88, além das disposicdes de Tratados Internacionais de Direitos Humanos dos quais a Republica
Federativa do Brasil € signataria, notadamente a Convencdo ONU sobre direitos da Crianca e as Regras das Nacoes Unidas
para Jovens Privados de Liberdade (1990).

Portanto, manter um adolescente internado sem acesso ao direito a educacdo constitui violacdo a sua liberdade
ambulatorial, passivel de tutela individual ou coletiva, sem prejuizo da indenizacdo por dano moral decorrente da violacdo
a sua dignidade®.

Nessa linha, cabe afirmar que a propria unidade de internacdo poderd ser interditada, caso ndo se verifique
medidas concretas tendentes a estancar discrepancia entre a quantidade de adolescentes internados e o nimero de ado-
lescentes inseridos na rede publica de ensino.

Assim, em tempos de discussdo da reducdo da maioridade penal, entende-se que o efetivo acesso ao direito a
educacdo dever servir de paradigma para 0 inicio e manutencdo de medidas socioeducativas de internacdo, bermn como para
a determinacdo da quantidade de vagas disponiveis para o cumprimento de medida socioeducativa em cada unidade de
internacdo.

Frise-se: a quantidade de vagas das unidades de internacdo deve ser determinada pela possibilidade de exercicio
de direito a educacdo pelos socioeducandos, e ndo por critérios meramente fisicos.

(aso unidade de internacdo ndo tenha condicdes de inserir efetivamente o adolescente na rede publica de ensino,
amedida socioeducativa de internacdo sequer deve terinicio, recomendando-se sua convolacdo em outra medida mais ade-
quada a protecdo dos direitos fundamentais dos socioeducandos, a despeito da previsdo em abstrato do artigo 122 do ECA.

E, para os adolescentes jd internados sem acesso a educacdo ou mesmo com acesso deficiente, impde-se a ime-
diata cessacdo da violacdo de direitos decorrente de sua internacdo, recomendando-se também a convolacdo imediata da
medida socioeducativa em outra mais adequada a prote¢do de seus direitos fundamentais.

Ora, somente uma atuacdo proativa das Instituicoes ligadas a defesa dos Direitos Humanos crian¢as e adolescen-
tes permitird a concretizacdo do direito a educacdo nas unidades de internacdo da Republica Federativa do Brasil, a fim de
(ue a dura realidade apontada nas pesquisas se altere favoravelmente aos adolescentes.

130 artigo 246 do (odigo Penal disciplina 0 abandono intelectual nos sequintes termos: ‘art. 246 - Deixar, sem justa causa, de prover a instrucao primaria e filho em idade escolar”
Assim, um casal que deixe de prover a instru¢do primaria de seu filho responderd criminalmente por sua conduta, a depender do caso concreto. Contudo, em relacdo aos adolescentes
sujeitos @ medida de socioeducacdo de internacdo que ndo tém garantido o efetivo direito a educacdo, fica a pergunta: ha crime?
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A APLICACAO DAS 100 REGRAS DE BRASILIA COMO FUNDAMENTO
DE INTERPRETACAO PARA A PROTECAO DOS DIREITOS INDIGENAS:
A DEFENSORIA PUBLICA E A CONVENCAO 169 DA OIT

JOHNY FERNANDES GIFFONI' Fs
I RESUMO:

No presente artigo abordaremos a importancia das 100 regras de Brasilia, e Sua interpretacdo a partir do plura-
lismo juridico, onde procuramos estabelecer a importancia de tal instrumento para a garantia dos Direitos das Populacdes
Indigenas, a partir da Conven¢do 169 da OIT. Temos como objetivo demonstrar o papel da Defensoria Publica e dos Defen-
sores Publicos para a aplicacdo das 100 regras como fundamento de defesa dos direitos das populagdes indigenas.

PALAVRAS CHAVES: 100 Regras de Brasilia. Indigenas. Vulnerabilidade. Defensoria Publica.

[N ABSTRACT:

In this article we will cover the importance of the 100 Rules of Brasilia, and its interpretation from the legal plura-
lism, which seek to establish the importance of such an instrument to guarantee the Rights of Indigenous Peoples, from the
Convention 169 OIT. We aim to demonstrate the role of the Public Defender and Public Defenders for the implementation of
100 rules as grounds for defending the rights of indigenous peoples.

KEYWORDS: 100 Rules in Brasflia. Indians. Vulnerability. Public Defense.

I 1INTRODUCAO

A Defensoria Publica vem construindo sua identidade como instituicdo de defesa dos Direitos dos excluidos e
marginalizados, daqueles que estdo alijados do processo de producdo do Capital.

Desde os primdrdios do descobrimento do Brasil os indigenas foram colocados de lado, sendo vistos com seres
em processo de desenvolvimento, destituidos de valores morais e culturais que devessem ser respeitados e reconhecidos
como valores nacionais.

1Defensor Pablico do Estado do Pard de 2° Entrancia. Especialista em Direito da Crianca e do Adolescente pela UFPA. Formado em Direito pela Pontificia Universidade Catélica do Estado
do Rio de Janeiro. Email: defensorpublicogiffoni@yahoo.com.br.




No presente trabalho levantamos a tese de que a Defensoria Publica a nivel Estadual deve olhar para os indigenas
com um olhar diferenciado, reconhecendo a segregacdo e exclusdo vivenciada por estes grupos de cidaddos, que tiveram
seus direitos renegados a um segundo plano, se tornando em alguns momentos invisiveis, ou habitando o imaginario
popular como Selvagens.

0 documento denominado “100 regras de Brasflia”, pouco difundido no meio académico brasileiro, embora tenha
sido gerado em terras canarinhas, coloca a populacdo Indigena como sendo um dos seus beneficiarios, bem como engloba
as populacoes indigenas em seu conceito de vulnerabilidade, estabelecendo regras que possibilitam que os atores do
sistema de justica desenvolvam mecanismos a fim de garantir a maior eficacia e efetividade do acesso desses grupos ao
sistema de justica.

No primeiro Capitulo falaremos um pouco sobre a importancia das 100 regras, de seus objetivos e finalidade e
como elas se relacionam com o Pluralismo Juridico.

Em sequida iremos abordar os Indigenas nas 100 regras de Brasilia, fazendo uma leitura sobre o que estabelece
a convencdo 169 da OIT. No terceiro Capitulo iremos abordar o papel da Defensoria Pablica como agente de protecdo das
pessoas em condicdo de vulnerabilidade, diante as 100 regras de Brasilia.

No Capitulo Quarto teceremos breves comentarios sobre a experiéncia do “Ministério de la Defensa Publica” do
Paraguai na defesa e garantia dos direitos das populacdes indigenas. Por fim, iremos elencar algumas propostas de atuacdo
para a Defensoria Publica na Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas.

2 AS 100 REGRAS DE BRASILIA E 0 PLURALISMO JURIDICO

As “100 regras de Brasilia”, consistem em documento elaborado pela Conferéncia Judicial Ibero-Americana’, que
contou com a participacdo das principais redes [bero-americanas de operadores e servidores do Sistema Judicial, e tem
como objetivo estabelecer regras basicas relativas a0 acesso a justica das pessoas que se encontram em condi¢do de vul-
nerabilidade.

Tal regra leva em conta, que as pessoas em condicdo de vulnerabilidade possuem mais dificuldades em garantir
a eficdcia e efetividades de seus direitos.

As 100 regras possuem como objetivo recolher “recomendacdes para 0s 6rgdos publicos e para 0s quais prestam
Seus servicos no sistema judicial™, estabelecendo diretrizes para reformas legislativas, organicas e de gestdo, para que
05 0rgdos que atuam no sistema de Justica e o Poder Judicidrio, se convertam em drgdos destinados a defesa efetiva dos
direitos das pessoas em condicdo de vulnerabilidade. Sequndo estabelece a exposicao de motivos:

2 Quanto a Cumbre Judicial, explica a Professora Martha Helia Albate de Lértora: “£n efecto, la (umbre Judicial Iberoamericana es una organizacion que vertebra la cooperacion y
concertacion entre los Poderes Judiciales de los veintitrés paises de la Comuniaad Iberoamericana de Naciones y esta integraca por los Presiaentes de fos Tribunales y (ortes Supremas
e Justicia y de los Consejos de la Judlicatura o de la Magistratura de los paises iberoamericanos, entre ellos Argentina, representada por Manuel Urriza, Presicente del (onsejo de la
Magistratura ael Podeer Judicial de fa Nacion y Ricardo Luis Lorenzetti Presiaente de la Corte Suprema de Justicia ae la Nacion . La Cumbre Judicial Iberoamericana se redne en Asambleas
Plenarias de caaa Ediicion, cada dos aros”. Conferéndia: “Operatividad de las Reglas de Brasilia respecto ae los Pueblos Indigenas” Primer Congresso Internacional de Derecho Constitu-
cional Indigena. Argentina/2006.

3 CUMBRE JUDICIAL. REGRAS DE BRASILIA ~ VERSAQ REDUZIDA: Regras de Brasflia sobre acesso & Justica das pessoas em condicdes de vulnerabilidade. Disponivel em:< htp://ww.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.

Ndo somente se referem a promocdo de politicas publicas que garantam 0 acesso a justica destas pessoas,
mas também ao trabalho quotidiano de todos os servidores e operadores do sistema judicial e quem inter-

vém de uma ou de outra forma no seu funcionamento®.

As “100 regras de Brasilia”, conforme o Capitulo I, seccdo 1, tem como finalidade;

As presentes Regras tém como objectivo garantir as condicdes de acesso efectivo a justica das pessoas em
condicdo de vulnerabilidade, sem discriminacdo alguma, englobando o conjunto de politicas, medidas, fa-
cilidades e apoios que permitam que as referidas pessoas usufruam do pleno gozo dos servicos do sistema

judiciaP.
Estabelece o conceito de vulnerabilidade, como sendo:

Consideram-se em condicdo de vulnerabilidade aquelas pessoas que, por razdo da sua idade, género, estado
fiSico ou mental, ou por circunstancias sociais, econdmicas, étnicas e/ou culturais, encontram especiais difi-
culdades em exercitar com plenitude perante o sistema de justica os direitos reconhecidos pelo ordenamento

juridico®.

Portanto as 100 regras de Brasilia identificam os sujeitos em condicdes de vulnerabilidade, formulando diretrizes
a0s Poderes do Estado a fim de garantir que essas pessoas tenham acesso efetivo a prestacdo Jurisdicional do Estado,
buscando dirimir as dificuldades existentes em razao da vulnerabilidade, que os impedem de exercitar com plenitude seu
direito de acesso a justi¢a, assim nos ensina a Professora Martha Helia Albate de Lértora:

En ellas se identifican a los sujetos en condiciones de vulnerabilidad, se formulan recomendaciones para to-
dos los Poderes del estado y la modificacion de las practicas judiciales por parte de Magistrados, funcionarios,
empleados y auxiliares de los Poderes Judiciales, se propicia la formulacion de politicas publicas destinadas a
garantizar el efectivo acceso a la jurisdiccion de estas personas en condiciones de igualdad real v se efectla
un llamamiento a las Organizaciones Internacionales y Agencias de Cooperacion para la elaboracion v puesta
en practica de programas y proyectos de modernizacién del sistema judicial bajo estas Reglas’.

0 documento ora analisado deve servir como norte na atuacdo dos Defensores Publicos na Defesa dos Direitos das
Populacdes Indigenas, encontrando-se em conformidade com a ideia de pluralismo juridico.

4 CUMBRE JUDICIAL. REGRAS DE BRASILIA - VERSAO REDUZIDA: Regras de Brasilia sobre acesso a Justica das pessoas em condices de vulnerabilidade. Disponivel em:< http://www.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.

5 CUMBRE JUDICIAL. REGRAS DE BRASILIA ~ VERSAQ REDUZIDA: Regras de Brasflia sobre acesso & Justica das pessoas em condiicdes de vulnerabilidade. Disponivel em:< http//wwu.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015,
6 CUMBRE JUDICIAL. REGRAS DE BRASILIA - VERSAO REDUZIDA: Regras de Brasilia sobre acesso & Justica das pessoas em condicdes de vulnerabilidade. Disponivel em:< http//wwiw.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.

7 LERTORA. Martha Helia Albate de. Conferéncia: “Operatividad de las Reglas de Brasflia respecto de los Pueblos Indigenas”. Primer Congresso Internacional de Derecho Constitucional
Indigena. Argentina/2006.



Segundo Marcos Augusto Maliska:

0 pluralismo juridico no Brasil toma destaque quando pesquisas investigativas demonstram que a estrutura
burocratica portuguesa, ao instalar-se no pafs, devastou por completo as estruturas particulares existentes
bem como aquelas que eram vistas como contrarias aos interesses da coroa. 0s indios que aqui viviam foram
abruptamente incorporados a cultura oficial portuguesa tendo seus costumes e tradicoes totalmente esma-
gados. Situacdo igual ou pior foi vivenciada pelos negros que fugiam de seus senhores e formavam 0S qui-
lombos. Esses quilombos eram verdadeiras organizacdes sociais que detinham um direito préprio, composto
por normas elaboradas pela propria comunidade negra local. Esse direito detinha certo grau de contrariedade
30 direito oficial porque ele era fruto de uma situacdo “ilegal”, qual seja, a existéncia de negros “fujoes”. A
pluralidade normativa, a0 mesmo tempo que nao era substituida pela ordem do Estado no sentido de fazer

justica para o povo, também ndo era tolerada, pelo contrdrio, fortemente reprimida®

Desta forma, temos que ter em mente que o Sisterna de justica esta ligado a cultura de cada povo, assim ndo se
trata de algo estdtico e sim dinamico, portanto o sistema normativo de uma sociedade ndo pode ser monopdlio do Estado,
tratando-se de um fendmeno social.

0 Estado Brasileiro constitui-se em um Estado Plurinacional que embora reconheca no art. 231 da Constituicdo
Federal a organizacdo social, 0s costumes, linguas, crencas e tradicoes, contudo no momento que as populacdes indigenas
necessitam acessar o sisterna de justica, ndo sao observadas suas crencas, costumes e organizacdo.

0 sistema de justica em si, € algo totalmente desconhecido para as comunidades indigenas, que desconhecem
em sua maioria o fundamento legal de seus direitos, tdo pouco compreende o funcionamento do “sistema dos brancos”.

Exemplo disso sdo as legislacdes ordindrias, por exemplo, no (6digo Civil ndo existe nenhum capitulo que re-
conheca a familia e as relagdes de parentesco das comunidades indigenas. No Estatuto da Crianca e do Adolescente ndo
existem normas que contemplem a realidade dos “indigenas criancas”, bem como, ao contrario de Paises como o Paraguai,
no que tange aos procedimentos criminais ndo existe no Direito Penal Brasileiro um procedimento proprio que observe a
cultura dos povos indigenas no caso de infracdes cometidas por indigenas.

Assim, concluimos que ndo existe um procedimento juridico especifico para apreciar as demandas envolvendo os
direitos das populacdes indigenas, tdo pouco os profissionais do direito conhecem a problematica dos direitos indigenas.

0 pluralismo juridico contempla o reconhecimento pelo Estado da existéncia de distintos sistemas juridicos que
estdo inseridos dentro do nosso territdrio.

As “100 regras de Brasilia” a0 reconhecerem as populacdes indigenas como “beneficidrios” das regras, estabelece
30s “destinatarios” regras de conduta, para atuarem na garantia da inclusao dos grupos vulneraveis, bem como seu acesso
a0 sistema de justica.

8 MALISKA. Marcos Augusto. Pluralismo Juridico: Notas para pensar o direito na Atualidade. Trabalho de conclusao de conclusdo do Curso de Graduacdo em Direito da Universidade Federal
de Santa (atarina, Departamento de Direito Publico e (iéncia Politica. Floriandpolis/1997, p. 10.

Segundo os ensinamentos de Boaventura de Souza Santos™:

A concepcdo de um direito plural que esta presente de diferentes formas em diferentes espacos de sociabili-
dade e que neles pode assumir o papel contraditorio de ser simultaneamente fonte de poder, diferenciacdo e
exclusdo e de luta contra o poder, a diferenciacdo e a exclusdo estd no centro do novo senso comum juridico
que defendo.

305 INDIGENAS E AS 100 REGRAS DE BRASILIA: UMA LEITURA A PARTIR
DA CONVENGAO 169 DA OIT

Inicialmente deveremos estabelecer alguns conceitos, desta forma, conforme estabelece o “Protocolo [beroa-
mericano de Atuacion Judicial para mejorar el acceso a la justicia de personas com discapacidad, migrantes, ninas, ninos,
adolescentes, comunidades y pueblos indigenas™, sdo eles:

a. Pessoas indigenas; Aquele com a consciéncia de pertencer a uma comunidade ou povo indigena, indepen-
dentemente da etnia e do seu local de habitat.

b. Povos Indigenas: Comunidades que descem a partir de populacdes que habitaram o continente no inicio
da colonizacdo e que mantém as suas proprias instituicdes sociais, economicas, culturais e politicas ou parte
delas.

¢ Territorio Indigena: Parcela do territorio constituida por espacos continuos e descontinuamente ocupados,
possuido ou usado de qualquer maneira pelo povo e comunidades indigenas e compreendendo todo 0 am-
biente que permite reproducdo e material, continuidade social, cultural e espiritual.

d. Instituicdes Indigenas: Aquelas que os povos e comunidades indigenas reconhecem como tal, com base
NoS Seus sistemas internos, s quais podem ou ndo coincidir com outras instituicoes do Estado aos quais 0s
territorios estdo inseridos.

e.Linguas Indigenas: Sdo linguagens proprias dos povos origindrios do continente Americano. (traducdo livre)

Quanto ao conceito de povos indigenas, 0 mesmo deve ser fundamentado na Convencdo 169 da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT), que por forca do Decreto 5.051 de 2004, trouxe a presente norma ao ordenamento juridico
interno, desta forma estabelece que:

Artigo 1% 1. A presente conven¢do aplica-se; a) aos povos tribais em paises independentes, cujas condicdes
sociais, culturais e econdmicas os distingam de outros setores da coletividade nacional, e que estejam regi-
dos, total ou parcialmente, por seus préprios costumes ou tradicdes ou por legislacdo especial; b) aos povos
em paises independentes, considerados indigenas pelo fato de descenderem de populagdes que habitavam
0 pais ou uma regido geografica pertencente ao pais na época da conquista ou da colonizacdo ou do esta-
belecimento das atuais fronteiras estatais e que, seja qual for sua situacdo juridica, conservam todas as suas
préprias instituicoes sociais, econdmicas, culturais e politicas, ou parte delas. 2. A consciéncia de sua identida-

9 SANTOS. Boaventura de Sousa. Para uma revolucdo democratica da justica. 3.ed. - Sao Paulo: Cortez/2011, pdg. 14.
10 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. México/2014, pag. 100.



de indigena ou tribal deverad ser considerada como critério fundamental para determinar 0s grupos aos que
se aplicam as disposices da presente Convencdo. 3. A utilizacdo do termo “povos” na presente Convencdo
nao devera ser interpretada no sentido de ter implicacdo alguma no que se refere aos direitos que possam

ser conferidos a esse termo no direito internacional.

Portanto, os direitos dos povos indigenas devem ser garantidos independentemente do seu local de moradia.
Apds a Constituicdo de 1988 os indigenas deixaram de ser considerados incapazes, deixando de serem “tutelados” pelo
Estado, adquirindo aquilo que denominamos de cidadania diferenciada, portanto:

(..) podemos concluir que aos indigenas, foram, renegados o exercicio diretamente de seus direitos até a
(onstituicdo de 1988, tais como os direitos politicos, individuais e sociais, assim ndo eram vistos pela socieda-
de como pertencentes ao Estado-Nacdo, portanto ndo eram considerados cidaddos.

0s indigenas pelo ordenamento juridico eram tidos como “incapazes”, sendo equiparados pelo Cadigo Civil
de 1916 aos prodigos e aos de idade entre 16 a 21, ndo podendo exercer diretamente seus direitos, sendo
tutelados pelo Estado, tendo o Codigo adotado a expressao “silvicolas” ao tratar dos indigenas.

()

A tutela dos incapazes somente cessaria, quando os indigenas deixassem, 0 que era tido pela sociedade,
como condicdo tempordria de indigena, ou Seja, quando se tornassem “aculturados”, passando a condi¢do
de plenamente capaz". Assim os indigenas “ndo aculturados” (considerados todos aqueles que guardassem
seus tracos culturais), eram tidos como incapazes, sendo impedidos de exercerem diretamente seus direitos.

0 Estatuto do Indio, Lei 6.001 de 1973 também se baseia na concepdo integracionista, onde estaria pre-
servado a cultura indigena, até que oS mesmos fossem integrados a civilizacdo, 0 que ocorreria de forma
progressiva e harmoniosa. Por outro lado os indigenas somente alcanariam seus direitos civis, apds terem
se integrado a “civilizagao”.

0 art. 42 do Estatuto do Indio traz trés fases para a integracdo os indigenas, primeiramente eles sdo isolados,
pertencentes a um grupo étnico e tem cultura diversa do restante da sociedade; entdo se tornam em vias
de integracdo, quando ainda conservam as caracteristicas nativas, mas ja estdo em contato com a sociedade
nacional; e por fim sdo considerados integrados quando estdo de acordo com a comunhdo nacional, ainda
que mantenham resquicios de sua identidade indigena. Estudando o referido Estatuto e o contexto no qual
foi inserido, era muito preconceituoso conceder direitos civis apenas apds esta integracdo, pois para um indio
poder ter a possibilidade de proteger os direitos de sua comunidade, primeiramente ele deveria fazer parte

da sociedade opressora, para entdo poder observar seu povo®.

11 Quanto a incapacidade dos indigenas, o C6digo Civil de 1916, Lei 3.071/16, estabelecia que: Art. 60 So incapazes, relativamente a certos atos (art. 147. 1), ou a maneira de os exercer:
(Redacdo dada pela Lei n®4.121, de 2781962); (..) Il - os silvicolas. (Redacdo dada pela Lei n® 4121, de 278.1962) Pardgrafo tnico. Os silvicolas ficardo sujeitos ao regime tutelar, estabelecido
em leis e regulamentos especiais, 0 qual cessard a medida que se forem adaptando a civilizacdo do Pafs. (Redacdo dada pela Lei n® 4121, de 2781962), (grifo nosso).

12 Neste sentido “a politica colonialista na América pautou-se pela subjugacdo e integracdo dos povos que ia encontrando. A subjulgacdo cultural e econdmica consistia em promover
uma integracdo forcada, religiosa e economica. Ou isso, ou a destruicao”. FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza. Multiculturalismo e direitos coletivos. In.; SANTOS. Boaventura de Sousa
(org.). Reconhecer para libertar: os caminhos do cosmopolitismo multicultural. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p.77.

15 LIBERATO. Ana Paula; GONCALVES. Ana Paula Rengel. A protecdo dos indigenas na Constituicdo de 1988. In.: FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza; BERGOLD, Raul Cezar (org.). Os direitos
dos povos indigenas no Brasil: desafios no século XXI. Curitiba: Letra da Lei, 2013, p.101.

A Constituicdo de 1988 destinou a questdo indigena um capitulo proprio, além de garantir a aplicacdo dos
demais direitos e garantias fundamentais aos indigenas, prevendo também o reconhecimento a suas culturas
e tradicdes, desta monta rompeu com as Politicas Integracionistas que vigoravam até sua edicdo", tendo
rompido inclusive com a ideia dominante na sociedade, quanto a unicidade® cultural do Brasil em relacdo
305 povos indigenas®.

0 paradigma da assimilacdo vigorou no ordenamento juridico brasileiro até a Constituicdo:

Embora se possa dizer que ha um avanco da protecdo dos direitos indigenas ao longo do tempo, é claro que
a Constituicdo de 1988 rompe o paradigma da assimilacdo, integracdo, incorporacao ou provisoriedade da
condicdo de indigena e, em consequéncia, das terras por ele ocupadas. A partir de 1988 fica estabelecida uma
nova relacdo do Estado Nacional Brasileiro com os povos indigenas habitantes do seu territrio. Esta claro que
a generosidade de integrar os individuos que assim o desejar na vida nacional ficou mantida em sua plenitu-
de, mas integrando-se ou ndo, o Estado Nacional reconhece o direito de continuar a ser indio, coletivamente
entendido, de continuar a ser grupo diferenciado, sociedade externamente organizada, cumprindo um antigo
lema indigena equatoriano: “puedo ser lo que eres sin dejar de ser lo que soy”. Esta rompida a provisoriedade
que regeu toda a politica indigenista dos quinhentos anos de contrato”.

0 “item 97, da “Seccdo 2: Beneficiarios™ das “100 regras de Brasflia”, quanto a garantia dos indigenas ao acesso
a Justica:

(9) As pessoas integrantes das comunidades indigenas podem encontrar-se em condicdao de vulnerabili-
dade quando exercitam os seus direitos perante o sistema de justica estatal. Promover-se-ao as condicoes
destinadas a possibilitar que as pessoas e 0s povos indigenas possam exercitar com plenitude tais direitos
perante o dito sistema de justica, sem discriminacdo alguma que possa ser fundada na sua origem ou iden-
tidade indigenas. Os poderes judiciais assegurardo que o tratamento que recebem por parte dos 6rgdos da
administracdo de justica estatal seja respeitoso com a sua dignidade, lingua e tradicdes culturais. Tudo isso
sem prejuizo do disposto na Regra 48 sobre as formas de resolucdo de conflitos proprios dos povos indigenas,
propiciando a Sua harmonizacdo com o sistema de administracdo de justica estatal.

Desta forma, garante as “100 regras de Brasilia” que os poderes judiciais, bem como todos os drgaos do sistema
de justica, deverdo em Sua atuacdo observar a “lingua e as tradicoes culturais”, dos povos indigenas quando estes necessi-
tarem acessar o sisterna de justica, seja na figura de legitimados ativos ou passivos nas demandas judiciais®.

0 documento em comento estimula formas préprias de justica pelas comunidades indigenas, buscando a resolu-
¢do dos conflitos surgidos no ambito da comunidade indigena; harmonizar o sistema Estatal e o sistema cultural indigena;
bem como estabelece a necessidade de que o sistema de justica Estatal, ao tratar sobre questoes envolvendo indigenas
busque o auxilio de peritos.

14 LIBERATO. Ana Paula; GONCALVES. Ana Paula Rengel. A protecdo dos indigenas na Constituicdo de 1988. In.. FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza; BERGOLD, Raul Cezar (org.). Os
direitos dos povos indigenas no Brasil: desafios no século XXI. Curitiba: Letra da Lei, 2013.

15LIMA. Antonio Carlos de Souza; BARROSO-HORRMANN. Maria. Além da tutela: Bases para uma nova politica indigenista lll. Rio de Janeiro: Contracapa Editora. Disponivel no site < http://
laced etchr/site/acervo/livros/alem-da-tutela-iii/>. Acessado em 15 de agosto de 2014.

16 GIFFONI. Johny Fernandes. A Defensoria Publica e a Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas. In: BURGUER. Adriana Fagundes; KETTERMANN, Patricia e LIMA, Sérgio Sales Pereira
(org). Defensoria Publica [recurso eletronico] - Dados eletronicos. - Brasilia; ANADEP 2015, pdg. 116-118.

17 FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza. Os povos indigenas e o direito brasileiro. In.: FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza; BERGOLD, Raul Cezar (org.). Os direitos dos povos indigenas
no Brasil: desafios no século XX!. Curitiba: Letra da Lei, 2013, p. 15.

18 CUMBRE JUDICIAL. REGRAS DE BRASILIA — VERSAQ REDUZIDA: Regras de Brasflia sobre acesso & Justica das pessoas em condicdes de vulnerabilidade. Disponivel em:< htp://fwww.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.



Seccdo 62.- Sistema de resolucdo de conflitos dentro das comunidades indigenas

48) Com fundamento nos instrumentos internacionais na matéria, € conveniente estimular as formas pro-
prias de justica na resolucdo de conflitos surgidos no ambito da comunidade indigena, assim como propiciar
a harmonizacdo dos sistemas de administracdo de justica estatal e indigena baseada no principio de respeito
mUtuo e de conformidade com as normas internacionais de direitos humanos.

(49) Além disso serdo de aplicacdo as restantes medidas previstas nestas Regras nos asos de resolu¢do
de conflitos fora da comunidade indigena por parte do sistema de administracdo de justica estatal, onde é
conveniente abordar os temas relativos a peritagem cultural e ao direito a expressar-se no proprio idioma.

1.- Integrantes de comunidades indigenas

(79) Na celebracdo dos actos judiciais respeitar-se-a a dignidade, os costumes e as tradicdes culturais das
pessoas integrantes de comunidades indigenas, conforme a legislacdo interna de cada pafs.

As 100 regras de Brasilia, objeto deste trabalho, devem ser utilizadas como fundamento na atuacdo dos Defenso-
res Publicos na Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas, seja no campo judicial, extrajudicial ou politico-juridico. Outro
ponto importante, diz respeito a necessidade de interprete quando o indigena desconhecer ou ndo possuir dominio da
lingua portuguesa, sem que tal fato Ihe intitule como incapaz, conforme estabelece o item 32, das “100 regras de Brasilia”.

Alguns paises membros da Cumbre Judicial Ibero-Americana, ja reconheceram as “100 regras de Brasilia” como
instrumento juridico, tendo sido adotada pela Corte Suprema de Justica e pelo Superior Tribunal de Justica Argentino pela
“Acordada n® 5 de 24 fevereiro de 2009 e Acordo n® 34/10 pto. 18 de 21/10/2010”; pelo Poder Judicial da Corte Suprema de
Justica do Paraguai, através da “Acordata 633/10”, dentre outros.

Estabelece as “100 regras” a necessidade de Revisao dos procedimentos judiciais, contemplando o que estabelece
a Convencdo 169 da OIT, no que tange a garantia dos direitos das populacdes indigenas. Quanto a revisdo das regras de
acesso ao sistema de justica, estabelecem as “100 regras de Brasilia”:

(34) Requisitos de acesso ao processo e legitimacdo: Propiciar-se-ao medidas para a simplificacdo e divul-
gacdo dos requisitos exigidos pelo ordenamento para a pratica de determinados actos, a fim de favorecer
0 aCesso a justica das pessoas em condi¢do de vulnerabilidade, e sem prejuizo da participacdo de outras
instancias que possam coadjuvar no exercicio de ac¢des na defesa dos direitos destas pessoas.

(35) Oralidade: Promover-se-g a oralidade para melhorar as condicdes de celebragdo das actuacdes judiciais
contempladas no Capitulo lll das presentes Regras, e favorecer uma maior agilidade na tramitagdo do pro-
€esso, diminuindo os efeitos do atraso da resolu¢do judicial sobre a Situacdo das pessoas em condi¢do de
vulnerabilidade.

(40) Especializacdo: Adoptar-se-ao medidas destinadas a especializacdo dos profissionais, operadores e ser-
vidores do sistema judicial para o apoio das pessoas em condi¢do de vulnerabilidade. Nas matérias nas quais
se requeira, é conveniente a atribuicdo dos assuntos a 6rgdos especializados do sistema judicial.

(@) Actuacdo inter disciplinar; Destaca a importancia da actuacdo de equipamentos multidisciplinares, con-
formados por profissionais das distintas dreas, para melhorar a resposta do sistema judicial perante a neces-
sidade de justica de uma pessoa em condicdo de vulnerabilidade.

0 documento denominado “Carta do Rio - Andlise das 100 Regras de Brasilia por Instituicdes do Sistema de Justica
do Brasil, Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile: 0 acesso a justica de pessoas ou grupos em condicdo de vulnerabilidade™,
realizada na cidade do Rio de janeiro, nos dias 9, 10 e 11 de dezembro de 2009, no que tange as minorias, incluindo as po-
pulacoes indigenas, estabeleceu que:

« A importancia da realizacdo de audiéncias publicas pelas entidades do sistema de justica, propiciando
espacos de didlogo e deliberacdo com 0s grupos em situacdo de vulnerabilidade, a fim de eles proprios
apresentem suas demandas e dificuldades.

« A proposta de atuacdo conjunta entre defensoria e sindicatos, para que Sejam parceiros na propositura de
demandas utilizando a Convencdo 169 OIT, uma vez que os Ultimos sao sujeitos legitimados para tanto.

* Importancia de atuar em educacdo e cultura para direitos, uma vez que 0 acesso a justica nao se restringe
somente a0 acesso aos tribunais.

+ A atuacdo das instituicoes do sistema de justica deve preocupar-se com a transversalidade das situacoes de
opressdo que atingem os individuos.

+ Apossibilidade de abertura a atuacdo da Defensoria Publica em relacdo a matérias a ela alheias ou ainda ndo
judicializadas, para incentivar sua atuacdo perante grupos e comunidades em situacdo de vulnerabilidade.

4 0 PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA FRENTE A PROTECAO DOS VULNERAVEIS
DIANTE AS “100 REGRAS DE BRASILIA”

Segundo Boaventura da Silva Santos, ao discorrer sobre a importancia da Defensoria Publica, no que tange a
garantia de direitos das pessoas em condi¢do de exclusao social e vulnerabilidade:

Arevolucdo democratica da justica exige a criacdo de uma outra cultura de consulta juridica e de assisténcia e
patrocinio judicidrio, em que as defensorias publicas terdo um papel muito relevante. No Brasil, as defensorias
pUblicas estdo constituidas como instituicbes essenciais a administracdo da justica, tendo como principal
objetivo a orientacdo juridica e a defesa da populacdao mais carenciada. A assisténcia juridica prestada é a
judicial e a extrajudicial, integral e gratuita. A Constituicdo de 1988 previu a defensoria publica no ambito
dos estados, do Distrito Federal e da Unido. A importancia do papel a ser desempenhado pelas defensoria
pUblicas foi igualmente reconhecida pela reforma constitucional do judicidrio que aprovou, na Emenda n® 45,
a autonomia funcional, administrativa e financeira das defensoria publicas estaduais®.

A Defensoria Publica como instituicdao do sistema de justica € um dos Orgdos, o qual as 100 regras estabelece
como sendo seus destinatarios e desta forma estabelece na Seccdo 3, item 24, alinea b, que: “0s Juizes, Fiscars, Defensores
Publicos, Procuradores e demais servidores que laborem no sistema ae Administracao de Justica em conformidade com a
legisiacao interna de cada pals™.

19 CUMBRE JUDICIAL RELATORIO GERAL SEMINARIO: Andlise das 100 regras de Brasilia por Instituicges do Sistema de Justica no Brasil, Argenting, Uruguai, Paraguai e Chile: 0 acesso
a justica de pessoas em condicdo de vulnerabilidade. Disponivel em: <http://www.cumbrejudicial.org/c/document_library/get_file?p | id=774058&folderld=779598name=DLFE-4618.
pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.

20 SANTOS. Boaventura de Sousa. Para uma revolugdo democrética da justica. 3.ed. - S Paulo: Cortez/20T, pag. 50.

21 CUMBRE JUDICIAL REGRAS DF BRASILIA ~ VERSAQ REDUZIDA: Regras de Brasflia sobre acesso a Justica das pessoas em condicdes de vulnerabilidade. Disponivel em:< http://www.
forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-de-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.



Assim, quanto a assisténcia legal e a Defesa Publica estabelece que:

(28) Constata-se a relevancia da assessoria técnico-juridica para a efectividade dos direitos das pessoas em
condi¢do de vulnerabilidade; « No ambito da assisténcia legal, ou seja, a consulta juridica sobre todas as ques-
t0es susceptiveis de afectar os direitos ou interesses legitimos da pessoa em condicao de vulnerabilidade,
inclusive quando ainda ndo se iniciou um processo judicial; + 0 ambito da defesa, para defender direitos no
processo perante todas as jurisdicdes e em todas as instancias judiciais; « E em matéria de assisténcia letrada
a0 detido.

(29) Destaca-se a conveniéncia de promover a politica publica destinada a garantir a assisténcia técnico-juri-
dica da pessoa vulnerdvel para a defesa dos seus direitos em todas as ordens jurisdicionais; quer seja através
da ampliacdo de funcdes do Defensor Piiblico, ndo somente na ordem penal mas também noutras ordens
jurisdicionais; quer seja através da criacdo de mecanismos de assisténcia letrada: consultorias juridicas com
a participacdo das universidades, casas de justica, intervencdo de colégios ou harras de advogados.

Desta forma, a Defensoria Publica deve ter suas funcoes ampliadas, ndo somente na esfera penal, mas também
em outras dreas. Quanto a atuacdo na defesa dos Direitos Indigenas” a Constituicdo e a Lei Complementar 152, possibilitam
que os direitos indigenas sejam defendidos pela Defensoria Pablica, isto posto, ndo ser mais o indigena visto como incapaz,
ou tutelado pela FUNAL

Somente sera possivel compreender as novas atribuicdes da Defensoria Publica, especificamente em sua
atuacdo junto a defesa dos indigenas - como pessoas em situacdo de vulnerabilidade - se lancarmos mao
da 6tica do multiculturalismo e do pluralismo juridico, reconhecendo a diferenca e o direito a diferenca, cons-
truindo relacdes e convivéncia destas diferencas”. A Constituicdo atribui a competéncia da Justica Federal™
para processar € julgar causas que envolvam direitos indigenas, os quais digam respeito a toda a comuni-
dade, atribuindo ao Ministério Publico® a defesa coletiva dos direitos e interesses das populacdes indigenas.
Por outro lado o artigo 232 da Constituicdo garantiu aos indigenas a legitimidade para em nome préprio, ou
através de suas comunidades ou organizacdes, a possibilidade de ingressarem em juizo na defesa de seus
interesses e direitos?.

Sdo fungdes institucionais da Defensoria Publica, de acordo com a Lei Complementar 80, dentre outras: A pres-
tacdo de orientacdo juridica e a defesa dos necessitados, em todos os graus; A promogdo, prioritariamente, através da
solugdo extrajudicial dos litigios, visando a composicdo entre as pessoas em conflito de interesses, por meio de mediacdo,
conciliagdo, arbitragem e demais técnicas de composicao e administragdo de conflitos; A promocdo da difusdo e a cons-
cientizagdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico; Prestar atendimento interdisciplinar, por meio
de drgdos ou de servidores de suas Carreiras de apoio para o exercicio de suas atribuicdes; Representar aos sistemas
internacionais de prote¢do dos direitos humanos, postulando perante seus orgdos; Promover a¢do civil publica e todas as

22 Maiores informacdes sobre a atuagao da Defensoria Publica na Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas podem ser encontradas no artigo: A Defensoria Publica e a Defesa dos
Direitos das Populacoes Indigenas. In: BURGUER. Adriana Fagundes; KETTERMANN, Patricia e LIMA, Sérgio Sales Pereira (org). Defensoria Pablica [recurso eletronico] - Dados eletronicos.
— Brasilia: ANADEP, 2015.

23 SANTOS. Boaventura de Sousa. Introdugdo: para ampliar o canone do reconhecimento, da diferenca e da igualdade. In.; SANTOS. Boaventura de Sousa (org.). Reconhecer para libertar:
0s caminhos do cosmopolitismo multicultural. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2003.

24 Art. 109. Aos juizes federais compete processar e julgar: Xl - a disputa sobre direitos indigenas.
25 Art. 129. Sdo fungdes institucionais do Ministério Pablico: V - defender judicialmente os direitos e interesses das populacdes indigenas.

26 GIFFONI. Johny Fernandes. A Defensoria Publica e a Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas. In: BURGUER. Adriana Fagundes; KETTERMANN, Patricia e LIMA, Sérgio Sales Pereira
(org). Defensoria Publica [recurso eletronico] - Dados eletronicos. - Brasilia: ANADEP, 2015, pag. 122.

espécies de acOes capazes de propiciar a adequada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos quando
0 resultado da demanda puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes; Exercer a defesa dos direitos e interesses
individuais, difusos, coletivos e individuais homogéneos e dos direitos do consumidor, na forma do inciso LXXIV do art. 5° da
Constituicdo Federal; Promover a mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados, abrangendo seus direitos
individuais, coletivos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais, sendo admissiveis todas as espécies de acdes capazes de
propiciar sua adequada e efetiva tutela; Exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do adolescente,
do idoso, da pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros
grupos sociais vulneraveis que merecam protecdo especial do Estado; e Convocar audiéncias publicas para discutir matérias
relacionadas as suas fungdes institucionais.

5 BREVES COMENTARIOS SOBRE A ATUACAO DA DEFENSORIA PARAGUAIAZ
NA DEFESA DOS DIREITOS INDIGENAS.

Em maio de 2015, tive a honra de participar do “Programa de Pasantias para Defensores Pablicos de la AIDEF”, na
cidade de Assuncdo/Paraguai, onde tive a oportunidade de conhecer o trabalho desenvolvido pelo Ministério de La Defensa
Publica.

No que tange a defesa dos direitos indigenas, a Defensoria Publica possui uma Assessoria para os Povos Indi-
genas’®, que conta com uma assessora advogada e antropdloga, que atua em conjunto com os Defensores Publicos em
demandas envolvendo os indigenas, dentre as atividades desenvolvidas, destacamos a titulo de conhecimento:

1- Asesorfa General y acompafiamiento en los casos requeridos por la Defensora General y los/as Defensores/
as Publicos

2- Asesoramiento / Capacitacién con Defensores Publicos v Asistentes que cuenten con expedientes en los
(ue asistan a personas indigenas.

3- Se observa la necesidad de contar con un relevamiento actualizado de casos de personas indigenas en
situacion de carcel; por jurisdiccion, cumplimiento procesal, datos de situacion de vivienda de las personas
indigenas (vivencia comunitaria o extra comunitaria).

4- Comunicacién permanente con reclusos, estudio de su situacién social/ comunitaria, posibilidad de contac-
to de éste con su familia como consecuencia del desarraigo.

5- Facilitar el conocimiento de las 100 Reglas de Brasilia v su efectiva aplicacion en casos de vulnerabilidad.

Participacion de la Audiencia Publica en la (dmara de Diputados, posterior elaboracion del documento; “Si-
tuacion de los Pueblos Indigenas en el Paraguay”, elaborado por las Organizaciones Indigenas del Paraguay
para la 44° Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), en Asuncion.

Participacion en el Observatorio de Carceles de Concepcion y de Pedro Juan Caballero -Amambay-. De las
visitas realizadas se elabord una nueva ficha de entrevista con criterios especificos para personas indigenas
en situacion de carcel, fichas adaptadas conforme a lo dispuesto en la Regla 72 de las 100 Reglas de Brasilia.

21 A escolha do exemplo da Defensoria Paraguaia se deve pelo fato da participacdo do Autor, representando da Defensoria Publica Brasileira no Programa de “Passantia” da AIDEF
realizado em maio de 2015.

28 MINISTERIO DE LA DEFENSA PUBLICA. Informe de Actividades Realizadas por la Asesorfa de Pueblos Indigenas de Defensorfa General. Endereco eletranico < http://www.mdp.gov.py/
application/files/8214/3748/8918/Pueblos_Indigenas.pdf> Acessado em 16/08/2015.



()

Elaboracion de un Informe juridico - antropoldgico sobre fa situacin de la poblacion Ache, solicitado por la
Defensora General Dra Noyme Yore Ismael.

()

Participacion en las sesiones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos 51 Periodo Extra-
ordinario de sesiones. Asuncion.

()

Participacion en el Lanzamiento del Material del Il Encuentro de Kufia Guarani Aty a invitacién de la Organi-
7acion de Mujeres Indigenas Guaranies, el acto fue en el Salon de Eventos del Ministerio de la Mujer en fecha
21 de noviembre de 2014.

Participacion en la Organizacion del Taller Legislacion Penal y Derecho Consuetudinario v Ia Interculturalidad
con los Pueblos Indigenas en de Pedro Juan Caballero y Caaguazu.

Realizacion del Seminario Defensa Publica: Derechos de los Sectores Vulnerables, organizado por el Ministerio
de la Defensa Publica, dirigido a Defensores y Asistentes de Defensorfa de todo el pais los dias 11y 12 de
diciembre de 2014.

Exposicion de fotograffas de las actividades realizadas por la Asesorfa Juridica de Pueblos Indigenas con
comunidades indigenas de diferentes lugares del pas, realizada en el marco del Seminario Defensa Publica:

Derechos de los Sectores Vulnerables los dias 11y 12 de diciembre.

0 (4digo de Processo Penal Paraguaio dedica um capitulo aos procedimentos para os atos puniveis relacionados
a0s povos indigenas, bem como as demais leis ordindrias Paraguaias e a Constituicdo, ndo somente reconhecem os direitos ao
territdrio, mas também reconhecem nas legislacdes produzidas pelo Estado os costumes e a identidade dos povos indigenas.

A Defensoria Publica vem organizando encontros e debates com as organizacdes dos povos indigenas, com o obje-
tivo de interferir na politica de acesso a justica, bermn como de criar mecanismos que permitam melhorar o tramite judicial
nas demandas que afetam as pessoas indigenas.

6 0 QUE PODEMOS FAZER ENQUANTO DEFENSORES PUBLICOS,
PARA GARANTIRMOS A LUTA PELO RESPEITO A0S DIREITOS INDIGENAS?

Devemos ter em mente, que os indigenas como discorrido possuem uma cidadania diferenciada, bem como constantemen-
te tem direitos violados que sdo da esfera da Justica Comum e ndo da Justica Federal, como por exemplo:

1. SituacGes em que sdo impedidos pelos cartérios de efetuar o registro de nascimento constando o nome
indigena e 0 nome da etnia;

2. Situacdes em que um grupo de indigenas de uma determinada etnia ndo possui o nome indigena;
3. Problemas referentes a prestacdo educacional por parte do Municipio e do Estado;

4. Assessoria Juridica para a criacdo e manutencdo das associacdes de indigenas;

5. Problemas referentes ao direito a satide de média e alta complexidade, quando prestado pelo SUS;

6. Educacdo em Direitos Humanos;
7. Problemas referentes ao Direito de Familia;

8. Problemas referentes ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (colocacdo em familia substituta, adocdo
por parentes);

9.0 conselho tutelar e 0s 6rgdos publicos ndo conhecem as especificidades da cultura indigena;
10. Atuacdo naesfera criminal (utilizacdo das normas protetivasinternas e internacionais dos Direitos Indigenas).

Desta forma, devemos empreender esforcos enquanto instituicdo para:

1- Utilizar em nossa atuacdo as 100 regras de Brasilia, enquanto documento produzido pela “Cumbre Judicial
Iberoamericana”, como instrumento de garantia dos Direitos dos Povos Indigenas;

7 - Realizacdo de Formacdes com os Defensores Publicos sobre a tematica do Direito Indigenas;
3~ (riacdo de grupos de trabalhos nas Defensorias PUblicas para discutir a tematica dos direitos indigenas;
4 - Criacdo de cargos de antropdlogos das Defensorias Publicas Estaduais:

5 - Observancia por parte dos Defensores Publicos da condicdo especial dos indigenas, no que tange a “Ci-
dadania Diferenciada”™;

6 - Aplicacdo do multiculturalismo e do pluralismo juridico como fundamento da defesa dos direitos indige-
nas, seja na esfera judicial como na esfera extrajudicial;

7~ Criacdo de grupos de trabalhos a nivel Municipal e Estadual, contando com membros dos Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria, FUNAI Policia Federal, Policia Civil, Prefeituras, Secretarias e Liderangas Indige-
nas, com objetivo de garantir esforcos na efetivacdo dos direitos dos povos indigenas. A titulo de exemplo
temos o Estado do Tocantins o Poder Judicidrio que realizou em 09 de maio de 2014%, workshop com a
temdtica: “Interfaces entre o sistema judicidrio e os direitos indigenas™, tendo na ocasido produzidos 10
enunciados, com o objetivo de orientarem os atores do sistema de justica na atuacdo em casos que envolvam
direitos indigenas.

8 - (riacdo de convénios de cooperacdo entre as Defensorias Publicas Estaduais, da Unido e FUNAI, tendo
como objeto proporcionar o atendimento jurfdico integrado e centralizado de indigenas na cidade e a siste-
matizacdo do atendimento no interior, mediante a conjugacdo de recursos humanos e logisticos dos drgaos
participes e a interacdo de suas atribuicées legais.

9 - Estimulo por parte das AdministracGes da Defensoria Piblica ao desenvolvimento de praticas voltadas a
difusdo dos Direitos Humanos e a prestacdo de assessoria juridica aos grupos indigenas;

10 - Estimulo ao reconhecimento de formas prdprias de justica na resolu¢do de conflitos surgidos no ambito
das comunidades indigenas, desde que estejam em conformidade com as normas de Direitos Humanos;

11 - Estimular a harmonizacdo do sistema juridico Estatal com o sistema juridico-cultural indigena.

CONSIDERACOES FINAS

Ser Defensor Publico ou Defensora Publica é fazer uma op¢do de classe, € optar em trabalhar na defesa de todos
05 cidaddos e cidadas que vivem em um processo de exclusao e marginalizacao por parte da sociedade dominante.

A Defensoria Publica € a Unica instituicdo posta na Constituicdo Federal em que o Constituinte Originario, fez como
opcdo exclusiva o atendimento das pessoas pobres, excluidas e em condicdo de vulnerabilidade.

29 Noticia do semindrio retirada do site: < http://ww2.defensoria.to.gov.br/noticias/listar/2014/5/12/16h59-workshop-sobre-os-direitos-indigenas-construira-plano-de-acao/>.
30 0 documnento completo encontra-se disponivel em: < http://wwa tjto.jus.br/esmat/images/stories/esmat/pdf/2014/enunciado_workshop_indigena.pdf>.



Ter consciéncia de nosso papel institucional € ter em mente 0 poder que carregamos em nossas mdos, 0 de
“instrumento de transformacdo social de um grupo excluido socialmente” e se assim 0 Somos Ndo podemos permanecer
trancados em nossos gabinetes, alheios aos sofrimentos dos grupos excluidos.

0s indigenas Brasileiros tiveram durante muitos anos sua cidadania negada, eram e ainda sdo vistos como in-
(apazes, ou quando ndo sdo vistos como Incapazes, ndo 0 sao, pois ja estdo aculturados e por este motivo ndo merecem
mais a protecdo especial do Estado que Ihes garante através da Constituicdo e de instrumentos de Direito Internacional uma
“Cidadania diferenciada”.

As 100 regras de Brasilia nos orientam a como agir com 0s grupos em situacdo de vulnerabilidade, quando os
mesmos necessitam da tutela dos 6rgdos integrantes do sistemna de justica para resolverem seus conflitos, bem como nos
mostra a necessidade de estarmos mais proximos daqueles que necessitam, passando da figura de atores para INSTRUMEN-
10S, e como INSTRUMENTOS devemos lutar para sanear os problemas vividos pelos VERDADEIROS ATORES; S VULNERAVEIS.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CUMBRE JUDICIAL REGRAS DE BRASILIA - VERSAQ REDUZIDA: Regras de Brasilia sobre acesso a Justica das pessoas em
condi¢des de vulnerabilidade. Disponivel em:< http://www.forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-Regras-
-(le-Brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em 15 de agosto de 2015.

CUMBRE JUDICIAL. RELATORIO GERAL SEMINARIO: Anélise das 100 regras de Brasilia por Instituicoes do Sistema de Justica
no Brasil. Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile; 0 acesso a justica de pessoas em condicdo de vulnerabilidade. Disponivel
em: <http://www.cumbrejudicial.org/c/document_library/get_file?p_I id=77405&folderld=77959&name=DLFE-4618.pdf>.
Acesso em 15 de agosto de 2015.

FILHO, Carlos Frederico Marés de Souza. Multiculturalismo e direitos coletivos. In.; SANTOS. Boaventura de Sousa (org.). Reco-
nhecer para libertar: os caminhos do cosmopolitismo multicultural. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003.

GIFFONI. Johny Fernandes. A Defensoria Publica e a Defesa dos Direitos das Populacdes Indigenas. In: BURGUER. Adriana
Fagundes; KETTERMANN, Patricia e LIMA, Sérgio Sales Pereira (org). Defensoria Publica [recurso eletronico] - Dados eletro-
nicos. - Brasflia: ANADEP, 2015.

LERTORA. Martha Helia Albate de. Conferéncia; “Operatividad de las Reglas de Brasilia respecto de los Pueblos Indigenas”.
Primer Congresso Internacional de Derecho Constitucional Indigena. Argentina/2006.

LIBERATO. Ana Paula; GONCALVES. Ana Paula Rengel. A protecdo dos indigenas na Constituicdo de 1988. In.: FILHO, Carlos
Frederico Marés de Souza; BERGOLD, Raul Cezar (org.). Os direitos dos povos indigenas no Brasil: desafios no século XXI.
Curitiba: Letra da Lei, 2013

LIMA. Antonio Carlos de Souza; BARROSO-HORRMANN. Maria. Além da tutela: Bases para uma nova politica indigenista Il
Rio de Janeiro: Contracapa Editora. Disponivel no site < http://laced.etc.br/site/acervo/livros/alem-da-tutela-iii/>. Acessado
em 15 de agosto de 2014.

MALISKA. Marcos Augusto. Pluralismo Juridico: Notas para pensar o direito na Atualidade. Trabalho de conclusdo de conclu-
sd0 do Curso de Graduacdo em Direito da Universidade Federal de Santa Catarina, Departamento de Direito Publico e Ciéncia
Politica. Floriandpolis/1997.

MINISTERIO DF LA DFFENSA PUBLICA. Informe de Actividades Realizadas por la Asesoria de Pueblos Indigenas de De-
fensoria General. Endereco eletronico < http://www.mdp.gov.py/application/files/8214/3748/8918/Pueblos_Indigenas.pdf>
Acessado em 16 de agosto de 2015.

SANTOS. Boaventura de Sousa. Para uma revolucdo democratica da justica. 3.ed. - Sdo Paulo: Cortez/2011.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. Protocolo Iberoamericano de Atuacién Judicial para mejorar el acceso a la justi-
cia de personas com discapacidad, migrantes, nifias, nifios, adolescentes, comunidades y pueblos indigenas. México/2014.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

EDUCACAO EM DIREITOS E DEFENSORIA PUBLICA: A INTERSUBJETIVIDADE DO
CONHECIMENTO E A EFETIVIDADE DA CIDADANIA PERMEADA PELA LINGUAGEM

JULIANO VIALI DOS SANTOS' [

“Afirmo que a educacdo é educar-se, que a formagao é formar-se”
Hans-Georg Gadamer?

I | - INTRODUGAO

A atual exclusdo social, as minorias tomadas em seus guetos culturais ou fisicos, as praticas discriminatorias, a
falta de solidariedade ou tolerancia, 0 insucesso pleno aos direitos fundamentais basicos, indicam que a sociedade carece
em ética, solidariedade, Educacdo em Direitos.

Por outro lado, desde a modernidade, o sujeito elevado ao statusde portador de direitos, viu sua liberdade e suas
fundamentais necessidades, como satide, educagdo, seguranga, juridificados por meio de normativos de todas as espécies’.
E, no Brasil, isso tem permanecido de forma mais intensa apds a Constituicao Federal, denominada constitui¢do cidadd, que
previu diversos principios e garantias fundamentais, bem como refletiu seus significados em diversos ordenamentos de
direitos aos cidadaos, mas ndo sendo garantia de que a solidariedade, a tolerancia, o respeito, a provisao das necessidades
bdsicas sejam efetivados, restando, ainda, muitos, em promessas constitucionais.

A redacdo do artigo 134 da Constituicdo Federal, pela redacdo conferida pela Emenda Constitucional 80/14, bem
como a lei orgdnica nacional da Defensoria Pablica’, em seu artigo 1°, expressam que também é incumbéncia da Instituicdo,
COmMOo expressao e instrumento da democracia, a orientacdo juridica e a promogdo dos direitos humanos, sendo que 0 artigo
5°da lei complementar indica 0s objetivos, dentre outros: primazia da dignidade da pessoa humana, reducdo das desigual-
dades sociais prevaléncia e efetividade dos direitos humanos®. Qutrossim, o artigo 4° com as alteracdes conferidas na Lei
Complementar 80/94 pela Lei Complementar 132/09, deixou consignado, de forma exemplificativa, que é funcdo institucio-
nal da Defensoria Publica a promocdo, difusdo e a conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento
juridico (inciso Ill).

1Defensor Pablico da Defensoria Pablica do Estado do Rio Grande do Sul. E-mail: jviali@defensoria.rs.gov.br ou jviali@hotmail.com . (054) 3292.4575. Bacharel em Direito e Pés-Graduado
em Direito de Transito. Licenciado em Histéria e Licenciando em Filosofia. Mestrando em Educacdo.

2 Hans-Georg Gadamer. Citacao pronunciada em conferéncia, em 1999,
3 Nesse sentido, em artigo publicado na revista Veritas, H.G. Flickinger delibera sobre a juridicacdo da liberdade.
41(80/94, alterada pela LC 132/09.

5Art. 3°- A. Sdo objetivos da Defensoria Publica: | - a primazia da dignidade da pessoa humana e a redugdo das desigualdades sociais; Il - a afirmagdo do Estado Democrético de Direito;
IIl - a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos; IV - a garantia dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.
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Na seara da educacdo, a praticada dentro ou fora da escola, por diversos 6rgdos ou instituicoes, € comum e em
diversas acOes pedagogicas, especialmente as realizadas dentro de contextos formais, a pratica educacional ser formatada
e realizada sob a base da filosofia da consciéncia, mediante a denominada transmissao de conhecimento de base universal,
de fundamento absoluto, tendo de um lado o professor, orientador, facilitador e de outro 0 aluno, o educando, o discente.

Porém, uma Educacdo em Direitos, esta baseada na perspectiva de uma educacdo ética e, nas palavras da pro-
fessora e defensora publica carioca, Dra. Elida Séquin, “@o mais efetivo meio de prevenir a intolerancia’, deve superar o
paradigma ainda reinante, baseada na filosofia da consciéncia, sob pena de, também nessa nova tematica educacional, se
perpetrar e reproduzir pratica educativa esculpida e respaldada em filosofia de periodo historico e social do século XVIII, ndo
podendo a Defensoria Publica, instituicdo criada sob o signo do regime democratico, permitir, reproduzir e estimular esse
formato educativo.

Assim, a presente tese demonstrard, nos moldes pretendidos para esse trabalho, um passar pela educacdo em
direitos; a superacdo do paradigma da filosofia da consciéncia para a filosofia da linguagem, em breve suporte tedrico e, por
fim, a necessidade da atuacdo da Defensoria Publica nessa seara com a fundamentagdo nesse novo paradigma educacional,
para garantir, desde o nascedouro, abpossibilidade de uma Educacao em Direitos baseada na ética e na cidadania, sendo
fundamental que a Defensoria - como metagarantia do século XXl - contribua na transformagdo da promessa constitucio-
nal de “promover o pleno desenvolvimento aa pessoa e seu exercicio da ciaadania” em efetividade ao Estado Democratico
de Direito.

Il - DA EDUCACAQ EM DIREITOS

Atualmente no Brasil, mesmo sendo um pais em desenvolvimento, as violacdes aos direitos individuais (em
especial das pessoas oriundas dos grupos e segmentos sociais menos favorecidos), sociais (1. satde, educacdo), politicos
(favorecimentos, desconhecimentos das comissoes, conselhos, fiscalizacdo dos atos publicos) e o descumprimento dos
deveres de respeito, solidariedade, tolerancia as diferencas, estdo cada vez mais notorios. Como assevera Paulo Roberto
Padilha (2008, p. 32) em relacdo a esse homem que viola os deveres e possivelmente desconhece os direitos dos demais:

Falta-Ihe abertura para aprender com a diversidade e buscar uma sociedade que consiga alcancar uma ética
fundada no respeito as diferencas, isso significando conviver com elas e ndo se isolar nos guetos multicultu-
rais que ndo enfrentam os desafios de uma radicalidade democratica para a convivéncia plena de direitos e

deveres.

Como alguns exemplos, 0 estatuto da crianca e do adolescente, codigo de defesa do consumidor, estatuto do idoso,
0digo de transito brasileiro, instituiram novos direitos ao cidaddo, que ainda carecem, em muito, de conhecimento ou sua
contextualizacdo com a sociedade e, especialmente, com os grupos envolvidos, mais ainda nos segmentos marginalizados
e excluidos. Como assevera José Murilo de Carvalho (2008, p. 210), ao citar pesquisa realizada na regido metropolitana
do Rio de Janeiro, em 1997, mais da metade das pessoas sequer conseguiam citar um so direito, civil, politico ou social:

6 Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colahoracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
Sel preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

A precariedade do conhecimento dos direitos civis, € também dos politicos e sociais, € demonstrada por pes-
quisa feita na regido metropolitana do Rio de Janeiro em 1997. A pesquisa mostrou que 57% dos pesquisados
nao sabiam mencionar um so direito e s6 12% mencionaram algum direito civil. Quase a metade achava que

era legal a prisdo por simples suspeita.

Na mesma pesquisa (CARVALHO, 2008, p. 210), a educacdo foi indicada como fator mais importante para o conhe-
cmento dos direitos e 0 Seu exercicio:

A pesquisa mostrou que o fator mais importante no que se refere ao conhecimento dos direitos € a educacdo.
0 desconhecimento dos direitos cafa de 64% entre os entrevistados que tinham até a 4a série para 30% entre
0S que tinham o terceiro grau, mesmo que incompleto. Os dados revelam ainda que educacdo € o fator que
mais bem explica 0 comportamento das pessoas no que se refere ao exercicio dos direitos civis e politicos.

No mesmo sentido, Paulo Freire frisou que € “uma das primordiais tarefas da pedagogia critica radical libertadora
€ trabalhar a legitimidade do sonho ético-politico da superacdo da realidade injusta” (FREIRE, 2000, p. 53). lgualmente,
quando dos escritos de Pedagogia da Autonomia, Paulo Freire explica que a autonomia do sujeito para aprender ndo serve
para se adaptar “L../ mas sobretudo para transformar a realidade, para nela intervir, recriando-a [...] € construir, reconstruir,
constatar para muaar, 0 que ndo se faz sem abertura ao risco e a aventura do espirito” (FREIRE, 1996, p. 69), sendo que o
contexto histrico € possibilidade ao sujeito e ndo determinacdo (FREIRE, 1996, p. 99):

A compreensdo Mecanicista da Histdria que reduz a consciéncia a puro reflexo da materialidade, e de outro,
0 subjetivismo idealista, que hipertrofia o papel da consciéncia no acontecer histérico. Nem somos, mulheres
e homens, seres simplesmente determinados nem tampouco livres de condicionamento genético, culturais,
sociais, histdricos, de classe, de género que nos marcam e a que nos achamos referidos.

Ja em Pedagogia do Oprimido, 0 saudoso educador brasileiro indica acerca do didlogo, “/../ ndo ha o didlogo
verdadeiro se nao hd nos seus sujeitos um pensar veraadeiro. Pensar critico. Pensar que, nao aceitanao a dicotomia mun-
ao-homens, reconhece entre eles uma inquebrantavel solidariedade” (FREIRE, 2011, p. 114).

Sdo diversos os estudos sobre a educacdo como fonte transformadora de realidade e fortalecedora de saberes de
convivéncia. Nesse sentido, como observa Jayme Paviani (2007, p. 65);

A partir da educacdo, acompanhada de uma acdo politica renovadora, € possivel fortalecer a sociedade civil e
enquadrar o Estado em seus justos limites. Numa sociedade mais organizada, o Estado é mais eficaz e menos
corrupto, menos burocratico e, em consequéncia, menos injusto.

Para o colega Defensor Publico, Domingos Barroso da Costa (2014, p. 43), o proprio direito, entendido como nor-
mas e obrigacoes, se demonstra como principal instrumento de manuten¢do de relacdes que condicionam interesses de
elites, em detrimentos de segmentos de excluidos:

[...] Enquanto linguagem do poder [...] o Direito se apresente como o principal meio de comunicagdo e iden-
tificacdo entre dirigentes e dirigidos, dominantes e dominados, enfim incluidos e excluidos.

[...] o Direito ainda se projeta como o principal instrumento de manutencdo do estado de coisas estabelecido
no concernente as relacGes de poder, cuja estagnacdo sustenta e perpetua, assegurando que o Estado per-

manecerd a servico das elites dominantes.



Por outro lado, o desprezo pela condicdo do sujeito como portador de direitos, o coloca fora da plenitude juridica,
conforme a adverténcia trazida por Axel Honneth “7...] se pude distinguir, como sequnada forma de menosprecio, la privaci-
on de derechos y la exclusion social. £n este caso, el hombre es humilhado em la medida en que, dentro de su comuninad,
110 Se le concede la imputabilidad moral de una persona juridica de pleno valor.” (HONNETH: 2010, p. 26)

Nesse sentido, a atuacdo profissional (entendo melhor dizer “vocacional”) das Defensoras e Defensores Publicos,
nos coloca, diariamente, com as injusticas sociais, as diferencas de tratamentos no ambito penal e faléncia do sistema
prisional, as precariedades basicas que sdao envolvidas as classes menos favorecidas (ex. vagas na educacdo infantil, remé-
dios, cirurgias, moradia, alimentacdo), as fraturas das relacdes de familia, as graves precariedades na protecdo da infancia
e adolescéncia, as violacOes impostas aos consumidores, a faldcia do acesso a justica ou de diversas decisoes judicidrias
Injustas.

Porém, no ambito do direito ou da politica, bem como do circulo das decisdes do judiciario, nao teremos amplia-
(do de respostas adequadas, pois estas ja estdo esgotadas, desacreditadas e impregnadas de burocracia. Uma educagdo
formativa em educacdo em direitos surge como possibilidade para criar o conhecimento - permeado pelo didlogo - que
reflita em decisdes comuns, partilhadas e compartilhadas, relacionadas com a autonomia e o respeito ao outro.

Simetricamente inverso, 0 vasto leque de direitos e garantias a todos os cidadaos, em especial os oriundos da
propagada igualdade de direitos, indica que a sociedade, em todos os seus segmentos, mas agravado nos ambientes mar-
ginalizados e excluidos, deve desenvolver discussdes na seara educacional e que promovam possibilidades de autonomia e
respeito, inclusive para proporcionar influéncias nas decisoes politicas das estruturas e nas tematicas geradoras de conflitos,
exclusdo ou auséncia de solidariedade, em especial pelo viés formativo da Educacdo em Direitos.

Na seara do exercicio de deveres e direitos, necessario que se detenha o conhecimento do contexto em que se
trava as relacdes sociais, no viver com responsabilidade e autonomia. Nesse sentido, como um exemplo didrio de violagao
30s direitos, como afirma Roberto Damatta, 0 pedestre ndo € reconhecido como sujeito igual nas relacoes do cendrio vidrio,
sofre preconceito e € discriminado nas opcdes das vias, além de ser preterido pela sua vulnerabilidade fisica e de sua pro-
pria representacdo de ser inferior nas relacoes do transito. (DAMATTA: 2010, 54).

Portanto, a nossa sociedade, em especial nos setores mais marginalizados - mas ndo so nestes - e muito pelo le-
gado histdrico de exclusdo social e de desrespeito, 0 conhecimento de direitos basilares e o respeito fundamental da digni-
dade da pessoa humana, da ética, da autonomia, respeito, liberdade, podera ser possibilitado por uma Educacdo em Direitos.

Ill - DA FILOSOFIA DA CONSCIENCIA PARA A FILOSOFIA DA LINGUAGEM

Inicialmente, cabe referir que ndo € objetivo dessa tese aprofundar essa parte da argumentacdo, trazendo breves
elementos e indicacdes bibliograficas’ para eventuais analises especificas. Nesse sentido, o projeto formativo que envolve
a educacdo desde a modernidade esta baseada na capacidade do sujeito participar - no ambito da consciéncia (podemos
dizer discernimento) - a uma razao universal, como assevera Vanderlei Carbonara (2013, p. 58-59):

7 Para aprofundamento na tematica, citamos Georg W. F. Hegel, Martin Heidegger, Paul Ricoer.

Afilosofia da modernidade deslocou seu fundamento da metafisica do Ser para a metafisica da consciéncia
e, com isso, deu a subjetividade um cardter de centralidade. Do cogito cartesiano, passando pela autonomia
kantiana, até a dialética do esclarecimento hegeliana, a filosofia moderna constitui-se um humanismo que
colocou 0 homem no centro da razdo e, como tal, no centro do universo. A possibilidade de elevar-se de
um estado de natureza para um estado racional - tarefa entdo atribuida a educacdo - coloca 0 homem em
vias de um esclarecimento absoluto. A consciéncia da ao sujeito a possibilidade de acesso a verdade, que o
orientard em todos 0s assuntos, quer seja nas ciéncias, na moral ou nas artes. Com a filosofia da consciéncia

substitui-se o fundamento ontoldgico pelo fundamento gnosioldgico.

E esse entendimento, desde a modernidade, se insere muito profundamente no cenario educacional, onde o
professor € 0 mero “transmissor” de conhecimento, onde 0 aluno, por sua consciéncia, na sua subjetividade, acessa o saber
universal transmitido pelo seu docente. Entretanto, com o denominado “giro linguistico”, a linguagem passou de mera
significacdo para a propria realidade, como continua Carbonara (2013, p. 91):

Da constatacdo nietzscheana de que operamos com interpretacdes e ndo com fatos, até as Investigacdes
Filosoficas da sequnda fase de Wittgenstein, a filosofia faz um radical deslocamento na sua relacdo com a
linguagem: sai de uma linguagem que serve de instrumento para a consciéncia, e chega a concep¢ao de que
¢ na linguagem que o mundo se da. Nao mais linguagem que diz algo sobre o mundo, mas linguagem que
cria 0 préprio mundo ao dizé-lo. Se a filosofia da consciéncia consequiu avancar da concepcdo de mundo
como “totalidade das coisas” para “totalidade dos fatos”, o perspectivismo nitzscheano (que terd influéncias
sobre a posterior filosofia da linguagem franco-germanica) desloca a concep¢do de mundo para outra ins-
tancia, que ndo € da ordem de uma consciéncia que acessa a razdo universal. Agora serdo as interpretacoes

que determinarao 0 mundo [...]

E conclui essa modificacdo de eixo do acesso a verdade (30 conhecimento) nos seguintes termos:

0 que temos ai € um giro que inverte a relagdo entre consciéncia e linguagem na filosofia: se até entdo
a linguagem era um instrumento para dizer o que fora apreendido pela consciéncia, agora a linguagem
assumird posicdo de destaque. Ndo se aceita mais um sujeito que acessa a razdo para chegar a verdade,
mas 0 contetido que pode ser tomado como verdadeiro legitima-se no ambito intersubjetivo e, portanto, na

linguagem. (CARBONARA, 2013, 94)

IV - DA EDUCACAO EM DIREITOS E A INTERSUBJETIVIDADE

Como corolario 16gico, em face do conhecimento deter amplitude de possibilidade na intersubjetividade entre os
sujeitos, permeados pela linguagem, uma Educacdo em Direitos se sustentara como legitimamente cidadd, para proporcio-
nar autonomia e respeito, se possibilitar um verdadeiro didglogo com as partes envolvidas, com base na experiéncia da filo-
sofia da linguagem, com meios de proporcionar um ambiente permeado pela interacdo entre os sujeitos, com identificacao
das causas dos conflitos, problemas, atitudes, valores, tudo inserido dentro do contexto de atuacdo do processo formativo
da Educacdo em Direitos, em ambiente formal ou ndo formal.



Entretanto, sem existir didlogo, com uma educacdo reflexiva baseada na deliberacdo com o educando, individual
0u coletiva, e sem esquecer de seu contexto social e historia de vida, tendo no educador um mero transferidor do teor
de normas juridicas, conceitos, principios, baseada na filosofia da consciéncia, faremos da Educacdo em Direitos mais um
instrumento de imposicdo ou dominacdo, mantendo os educandos sem a autonomia, que € base da cidadania e um dos
fundamentos da propria Educacdo em Direitos.

Mas o ideal € ir além, por se perceber as possibilidades de autonomia oriundas da Educacdo em Direitos, inclusive
em possibilitar interacdes em relacdes mais profundas, como na ética, nas relacdes sociais mais afetivas, no respeito ao ou-
tro, no reconhecimento de direitos de pessoas ou grupos sociais minoritarios, na promo¢do da justica por meios alternativos
de solu¢do ao judiciario, na cultura da paz, na participacao social e politica mais ampliada e ativa, como forma de poder
compartilhado.

E para tanto, na presente tese, mais que um recurso pedagdgico, o didlogo pretende ser compreendido como
experiéncia de linguagem, onde deve permear o processo formativo da Educacdo em Direitos, desde a Sua concepcdo e por
toda a sua esséncia, inclusive em eventual proposta futura de diretrizes ou curriculo.

A Educacdo em Direitos poderd gerar a possibilidade de novas posturas ao atual panorama educacional, envolvido
em dificuldade de gerir as rapidas transformacdes das posturas sociais.

Como observa Hans-Georg Flinkinger (2011, p. 12), que adota a autonomia e o reconhecimento como conceitos-
-chave na formagdo:

Muito mais importante do que uma inclusdo social, custe o que custar, € uma educacdo que leve a uma pos-
tura social capaz de aceitar diferencas, de reconhecer a autenticidade do outro e de assim alcancar a propria
maioridade e autonomia do educando. Uma tarefa nada facil, cujo cumprimento, no entanto, contribuiria
para diminuir o desamparo visivel do sistema educativo, frente a dindmica de transformacdes sociais hoje

vividas.

Dessa forma a Educacdo em Direitos se delibera dentro do carater de autonomia do cidaddo, com a possibilidade
de uma discussdo de formacdo de saberes na seara da convivéncia, de se possibilitar a plenitude da cidadania, reconhecer
conflitos e suas formas de resolucdo, do exercicio da solidariedade, generosidade, tolerancia. Ou seja, uma Educacdo fun-
dada no didlogo; ndo como método, mas como carater existencial para a sua concep¢ao, Promocdo e execucdo, com énfase
na autonomia e reconhecimento do cidaddo nesse processo formativo.

Como menciona Inés Barbosa de Oliveira (201, p. 102), para Boaventura Santos, € necessario uma nova teoria
de democracia, com uma discussao sobre subjetividade, cidadania e emancipacdo do sujeito, onde o processo formativo
emancipatorio é:

[...] um projeto de aprendizagem de conhecimentos conflitantes com o objetivo de, através dele, produzir
imagens radicais e desestabilizadoras dos conflitos sociais em que se traduziram no passado, imagens capa-
zes de potenciar a indignacdo e a rebeldia. Educacdo, pois, para o inconformismo.

E para essas possibilidades, a Educacdo em Direitos € pensada sem a rigidez de resultados ou a mera transferéncia
de normas de conduta ou juridicas entre o “professor” ao “aluno”, mas a formacdo de um verdadeiro didlogo, com essa
educacdo pensada como abertura e autocriacao de horizontes de saberes. Como assevera Nadja Hermann (2002, p.86-87),
esse didlogo potencializa situacOes inesperadas e praticas educativas instaveis, para possibilitar a construcdo de sentido ao
conhecimento:

Aexperiéncia educativa [...] exige a exposicdo ao risco, as Situacdes abertas e inesperadas, coincidindo coma
impossibilidade de assequrar a tais praticas educativas uma estrutura estavel, que garanta o éxito
da acdo interventiva.

[..] ndo pode deixar de reconhecer a fecundidade da experiéncia do estranhamento pela constante neces-
sidade de ruptura com a situacdo habitual, como exigéncia para penetrar no processo compreensivo. Assim,
a desorientacdo e a desestabilizacdo, que tanto mal-estar provocam pela quebra da regularidade metddica
- (ue se orienta por uma expectativa de comportamento correto -, serdo constituidas em produtividade de

sentido.

E nesse ambiente preexistente de didlogo se abre a possibilidade de propor e discutir os cendrios de Iuta, conflitos,
individualismo, alteridade, reconhecimento do outro como também merecedor de direitos no mesmo contexto. £, dentro
desse fecundo contexto educativo, a possibilidade de andlise de horizontes diversos se aproximam, mediante o verdadeiro
“didlogo vivo”, como refere Hans-Georg Flickinger (2014, p. 55-56):

[...] 0 saber criado no didlogo difere do conhecimento objetivo, visado pelo conhecimento cientifico moder-
no. 0 Ultimo se da a base de métodos e técnicas, aos quais qualquer pessoa, em principio, tem acesso. [...]
Diferentemente dessa restricdo, o saber que brota do didlogo depende das pessoas envolvidas, com suas
histérias, conviccdes e habilidades especificas. Mesmo sem se dar conta disso, cada pessoa traz para dentro
do didlogo experiéncias, trajetoria biografica e matrizes ético-morais proprias. 0 saber prévio, a formacdo e
0 habito influenciam ndo s6 na definicdo dos interesses sendo também na interpretacdo da situacdo e da te-
matica concretas, assim como na reacdo oportuna ou ndo dos coadjuvantes. [...] Subjaz; portanto, ao didlogo

uma ldgica prdpria de producdo do saber; daf @ importancia de sua funcdo pedagdgica.

Portanto, a Educacdo em Direitos sob esse formato de que o conhecimento se forma na intersubjetividade entre
05 Sujeitos, com base na linguagem, permeado pelo verdadeiro didlogo, poderd gerar a possibilidade de novas posturas ao
atual panorama educacional, envolvido em dificuldade de gerir as rapidas transformacdes das posturas sociais. Como ob-
serva, novamente, Hans-Georg Flinkinger, que adota a autonomia e 0 reconhecimento como conceitos-chave na educacdo:

Muito mais importante do que uma inclusdo social, custe o que custar, é uma educacdo que leve a uma pos-
tura social capaz de aceitar diferencas, de reconhecer a autenticidade do outro e de assim alcancar a prépria
maioridade e autonomia do educando. Uma tarefa nada facil, cujo cumprimento, no entanto, contribuiria
para diminuir o desamparo visivel do sistema educativo, frente a dinamica de transformacdes sociais hoje
vividas. (FLINKINGER: 2011, 12)



V - CONCLUSAO

Ndo se pode olvidar que a seara do direito, infelizmente, cada vez mais se afirma como uma linguagem de
influéncia e poder - impregnada de termos e conceitos que sao criados, discutidos e convencionados apenas no ambito do
mundo juridico, mas com reflexos para toda a sociedade.

Neste aspecto, uma educacdo em direitos se sustentara legitima e inovadora com a coesdo comunicativa eficaz,
se proporcionar uma linguagem ventilada por um verdadeiro didlogo com as partes envolvidas, com meios de proporcio-
nar um ambiente sustentado pela interacdo entre s sujeitos, com respeito, abertura; consciéncia de que o conhecimento,
mediado pela linguagem, tem no didlogo a sua melhor expressdo.

Pelo contrario, sem se contextualizar os nomes, conceitos, termos, tudo dentro da realidade onde a linguagem
verbal serd oportunizada, compartilhada, sem um didlogo verdadeiro entre os sujeitos da relacdo educacional, abre-se a
possibilidade descrita por Paulo Freire (FREIRE: 2014, 96), em trecho fantastico, sobre uma conversa entre um professor e
um aluno:

Agora o senhor chega e pergunta: Cico, o que que é educacdo? Ta certo. Ta bom, 0 que que eu penso, eu digo.
Entdo, veja, 0 senhor fala: “educacdo”; daf eu falo: “educacdo”. A palavra é a mesma, ndo é? A pronuncia, eu
quero dizer. £ uma so: “educacdo”. Mas entdo eu pergunto pro senhor; é a mesma coisa?

F do mesmo que a gente fala quando diz essa palavra? Af eu digo: ndo. Fu digo pro senhor desse jeito: néo,
nao é. Eu penso que nao.

Educacdo...quando o Senhor chega e diz “educacdo”, vem do seu mundo. O mesmo, um outro. Quando eu
sou quem fala vem dum outro lugar, de um outro mundo. Vem dum fundo de 0co que € o lugar da vida dum
pobre, como tem gente que diz. Comparacdo, no seu, essa palavra vem junto com qué? Com escola, ndo vem?
Com aquele professor fino, de roupa boa, estudado, livro novo, bom, caderno, caneta, tudo muito separado,
(ada coisa do seu jeito, como deve ser...do seu mundo vem de estudo de escola que muda gente em doutor.
F fato? Penso que é, mais eu penso de longe, porque eu nunca vi isso aqui

Tudo isso para se criar a possibilidade de uma Educacdo em Direitos adequada e ética, onde se estabeleca respeito
a alteridade, tolerancia, respeito, dignidade, luta, conflitos, individualismos, reconhecimento do outro, sendo este também
merecedor de direitos no mesmo contexto vivido e partilhado.

Portanto, nesse ambiente de linguagem pretendido, caso preexistente o verdadeiro didlogo, para a mediacdo de
Signos reciprocamente reconhecidos, que Hegel denomina “‘como um pano de fundo ético, de aceitacao intersubyetiva, uma
forma ae reconhecimento a toda formacao aos sujeitos e que pressupoe a existéncia ae direitos”(HEGEL: 2012,107), abre-se
a possibilidade verdadeira de uma formacdo em educacdo em direitos.

De todo, percebeu-se que a tematica enfrentada da Educacdo em Direitos € fundamental para que a Defensoria
- como metagarantia do século XXI - possa contribuir na transformacdo da promessa constitucional de “promover o pleno
desenvolvimento aa pessoa e seu exercicio aa cidadania”® em efetividade aos cidaddos no Estado Democratico de Direito.

8 Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
Sel preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

A DEFENSORIA PUBLICA DEVE SER ENCARADA COMO ORGAO DE EXECUAO
NO QUE SE REFERE AO DIREITO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE,

TANTO NA EXECUCAO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS, QUANTO NA EXECUCAQ
DE MEDIDAS DE PROTECAO, DE MODO A SE CONSAGRAR A EFETIVIDADE

DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS

LIVIA MARTINS SALOMAO BRODBECK

IR 1) A Defensoria Piblica como drgao da execucao na Lei de Execucdes Penais

A atuacdo da Defensoria Pablica na execucdo da pena ganhou novo patamar apds a aprovacdo da Lei 12.313/10,
que alavancou a instituicdo ao patamar de “érgdo de execucdo” (art. 81, VIIl da Lei de Execucdes Penais -Lei 7.210/84-),
trazendo a previsdo normativa dos arts. 81-A art. 81-B da), que dispde acerca de uma série de incumbéncias e prerrogativas
da Defensoria Publica em sede de execu¢do da pena.

Destacamos as mais importantes:

Art. 81-A. A Defensoria Publica velard pela reqular execucdo da pena e da medida de seguranca, oficiando,
N0 Processo executivo e nos incidentes da execu¢do, para a defesa dos necessitados em todos oS graus e
instancias, de forma individual e coletiva. (Incluido pela Lei n® 12.313, de 2010).

Art. 81-B. Incumbe, ainda, a Defensoria Publica; (Incluido pela Lei n®12.313, de 2010)

V- representar ao Juiz da execu¢do ou a autoridade administrativa para instauracdo de sindicancia ou pro-
cedimento administrativo em caso de violacdo das normas referentes a execucdo penal; (Incluido pela Lein®
12.315, de 2010).

V - visitar os estabelecimentos penais, tomando providéncias para 0 adequado funcionamento, e requerer,
quando for 0 caso, a apuracdo de responsabilidade: (Incluido pela Lei n®12.313, de 2010).

VI -requerer a autoridade competente a interdicdo, no todo ou em parte, de estabelecimento penal. (Incluido
pela Lein®12.313, de 2010).

Pardgrafo tnico. 0 drgdo da Defensoria Publica visitara periodicamente os estabelecimentos penais, regis-
trando a sua presenca em livro préprio. (Incluido pela Lei n® 12.313, de 2010).

Na pratica, observa-se que a atuacdo da Defensoria Publica em sede de execucdo penal efetivamente € distinta
das demais, pois ndo se trata de simplesmente conferir ao Defensor Publico que detém atribuicdo para atuar na execucdo
penal a incumbéncia de fazer a defesa do sentenciado, postulando direitos e beneficios, mas sim de compreender a insti-
tuicdo da Defensoria Publica como legitimada e incumbida de garantir a correta execucdo da pena. Ndo se fala em atuacdo
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do Defensor Publico em determinado processo isoladamente, mas, ao revés, da atuacdo da Defensoria Publica em toda a
execucdo da pena.

De fato, podemos apontar trés maiores diferencas que decorrem da compreensao da Defensoria Publica como
0rgdo de execucdo. Sdo elas: 1) 0 poder-dever de realizar inspecdes nos estabelecimentos penais (inciso V e paragrafo Unico
do art. 81-B da LEP), e, consequentemente, requerer a interdicdo destes em caso de irregularidades (inciso VI do mesmo
artigo); 2) A compreensdo da Defensoria Publica como mais um drgdo fiscalizatorio, devendo solicitar apuracdo de respon-
sabilidade em caso de descumprimento de norma, bem como representar ao juizo em caso de inadequacdo da execucdo da
pena (incisos 1V e V): 3) 0 acesso a todo e qualquer processo de execucdo da pena, e a possibilidade de se pleitear beneficios
e peticionar em favor dos sentenciados, independentemente de terem constituidos advogados particulares.

Especificamente em relacdo a este terceiro ponto, por ocasido da XIV Reunido Ordindria do Conselho Nacional dos
(orregedores Gerais das Defensorias Publicas Estaduais, do Distrito Federal e da Unido realizados na cidade de Natal/RN em
25 de setembro de 2014, aprovou-se o sequinte Enunciado do Conselho Nacional dos Corregedores-Gerais-CNCG n2 06/2014:

Apds o advento da Lei 12.313/10, constitui atribuicdo legal da Defensoria Publica, na qualidade de érgdo de
execucdo penal, constatar eventual irreqularidade ou violacdo a direito da parte no processo executivo, ve-
lando pela regular execucdo da pena e da medida de sequranca, oficiando e adotando as medidas juridicas
pertinentes, ainda que a parte possua advogado cadastrado nos autos.

De igual sorte, para fins de ilustracdo, observa-se que a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, assim como
outras no Pais, desde 0 ano de 2011, em diversas comarcas, vem, mediante entendimento com 0s Magistrados, postulando
interesse de qualquer pessoa em cumprimento de pena no Estado, inclusive em processos em que ha advogado consti-
tuido, o que tem gerado diversos frutos na execucdo penal nas comarcas. Frente aos resultados alcan¢ados, um grupo de
35 juizes mineiros, dentre 0s quais estdo aqueles das comarcas com o maior numero de pessoas presas em Minas Gerais,
editaram, em 14 de setembro de 2013, a Carta de Belo Horizonte.

0 primeiro ponto que obteve consenso entre os participantes € o de que: “A Defensoria Pdblica, como drgao
da execuc¢do penal, tem legitimidade para postular interesse de qualquer pessoa em cumprimento de pena
no Estado de Minas Gerais”.

Portanto, a compreensdo da Defensoria Publica como drgdo de execucdo na execucdo penal aumentou signifi-
cativamente seu ambito de atuacdo, e harmonizou a LEP aos dispositivos constitucionais € legais que tratam da Defensoria
PUblica, notadamente as alteracdes na lei organica trazidas pela LC132/09, e a EC 45/04, conforme se verd a sequir.

2) A DEFENSORIA PUBLICA E O DIREITO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

A doutrina que vigora em se tratando de direito da crian¢a e do adolescente € a da protecdo integral, desde a
Constituicdo Federal de 1988, que expressamente a estatuiu em seus arts. 227 e 228, e também estd contida em outras
normas que compdem o microssistema de defesa a crian¢a e ao adolescente, abrangendo os Tratados Internacionais, 0 ECA,
e também a Lei 12.594/12 (Lei do Sinase). Também em referida norma constitucional consta a prioridade absoluta de que

gozam todos os temas afetos a crianca e a0 adolescente, seja no tocante a obrigacdo da sociedade e da familia, seja no
tocante a obrigacdo do Estado. De fato, 0 ECA prevé tal primazia em relacdo a todos os servicos publicos, politicas publicas
e destinacdo de recursos publicos.

Por este contexto, & possivel se extrair duas conclusdes. A primeira delas € a de que também a Defensoria Publica,
instituicdo estatal essencial a justica, deve tratar o direito das crian¢as e do adolescente com absoluta prioridade, o que
obviamente reflete na atuacdo processual e extraprocessual de seus membros. A sequnda conclusdo € a de que a rede de
protecdo a crianca e ao adolescente sempre deve ser encarada de maneira inclusiva, de modo a contar com mais atores
possivel, bem como com maior interdisciplinaridade.

Essas conclusdes sdo ainda mais ressaltadas em se analisando a nova configuragdo constitucional da Defensoria
Publica, através das EC 45/04 e a mais recente EC 80/14, bem como a alteracdo legislativa trazida pela LC 132/09. 0 perfil da
Defensoria Publica, anterior a estas alteracdes no ordenamento juridico, era bem distinto do atual, eis que as normas estru-
turavam a prestacdo de assisténcia juridica pelo Estado aos hipossuficientes. As inovagoes normativas, porém, consagraram
0 papel da Defensoria Publica como expressdo e fundamento do regime democratico, e como promotora dos direitos
humanos, Ihe trazendo uma incumbéndia constitucional distinta da anterior. £ a Defensoria Pdblica como metagarantia.

De importante instrumento a garantir 0 acesso a justica aqueles que, por insuficiéncia econdmica, Ndo a possuiam, a insti-
tuicdo passou a obrigatoriamente garantir os direitos individuais e coletivos ndo s6 dos hipossuficientes econdmicos, mas
de toda a populacdo vulnerdvel.

0 famoso parecer de Ada Pellegrini Grinover traz essa distingdo, apresentando a funcdo defensorial como mais
ampla possivel, em todas as compreensdes possiveis para o termo ‘hipossuficientes’ ou ‘necessitados’:

IS0 porgue existem 0s que sao necessitados no plano econdmico, mas também  existem os necessitados
do ponto de vista organizacional. Ou seja, todos aqueles que sdo socialmente vulnerdveis: os consumidores,
05 Usudrios de servicos pablicos, 0s usudrios de planos de satde, os que queiram implementar ou contestar
politicas publicas, como as atinentes a salide, a moradia, a0 saneamento bdsico, a0 meio ambiente etc. (...)
Conforme bem observou Boaventura de Souza Santos, daf surge “a necessidade de a Defensoria Pablica, cada
vez mais, desprender-se de um modelo marcadamente individualista de atuacdo” 13 . Assim, mesmo que se
queira enquadrar as funcdes da Defensoria Publica no campo da defesa dos necessitados e dos que compro-
varem insuficiéncia de recursos, os conceitos indeterminados da Constituicdo autorizam o entendimento -
aderente a idéia generosa do amplo acesso a justica - de que compete a instituicao a defesa dos necessitados
do ponto de vista organizacional, abrangendo portanto os componentes de grupos, categorias ou classes de

pessoas na tutela de seus interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos.

Neste contexto, a vulnerabilidade da crianca e do adolescente ndo € so presumida, por se tratarem de pessoas em
especial condicdo de desenvolvimento, mas a propria lei estabelece, como dito, um tratamento diferenciado a tais temas,
em virtude da protecdo integral. Assim, trata-se de grupo vulnerdvel por exceléncia.

(aracterizada a vulnerabilidade da crianca e do adolescente, €, portanto, sua hipossuficiéncia organizacional, con-
clui-se que a atuacdo da Defensoria Publica neste contexto € imperativa, e deve ser integral. Nesta compreensdo, pode-se
estatuir que a Defensoria Pdblica € garante dos direitos das criancas e dos adolescentes, detendo incumbéncia constitu-
cional de protegé-los. A LC 80, pds alteracdo pela LC 132/09, em seu art. 42 XI, traz como uma das funcdes institucionais da



Defensoria Publica: “exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos aa crianca e do adolescente, ao idoso, da pessoa
portadora de necessidades especials, aa mulher vitima de violéncia domestica e familiar e ae outros grupos sociais vuine-
ravels que merecam protecdo especial do £stado”

A doutrina estudiosa do direito da crianca e do adolescente elenca trés niveis de protecdo trazida pelo orde-
namento juridico. O primeiro deles € a normatizacao dos direitos e garantias e o estabelecimento de politicas publicas.
0 segundo eles é a aplicacdo de medidas de protecdo, quando se estd diante da lesdo a algum desses direitos, que colocaa
(rianca ou 0 adolescente em situacdo de risco. O terceiro deles € através da imposi¢do de medidas socioeducativas, aplica-
das diante da falha das medidas de protecdo, e apds a comprovacdo de pratica de ato infracional.

Conforme o raciocinio exposto anteriormente, deve a Defensoria Publica atuar nos trés niveis de protecdo, de
maneira integral. Portanto, deve garantir a normatizacdo e eficacia das politicas publicas, €, a0 mesmo tempo, prestar
prestacao de servico publico de qualidade na defesa dos direitos das crianas e dos adolescentes; deve efetuar a defesa de
adolescente a quem se atribui a pratica de ato infracional; e deve primar pela correta execucdo das medidas de protecdo e
socioeducativas. A execu¢do de medidas, sejam de protecdo, sejam socioeducativas, configuram atividade administrativa
do Estado, com fiscalizacdo judicial, €, portanto, a inclusdo da Defensoria Publica como instituicdo, € ndo de Defensores
PUblicos como atuantes para uma das partes, no acompanhamento deste atividade € medida de rigor. Neste dltimo ponto,
6 Necessario, para que a atuacdo seja livre e irrestrita, que se conceba a Defensoria Publica como 0rgdo de execu¢do, con-
forme se expord a sequir.

3) A DEFENSORIA PUBLICA COMO ORGAO DE EXECUCAO NA EXECUCAO
DAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

A compreensdo da Defensoria Pablica como 6rgdo de execucdo na execucdo das medidas socioeducativas decorre
direta e imediatamente da regra segundo a qual ndo se pode conferir ao adolescente tratamento mais gravoso do que ao
adulto. Tal regra encontra-se prevista nas diretrizes do Riad (regra 56), e, mais recentemente, foi expressamente incorpo-
rada a nosso ordenamento juridico, na Lei 12.594/12 (art. 35, I: 4 execucdo das medidas socioeducativas reqer-se-a pelos
sequintes principios: 1 - legaligade, ndo podendo o adolescente receber tratamento mais gravoso do que o conferido ao
adulto”).

Ora, se 0 adulto pode contar com a atuagdo da Defensoria Pablica como Orgdo de execucdo durante o cumprimen-
to de sua pena, por qual motivo os adolescentes que cumprem medidas socioeducativas ndo poderiam gozar do mesmo
tratamento? A inclusdo de um novo ator, e um ator constitucionalmente trazido para a defesa dos vulnerdveis, obviamente
trard beneficios aos adolescentes submetidos a estas medidas. Observe que a fiscalizacdo e realizacdo de inspegoes ndo so
¢ instrumento pelo qual se garante a observancia a direitos humanos, mas se trata de Unico instrumento habil a denunciar,
e, portanto, evitar a pratica de torturas e violéncias, que infelizmente sdo realidade nas diversas unidades de medidas
socioeducativas no Brasil.

Mais do que isso, identifica-se que as funcdes de fiscalizacdo e inspecdes sao trazidas pela Lei Organica da Defen-
soria Publica, pelos artigos abaixo transcritos:

Art.4° Sdo funcdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras:

XVII- atuar nos estabelecimentos policiais, penitencidrios e de internacdo de  adolescentes, visando a asse-
qurar as pessoas, sob quaisquer circunstancias, o exercicio pleno de seus direitos e garantias fundamentais,

XI- exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do adolescente, do idoso, da pessoa
portadora de necessidades especiais, da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros grupos
sociais vulnerdveis que merecam protecdo especial do Estado.

XVIII - atuar na preservacdo e reparacdo dos direitos de pessoas vitimas de tortura, abusos sexuais, discrimi-
nacdo ou qualquer outra forma de opressdo ou violéncia, propiciando 0 acompanhamento e o atendimento
interdisciplinar das vitimas

III - promover a difusdo e a conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico.

Ainda, a Lei € clara a0 estabelecer o livre acesso dos Defensores PUblicos as unidades de internacdo, bem como a
entrevista reservada com os adolescentes (art. 128, VI, LC 80/94). A previsdo que abarca as unidades de internacdo, medida
mais gravosa dentre as previstas no ECA, obviamente deve se estender as demais medidas socioeducativas, mais leves, pela
incidéncia pura e simples do brocado “quem pode 0 mais, pode 0 menos”:

VI - comunicar-se, pessoal e reservadamente, com seus assistidos, ainda quando estes se acharem presos ou
detidos, mesmo incomunicaveis, tendo livre ingresso em estabelecimentos policiais, prisionais e de interna-
¢do coletiva, independentemente de prévio agendamento;

Somado a isso, a propria Lei 12.594/12, que é a lei que disciplina a execucdo das medidas socioeducativas, estabe-
lece a Defensoria Publica como um dos agentes de fiscalizacdo:

Art.18. A Unido, em articulacdo com os Estados, o Distrito Federal e 0s Municipios, realizard avaliacdes perio-
dicas da implementacdo dos Planos de Atendimento Socioeducativo em intervalos ndo superiores a 3 (trés)
anos.

§ 2° 0 processo de avaliacdo deverd contar com a participacdo de representantes do Poder Judicidrio, do
Ministério Pblico, da Defensoria Publica e dos Conselhos Tutelares, na forma a ser definida em regulamento.

Por fim, a LEP é aplicada subsidiariamente ao ECA e a Lei do Sinase, em virtude da previsdo contida nos arts. 152 e
153 do ECA.

De tudo isso, extrai-se a conclusdo de que a Defensoria Publica € drgdo de execucdo na execucdo das medidas
socioeducativas.

4) A DEFENSORIA PUBLICA COMO ORGAO DE EXECUCAO NAS MEDIDAS DE PROTECAO

De igual sorte, também deve a Defensoria Publica ser encarada como 0rgdo de execucdo nas medidas de protecdo.

Em primeiro lugar, observa-se que, apos a promulgacdo do ECA e a consagracdo da doutrina da prote¢do integral,
necessariamente em relacdo a cada medida de protecdo existe um servico publico competente para executd-la, seja o
(REAS, 0 CRAS, CAPS, entidades de acolhimento, dentre outras. Nao mais se admite, como anteriormente, com o Codigo de
Menores, que igrejas, por exemplo, detenham a tarefa de efetuar o acolhimento de crian¢as e adolescentes em situacdo de



risco. Portanto, todos 0s 0rgdos que executam medidas socioeducativas e medidas de protecdo sao 6rgaos publicos, ou, no
minimo, sujeitos a fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes quando de irregularidades, conforme dispde os arts.91 e sequintes
do ECA.

A partir dai, nos parece cristalino que, em detendo a Defensoria Publica legitimidade para ajuizar acdo civil publica
de modo a garantir a eficiéncia e legalidade desses servicos, conforme trazido pelo art.5% II, da LACP (Lei 7.347/85), deve
necessariamente ter instrumentos para fiscaliza-los, inspeciond-los, indicar irreqularidades, bem como auxilia-los a de-
senvolver o melhor servico publico possivel. Mais do que isso, como garantir o direito das crian¢as e dos adolescentes sem
garantir que as medidas de protecdo sdo eficazes para remediar eventual situacdo de risco ou de lesdo a direito? Observe
que a ineficiéncia na execucdo de medidas de protecdo pode levar, por exemplo, a pratica de ato infracional por parte do
adolescente, dai necessitando a imposicdo de medida socioeducativa; pode levar a inclusdo de crianca e adolescente em
familia substituta; e, em casos mais drasticos, pode levar inclusive a lesdo a integridade fisica e a propria vida da crianca e
do adolescente. E dizer, apenas em havendo uma rede eficiente de aplicacdo de medidas socioeducativas é que o direito da
(riana e do adolescente efetivamente estara sendo observado.

0 ECA traz a questdo a respeito da defesa dos direitos difusos e coletivos da crianca e do adolescente (arts.208
e sequintes), ndo contemplando, porém, expressamente, a Defensoria Publica como legitimada para tanto (art.210). No
entanto, como € cedico, 0 microssistema coletivo deve ser aplicado de maneira uniforme, o que obviamente faz com que a
Defensoria Publica seja igualmente legitimada para a propositura dessas acdes coletivas.

Observe que todas essas possibilidades restaram eternamente consagradas apds o julgamento da ADI 3493 pelo
STF, em que se firmou a legitimidade ampla e irrestrita de a Defensoria Publica ajuizar acdes coletivas.

Aministra salientou que, além de constitucional, a inclusdo taxativa da defesa dos direitos coletivos no rol de
atribuicdes da Defensoria Publica é coerente com as novas tendéncias e crescentes demandas sociais de se
garantir e ampliar os instrumentos de acesso a Justica. Em seu entendimento, ndo € interesse da sociedade
limitar a tutela dos hipossuficientes. Ela lembrou, ainda, que o STF tem atuado para garantir a Defensoria
papel de relevancia como instituicdo permanente essencial a fun¢do jurisdicional do Estado. “A ninguém
comprometido com a construcdo e densificacdo das normas que compdem o Sistema constitucional do es-
tado democrdtico de direito interessa alijar aqueles que, as vezes, t€m no Judicidrio sua Ultima esperanca,
pela impossibilidade de ter acesso por meio dessas acdes coletivas”, afirmou a relatora, ao evidenciar a
possibilidade de, por meio de uma agdo coletiva, evitar-se centenas de acdes individuais. (http://www.stf jus.
br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp?numero=39438classe=ADI&origem=AP&recurso=08tipoJul-
gamento=M)

A compreensdo da Defensoria Publica como 0rgdo de execu¢do vai muito além da legitimidade para a propositura
da acdo civil publica. Inserindo-se a instituicdo no fluxo de fiscalizacdo das entidades que aplicam a medida de protecdo
permite-se inclusive que se evite tal solucdo, possibilitando a solu¢do extrajudicial de conflitos. Ora, se a Defensoria Publica
acompanha de perto as atividades desempenhadas por tais entidades e drgdos, pode garantir a solu¢do extrajudicial dos
conflitos, que também é incumbéncia legal da instituicdo (art.4% 11, da LC 80/94).

Negar a concep¢do da Defensoria Publica como 0rgdo de execu¢do nas medidas de protecdo equivale a impedir
a defesa integral e intransigente da crianca e do adolescente. Qualquer tentativa de enfraguecimento ou sufocamento da
Defensoria Publica deve ser tomada como inconstitucional.
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XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE TESES

A AGORA CONTEMPORANEA' COMO A GENESE DA DIFUSAO
DOS DIREITOS HUMANOS

LUIZ ANTONIO VIEIRA DE CASTRO? [

I 1) A APRESENTACAO DA TESE

Através de um modelo do drgdo de atuacdo da Defensoria Publica com funcées voltadas para cumprir as atribui-
¢0es constantes na lei organica da instituicdo, acima mencionadas, vou procurar demonstrar que especificamente a difusdo
dos direitos humanos ndo pode prescindir de um espaco publico de convivéncia, que denominei a Agora Contemporanea.

De plano, cabe assinalar que a criacdo deste 6rgdo de atuacdo talvez seja a primeira experiéncia da instituicdo em
(ue a Sua atuacdo ndo tenha como destinatario de seus misteres o Poder Judiciario ou qualquer outro drgdo da Adminis-
tracdo Publica, mas sim o conjunto da populacdo, com reflexos claros nas pessoas individualizadas.

Via de consequéncia, podemos antever a inexoravel necessidade de adotarmos uma nova navegacao que nos
afaste dos tormentosos mares da dogmatica juridica como ferramenta de resolucdo de conflitos, assim como também ndo
estaremos atrelados as amarras que permeiam as questoes de organicidade institucional. Sem qualquer juizo de valor, es-
ses defensores publicos navegantes estardo voltados, ndo para a aplicacdo do direito, nem para consecucdo de tarefas que
tenham por meta o desenvolvimento da instituicdo, mas especialmente para uma atuacdo que visara produzir meios para
a transformacdo da sociedade num sentido de efetivacdo dos valores humanisticos, objetivando assim, em dltima instancia,
contribuir para as condicoes de emancipacdo das camadas marginalizadas da populacdo, 0 que € essencial para a formacao
e uma sociedade mais fraterna, igualitaria, solidaria e justa, tal como as promessas constantes no texto constitucional.

Deve-se salientar que neste percurso ndo havera propriamente uma ancoragem em um porto seguro, pois € a
propria navegagdo, ou seja, 0 perene fazimento do percurso, a razao de ser deste drgdo de atuacdo, como sera detalhado ao
longo desta apresentacao. O espirito, para tanto, deve seguir o ideal que impulsionava os velejadores romanos na época de
Pompeu (106-AC): “navegar € preciso, viver nao € preciso...” Neste cenario de trato didrio, estaremos a lidar com situacoes
que se desdobrardo em prol de uma convivéncia respeitosa, que nada tém a ver com demandas e litigios que visem a
uma decisdo da autoridade publica; o que de plano vislumbramos, como desejado, € um desafogo a maquina publica, que
principiard a ser desativada.

1 AGORA CONTEMPORANEA: a génese do 6rado de atuacdo da Defensoria Pdblica com atribuicdo de promover a difusio e a conscientizacao dos direitos humanos, da cidadania e do
ordenamento juridico, consoante previsto no art. 4% inciso ll, dia Lei Complementar n® 80/94, com a redagdo dada pela Lei Complementar n? 132/09.
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Assim, lancamos a primeira premissa de nossa tese no sentido de que a difusdo e conscientizacdo dos direitos hu-
manos, da cidadania e do ordenamento juridico ndo sera promovida a partir de uma mentalidade voltada para consecucdes
de medidas e procedimentos que reivindiquem a efetivacdo ou ressarcimento de direitos violados, sejam eles de qualquer
espécie. A caracteristica do 6rgdo que difunde os direitos humanos € de outra natureza. Vejamos.

A despeito de sua positivacdo, os direitos humanos possuem uma substancia simbolica que deverd aqui preponderar. Se €
certo que os direitos humanos se realizam numa espécie de /ocus, que consiste em meta a ser sequida, como modo de uma
utopia, 0 procedimento a ser adotado para a sua difusdo e conscientizacdo deve pautar-se muito mais pela explanacdo e
divulgacdo das experiéncias referentes ao cumprimento dos correlatos “deveres humanos” e suas sugestoes de aprimora-
mento, 0 que perfaz um sentido de pertencimento a polis, a coisa publica (sentimento ao qual somos bastante insipientes).

Neste contexto, e aqui € lancada a sequnda premissa, 0 que se busca € a criacdo desse /ocus popul, um espaco
pablico em que se evidenciem as praticas exitosas nas mais diversas dreas, aquilo que foi feito e demonstrado que ser-
vem de estimulo para as outras pessoas, tanto no particular como no coletivo, no privado e no publico; em que se travem
discussoes em torno da melhor maneira de contemplar os interesses publicos, com as sugestoes pertinentes e as trocas
de vivéncias entre os diversos atores social; enfim, um espaco que ndo podera prescindir das manifestacoes culturais e
populares; da arte como propagadora de experiéncias de outros tempos, lugares e modos de existir- sinais e saberes sem
05 quais a humanidade ndo poderd jamais se locomover liviemente.

A tese, portanto, € que a difusdo dos direitos humanos ndo podera se circunscrever a reivindicacdes de efetivacdo
dos direitos humanos. Trata-se de levar a efeito um atuar, que eventualmente podera se valer dos institutos juridicos, como
instrumentos de saber; que podera casualmente denotar uma pratica politica, contudo, Sua ancoragem, mesmo admitindo
uma suposta contradicdo, se dard pela pura convivéncia, pelo compartilhamento das experiéncias entre as pessoas, do que
deflui a confianca mutua, indispensével ao sentimento de pertencimento. Daf a necessidade da Agora Contemporanea,
oMo espaco publico para que essa interacdo se realize.

Espero poder demonstrar que a difusao dos direitos humanos e de sua conscientizacdo, do modo como foi atribui-
da a Defensoria Publica, ndo podera prescindir da criacdo de um 6rgao de atuacdo que seja o proprio espaco de convivéncia
aludido, com 0 que, a0 meu sentir, estara comprovada a necessidade da criacdo da Agora Contemporanea para integral
cumprimento da atribuicdo que nos compete.

Il) POR QUE 0S DEFENSORES PUBLICOS FORAM 0S ESCOLHIDOS?

Antes de qualquer descricdo da arquitetura deste espaco que contemplard a difusdo dos direitos humanos, com
a gestao dos defensores publicos e a ocupacdo da populacdo, a Agora Contemporanea, creio ser necessario um breve
comentario acerca dos motivos que levou o legislador brasileiro encarregar estes profissionais do direito a incumbéncia de
promover e difundir os direitos humanos € sua conscientizacao.

Ja esta perfeitamente consolidado o entendimento de que a Administracdo Publica deve se pautar pelo maximo
de eficiéncia no seu oficio, atingindo os objetivos inerentes a suas competéncias, € ndo apenas cumprir formalmente com
0S Seus misteres.

Neste sentido a sequinte doutrina:

0 ambito e as fronteiras da Administracao publica estao também a mudar. A Administracdo como tem sido
entendida até aqui, tinha no principio da legalidade a referéncia maior; era publica em sentido subjetivo
(personalidade de direito publico), instrumental (atividade desenvolvida com recurso e meios de direito
publico) e funcional a satisfacdo do interesse publico. Inversamente, a Administracdo actual tende a afirmar a

eficiéncia e o resultado como critério de legitimacao’...

Como vimos, baseado na concepcdo de que a Administracdao compete desenvolver toda a sua atividade em prol
do interesse publico, traduzida pela regra constitucional de plena eficiéncia que deve marca a atuacdo dos servidores, estdo
0s defensores publicos diante de uma nova funcdo monopoiética que é a difusdo dos direitos humanos.

Esta grandiosa competéncia destinada aos defensores publicos, com exclusividade, até onde tenho ciéncia, den-
tre as carreiras juridicas afetas ao Estado, deve-se a uma tradicdo que € o resultado de longas décadas de assisténcia aos
despossuidos do pais. Assim, na linha da sociologia de Max Weber*, os defensores publicos estdo duplamente legitimados
a exercer a funcdo de propagadores dos direitos humanos, seja por conta do estabelecido pela lei organica da categoria,
seja por conta de uma longa atuacdo nesta drea, o que culminou pela consolidacdo da defensoria publica como gestora
tradicional das questoes que envolvem direitos humanos.

Por outro lado, a defensoria publica, a despeito das dificuldades inerentes ao servico publico e ao elevadissimo
contingente de trabalho ao seu encargo, tem apresentado resultados satisfatorios; apresentando-se, até aqui, como a por-
tadora da esperanca da populacdo, em seu legitimo pleito de efetivacdo dos seus direitos. Justamente, por ser detentora
deste imenso potencial foi 0 motivo que se outorgou a defensoria publica a missdo de disseminar pais a fora o significado
direitos humanos, de fazer prevalecer sua conscientizacdo, assim como 0 exercicio da cidadania e da ordem juridica justa.
As novas atribuicoes ensejam agora uma nova mentalidade e uma contundente originalidade operacional.

0 modus operandi proposto, ou seja, a maneira pela qual os defensores publicos devem professar essa grandiosa
atribuicdo, € a prova, a evidéncia suficiente, para apoiar a tese esposada, devendo ser apontado que jé estamos em atraso
(a LC132 € de 2009). Para tanto, devo dizer que o vulto da empreitada ndo nos acomete medo, pois nunca foi estranho
a0 desempenho de nossas funcdes. Quando se diz que, se Deus fez 0 mundo e os holandeses a Holanda, sem modéstia
devemos acrescentar que os defensores publicos fazem a assisténcia juridica no Brasil.

III) A AGORA CONTEMPORANEA

Estamos vivendo uma grande transformagdo na nossa casa, a Terra. Ndo hd como negar que nunca antes na
historia da humanidade, momento em que os acontecimentos afetam a todos, estivéssemos tao préximo da encruzilhada,
em que um dos caminhos parece nos levar ao desespero e a absoluta desesperanca; 0 outro a extingdo total. Nos dizeres de
Woody Allen, tomara que saibamos escolher o melhor’.

31n, A teoria do Acto e a Justica Administrativa - 0 Novo Contrato Natural -, Luis Filipe Colago Antunes, Ed. Almedina, 2006, pag. 18/19.
41n, Economia e Sociedade, Max Weber, Ed. UNB, vol., 2004, pdg. 141.
5 In, Sabedoria Radical, Wes “Scoop” Nisker, Ed. Cultrix, 2011, pag. 165.



Prevalecerd a Unica alternativa a espécie, ndo subestimamos a sabedoria popular! Mas com a condicdo sine quo
nom de que teremos antes que fazer a escolha do modo como haveremos de principiar a caminhada. Tal o ensinamento
colho de uma milenar cultura que habita a América do Norte, desde os primadrdios da civilizacdo:

Tribo seque-se a tribo e nacdo segue-se a nacdo/Como as ondas do mar/E a ordem do mundo e ndo se deve
lamentar,/0 dia da tua queda pode estar longe, mas vird com certeza./Pois mesmo o homem branco, com
quem seu Deus andava e conversava/Como que entre amigos, Nao pode escapar/Ao destino comum./Por isso,

devemos ser irmaos. Depois veremos. CHEFE SEATLE, 1855

Aestrutura e a organizacdo da politica que praticamos remonta a Agora grega, a quem a literatura atribui a Sécra-
tes figura de estaque em seus primardios. Tratava-se de um espaco publico em que acorria a populacdo ateniense, diante
dos mais diversos interesses além do politico, como os religiosos e comerciais, a assisténcia e participacdo nos espetaculos
de arte, esportivos, culturais de uma maneira geral.

Vale uma breve descricdo deste espaco que na época de Socrates calcula-se em 40Km2, com foco na tematica
politica:

A evolucdo da democracia ateniense deu forma as superficies e as proporcdes da dgora, pois o movimento
possivel em espacos simultaneos favorecia uma participacao mais intensa. Transitando entre diversos grupos,
podia-se tomar conhecimento do que acontecia na cidade e trocar idéias sobre oS mais variados assuntos.
0 espaco aberto era um convite, inclusive, a que tomasse parte, mesmo eventualmente, em questoes juri-
dicas. Os atenienses tornaram-se célebres por seu amor as batalhas legais... Embora o indicio arqueoldgico
seja impreciso, provavelmente o principal tribunal popular da cidade - Heliaia - situava-se a sudoeste da
agora. Erguida numa época anterior de tirania, mesmo assim a construcao permitiu que os corpos fluissem
em sincronia. Situada sob um imenso espaco destelhado, tinha capacidade para 1.500 pessoas (um “Juri”
nao se constituia com menos de 201 integrantes, mas frequentemente, reunia 501). As paredes eram baixas,
com menos de um metro, talvez, de forma que qualquer um poderia olhar de fora para dentro, jurados e

passantes debatiam os argumentos formais’.

Assim, a Agora, para o foco que nos ocupamos, se notabilizou pelo o local em que se realizavam as audiéndias,
no qual, excluindo os estrangeiros e 0s escravos, os cidaddos votavam e promulgavam as suas leis. Espaco livre, que alcou
a Grécia antiga como o berco da democracia, em que todos os cidaddos tém igual voz e a mesma participacdo.

A Agora Contemporanea deve-se diferenciar da sua fonte original, na medida em os debates e eventos realizados
ndo tem por escopo projetos de lei, mas sim a atuacdo nos diversos campos sociais, disseminando os direitos humanos,
leia-se 0 seu estudo e o seu significado. Como um espaco de genuina convivéncia visa fundamentalmente a apresentacdo
das praticas exitosas relatadas pelos diversos agentes em suas atividades; pura acdo/acdo pura, em que dos debates tra-
vados e pelos mais diferentes estimulos, especialmente daqueles transmitidos pelos eventos promovidos, havera de surgir
da matéria direitos humanos as combinacdes, as conspiracdes que vinculem, com maior eficicia e éxito, as pessoas aos
interesses publicos. A esperanca € que sempre se poderd extrair uma nova matéria prima dos Direitos Humanos, que passa
primeiro pela sua conscientizacdo, depois pela comunicacdo como forma de acdo.

6 dem, pdg. 169.
71n, Carne e Pedra - 0 corpo e a cidade na civilizacdo ocidental -, Richard Sennett, Ed. Record, 1994, pags. 48/49.

Devemos ter aprendido, com 0s modelos politicos totalitarios do séc.XX, sistemas mais nefastos ja experimenta-
dos pela humanidade e que estavam respaldados pelo direito (afinal Hitler, como se sabe, nunca se afastou do estado de
direito e foi alcado a0 poder por vontade politica do povo alemdo), que € no campo social, com sua infinitude de possibili-
dades, e ndo numa preordenada ordem politica e juridica, que se revelara os atributos dos Direitos Humanos.

Em vista de que a crenca na politica ndo traz mais a esperanca de uma minima harmonia, necessaria para a vida
em comum, diante da derrota do politico (0 interesse publico), pela politica (a forma de fazer politica com prevaléncia do
“eu” sobre 0 “nds”), forcosamente teremos que transcender as nossas praticas de organizacdo para as brechas desse mo-
delo que conhecemos. Daf a relevancia da criacdo de um espaco como a Agora Contemporanea.

Importa dizer ainda que, neste espaco de confianca em que serd expandido o significado Direitos Humanos, se
desenvolvera uma linguagem que nos permitird, € aos que vierem depois, conspirarmos para a sua implantacdo e aper-
feicoamento; daf em diante este vocabulario pode fornecer as bases para outros compartilnamentos para fazer frente aos
Novos fendmenos que nos acercardo.

Sem duvida, ndo se trata de um consectdrio do nomos politico engendrado pelo nosso atual modelo, que jd se
mostra esvaido de valores humanisticos, e sim de um locus que traz uma conotacdo de utopia, como um ndo lugar, mas
também um lugar de felicidade. Dai a referéncia autopoiética que enseja a criacdo de novas competéncias.

Para abreviar o capitulo trago uma informacao estimulante: a cidade de Valéncia criou a sua Agora em 2008,
fazendo jus a fama que os espanhais tém de eximios urbanistas contemporaneos.

IV) A DIFUSAO DOS DIREITOS HUMANOS COMO A PRINCIPAL GARANTIA
DOS VALORES HUMANISTICOS PROMETIDOS PELA CONSTITUICAO FEDERAL

Ainda que estejam positivados no ordenamento juridico, € a carga axioldgica dos direitos humanos a sua principal
razdo de ser. 0 seu significado simbdlico instaura possibilidades muito maiores que transcendem o comando normativo.
Sua forca € muito mais imanente que a forca da lei, pois ndo apenas vincula esta, como atinge um campo que extrapolando
as fronteiras do juridico ultrapassa ainda o politico, para espraiar-se na ordem social. E o genuino traco da utopia humanis-
tica, a qual estamos irremediavelmente engendrados na contemporaneidade.

Assim, tratamos da difusdo direitos humanos como convergéncia dos dois enunciados: direitos humanos. Na
lacuna dos dois enunciados cria-se o carater do termo, cujo preenchimento € o necessario para a plenitude de seu signi-
ficado. E como a equacdo posta em face da dualidade, sempre necessaria de ser encontrada na composicdo das relagfes
sociais. Também na perfeicdo da natureza, diante da beleza, existe algo a ser percebido, que esta presente como um terceiro
elemento além do eu e do outro. Isto tudo fica muito bem caracterizado no belissimo conto do Guimaraes Rosa “A terceira
Margem do Rio”.

Queremos acentuar que a difusdo dos direitos humanos também contém esse elemento utdpico, que embora ndo
possa ser capturado podemos de alguma forma nos apropriar. Fazer uso desse instrumento € dispor de uma meta garantia
de conscientizacdo e efetivacdo dos valores que o infirmam.



Nos dizeres da doutrina:

Quando a lei a abertura do social e fixar identidades, os direitos humanos a denunciam por injustica. Quando
a lei se esquece do sofrimento da pessoa que comparece perante ela, em nome de consisténcia racional e
igualdade formal, os direitos humanos denunciam sua imoralidade. A Justica, como sindnimo de direitos
humanos, ndo € critica apenas de tentativas totalitarias ou ditatoriais de negd-los; ainda mais importante
€ seu desafio e superacdo dos limites do Eu e da lei. Sua importancia simbdlica € que eles inscrevemn uma
“temporalidade futura” na lei. Sua importancia ética relaciona-se a demanda de que cada pessoa seja
tratada como uma encarnacao Unica da humanidade e sua necessidade seja entendida como minha respon-
sabilidade primeiro e, posteriormente, da lei. Flagrada entre 0 simbolico e o ético, paradoxalmente presa na
indeterminacdo do futuro e na concretude do presente, repousa a aporia da justica pés-moderna. 0s direitos
humanos jamais podem triunfar; eles podem padecer e até mesmo ser temporariamente destruidos. Mas
sua vit6ria e sua justica estardo sempre em um futuro aberto e um presente fugaz, porém premente. f nesse
sentido que os direitos humanos representam nosso principio utdpico: um principio negativo que coloca a

energia da liberdade a servico da nossa responsabilidade ética em relacdo ao Outro®.

Neste contexto, 0 espaco de convivéncia, local proprio da difusdo e conscientizacdo dos direitos humanos, é 0
orgdo de atuacdo a ser implantado, incumbéncia esta destinada a Defensoria Pablica, como disposto em sua lei organica.
A arquitetura deste espaco ha de ser criada, inventada mesmo, sob as bases do humanismo, visto este sob a perspectiva
utdpica, cujas premissas basicas estdo expressas no preambulo da Constituicdo Federal.

Sempre serd necessario a esta espécie de espaco publico a absor¢ao dos novos atores sociais que trardo novos
elementos até mesmo tecnoldgicos. A utopia, como a terceira margem do rio, também € produto de um tempo e espaco,
definidos historicamente, portanto produto das contingéncias que tocam a cada um de nds e que somente a nos cabe
imaginar e criar suas solucoes.

Justamente é 0 que nos conta Guimardes Rosa, na obra citada. Ao assumir que o ser humano esta em eterno
conflito consigo mesmo, separamos a sua existéncia de modo sempre bilateral: 0 corpo e a alma; a razdo e a emoc¢do; a luz
e a escuriddo; o céu e o inferno; deus e o diabo. Entre eles existe sempre um mar desconhecido, uma travessia oculta que
poucos ousam fazer. Nem podem. A curiosidade de estar 13 muitas vezes é suprimida pelo medo de sair de ca. 0 pensa-
mento dicotomico sempre nos encheu de desejos de conhecer, saber o que existe na outra margem. E € exato dizer que na
outra margem sempre quiseram saber o que existe aqui. As duas margens, portanto, sdo, na verdade, dois lados de uma
mesma moeda. Guardam a existéncia humana eternamente em conflito. Ao chegar 13, 0 homem descobre 0 mesmo que ja
sabia de ca.

Ndo € na saida nem na chegada que estd o real da caminhada, mas no meio da travessia, ou ainda melhor no
proprio ato de caminhar € que se vai construindo o caminho. A isso podemos chamar de felicidade.

Ora, ainda nos valendo dos ensinamentos do escritor mineiro, profundo conhecedor do ser humano, se a margem
de ¢d e a margem de 13 sdo iguais, somos inundados de luzes e trevas, de razao e emo¢do, deuses e demonios. A terceira
margem do rio é antes a soma das duas margens, a transcendéncia delas. Nem o que contém uma ou a outra, € além delas.
Acima.

8 In, 0 Fim dos Direitos Humanos, Costas Douzinas, Ed. Unissinos, 2009, pag. 374.

Da mesma forma que o conto procura revelar, ocorre com os direitos humanos: € dessa lacuna entre os dois
termos que trata toda sua criacdo. Assim, se ndo podemos entrar duas vezes no mesmo rio, entdo essa plenitude € um
momento que tocamos, mas ndo tomamos para nos, como a captura, propria do dispositivo juridico na sua aspiracdo de
controle, pois no momento exato em que possuimos, ela Nos escapa as maos, como a dgua do rio... A fonte da Agora Con-
temporanea se presta a saciar aqueles que tem sede, de vida.

V) CONCLUSAO

Uma tese deve trazer as evidéncias que a justificam, além de toda duvida razodvel. Como procurei destacar, a
maneira pela qual desempenharemos a atribuicdo de promover a difusdo e conscientizacao dos direitos humanos (se deixe
de lado as outras incumbéncias denominadas cidadania e ordem juridica € porque estdo insitas no encaminhamento dado
30s direitos humanos) esta diretamente vinculada a proposicdo da tese: ndo haverd lugar para espacos que ndo seja o da
convivéncia publica, que denominei a Agora Contemporanea. Se nos afastarmos desse desiderato, se 0 6rgdo de atuaco
nao contemplar esse atuar compartilhado com o publico, ndo havera como difundir os direitos humanos, e, consequente-
mente as promessas humanisticas da constituicdo ndo se efetivardo pelas maos da defensoria publica.

A utilizacdo do argumento de implantacdo do 6rgao de atuacdo tem por fundamento descrever uma pratica
pautada no sentido formulado pela teoria que assim comprova a sua eficacia empirica.

No penultimo dia do termo final da entrega desta tese, momento em que a estava finalizando, Ii no jornal
“0 Globo”. na coluna ao Anselmo, que o Poder Judicidrio do Rio de Janeiro encampou mais um edlficio que é tombado
pelo patrimonio historico estadual. aonde anteriormente se alojou o Museu aa Imagem e do Som, em local nobre da Praca
Quinze. Isto para alojar a “(asa dos Direitos Humanos e da (ldaaania”

Ressalvando as boas intencdes, mas diante do que foi divulgado que o local servird para palestras, conferéncias e
exposicdes, afirmamos que mais uma prova é produzida em prol da tese ora apresentada, pois um local que e quer a “casa
dos direitos humanos” ndo podera cumprir a sua destinacdo. Como indica a sua terminologia, qualquer tipo de hospitali-
dade ndo condiz com o significante “publico” que marca a difusdo dos direitos humanos, como procurei demonstrar nesta
dissertacdo.

Se minha leitura deste projeto “casa dos direitos humanos™ estiver correta, gostaria de fazer o contraponto com o
que foi apresentado nesta tese e assim poder encerrd-la, ja que tive a sorte da possibilidade desta confrontacdo. Mais uma
vez, a difusdo dos direitos humanos ndo se presta a uma capturacdo para um determinado tipo de controle, sob pena de
positivar-se e restar circunscrito apenas a ordem juridica. Ao revés, € necessario que na promo¢do dos direitos humanos o
seu significante esteja vinculado a possibilidade de seu uso comum, ao livre uso dos homens, uma criacdo autopoiética, tal
qual a terceira margem do rio de Guimaraes Rosa, e para isso 0 locus publico, a Agora Contemporanea é fundamental para
a sua génese.
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DA URGENTE NECESSIDADE DE DESENCARCERIZACAO NO PLANO BRASILEIRO:
E SE TODOS 0S DEFENSORES PUBLICOS FOSSEM AGNOSTICOS DA PENA?

MARIANA PY MUNIZ CAPELLARI

1. INTRODUCAQ

A Emenda Constitucional n® 80/2014 elevou a Defensoria Publica a condicdo de instituicdo permanente, acen-
tuando a sua essencialidade a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime
democratico, a orientacdo juridica, a promogdo dos direitos humanos € a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do art. 5%, inciso LXXIV, da CF.
A Lei Complementar n® 80/94, com as reformas introduzidas pela Lei Complementar n2 132/09, ja mencionava como obje-
tivos da Defensoria Publica, entre outros, em seu artigo 3°-A: a primazia da dignidade da pessoa humana e a reducdo das
desigualdades sociais; a afirmacdo do Estado Democratico de Direito e a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos.

Por outro lado, ndo se desconhece a realidade prisional brasileira, alvo, em diversos Estados, inclusive, de repre-
sentacdes perante o Sistema Interamericano de Protecdo dos Direitos Humanos, dadas as inimeras violagoes de direitos
Que residem nesse sistema, 0 qual mais se assemelha ao medievo. De acordo com o site Prision Studies, - inclusive, pode-se
dizer que o Brasil € 0 quarto pais do mundo com maior populacdo carceraria, atingindo a marca de 607.7350 pessoas reclusas,
desconsideradas as medidas alternativas a prisdo e as prisdes domiciliares, perdendo apenas para os Estados Unidos, China
e Russia (essa ultima ja vem reduzindo o ndmero de encarcerados). Também, ndo se pode deixar de considerar que no ano
de 2010, por meio da Lei n® 12313, a Defensoria Publica passou a figurar como um dos 6rgdos da execucdo penal, conforme
Lei das Execucdes Penais (Lei n® 7.210/84), a qual Ihe atribuiu maiores incumbéncias do que ao proprio Ministério Publico,
devendo, nesse ambito, zelar pela regular execucdo da pena e da medida de seguranca. Outrossim, ndo se desconhece
(ue a maioria da populacdo carcerdria depende da Defensoria Publica para acessar a justica no interior da Execucdo Penal.

Em sendo assim, nos parece que a Defensoria Publica conta com um papel de extrema relevancia nessa engrena-
gem, cumprindo-Ihe, como forma de efetivar a promessa constitucional e humana da vedacdo de penas cruéis, desumanas
e degradantes, insculpida no chamado principio da humanidade das penas, nos termos do art. 5° inciso XLVII, da CF, labutar
pela desencarcerizacdo em solo brasileiro, o que cremos possivel, em parte, pela adocdo dos propdsitos da teoria agndstica
da pena.

Dessa forma, num primeiro momento, se analisara a insercao do Defensor Publico como agente desencarceriza-
dor, por meio da Constituicao Federal e da Lei Complementar n2 80/94, para, apds, proceder-se ao exame dos fundamentos
dla teoria agnostica, demonstrando, assim, o porqué da sua ado¢do como medida de reducdo de danos, na busca da con-
tencdo das inumeras e constantes violagoes de direitos humanos fundamentais existentes no carcere.

Ao final, serd delineada conclusdo acerca da exposicdo, incluindo-se as referéncias bibliograficas.



2. 0 DEFENSOR PUBLICO COMO AGENTE DESENCARCERIZADOR:
ANALISE DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 E LEI COMPLEMENTAR N° 80/94

0 protagonismo do Defensor Publico como agente desencarcerizador e consequentemente redutor de danos e
de violéncia, encontra amparo na Constituicdo Federal e na LC n2 80/94. Entretanto, vale pontuar por primeiro o porqué da
importancia desse protagonismo e 0 porqué da necessidade premente do seu devido manejo.

0s numeros de encarceramento no Brasil sdo assustadores, conforme ja afirmamos, entretanto, mais aterroriza-
dor ainda € o fato de que a prisdo na forma posta € um dos principais fatores da criminalidade, pois conforme ja em outra
oportunidade citamos Leal" ‘a violéncia ndo é um desvio da prisdo: é a propria prisao.

Por outro lado, a doutrina tem a prisdo como um fator crimindgeno, ja que em vez de frear a delinquéncia,
conforme salienta Bitencourt!, parece estimuld-la, convertendo-se em instrumento que oportuniza toda espécie de de-
sumanidade, eis que a maioria dos fatores que dominam a vida carcerdria imprime a esta um cardter criminggeno, tais
como 0s fatores materiais (deficiéncias de alojamento, higiene, alimentagdo, satde); psicoldgicos (0 estudo dos sistemas
penitencidrios ja nos da conta da imensiddo de psicoses geradas pelo regime celular, por exemplo, ndo se desconhecendo
aaprendizagem do crime que proporciona); sociais (a prisao origina um sistema social andmalo intramuros, com reflexo de
uma subcultura carcerdria, muito bem exemplificada nas faccdes formadas no interior do carcere) e sexuais (ja que de acor-
do com Bitencourt, a repressdo do instinto sexual propicia a perversao da esfera sexual e da personalidade do individuo).

Sendo correto nesse contexto afirmar da inviabilidade de conciliacdo da promessa constitucional e humanitaria
da proibicdo de penas cruéis, desumanas e degradantes, com a execucdo criminal da pena privativa de liberdade, sendo
por meio do desencarceramento, pois acreditamos com Carvalho®, que a pena ainda é um fendmeno incanceldvel nas
sociedades atuais, motivo pelo qual requer ser contido, em razdo de sua pulsdo violenta.

Ai se inserindo o Defensor Publico, na medida em que a Constituicao Federal, em seu artigo 134, conceitua a
Defensoria Publica como expressao e instrumento do regime democratico, ou seja, al¢a a Defensoria Publica a parte da
formula do Estado Democratico de Direito, sendo que, conforme Rocha*, nesse contexto, a sua atuacdo repercute na solucdo
dos graves problemas sociais contemporaneos, tal qual a seguranca publica.

A LCn® 80/94 com as alteraces promovidas pela LC n® 132/09, também acentua o cardter de permanéncia da
Instituicdo, reafirmando a sua essencialidade a fun¢ao jurisdicional do Estado, cabendo-Ihe, veja bem, como expressdo e
instrumento do regime democratico®, entre outros, a promocdo dos direitos humanos®. E nem se diga que a vedacdo de
penas cruéis, desumanas e degradantes, para além de uma efetiva promessa constitucional, encontra assento no artigo 5°
da Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos.

1 CAPPELLARI, Mariana Py Muniz. Os Direitos Humanos na Execucdo Penal e o Papel da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA). Presidio Central de Porto Alegre, Masmorra do
Século XX1. Porto Alegre: Niria Fabris, 2014.
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5 DE SOUSA, José Augusto Garcia (Coord.). Uma Nova Defensoria Piblica Pede Passagem. Reflexdes sobre a Lei Complementar 132/09. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2012. Nas palavras
de Adriana Fagundes Burger e de Christine Balbinot in A nova dimensao da Defensoria Publica a partir das alteracdes introduzidas pela Lei Complementar n® 132 na Lei Complementar
n280/94: (...) a partir da publicacdo aa Lei Complementar n® 132, a Defensoria Publica recebe adensamento nas suas atribuicdes, passando a ser considerada “expressao e instrumento
o regime democratico”. caracterizanao um salfo evolutivo aa Instituicao. A presenca da Defensoria Publica melhor qualifica a democracia e promove a inclusao aas classes Socials que

Por outro lado, 0 artigo 3%-A da LC n® 80/94, introduz os objetivos da Defensoria Publica”: primazia da dignidade
(la pessoa humana e a reducdo das desigualdades sociais; afirmacdo do Estado Democratico de Direito; a prevaléncia e a
efetividade dos direitos humanos; e a garantia dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.

Quanto aos seus objetivos, vale destacar as palavras de ROCHA (2013, p. 122):

Tais objetivos foram inseridos pela Lei Complementar n® 132 (que atualizou a LONDP) e explicitam de maneira
expressa as razoes de existéncia da instituicdo, dando concretude a determinacdo constitucional, e esses
objetivos, como coroldrios diretos dos principios institucionais, devem ser atingidos através de cada atendi-
mento realizado pela instituicdo em todo o Brasil, em um continuo e perene burilar, numa soma que se revela
ada vez mais perceptivel na construcdo de um Brasil justo e soliddrio: a partir do momento em que uma
pessoa em situacdo de rua, uma pessoa privada de liberdade, uma mde sem teto, uma pessoa discriminada,
uma crianca sem alimentos, dentre indmeros e tantos exemplos, passa a ser reconhecida como pessoa em
sua dignidade, sujeita de direitos e obrigacdes, estd-se, automaticamente, contribuindo para a dignidade
humana, para a reducdo das desigualdades sociais, para a afirmacdo do Estado democratico de Direito, para
a prevaléncia e a efetividade dos direitos humanos e para a garantia dos principios constitucionais da ampla

defesa e do contraditorio; enfim, realizando os objetivos institucionais da Defensoria Publica.

De acordo com Souza (2011), 0 proprio enfoque do acesso a justica deve ser modificado quando transportado para
0 Direito Penal e Processual Penal. Para além do acesso igualitario aos tribunais, independentemente da situacdo econd-
mica das partes, no que tange a Defensoria Publica, deve se ultrapassar a visdo de um servico publico eficiente e acessivel
a toda populacdo, na medida em que, na seara do direito criminal, salvo excecdes, os cidaddos pobres ndo pedem uma
prestacdo jurisdicional, ndo acionam o Poder Judicidrio, contrariamente, sao acionados por este Poder, figurando ordinaria-
mente no polo passivo da pretensao acusatoria®.

historicamente restavam distantes do acesso a Justica. A complexizacao aas relacoes sociais exige ab Estado novas e mais versatels Instituicoes que possam atenaer aos anseios aa
populacao. A Instituicao viabiliza, quanao necessario, a postulacao, seja judicial ou extrajudicial com a utilizacao dos meios e recursos adequados a efetividade aos dirertos, tornando-se,
portanto, instrumento ao £stado Democratico de Direito, na medliaa em que busca a realizacao aos direitos assequrados aos daaaaos. Ou seja, a Defensoria Publica transmuada-se mais
uma vez, aaquela Instituicao destinada a prestar atendimento juridico integral e gratuito, para a expressao e instrumento de realizacao do regime democratico. A definicao elucida
a vinculacao, realizada pelo legisiador constituinte, de que a democracia somente vinga em um Estado que respeita a dignidade aa pessoa humana, e a Defensona Publica, nesse
contexto, deve ser considerada essencial ao processo ae concretizacao dos direitos conferidos a pessoa humana. (..).”p. 2/3.
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de Adriana Fagundes Burger e de Christine Balbinot in A nova dimensdo da Defensoria Publica a partir das alteracdes introduzidas pela Lei Complementar n® 132 na Lei Complementar n®
80/94: (..) Integra este eixo o didlogo com a aaministracao publica, com o objetivo de promover a reviséo de condutas consiceradas ilicitas e tambem o fomento de politicas publicas
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vestimentos em determinadas areas e, inclusive, propondo politicas publicas e agoes para a tutela das conquistas legisiativas. Reafirma-se como indispensave], portanto, que o Defensor
Publico, na tentativa de solucdo coletiva dos problemas, busque didlogo com as demais Instituicoes. F essa atuacdo deve ter como ponto de referéncia aquilo que se apreendeu com o
trabalho de disseminacao e conscientizacao dos direitos humanos, uma vez que somente por meio ao dialogo com a comuniagade o Defensor Publico podera identificar quais as politicas
publicas imprescinalivers e urgentes para a concrecao aos direifos.(...).” p. 8 e 10.

7 MAFFEZOLI, Antonio. A atuagdo da Defensoria Piiblica na Promogéo e Defesa dos Direitos Humanos e o Sistema Interamericano de Direitos Humanos. Disponivel em: <http://www.
defensoria.sp.gov.or>. Acesso em: 30 mai. 2013. Consoante afirma o autor no seu artigo: “(.,) A didadania e a dignidade da pessoa humana sdo fundamentos do Estado Democrdtico de
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tituicdo Federal também estabelece que os objetivos fundamentais dessa Republica sao a construcao de uma sociedacke livre, justa e soliddria, a erradicacao da pobreza e aa marginall-
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Dessa forma, aponta Souza® (2011), acompanhando a realidade atual do processo penal no Brasil, que ndo é a de
resolucdo alternativa dos conflitos, mas, sim, de utilizacdo macica do direito penal e dos procedimentos criminais como
forma de controle social, ha necessidade de 0 acesso a justica, nessa esfera, com dmbito ainda maior de restricao, em sede
de execucdo criminal, dito por nds, alcancar 0 seu aspecto mais substancial e importante que € 0 acesso a uma ordem
juridica justa, a uma decisdo judicial livre, imparcial e desinteressada e criteriosa, com aten¢do ao asseguramento de todos
0s direitos e garantias fundamentais ao imputado®.

Nesse diapasdo, verifica-se que o direito de defesa é constitucionalmente previsto (CF, artigo 5% inciso LV), sendo
assequrada a assisténcia de advogado a todo o preso (CF, artigo 5¢, inciso LXIII) (MESQUITA JUNIOR, 2010). A Lei de Fxecucdo
Penal, por sua vez, prevé em seus artigos 15 e 16, como direito do preso a assisténcia juridica, aduzindo que as unidades da
federacdo deverdo ter servicos de assisténcia juridica, integral e gratuita, pela Defensoria Publica, dentro e fora dos esta-
belecimentos penais. A lei, inclusive, determina que as unidades da federacdo deverdo prestar auxilio estrutural, pessoal e
material a Defensoria Publica, no exercicio das suas funces, dentro e fora dos estabelecimentos penais, com a implantacdo
de nucleo especializado, destacando local apropriado para o atendimento a ser realizado pelo Defensor Publico na casa
prisional”.

Essas alteracdes legais restaram introduzidas na Lei de Execucdo Penal, apenas no ano de 2010, quando do
advento da Lei n®12.313, a qual, inclusive, passou a elencar a Defensoria Publica como um dos drgdos da execucdo penal,
incluindo-a, também, obrigatoriamente, junto ao Conselho da Comunidade®.

Comungando do pensamento de Zaffaroni®(1991), para quem se torna imperiosa uma emergente politica de re-
ducdo de danos, dado o exercicio de violéncia esbocado pelo deslegitimado sistemna penal, 0 qual opera através de evidente
selecdo, pode-se apontar para a quase totalidade de auséncia de condicoes economicas por parte dos presos componentes
do sistema prisional, 0 que enseja a maci¢a atuacdo da Defensoria Publica. Mesquita Junior (2010) aponta, inclusive, para
conclusdo do Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitencidria, no sentido de que 95% dos presos sdo pobres. Tal con-
clusdo decorreu, sequndo ele, da constatacao de que somente 5% do total dos presos, isso no que diz ao ambito nacional,
dispunha de advogados particulares, enquanto os demais seriam assistidos por defensores publicos e advogados dativos™.

9 Conforme aponta Souza (2011, p. 292): “(..) 0 acesso a justica penal significa tambem, acesso a uma ordem juridico-penal justa, ou seja, direito ao deviao processo legal: direito a ser
tratado como sujerto e ndo mero objeto da persecucao penal; direito a ser tratado como inocente; direito @ informacao acerca aa acusacao e sobre todos os atos e formas processuals;
dlireifo @ néo auto-incriminacao; direito ao contraditorio € a ampla defesa; direito @ Defensoria Pblica devidamente estruturada; direifo a assisténdia juridica gratuita; direito de entrevis-
tar-se reservadamente com o seu advogado (publico ou privado); direifo ao duplo grau de jurisdicao; direito a preservacao da imagem; direito ae iqualdade formal e material (arigade
e armas); direito de respeito a dignidade humana; etc. Enfim; 0 acesso a Justica penal. como demonstramos, e equivale ao direito a uma defesa criminal matenalmente eficaz e mais
ainda, significa aar eficacia aos direifos fundamentais componentes do nicleo minimo existendial na seara do direito penal e processual penal (..)".

10 CAPPELLARI, Mariana Py Muniz. Os Direitos Humanos na Execugdo Penal e o Papel da Organizacdo dos Estados Americanos — OEA. Presidio Central de Porto Alegre, Masmorra do
Século XXI. Porto Alegre: Nuria Fabris, 2014.

1 lbidem, p. 6.
12 Ibidem, p. 6.

13 Nas palavras de Zaffaroni (1991, p. 130): () Nas prisoes encontramos os estereotipados. Na pratica, € pela observacao das caracteristicas comuns a populacao prisional que descre-
vemos os esteredtipos a serem selecionados pelo sistema penal. que sai entao a procura-los. £ como a cada esteredtijpo deve corresponaer um papel, as pessoas assim selecionadas
terminam corresponadendo e assuminao os papels que lhes sao propostos. (..)":

14 bidem, p. 6.

Tal situacdo, outrossim, ja teria sido objeto de constatacdo por parte da CPI do Sistema Carcerdrio® no ano de
2009, quando, entdo, restou verificado que os problemas juridicos envolvendo os presos seriam, sem duvida, 0s mais gra-
ves do sistema carcerdrio nacional, uma vez que deles decorreriam outros tantos, como a superlotacdo, motins, rebelides,
mortes e injusticas. A falta e a deficiéncia de assisténcia juridica aos presos, sequndo apontou a Comissdo, iniciar-se-ia des-
de 0 momento da prisdo, sendo que a quase totalidade dos presos é pobre, origindrios da periferia, com baixa escolaridade
e sem ou com pouca renda. A Comissao também asseverou que no ato da prisdo, 0 aparelho policial agiria sempre com
prepoténcia, abuso de poder, sonegacdo de direitos e, ndo raro, com violéncia®.

Veja-se, portanto, que virada proporcionou a LEP. nesse ponto, com as alteracdes introduzidas no ano de 2010,
através da Lei n® 12.313. A Defensoria Publica delegou-se a exclusividade na prestacdo da assisténcia juridica integral e
gratuita, dentro e fora dos estabelecimentos penais, para tanto Ihe alcando a condicdo de Orgdo da execu¢do, portanto,
inserindo-lhe na organizacdo penitencidria, para, ao lado do juizo da execucdo, velar pela regular execucdo da pena e da
medida de seguranca, oficiando, no processo executivo e nos incidentes da execucdo, para a defesa dos necessitados em
todos os graus e instancias, de forma individual e coletiva".

Sinale-se que a referida legislacdo, inclusive, atribui a Defensoria Publica maiores incumbéncias do que ao Minis-
tério Publico, aferindo-Ihe rol muito mais ampliativo do que aquele destinado ao 6rgdo de acusado, o qual, diga-se, ndo se
considera como taxativo. A lei impde a Defensoria Publica a obrigatoriedade de requerer a interdicdo do estabelecimento
prisional, no todo, ou, em parte, se assim o demandar, diferentemente do que prevé em relacdo ao Ministério Publico,
determinando, ainda, a realizacdo de visitas periodicas aos estabelecimentos prisionais, como forma, de evidente controle
da regular (ou ndo) execucdo da pena®.

Com toda a evidéncia a insercdo da Defensoria Publica na Lei de Execucdo Penal, acompanha a sua propria evolu-
(40 enquanto instituicdo, o que se revela através da CF de 1988 e das Leis Complementares n% 80/94 e 132/09".

Nesse interim, ousa-se dizer, portanto, que o Defensor Publico € obrigatoriamente, por forca constitucional, con-
vencional e legal, agente desencarcerizador, pois cada vez que consegue evitar 0 encaminhamento de uma pessoa ao
carcere, ou, cada vez que possibilita a soltura de uma pessoa, cumpre e efetiva 0 mandamento constitucional que Ihe foi
confiado, rompendo com a 10gica perversa desse sistema de imposicdo de dor.

3.0 PORQUE DA ADOGAO DA TEORIA AGNOSTICA DA PENA

Por primeiro, € bom que se diga, conforme aduz Carvalho®, que as teorias de fundamentacdo das penas operam
como discursos de racionalizagdo do poder soberano, sobretudo porgue 0 monopolio da coagdo legitima representa uma
das principais conquistas da modernidade, se transformando, assim, o Estado na tnica fonte do ‘direito’ a violéncia, uma
VeZ (ue a pena apresenta-se como um ato de violéncia programado pelo poder politico e racionalizado pelo saber juridico.

15 Cf. Relatdrio da CPI do Sistema Carcerdrio. Brasil. Cémara dos Deputados. 2009. Disponivel em: <bd.camara.gov.br/bd/bitstream/handley.../2701/cpi_sistema_carcerario.pdf>. Acesso
em: 06 ago. 2013.

16 Ibidem, p. 6.
17 Ibidem, p. 6.
18 Ibidem, p. 6.
19 Ibidem, p. 6.
20 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2015.



E é dessa forma, portanto, que os discursos juridicos de justificacdo da pena, sejam eles absolutos ou relativos, invariavel-
mente irdo pretender naturalizar as consequéncias perversas e negativas da pena como realidade concreta”.

Outrossim, cabe atentar para a faléncia dos discursos entdo dados a fundamentar a pena. £ que as teorias absolu-
tas da pena ou retributivistas sustentam-se no modelo iluminista do contrato social, sendo o delito, dessa forma, percebido
como uma ruptura com a obrigacdo contratual, revelando-se a pena uma indenizacdo pelo mal praticado® Entretanto, a
bem da verdade, verifica-se que as chamadas teorias absolutas ou retributivas da pena para além de ndo constituirem uma
justificacdo da pena em si mesma, conforme Zaffaroni citado por Carvalho®, elas acabam por estabelecer a estruturacdo
da pena na vinganca (0 que para Carvalho seria questiondvel, mormente se lancarmos a pergunta se estaria o Estado
autorizado a se vingar da pessoa humana, através do castigo imposto pela pena, em nome de um delito que gerou agres-
$d0 a outrem), estando, por isso mesmo, ainda nas palavras de Zaffaroni, a servico apenas da defesa social, tornando-se
empiricamente impossivel a demonstracdo do seu éxito, carecendo, assim, de cientificidade, por certo.

No que diz respeito as chamadas teorias relativas, embora também tenham a pena por um mal necessario,
distinguem-se das demais, haja vista assentarem a necessidade da pena na inibicdo da pratica de novos fatos delitivos, di-
vidindo-se em prevencdo geral e especial”. A chamada prevencdo geral negativa estabelece-se na dissuasdo, pretendendo
a intimidacdo dos individuos através da pena, o que, também, empiricamente ndo consegue ser demonstrado, a nao ser,
conforme expde Carvalho®, nos estados de terror, com penas cruéis e indiscriminadas.

Por outro lado, a prevencdo especial positiva se centrara no individuo na tentativa de obtencdo da sua reforma
moral, revelando a pena um carater de bondade, como se se tratasse de um remédio a curar todos oS males criminosos.
Daf entdo advindo as politicas (re): ressocializacdo, reinsercdo, reeducacdo e outras. £ é dessa forma que Carvalho® vai fazer
referéncia a um conjunto de abordagens criticas, no que tange a prevencdo especial positiva, seja no ambito juridico-nor-
mativo, relacionado aos fundamentos da prevencdo em si e a inadequacdo dos seus postulados na estrutura de um direito
penal de garantias moldado pela Constituicdo Federal: seja no ambito criminoldgico, acerca da incapacidade de 0 modelo
correcionalista e de a instituicdo carceraria preservarem minimamente os direitos humanos dos condenados e cumprirem
a finalidade ressocializadora.

Dessa feita, € que a tdo propalada e harmonica integracdo social do condenado, estabelecida na nossa lei de
execucdo penal, ja de saida se contradiz com a sua propria segregacao, haja vista ndo se visualizar uma possivel integracao
social mediante o isolamento total do individuo, que se da ao menos durante o regime fechado de cumprimento de pena
(até por que ndo podemos considerar o convivio com os demais presos como forma de inser¢do social, haja vista os efeitos
apontados pela criminologia oriundos da prisionizacao”, sendo um deles a formacao de um sistema social proprio e diverso
daquele produzido ‘extramuros’).

21 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2013.
22 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranga no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2013.
25 (ARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranga no Direito Penal Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
24 BITENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da Pena de Priso. Causas e Alternativas. 2° ed. Sao Paulo: Saraiva, 2001,
25 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2013,
26 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranga no Direito Penal Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2013,
27 BITENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdo. Causas e Alternativas. 2° ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

Ainda assim, vale acentuar que o tratamento preventivo-especial imposto ao condenado, para além de fundar
a execucdo penal numa ldgica psiquiatrica, por ndo apresentar acordo sobre o contetido das metas de ressocializacdo,
prolifera instrumentos de controle moral®, referendando um verdadeiro direito penal do autor, vedado pela ¢tica constitu-
clonalista, no que tange a preservacdo dos direitos fundamentais.

Entretanto, os dados de encarceramento atuais, aliados as condices estruturais dos estabelecimentos prisionais,
(do conta da total impossibilidade de concrecdo dos objetivos da execucdo criminal (no caso aqueles estabelecidos na Le
(e Execucdo Penal, em seu artigo 19), independentemente do fato de se aliar a qualquer das chamadas teorias da pena, ou,
de se ter presente demonstracdo por parte da criminologia critica, no sentido da incapacidade de as instituicoes punitivas
preservarem minimamente os direitos das pessoas encarceradas?, até por que na 6tica de Goffman®, efeito da prisioniza-
(do € a mortificagdo do eu.

Neste sentido, parece correto Carvalho® identificar, assentado em David Sanchez Rubio, um processo de inversdo
ou reversao ideoldgica dos direitos humanos que consiste na implementacdo de técnicas de garantia dos direitos humanos
que, em sua instrumentalizacdo, viola direitos humanos.

Valendo, assim, transcrever as suas palavras, quando diz: “Em relacao ao poder punitivo, este procedimento de
inversao do significado de tutela dos direitos humanos fica bastante nitido se for possivel “reconhecer que a pena sempre
DOSSUIL 0 cardter de um mal. ainda que se queira impor a favor do conaenado”™.

A partir desse contexto, portanto, € que Zaffaroni ird propor uma leitura agnastica da pena, pois toda vez que dou
um fundamento a pena, 0 que acaba ocorrendo € a legitimacdo e a potencializacdo de componentes arbitrarios, em detri-
mento do Estado de Direito, na medida em que essa fundamentacdo se traduz em mera racionalizacao do poder punitivo
que sempre se tangencia a exacerbacdo, daf a visao do Direito Penal como um dique®,

De acordo com Amaral e Gloeckner (2013), uma teoria agnostica da pena surge, sobretudo, do fracasso retumban-
te de suas teorias positivas, razdo pela qual aposta num conceito ampliado de pena, condizente ao principio da limitacdo
do poder punitivo, pelo caminho diverso das fun¢des, na medida em que ndo Ihe concede uma funcdo positiva e, por outro,
€ agnostico, pois confessa ndo conhecé-la.

Também, Carvalho (2013) aponta para o fato de que Zaffaroni entende ser absolutamente dispensavel qualquer
teoria da pena, visualizando a possibilidade de reconstruir o Direito Penal com a precipua finalidade de reducdo da violéncia
do exercicio do poder punitivo, pois, na medida em que enxerga a pena como mero ato de poder politico, alicer¢ado em
Tobias Barreto, credita ao Direito Penal a possibilidade de contencdo do arbitrio do poder punitivo, eis que entendida a pena
como realidade politica, ainda com Carvalho (2013), ndo encontra esta sustentacdo no direito, pelo contrario, simboliza a
propria negacdo do juridico.

28 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

29 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

30 GOFFMAN, Erving. Manicomios, Prisdes e Conventos. 7 ed. Sdo Paulo: Editora Perspectiva, 2001.

STCARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranca no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2013,

52 CARVALHO, Salo de. Penas e Medidas de Seguranga no Direito Penal Brasileiro. Sao Paulo; Saraiva, 2013.

33 GLOECKNER, Ricardo Jacobsen; AMARAL, Augusto Jobim do. Criminologia e(m) critica. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2013.



Mais adiante, Carvalho (2013) vai revelar que a nossa Constituicdo Federal adota a perspectiva agnostica, na me-
dida em que ndo traz no seu bojo qualquer referéncia a justificativa da pena, apenas delimitando os seus meios e formas.
Seria a teoria agnastica da pena, entdo, mais uma promessa constitucional? E ndo estaria o Defensor Publico, nesse ambito,
vinculado a sua adogdo? Vejamos.

4. TEORIA AGNOSTICA DA PENA E REDUCAO DE DANOS:
IMPOSICAO A DEFENSORIA PUBLICA COMO AGENTE DESENCARCERIZADOR

Tendo em vista a posicdo constitucional conferida a Defensoria Publica no sistema de justica criminal, bem como
diante os objetivos travados pela LC n® 80/90, de primazia da dignidade da pessoa humana, reducdo das desigualdades
sociais, afirmacdo do Estado Democratico de Direito, entre outros, e, levando-se em conta, ainda, oS efeitos perversos
produzidos pelo encarceramento, abundante e excessivo, em solo brasileiro, ndo temos nenhum receio em afirmar que se
impde a Defensoria Publica e aos seus Orgdos de execucdo, os Defensores Publicos, um papel de agente de desencarceri-
7acdo, 0 que, em parte, entendemos possivel por meio da adocdo dos propdsitos da teoria agndstica da pena, a qual ja se
anunciou acima.

Ndo sO por essa teoria se traduzir em uma promessa constitucional, como bem acentua Carvalho (2013), na medi-
da em que a Constituicao Federal de 1988 ndo se alicerca em nenhuma teoria da pena, agnosticamente apenas instituindo
0S meios e as formas de pena, tendo por fundamento da Republica Federativa do Brasil, no entanto, em seu art. 1 a digni-
dade da pessoa humana; mas, também, ainda com Carvalho (2013), porque reduzir o sofrimento seria a Unica justificativa
valida para a atuacdo dos operadores do direito, quanto mais dos Defensores Publicos (vide os objetivos da Defensoria
PUblica), nas atuais condicdes em que a punicdo € exercida, principalmente na realidade latino-americana.

Negar os fins meramente racionalizadores dados a pena, € apenas um inicio na assuncdo de uma tomada de
poSicdo que Ve e percebe os nefastos efeitos que o carcere produz na pessoa humana e a faléncia declarada dos objetivos
entdo ditos de ressocializacdo’, buscando, assim, reduzir violéncia e dor, através da busca de outros meios de puni¢do que
ndo a privacdo de liberdade e também de alternativas que possibilitem o menor contato possivel da pessoa humana com
esse Meio.

Por isso que a teoria agnostica remonta a construgdo de um novo conceito de culpabilidade; ao abandono do
recurso 4 ficcdo juridica do livre-arbitrio; as funcdes da pena; a relacdo entre a fungao negativa da pena e 0 minimalismo
penal (ndo se quer eliminar a pena, mas fazer com que produza o minimo de sofrimento); ao deslocamento do centro de
discussao da teoria da pena dos fins aos meios; bem como ao filtro dos institutos juridico-penais existentes no ordenamen-
to juridico, que encontram legitimidade amparada em algumas funcées da pena, como a possibilidade de fixar pena-base
tendo como sustentaculo a personalidade e a conduta social, entre outros (GLOECKNER e AMARAL, 2013).

Aderir a0s seus propositos, portanto, impde ao Defensor Publico um novo olhar no controle da aplicacdo da pena,
dos bens juridicos tutelados, do decreto de prisdo provisdria, da condu¢do da execucdo penal, da audiéncia de custddia, ja
instaurada em alguns estados, entre outros tantos institutos do direito penal, processo penal e execu¢do penal.

5. CONCLUSAO

Aadocdo da teoria agndstica da pena por parte dos Defensores Publicos encontra amparo na Constituicao Federal
e na LCn® 80/94. Documentos estes que impde a Defensoria Publica, por meio dos seus 6rgéos de execucao, um papel de
agentes desencarcerizadores, quanto mais se na busca pela efetivacdo da dignidade da pessoa humana e da reducdo das
desigualdades sociais.

Se se vé a Defensoria Publica como metagarantia, impde-se a efetivacdo de uma promessa constitucional que é
a preservacdo da vida, da dignidade da pessoa humana, por meio da vedacdo de penas cruéis, desumanas e degradantes.

Se Zaffaroni tem razdo que o sisterna penal latino-americano constitui-se em um genocidio em andamento,
cumpre ao Defensor Publico mais do que a ninguém, ser agente redutor de sofrimento e ndo revalidador de violéncia. De-
vemos romper com a logica do sistema punitivo e ndo ser apenas mais um instrumento na sua engrenagem, abandonar 0s
fundamentos classicos da pena é um inicio, agora, imaginemos se todos os Defensores Publicos fossem agndsticos da pena?
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0 PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA NA IMPLEMENTACAO
DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

PEDRO GONZALEZ MONTES DE OLIVEIRA
MARINA LOWENKRON

1. INTRODUCAO'

A Defensoria Publica, dentre todas as instituices do Sistema de Justica, foi a constitucionalmente eleita para
tutelar, de modo especial, os direitos dos vulnerdveis’. Diariamente, milhares de pessoas que “ndo possuem condicoes
financeiras para arcar com custas e honorarios” batem as portas dos 0rgdos de atuacdo espalhados por todo o pais em
busca de orientacdo e solucdo para seus problemas individuais. Mas como cumprir @ missdo constitucional no tocante a
pretensdes que nao chegam prontas?

Se é certo que oS mais vulnerdveis sao aqueles que sequer tém consciéncia de seu “direito a ter direitos™ e que,
por essa falta de consciéncia, ficam a margem dos sistemas de justica, € necessario que o Defensor Publico encontre meios
de jogar luz aos chamados “invisiveis”. Afinal,

(..) 0 defensor publico possui missdao semelhante a tarefa de Hermes: levar mensagens entre realidades
diferentes, aparentemente distantes e com linguagens diferentes. F assim, portanto, que o defensor pablico
recebe os clamores das comunidades mais estigmatizadas socialmente - v.g., as comunidades dos presidios,
das favelas, dos ocupantes irrequlares de propriedades -, e a traduz para os tribunais, realizando também o

caminho de volta. Trata-se de via de mao dupla®.

0 cumprimento do Poder-Dever de garantir direitos a esse grupo em especial demanda postura proativa da
instituicdo na captacdo de demandas e eleicdo de dreas estratégicas.

Deveras, “F preciso que se desenvolva uma politica institucional de defesa intransigente dos postulados minimos
do sistema juridico interno e internacional, especialmente das camadas mais humildes da sociedade, as quais lidam com
diuturnas violacdes de direitos humanos™.

10 presente trabalho € um desdobramento de Projeto de Atuacdo intitulado “A Defensoria Pblica e o Sistena Unico de Assisténcia Social”, coordenado por Eduardo Chow de Martino
Tostes, Defensor Publico no Estado do Rio de Janeiro, do qual participaram os autores da presente tese. 0 projeto foi apresentado a Administragdo Superior da Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro em 29/06/2015 e serd implementado pelo Niicleo de Fazenda Pablica e Tutela Coletiva.

20 art, 134 da CRFB/88 meciona expressamente a incumbéncia fundamental de orientacdo juridica, promogdo de direitos humanos e defesa dos necessitados.

3 (élebre expressao de Hannah Arendt para se referir a nogdo de cidadania ou, nos seus dizeres “o direito de cada individuo de pertencer a humanidade” (ARENDT, Hannah. Origens do
Totalitarismo. Sao Paulo: Cia das Letras, 1989, p. 297).

4 GERHARD, Daniel; MAIA, Maurilio Casas. O defensor-hermes e amicus communitas: 0 4 de junho e a representacdo democratica dos necessitados de inclusdo discursiva. Empério do
Direito, 6 jun. 2015. Disponivel em: <http://emporiododireito.com.br/o-defensor-hermes-e-amicus-communitas-0-4-de-junho-e-a-representacao-democratica-dos-necessitados-de-
-inclusao-discursiva-por-daniel-gerhard-e-maurilio-casas-maia/>. Acesso em: 16 ago. 2015.

5 SILVA, Franklyn Roger Alves. Defesa de posicdes pessoais ndo pode ser feita por meio de entidade piblica. Consultor Juridico, 26 maio 2015. Disponivel em: <www.conjur.com.
br/2015-mai-26/tribuna-defensoria-defesa-posicoes-pessoais-nao-feita-entidade-publica>. Acesso em 30 jun. 2015



Sublinhe-se que uma analise comparativa entre os principios e objetivos da Republica e as fun¢des da Defensoria
Publica apontam para um desejo de concretizacdo de todos eles na vida dos necessitados brasileiros. Nessa linha, a Defen-
soria Publica é considerada, expressamente, instrumento para essa indispensavel evolucdo®. Sobre questdo, pontua Patricia
Kettermann,

Esta Instituicdo de Estado moderna e por natureza revoluciondria, tem como objetivos (art.3%-A da LC 80/94,
com redacdo da LC132/09) a primazia da dignidade da pessoa humana e a reducdo das desigualdades sociais,
a afirmacdo do Estado Democratico de Direito, a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos e a garantia

dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.

Ja a Republica Federativa do Brasil é um Estado Democratico de Direito fundado na dignidade da pessoa
humana (dentre outros fundamentos) e temn como objetivos construir uma sociedade livre, justa e solidria,
erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais, promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo, regen-
do-se em suas relacoes internacionais, pelo principio da prevaléncia dos direitos humanos (que € da esséncia

da Defensoria Publica)’.

Indo a0 encontro dos principios e objetivos, tanto da nossa ordem constitucional, como da referida Instituicdo, es-
£d0 0s principios e objetivos da Assisténcia Social: respeito a dignidade do cidaddo (art. 4° lll da Lei 8742/93), enfrentamento
das desigualdades sociais (art. 8%, § 1° da Resolucao CNAS 33/2012), defesa incondicional da cidadania (art. 6% | da Resolu¢do
(NAS n®33/2012) e enfrentamento da pobreza e extrema pobreza (art. 8%, & 1° da Resolucao CNAS n° 33/2012). Além disso, 0s
direitos socioassistenciais sao espécie de direitos humanos, conforme artigo 6° da Constituicdo da Republica. Desse modo,
a0 tuteld-los se estd a realizar a promocdo dos direitos humanos, o que é missao da Defensoria Publica.

Evidente, entdo, que a assisténcia social deve ser considerada como drea prioritaria de atuacdo. A assisténcia
social busca garantir direitos minimos para 0 publico alvo da Defensoria Publica, abrangendo, inclusive, a parcela desses
usuarios que, quando muito, chegam ao servico daquela compulsoriamente, pelo Estado repressor e ndo garantidor de
direitos fundamentais positivos.

Para voltar a atuacdo a esses cidaddos a quem deve destinar especial atencdo tanto o Poder Publico - porque
missao constitucional - como a Defensoria Publica - porque objetivo institucional - se propde que essa atue de forma
coletiva para promogdo dos direitos humanos de grupos sociais vulneraveis através da implementacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

2.0 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Assisténcia Social € drea da Seguridade Social, cuja previsdo constitucional se inaugurou na ordem juridica
apenas com a “Constituicdo Cidada”, em 19888 A Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n® 8742/93) a definiu em seu artigo
12 como a politica de Sequridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de acoes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.

6 KETTERMANN, Patricia. Defensoria Publica. Sdo Paulo: Esttidio Editores.com, 2015, p. 28.
7KETTERMANN, Patricia. Op. cit. p. 28-29.
8 Art. 203 e 204 da CRFB/88.

A protecdo socioassistencial se ocupa das fragilidades, vitimizacdes, vulnerabilidades e contingéncias que os indi-
viduos e suas familias enfrentam durante a vida. Visa a produzir aquisicdes materiais, sociais, socioeducativas e desenvol-
ver capacidades, talentos, protagonismo e autonomia. O objetivo € que os usuarios do servico deixem de necessitar desse
tipo assisténcia, ganhando autonomia tanto do ponto de vista financeiro como no exercicio pleno de sua cidadania.

Assim como ocorre na drea da salide, esse servico foi organizado sob o molde de um Sistema Unico, do qual parti-
cipam Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, cada qual com responsabilidades e atribuicdes especificas, conforme pre-
visdo da Lei Orgdnica de Assisténcia Social, com redacdo alterada pela Lei n®12.435/11 e de diversas Resolucdes sobre o tema?.

Trata-se de sistema publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, que tem por fun¢do a gestao das
ac0es de assisténcia social, que define as formas de cofinanciamento (fundo-a-fundo), de participacdo da sociedade civil,
de execucdo dos servicos e traca parametros para recursos humanos, como o nimero minimo de profissionais, principios e
diretrizes para a gestdo do trabalho.

0s servicos prestados se dividem entre aqueles de Protecdo Basica e aqueles de Protecdo Especial. Estes Ultimos
podem ser de média ou alta complexidade. A tipificacdo mencionada se encontra disciplinada de forma detalhada na
Resolucdo CNAS n°109/09.

Em breves linhas, pode-se esclarecer que o Servico de Protecdo Basica deve ser necessariamente prestado em
todo Municipio por meio do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CREAS) ou por entidade privada conveniada. 0 foco
da Protecdo Basica sdo as pessoas em situacdo de vulnerabilidade e/ou fragilizacdo de vinculos.

Nesta seara, 0s servicos desenvolvidos sdo trés: Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF;
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas.

Para restauracdo de vinculos ou enfretamento de situacdes de violagao de direitos, existe a Protecdo Social Espe-
(ial, prestada pelos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) ou entidades privadas conveniadas.
Nem todo Municipio necessitada de uma unidade de média complexidade. Apenas agueles de grande porte (entre 100.000
e 900.000 habitantes) e metropoles (mais de 900.000 habitantes) necessariamente terdo um CREAS ou entidade que
preste servico de protecdo especial. Nos demais municipios, a obrigatoriedade de oferta dependerd de eventual demanda
peculiar. No entanto, nos Municipios que ndo dispdem de rede propria de equipamentos socioassistenciais de média e alta
complexidade irdo necessariamente encaminhar seus usuarios para a rede credenciada.

0s servicos de protecdo especial de média complexidade sdo os seguintes; Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos — PAEFI; Servico Especializado em Abordagem Social; Servico de Protecdo Social a Ado-
lescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSO); Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, 1dosos(as) e suas Familias; Servico Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua.

Ja 0s servicos de alta complexidade sao: Servico de Acolhimento Institucional nas modalidades Abrigo institucio-
nal, (asa-Lar, (asa de Passagem e Residéncia Inclusiva; Servico de Acolhimento em Republica; Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora: Servico de Protecdo em Situacdo de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

9 De especial relevancia, as Resolugdes CNAS 105/05; 109/09; 133/2012.



0 detalhamento dos servicos, da obrigatoriedade de seu fornecimento, da forma de instalacao dos equipamentos
e gestao dos recursos humanos e materiais envolvidos € tratado de forma bastante detalhada nas Resolucdes do CNAS,
em especial a Resolucdo CNAS n®109/09 e a Resolucdo CNAS n? 33/12 (Normas Operacionais Bésica do SUAS - NOB/SUAS).
Evidencia-se, portanto, que o0 servico publico em questdo € quase completamente vinculado.

3. A IMPLEMENTACAO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
E A DEFENSORIA PUBLICA

Desse modo, sendo minima a margem de discricionariedade politica dos gestores, a execucdo da politica publica
na drea pode ser mapeada de forma relativamente facil e tutelada, inclusive judicialmente, sem risco de ingeréncia no
mérito administrativo.

Nesse ponto, deve-se destacar que as normas sobre direitos sociais, tidas inicialmente por programaticas, ga-
nham cardter de politica publica de observancia compulsoria quando 0s 0rgdos responsaveis regulamentam a prestacao
dos servicos respectivos. Assim, somando o principio da maxima efetividade dos direitos humanos, a previsao constitu-
cional dos direitos a assisténcia social, bem como a regulamentacdo detalhada da forma pela qual os servicos devem ser
prestados, de acordo com as resolucdes mencionadas, tornam evidente que ndo ha margem de discricionariedade ao Poder
Publico.

Portanto, ainda que se possa questionar em ambito individual sobre a possibilidade de judicializacdo dos direitos
socioassistenciais, no tocante ao desenvolvimento da politica publica nos moldes exaustivamente regulamentado, isto €, na
dimensao coletiva, a politica é vinculada e admite controle externo, em especial pela Defensoria Publica no intuito de con-
tribuir para o fortalecimento e efetiva implementacdo do modelo previamente delineado pelo Poder Publico competente.

(om essa atuacdo, garante-se a oferta equanime e organizada dos servicos de acordo com a necessidade dos
(idaddos aos quais ele se destina. Rompe-se, portanto, com 0 estigma do chamado “assistencialismo”, que seria uma
desvirtuacdo politica do servico objeto do presente trabalho.

1SS0 porque, enquanto as acdes assistencialistas buscam reforcar a dependéncia dos destinatdrios, sao oferecidas
de forma fragmentada e segmentada, por meio de praticas eventuais e, muitas vezes, eleitoreiras, a Assisténcia Social é
uma politica publica continua, sistematizada, focada no desenvolvimento de capacidades, protagonismos e autonomia.
0s servicos sdo pensados para serem um apoio temporario a cada cidaddo que dele necessite, para auxilia-lo a sair da situ-
acdo de extrema vulnerabilidade e da condicdo de subalternidade em que se encontra e desempenhar de forma autonoma
seu papel no seio familiar e comunitdrio, alcancando o pleno exercicio da cidadania.

No entanto, por mais que a estrutura formal ja tenha rompido com o viés paternalista e assistencialista, sdo
necessarios esforcos para que a politica publica delineada com base nos principios e objetivos acima mencionados seja
efetivamente implementada em todo o Estado do Rio de Janeiro e, por que ndo, todo o pais. Visa-se, assim, romper com
vicios historicos e evitando-se 0 gasto de recursos publicos destinados a drea para satisfacdo e fortalecimento da imagem
de determinados grupos politicos.

Assim, a implementacdo efetiva das diretrizes do Sisterna Unico de Assisténcia Social seria importante passo para
distanciar a politica publica do assistencialismo e para alcancar a eficiéncia no cumprimento da sua relevante missdo social.

4. OBJETIVOS

A presente proposta, portanto, tem por escopo geral propor um meio através do qual a Defensoria Publica de-
sempenhe seu papel de [uta pela efetivacdo dos objetivos fundamentais da Republica de erradicacdo da pobreza e da
marginalizacdo, reducdo das desigualdades sociais e regionais, promocdo do bem de todos e a prevaléncia dos direitos
humanos, pautado nos principios fundamentais da Federacdo Brasileira de cidadania e dignidade humana, buscando, para
tanto, a efetiva implementacdo do SUAS.

Mais especificamente, busca-se diagnosticar um grupo essencialmente vulneravel para focar a atuacdo da De-
fensoria Publica em ambito coletivo, através de atuacdo estratégica. Apos justificar o grupo vulneravel selecionado, qual
seja, 0s destinatarios dos servicos socioassistenciais, e 0 motivo pelo qual a Defensoria Publica deve se ocupar deste grupo,
sugere-se uma forma de mapeamento e atuacdo para exigir do Poder Publico a efetiva implementacdo da promessa cons-
titucional de prestacdo dos servicos em questdo a todo aquele que necessitar, de acordo com seu grau de vulnerabilidade.

Do ponto de vista institucional, o trabalho intenciona fornecer um novo formato de atuacao em tutela coletiva na
Defensoria Publica, selecionando para tanto drea constitucionalmente prioritaria, na busca de implementacdo de missdo
institucional pouco efetivada.

De outro lado, por efeito indireto, espera-se que a concretizacdo do projeto estimule os Defensores Publicos que
se sintam motivados a atuar de forma coletiva, em outras questdes igualmente relevantes, funcionando como espécie de
“ponte de safena institucional™.

5. JUSTIFICATIVA

A relevancia do trabalho se justifica por apresentar forma de atuacdo estratégica na Defensoria Publica, por meio
da qual se realiza busca proativa dos interesses de vulnerdveis a serem tutelados.

ISS0 porque aquele grupo de pessoas mais vulneravel que sequer tem nogdo dos seus direitos - até mesmo do
direito a assisténcia juridica integral e gratuita - em regra ndo se dirigira de forma macica a Defensoria Publica para apre-
sentar os seus problemas juridicos. Nesse caso de tutela dos direitos fundamentais desses grupos “invisiveis”, é necessario
(ue a instituicdo realize trabalho proativo, elegendo suas prioridades.

10 Conceito trazido por Mariana Mota Prado, que ensina: “Institutional bypasses use the same strateqy: they do not try to modify, change or reform existing institutions. Thus, they do not
affect the interests of those who want to maintain existing institutions. At the same time, bypasses create a new pathway in which efficiency and functionality will be the norm, atten-
aing to the interests of those who are unhappy with the existing institutions and want change. The advantage an institutional bypass Is that. instead of reforming or changing existing
aystunctional institutions, reformers can just go around them.”(PRADO, Mariana Mota. Institutional Bypass: An Alternative for Development Reform. SSRN, 19 abr. 2011. Disponivel em:
<http://ssrn.com/abstract=1815442>. Acesso em: 16 ago. 2015).



Trata-se do enfrentamento dos problemas sociais em sua origem, na busca de um Estado garantidor de direitos
sociais prestacionais ja previstos no plano legal. Com esse tipo de abordagem, espera-se que as consequéncias dos pro-
blemas sociais, como a marginalizacdo, o incremento da criminalidade e da violéncia sejam reduzidos de forma nao puni-
tivista. Em paralelo a critica ao crescimento do Estado Policial € a atuacdo na busca da observancia das garantias daqueles
contra quem se volta o Jus puniend, € necessario que a instituicdo marque posicdo na cobranca das politicas preventivas.

Em artigo referente a discussao sobre a reducdo da maioridade penal, muito bem se colocou André (Castro:

Talvez esteja na hora de buscar as solucdes mais complexas, diffceis, porém, mais eficientes. £ preciso encon-
trar a raiz dos problemas € ndo apenas suas consequéncias. A primeira conclusdo que esses crimes indicam
€ 3 grave deficiéncia das politicas publicas de atencdo para as criancas e os adolescentes em situacdo de
extrema pobreza. (...) Mas devemos refletir se estamos garantindo aos nossos adolescentes o direito a vida, a
salide, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, entre outros previstos

em nossa legislacao’.

As solucBes complexas e eficientes, por certo, devem ser pensadas e cobradas ndo s do Estado, mas também no
ambito interno. Nao se pode admitir a mora institucional no desempenho de protagonismo em area legalmente prioritaria.
A Defensoria Publica tem sua legitimidade para tutela coletiva reconhecida e, apds o julgamento da ADI 3943, teve sua
relevancia reafirmada pela mais alta Corte do pais. No entanto, deve-se encarar a atribuicdo como um Poder-Dever que 0s
Defensores Publicos tém de utiliza-la na implementacdo dos objetivos constitucionais acima mencionados.

Por ser a Assisténcia Social voltada para o publico alvo da atuacdo constitucionalmente delineada da Defensoria
Publica, € mais factivel que, dentre todos os legitimados coletivos, seja a Defensoria quem exerca a referida tutela. Até porque,

0 Defensor-Hermes € ainda o porta-voz das comunidades esquecidas e excluidas da visibilidade social,
cabendo-Ihe representar os interesses que mais ninguém almeja defender. £, por assim dizer, o amicus
communitas, 0 amigo das comunidades junto aos tribunais e aos palcos de exercicio do poder, garantindo-se
representacdo os interesses rejeitados”.

De fato, se a Defensoria Publica ndo assumir a responsabilidade pela defesa dos direitos dos destinatarios prio-
ritdrios de Seu servico € provavel que, a0 menos do ponto de vista coletivo, restem os referidos interesses ndo tutelados.

Ademais, pelos mesmos motivos acima expostos, trata-se de drea de atuacdo coletiva na qual a legitimidade da
Defensoria Publica para atuar é inquestiondvel. O desenvolvimento do projeto €, portanto, excelente oportunidade para
fortalecer o reconhecimento da relevancia da atuacdo da instituicao na defesa de direitos coletivos, bem como para utilizar
instrumentos de defesa coletiva pouco explorados pela Defensoria Publica, a exemplo das recomendacdes e acdes de
improbidade administrativa.

Assim, a forma de atuacdo proposta consagraria, de forma ampla, em ambito estadual e por meio de conduta
padronizada, o papel da Defensoria Publica como metagarantia, efetivando o programa de atuacdo de Assisténcia Social,
constitucionalmente fundamentado e exaustivamente regulamentado em nivel legal e infralegal, em realidade. Em outras
palavras: propde-se a atuacdo institucional para tornar o SUAS uma realidade para além do plano normativo.

11 CASTRO, André Luiz Machado de. Menos presidios e mais escolas. 0 Globo. Opinido. Rio de Janeiro, 22 maio 2015.
12 GERHARD, Daniel; MAIA, Maurilio Casas. Op. cit.

A transformacdo social, contudo, tem como pressuposto a escolha de prioridades. Para responder o questiona-
mento acerca de quais dreas de quais direitos humanos deve-se prioritariamente tutelar, sugere-se que primeiramente
garanta-se 0 basico, 0 minimo existencial para todos. 0s servicos da Assisténcia Social sao diretamente voltados para 0s
mais necessitados, seja do ponto de vista financeiro, seja com relacdo a outras vulnerabilidades.

Destaque-se, nesse ponto, que mais de meio milhdo de pessoas no Estado do Rio de Janeiro vivem abaixo da
linha da pobreza extrema®, sendo certo que boa parte ndo recebe qualquer beneficio assistencial. Ha, portanto, relevante
demanda silenciosa a qual a Defensoria Publica deve se atentar.

Com relacdo ao controle de politicas publicas que se propde, ndo se pode perder de vista que 0s recursos sdo e
sempre serdo limitados. Assim, 0 estudo das necessidades deve ser feito com base no diagndstico sobre o sistema como um
todo, uma vez que a Assisténcia Social se estrutura de forma sistematica. Para garantir que se cobrard a alocacdo de recursos
para as situacdes mais graves de omissdo estatal, € necessario enxergar o problema como um todo, como sistema que €.

3

Destaque-se que na Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, os servicos oferecidos nesta seara, sao ja
passiveis de tutela, de forma separada, por diversos nucleos especializados; CDEDICA nas questdes afetas aos direitos das
criancas e adolescente, NEAPI no tocante a tutela do idoso, NUPED com relacdo a questdes das pessoas com deficiéncia,
NUDEDH no trabalho desenvolvido com pessoas em situacdo de rua, NUTH no que diz respeito ao servico para situacoes de
emergéncia e calamidades, dentre outros.

0 olhar sobre o todo e ndo sobre os seus diversos fragmentos possibilita melhor intervencdo, seja na esfera extra-
judicial, como no caso de judicializacdo, para obter o resultado almejado e constitucional e legalmente esperado da politica
publica, garantindo o atendimento das necessidades basicas dos individuos e fortalecimento dos seus vinculos familiares e
comunitarios.

6. CONCLUSAO

A efetiva atuacdo da Defensoria Publica, de forma unificada, visando a implementacao concreta do Sistema Unico
de Assisténcia Social no Estado do Rio de Janeiro pode trazer diversas oportunidades institucionais.

Primeiro, sem duvida, redundaria em um reforco do papel da Defensoria Publica na tutela coletiva por meio de
atuacdo em drea de legitimidade inquestionavel. Nessa mesma linha, abre-se caminho para a utilizacdo de instrumentos
(e tutela coletiva ainda pouco empregados pela Instituicao, como a recomendacdo e acdo de improbidade administrativa.

Ademais, a concepcdo de um modelo unificado de atuacdo em todo o Estado do Rio de Janeiro pode ser como
consequéncia o estimulo para a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro e outras Defensorias Publicas desenvolve-
rem projetos analogos para tutela de outros interesses vulneraveis, também prioritarios.

13 Sagi/MDS, com hase no Censo 2010.



Terceiro, o fortalecimento da visdo interinstitucional da Defensoria Publica junto aos 6rgdos de implementacdo de
politica publica na drea de assisténcia social, como o Ministério do Desenvolvimento Social, Ministério da Justica, Secretaria
de Direitos Humanos e Assisténcia Social e seus correspondentes nos ambitos estadual e municipal. Destarte, seria aberta
a Defensoria a possibilidade de assumir protagonismo na formulacdo de politicas publicas na drea, além de reforcar a
Instituicao como entidade protetora dos direitos humanos.

Por fim, a oportunidade de promover a cidadania dos alienados do sisterna de protecdo de direitos. Assim, o
Defensor-Hermes, 0 amicus communitas, reafirmaria seu papel como agente politico de transformagao social, promovendo
a efetiva mudanca dessa.
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0S DIREITOS HUMANOS COMO LIMITE ETICO NA DEFESA DOS ACUSADOS
DE FEMINICIDIO NO TRIBUNAL DO JURI

RENATA TAVARES DA COSTA'

|- INTRODUCAO

Foi na Conferéncia de abertura do Il Congresso da Associacdo Interamericana de Defensorias Publicas realizado
na cidade de Buenos Aires em 2008 que a genialidade Ferrajoli brindou ao mundo sua opinido sobre a Defensoria.

Inicia reconhecendo a existéncia de sujeitos mais débeis numa sociedade onde a pobreza gera mais um fator de
discriminagdo. Desigualdade esta que se torna mais odiosa no campo das garantias penais pois acaba por estigmatizar
determinados grupos sociais. Por isso as cadeias estdo cheias de favelado, negro, imigrante, ou seja, existe uma populagao
carcerdria com cor, fala, cultura. Fato este que demonstra que a condi¢do de vulnerabilidade transforma o direito penal dos
fatos em direito penal do autor. Desta forma, vai de encontro a premissa de que todas as pessoas sdo iguais, especialmente
na seara penal quando devem ser processadas por seus atos, ndo por aquilo que sao.

Consequéncia € a obrigacdo do Estado de uma atuacdo pré-penal, por um lado, assegurando ao cidaddo todos os
direitos sociais, econdmicos e culturais e, por outro, dentro da drea penal, garantindo os direitos de defesa.

Para Ferrajoli, o direito de defesa, em esséncia € o direito de refutar a acusacdo. E se assenta sobre trés fundamen-
tos tedricos a sequir expostos.

0 primeiro refere-se ao carater de direito fundamental que impede que seja confiado a I0gica do mercado como
se tratasse de um direito patrimonial, devendo ser garantido pela esfera pablica. 0 segundo, revela-se no interesse publico
ndo s6 de condenar um culpado, mas especialmente de proteger um inocente. Por fim, no proprio processo em si, na par-
ticipacdo dialética que vai influir na correta comprovacdo da verdade, que € a verdade processual, expressa processo em
contraditorio.

Nesse sentido, a auséncia da garantia da defesa é uma lacuna insustentavel de nosso sistema processual, e que
“tebemos reconocer, ademas, que esta laguna, es decir la falta de defensa, termina por volver vanas todas las ofras garan-
t1as el correcto proceoso ™.

1 Defensora Publica do Estado do Rio de Janeiro, Mestranda em Direito Internacional dos Direitos Humanos da Faculdade de Direito da Universidade de Buenos Aires, Diploma nas “100
Regras de Brasflia e 0 Sistema Interamericano de Direitos Humanos” da Faculdade de Direito da Universidade do Chile”; Diploma em “Derechos Humanos y Derecho Internacional Huma-
nitario” pelo Washington College of Law da American University; Pos-graduada em Direito Penal pela Falculdade de Direito da Universidade de Buenos Aires.

2 Luigi Ferrajoli. La desigualdad ante la justicia penal v la garantfa de la defensa publica. Defensa Piblica: garantia de acceso a la justicia, 12 ed.- Buenos Aires: Defensorfa General de
la Nacion, 2008. Pag. 77-91.



Daf a Defensoria como metagarantia, do “direito a ter direitos”. Experiéncia genuinamente latino-americana,
exemplo para o resto do mundo. E que, em solo brasileiro evoluiu para um sistema legal dos mais avancados. Assim € que
a Constituicdo reconhece como direito fundamental assisténcia juridica integral e gratuita oferecida pelo Estado (art. 5%,
LXXIV), estabelece 0 6rgdo que ird fazé-la (art. 134) e o qualifica (instrumento e expressdo do regime democratico).

Com a aprovacdo da lei Complementar 132, restou positivado a estreita relacdo entre Direitos Humanos e Defen-
soria Publica. Especialmente no art. 4° daquele diploma:

Art. 4° Sdo funcdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras: Il - promover a difusdo e a conscien-
tizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico.

F neste sentido que este trabalho busca questionar uma determinada pratica do Tribunal do Juri que, nos casos
de feminicidio, trata de revitimizar a mulher-vitima, reiterando julgamentos morais ou alegando em defesa do homem-
acusado o direito de matar através de doutrinas como a legitima defesa da honra.

A Defensoria Publica, considerada instrumento e expressdo da democracia e como instrumento de promocdo de
direitos humanos deve abster-se de praticas de sustentam violacdes estruturais de direitos humanos, tais como o direito do
homem de matar em legitima defesa da honra.

Ao mesmo tempo, tendo em vista este mesmo paradigma, os direitos humanos serdo a reposta para a ampla
defesa, direito do acusado e sustentaculo do estado democratico de direito, a partir do conceito de violagao estrutural de
direitos humanos desenvolvido no caso Campo Algodoeiro da Corte Interamericana de Direitos Humanos e da Doutrina do
Estado de Coisas Inconstitucionais da Corte Constitucional Colombiana.

II- 0 PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA NA DEFESA E PROMOGAO DOS DIREITOS HUMANOS

Para poder impor “limites ao direito de defesa™, é preciso reafirmar o papel do Defensor Pdblico como instru-
mento e expressao* do regime democratico bem como aclarar sua funcdo na promocao dos direitos humanos.

0 regime democratico supde a participacdo igualitaria de todos na esfera publica. Uma participacdo livre, sem
pressoes externas. Desta maneira, a legitimidade das normas juridicas deveria estar diretamente ligada ao processo que
gerou sua Criacdo’, ou seja, que a vida das pessoas seja definida ndo s pelas normas que tenham criado mas precisamente
POr NOrmas que as pessoas ndo tenham razoes para rechacar’.

Para poder participar, € fundamental que todas as pessoas tenham acesso aos direitos mais basicos do cidaddo:
salide, habitacdo, educacdo, livre circulagdo de informagado, etc...

3 0u apresentar uma defesa qualificada- ideia que serd desenvolvida no préximo capitulo.
4 Expressdo esta que somente estd relacionada ao Defensor Publico.
5 José Luis Ripollés. A Racionalidade das Leis Penais- Teoria e Pratica. trad. Luiz Regis Prado. Sao Paulo, Ed. RT, 2005. Pag. 83

6 Do contrdrio, reza a ideia de Alienacao Legal desenvolvida por Gargarella que a entende como extremo oposto da ideia de autogoverno, onde em situacdes extremas, os cidaddos nao
se identificam com as leis pois ndo a criaram e nem podem desafiar razoavelmente, ocupando o lugar de vitima. Roberto Gargarella. De la Injusticia Penal a la Justicia Social. Bogota:
Siglo del Hombre, 2008. Pdg. 27,

Dal a expressao da Defensoria como instrumento democratico: assegurando 0 acesso a todos estes direitos, cons-
troi-se ndo um padio de chegada, mas uma linha de partida.

Neste sentido, FRANCO defende que € preciso atacar as vulnerabilidades que ndo se limitam a situacdo de pobre-
7a. A autora esclarece que o “defensorar” é, antes de mais nada, uma luta contra o conservadorismo caracterizado por seu
projeto colonialista e aristocratico e por isso mesmo, paternalista e assistencialista:

A defensoria como instrumento de exercicio de democracia direta, rompe, ou pelo menos tem a potencialida-
de para romper, com a l6gica hegemonica da subordinacdo, da desigualdade e da exclusdo, primeiramente
por se desvincular do conceito de pobreza, ndo obstante o inclua, mas, principalmente, por ndo se deixar
capturar pelo maniqueismo incapacitante e subordinante dessa configuracdo, desfazendo agenciamentos e
prestando-se a dar voz propria, autbnoma e consciente, a toda exclusdo, opressao, discriminacdo, precariza-
(0 e desigualdade’.

Por consequéncia, o papel do Defensor Publico na promocdo dos Direitos Humanos subjaz em duas premissas:
uma obrigacdo positiva de assegurar o exercicio e pleno gozo desses direitos através do exercicio de suas atribuicoes, mas
também uma negativa - de abster-se de adotar determinadas atitudes que visem aprofundar o manter uma situacao
de discriminacdo perpétua, especificamente no caso de violéncia contra a mulher, mais ainda no caso de feminicidio onde
persiste até os dias atuais a tese da legitima defesa da honra do homem.

Ill- POR UMA DEFESA ETICA: DA LEGITIMA DEFESA DA HONRA PARA 0 CONCEITO
DE VIOLACAO ESTRUTURAL DE DIREITOS HUMANOS- 0 CASO CAMPO ALGODONEIRO
E 0 ESTADO DE COISAS INCONSTITUCIONAIS

A tese da legitima defesa da honra é fruto do desenvolvimento histdrico que tem seu ponto remoto no Codigo
Penal de 1890 com a ideia de “perturbacdo do sentido e da inteligéncia”. Mas também é consequéncia juridica da represen-
tacdo das mulheres nas sociedades de seu tempo: o repudio do direito das mulheres que cometem adultério (ou exercitam
seu direito a0 sexo) a vida.

Mas foi com 0 (adigo Penal de 1940 que chegou a Ser depurada. Se bem que retirou o CP a emocdo e a paixdo
como excludentes de culpabilidade, estabeleceu a no¢do de violenta emocdo para diminuir a pena. 0s advogados crimi-
nalistas entdo, desenvolveram a no¢do da legitima defesa da honra como tese empirica. Epoca em que o padrdo era fazer
justica com as proprias maos.

Nestes anos, entdo, a absolvicdo era quase a regra. Um ou outro caso havia condenacdo®.

7 Glauce Franco. Lineamentos Preliminares e Subsidios para Reflexdo in | Relatdrio Nacional de Atuacdo em prol de Pessoas e/ou Grupos em Condicdo de Vulnerabilidade. Org, Glauce
Franco, Patricia Magno- Brasilia: Anadep, 2012 Pag. 25.

8 Como foi Crime da Mala. No Estado do Maranhdo, o Desembargador Pontes Visqueiro, de entdo 62 anos, matou uma prostituta de 15 anos, conhecida como “Mariquinha Devassa” por
ciime. Ocorre que em razao da crueldade do crime, onde a vitima foi esquartejada e colocada numa caixa, gerou repulsa e comocdo sodial, tendo o juri condenado o réu.



(Contava 0 saudoso Evandro Lins e Silva que;

0 Crime passional era muito comum. A tal ponto a concep¢do da vida era diferente que havia quase que um
direito do homem, reconhecido pela sociedade, de matar a mulher se ela 0 enganasse. No interior, entdo!
0 sujeito era vitima da chacota publica, perdia a respeitabilidade na sua cidade se ndo tirasse um desforco
contra a mulher. Depois as mulheres comecaram a ter a mesma reacdo. Eu proprio defendi no juri algumas

mulheres que mataram os maridos. Isso era muito frequente antigamente®.

Resumindo, a legitima defesa da honra foi uma criacdo dos advogados de defesa para consequir chegar a um
resultado mais favoravel que o do homicidio privilegiado, colocando a culpa do homicidio na propria mulher.

A quantidade de absolvicdes reflete 0 pensamento da sociedade naquele tempo e serviu para estruturar, ao
longo dos anos, uma cultura que subjuga a mulher num segundo plano.

(ultura esta que persiste até os dias de hoje onde a violéncia contra a mulher € capaz de fazer um ndmero
absurdo de vitimas, contraindo o processo historico de positivacdo dos direitos humanos no plano nacional e internacional®.

0 nimero de feminicidios no Brasil o coloca em 7° lugar no ranking mundial, ficando na frente de paises como
0 México e Paraguai, conforme mostra o Mapa da Violéncia 2012. Consta neste documento que de 1980 a 2010 morreram
assassinadas mais de 91.000 mulheres. Crimes estes que apresentam algumas caracteristicas como o local, especialmente
na faixa etdria de 20 a 29 e de 30 a 30 anos que registra 0 maior numero de casos. Assim, quase 40% dos casos foi praticado
na residéncia, onde 0 agressor € 0 conjuge ou ex-conjuge e o meio utilizado em quase 60% dos asos € a forca e 0 espan-
camento. Por fim, cabe destacar que os indices de reincidéncia chegam a 50,2% na faixa etdria entre 20-29 anos e 58,8%
naquela entre 30-39%.

(onsta neste documento ainda, uma pequena queda nos indices de homicidio no ano de 2007, ou seja, l0go apds
a aprovacdo da Lei Maria da Penha. Mas, rapidamente, voltou a crescer",

Fato este que demonstra que a lei Maria da Penha ndo foi suficiente para frear a violéncia extrema contra a mulher
no Brasil. 0 que demonstra que a Corte Interamericana de Direitos Humanos tem razdo quando responsabilizou o Estado
Mexicano pelas mortes das mulheres em Cidade Juarez”. Ndo pelo homicidio em si, mas por sustentar uma cultura de
discriminacdo contra a mulher, caracterizada especialmente pela tolerancia a violéncia.

No caso Campo Algodoneiro, a Corte Interamericana foi instada a se manifestar sobre a morte de trés jovens mexi-
canas na Cidade Juarez. As trés mocas desapareceram em dias diferentes mais muito proximos no més de outubro de 2001.
Imediatamente suas familias foram comunicar o desaparecimento na Unidade Policial. Os policiais trataram com desprezo,
dizendo que as meninas teriam fugido com os namorados. Um chegou até a dizer que se fosse boa moca, estaria dentro
de casa”. Dias apds, seus corpos foram encontrados numa plantacdo de algoddo com sinais de violéncia sexual e tortura.

9 SILVA, Evandro Lins e. 0 saldo dos passos perdidos. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1997 pp. 98 € 99.

10 Sobre 0 processo histdrico de positivacao internacional dos direitos humanos, veja-se, RAMOS, André de Carvalho Ramos, Teoria Geral dos Direitos Humanos na Ordem Internacional,
Rio de Janeiro: Renovar, 2005, pag. 59 e seg.

11 Waiselfisz, Julio Jacobo. Mapa da Violéncia 2012. Os novos padrdes da violéncia homicida no Brasil. S&o Paulo, Instituto Sangari, 2011. Disponivel em <file:///C;/Users/Renata/Desktop/
UNIVERSIDSADES/Artigos/Teses%20de%20Congressos%20ca%20DPGE/ X1%20Congresso%20de%20Defensoresmapa2012_web.pdf>, acesso em 01/08/2015.

12 OEA. Corte Interamericana de Direitos Humanos. Caso Gonzalez Y Otras (“Campo Algodonero”) Vis. México. Sentenca de 6 de novembro de 2009.
150EA. Corte Interamericana de Direitos Humanos. Caso Gonzdlez Y Otras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Sentenca de 6 de novembro de 2009. §198.

A decisdo deste Tribunal come¢a com uma analise do contexto social que rodea os crimes. Baseada em informa-
¢Oes que vieram de documentos de importantes orgaos internacionais, como a CEDAW, com dados remetidos pelo Estado
Mexicano, que demonstraram que:

1. 0s homicidios afetavam diferentemente as mulheres e 0s homens pois: 0s indices de assassinato de mu-
Iheres aumentaram consideravelmente apds 1993; os coeficientes dos praticados contra a mulher duplicaram:
¢ um indice infinitamente maior que os das regioes vizinhas;

2. Vlitimas em sua maioria eram jovens entre 15 e 25 anos;

3.0 modo de execucdo sempre envolvia uma espécie de violéncia sexual.

Fatos estes que confirmam que oS assassinatos em Juarez possuem como tema comum a questdo do género que
guarda estreita relacdo com a situacdo de discriminacdo estrutural contra a mulher.

Sendo o prdprio Estado Mexicano que esclarece que tais niveis de violéncia evoluem de uma situacdo onde existe
uma cultura arraigada e baseada em esteredtipo de género onde a mulher é considerada ser inferior e que, por isso, mudar
a situacdo cultura é muito dificil para o Estado®.

Em relacdo ao comportamento da policia apds a indicacdo o desaparecimento, chegou-se a conclusdo de que
se determinava a responsabilidade da vitima por seu proprio desaparecimento de acordo com o rol social que a juizo do
investigador possuia na sociedade: se a mulher sair para divertir-se, era culpada.

0 Estado Mexicano entendeu que os homens de Juarez estdo influenciados por uma cultura de discriminacdo
contra a mulher®. Fato este que foi reconhecido pela propria Corte mais a frente:

La Corte considera que estas declaraciones remitidas como prueba por el Estado, son coincidentes con su re-
conocimiento de responsabilidad en el sentido de que en Ciudad Judrez existe una “cultura de discriminacion”
que influencid en los homicidios de las mujeres en Ciudad Judrez. Asimismo, la Corte observa que como ya fue
establecido supra, diferentes informes internacionales hicieron la conexion entre la violencia contra la mujery

[a discriminacion contra la mujer en Ciudad Judrez®.

Mas a frente, explicou a Corte que:

En similar forma, el Tribunal considera que el estereotipo de género se refiere a una pre-concepcion de atri-
butos o caracteristicas poseidas o papeles que son o deberian ser ejecutados por hombres y mujeres res-
pectivamente. Teniendo en cuenta las manifestaciones efectuadas por el Estado (supra parr. 398), es posible
asociar la subordinacion de la mujer a practicas basadas en estereotipos de género socialmente dominantes
y socialmente persistentes, condiciones que se agravan cuando los estereotipos se reflejan, implicita o expli-
citamente, en politicas y practicas, particularmente en el razonamiento y el lenguaje de las autoridades de
policia judicial, como ocurrio en el presente caso. La creacion y uso de estereotipos se convierte en una de las

(ausas y consecuencias de la violencia de género en contra de la mujer”

141dem. §132.
151dem. §392.
16 Idem. §399.
17 Idem. § 400.



Para SABA, a Corte acaba por adotar o conceito de igualdade como ndo-submissdo. Esse conceito de igualdade
leva em consideracdo o contexto social/politico/economico de determinados grupos que estdo excluidos e segregados da
sociedade. E coloca a igualdade como suporte principioldgico de sustentacdo de politicas que tendam a “privilegiar” tais
grupos, como, por exemplo, as acées afirmativas®.

Segundo NASH, é uma questdo de violagdo estrutural de direitos humanos: sao as violacdes em que € o Estado
e Suas instituices que as permitem e facilitam. Assim sendo, funcionam as estruturas juridicas, politicas sobre a base de
certos parametros culturais que mantem viva tais praticas violadoras, tornando invisiveis tais direitos®. Tais condicdes cultu-
rais devem, entdo, apresentar os sequintes elementos: a ordem institucional e as estruturas do Estado atuando para excluir
um determinado grupo de pessoas; a sociedade em seu conjunto adota uma certa posicdo em relacdo ao grupo, seja em
razdo do preconceito ou omite-se em relacdo a outros grupos (presos e criana e adolescente, respectivamente); por fim, a
resposta estd vinculada a necessidade de intervencdo de varias entidades, requerendo a adocdo de um conjunto completo
e coordenado de acdes”.

Assim, essa nova concepcdo de violacoes tem a vantagem de reconhecer uma espécie de Estado de Coisas
Inconstitucionais (ECI) em relacdo a situacdo da mulher em Cidade Juarez.

A nocdo de ECl se bem que tem sua origem remota no conceito de estructural remedies” da Suprema Corte esta-
dunidense, teve seu desenvolvimento alavancado pela Corte Constitucional Colombiana que reconhecendo a incapacidade
da tradicional omissdo legislativa inconstitucional na efetiva protecdo dos direitos fundamentais, estabeleceu a existéncia
de falhas estruturais do Estado mas que ndo podem ser atribuidas a somente um 6rgdo.

Para CAMPOS, é a decisdo que conduz o Estado a observar a dignidade da pessoa humana e a garantir os direitos
humanos onde hd violacdo sistematica destes direitos?.

De acordo com este autor, a caracterizacdo do ECl se da quando coexistes os seguintes fatores: quadro de violacdo
massiva de direitos humanos; omissdo persistente e reiterada das autoridades estatais; solu¢ao devera partir de varios se-
tores, a0 que a ADPF do PSOL acrescenta, a possibilidade de congestionamento do poder judicidrio caso todas as demandas
fossem judicializadas®.

Situacdo esta que se aplica perfeitamente ao caso da violéncia de género em Juarez e no Brasil. Assim, a violacdo
sisteatica dos direitos das mulheres, sendo resultado de uma cultura de discriminacdo, impde ao Estado uma série de
obrigacdes que ndo 6 um 6rgdo, mas varios deles devem atuar.

18 Roberto Saba, (Des)igualdad estructural, en Marcelo Alegre y Roberto Gargarella (coords.), El Derecho a la Igualdad. Aportes para un constitucionalismo igualitario, Lexis Nexis,
Buenos Aires, 2007,

19 Claudio Nash Rojas. El Sistema Interamericano de Derechos Humanos en accion. Aciertos y Desafios. Ed. Porrdia. México, 2009. Pag. 108.
20 Idem. Pdg. 109,
21 Para uma nogao de Strucrutal remediesler a Peticao Inicial da ADPF n® 347 8§ 28 e 29.

22 CAMPOS, Carlos Alexandre de Azevedo. Da Inconstitucionalidade por Omissao ao “Estado de Coisas Inconstitucional”. 2015. Tese de Doutorado em Direito Publico. Faculdade de
Direito - Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Pag. 90

25 STF. ADPF n® 347-PARTIDO SOCIALISMO E LIBERDADE - PSOL.

E aqui reside o grande argumento para os Defensores que no juri estdo para a defesa daqueles que perpetraram
a violéncia extrema contra a mulher: se essa violéncia € resultado de séculos de discriminacdo, € justo ou proporcional
imputa-la somente a0 sujeito que esta sentado no banco dos réus?

Entdo aquele menino que nasce num lar onde ndo pode chorar, ndo pode brincar de boneca ou de amarelinha;
¢ separado das meninas desde os primeiros anos de escola; vira um adolescente destinado aos esportes, Iutas e etc..., ndo
pode demonstrar seus sentimentos; torna-se um adulto que toma a cerveja cuja propaganda € uma mulher “gostosa”,
assiste 0s programas de TV onde essas mocas dancam quase nua; acha muito chato discurso de mulher, especialmente
quando tem opinido, odeia a esposa do melhor amigo pois ela “manda nele”, etc... (aso esta pessoa seja abandonada pela
esposa, ird reagir de forma desproporcional.

Ainda assim persiste a angustia de se ela deve pagar sozinha por uma violacdo estrutural direitos humanos.

E aqui jaz 0 argumento defensivo: ao inves de alegar a legitima defesa da honra, contribuindo para aprofundar
uma cultura de discriminacdo contra a mulher, o Defensor Publico, em sua funcdo de promover os direitos humanos, € a De-
fensoria como /metagarantia, servird para, além de fazer uma defesa ética do usudrio da Defensoria, sem recorrer a recursos
que aprofundem a discriminacdo contra a mulher, vai colocar em relevo a questdo cultural que sustenta tal discriminacdo,
problematizando o papel do agressor, fruto desta cultura.

IV- CONCLUSAQ

A toda a pessoa humana é reconhecido uma gama de direitos que so serdo eficazes caso possam ser exigidos, ao
menos, judicialmente. Seu nome € acesso a justica e envolve a obrigacdo dos Estados de assegurarem tal direito por meio
(le acesso a um advogado.

Vindo da tradicdo latino-americana, a Defensoria Publica € a instituicdo estatal dotada da capacidade de fazer
efetivo tais direitos as pessoas que ndo possuem condicdes de apontar um advogado.

No Brasil, € a defensoria publica instituicdo essencial ao estado democratico de direito e instrumento da democra-
Cla bem como possui o dever de promover os direitos humanos.

Dessa funcdo extrai-se uma obrigacdo positiva, ou seja, de assequrar o efetivo acesso de gozo de tais direitos,
bem como uma posicdo negativa, qual seja, de abster-se de determinadas atitudes que aprofundem a violacdo deste
direitos.

ISs0, em hipdtese alguma, pode significar uma limitacdo de atuacao no campo de defesa, que deve ser amplo.
Mas efetivamente no reconhecimento de que esta defesa deve ser ética e feita dentro dos parametros institucionais pre-
vistos na Constituicdo. Ou seja, o Defensor ndo pode ter a esquizofrénica posicdo de promover os direitos humanos e, ao
mesmo tempo, sustentar teses que sustentem tais violacdes de direitos.

Neste sentido é que 0 argumento da legitima defesa da honra nos casos no Feminicidio no Tribunal de Juri deve
ser substituido pelo argumento da cultura de discriminagdo produzida uma serie de omissoes estatais que fazem o agressor
uma espécie de vitima cultural.
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0 PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA PERANTE 0S MECANISMOS JUDICIAIS E
POLITICOS DE SUPERVISAO E CONTROLE DE OBRIGACOES INTERNACIONAIS
DE DIREITOS HUMANOS

RIVANA BARRETO RICARTE DE OLIVEIRA'

RESUMO

A discussao sobre 0 acesso, a efetividade e o cumprimento das decisoes e recomendacdes de determinado me-
canismo de supervisao e controle de obrigacdes internacionais de direitos humanos no Brasil ganha for¢a na medida em
que 0 pais comeca a ser demandado perante os sistemnas internacionais de direitos humanos. 0 artigo aborda esta questdo
trazendo a tona reflexdo sobre o papel que a Defensoria Publica deve ocupar perante este processo internacional e sobre
sua legitimidade e seus limites para atuar em todos 0s mecanismos de monitoramento tanto no ambito do sistema global
como do sistema regional

PALAVRAS-CHAVE: Defensoria Publica. Processo Internacional de Direitos Humanos. Mecanismos Politicos.
Mecanismos Judiciais e Quase-Judiciais.

INTRODUCAO

0 processo internacional de direitos humanos se constitui em conjunto de mecanismos internacionais que analisa
as condicdes de direitos humanos de determinados Estados e, verificando existéncia de violacdo, fixa reparacdo cabivel. 0
desenvolvimento deste processo internacional de direitos humanos passa por diferentes fases, seja no plano global, seja no
plano regional de protecdo aos direitos humanos.

Atualmente, enfrenta-se a etapa consistente na criacdo de mecanismos capazes de assegurar a universal ob-
servancia dos direitos humanos. Trata-se da fase mais complexa, pois pressupde a necessidade de executoriedade dos
direitos previstos nos diversos tratados que foram sendo celebrados. Aqui se pode prever tanto a criagdo e consolidagdo de
mecanismos judiciais como de mecanismos politicos.

1Doutoranda do programa de Pds-Graduacao em Direito da Faculdade de Direito da Unversidade de Sao Paulo, sob a orientacdo do Professor Guilherme Assis de Almeida, atualmente
desenvolve a pesquisa “Migrantes Humanitdrios: Haitianos no Brasil”. Possui mestrado em Direitos Humanos pela Universidade Federal da Paraiba (2012) e é especialista em Direito
Penal e Direito Processual Penal pela Universidade Candido Mendes-RJ (2006). Possui graducdo em Direito pela Universidade Federal da Paraiba (2001). E Defensora Pdblica do Estado do
Acre, desde 2002 e Professora da Faculdade da Amazonia Ocidental, desde 2012. Contatos: (68) 99771178 e (11) 98561-0464. E-mail: rivanaadvogada@ig.com.br, rivanaricarte@uol.com.br .



Para além de analisar marcos requlatorios destes mecanismos, e de defender a criacdo de novas instituicoes
(apazes de executar 0 monitoramento destes marcos, € importante avancar no estudo e identificar, dentro do campo de
instituicOes ja existentes, qual 0 papel que elas podem e devem exercer, através do uso de suas atribuicdes, para a conso-
lidacdo do processo internacional de Direitos Humanos. Neste sentido, observando a posicao brasileira no ambito do pro-
(esso internacional, 0 intuito deste artigo € analisar a eficacia dos mecanismos de supervisdo e controle das obrigacoes de
direitos humanos pactuados pelo pais, e observar que papel a Defensoria Publica deve exercer diante destes mecanismos
politicos e judiciais.

0 termo mecanismo politico serd utilizado para identificar todos aqueles mecanismos, seja convencionais, seja
extraconvencionais, que ndo implicam em decisdo proferida por Corte de justica. Por sua vez, o termo mecanismo judicial
abrange mecanismo provenientes de decisao proferida por Cortes de justica, em que se privilegia o contraditdrio e a ampla
defesa. A discussao assim centralizar-se-a em dois pontos, um mecanismo do sistema global (a revisao periddica universal)
e outro do sistema regional interamericano (corte e comissdo de direitos humanos).

Para auxiliar nesta andlise critica apresenta-se alguns questionamentos reflexivos: qual 0 papel da Defensoria
Publica no processo internacional de direitos humanos? Tem a Defensoria Publica legitimidade para atuar em todos os
mecanismos de monitoramento tanto no dmbito do sistema global e do sistema regional? Ha um limite para sua atuacdo?

0 artigo foi dividido em trés partes: (i) a Defensoria Publica como instrumento de efetivacdo dos direitos huma-
nos, onde se analisard a funcdo exercida pela instituicdo em uma sociedade democratica; (i) 0 mecanismo do sistema
global: a revisao periddica universal, onde se observa os pontos positivos e negativos da RPU; (iii) o sistema interamericano
de direitos humanos: Corte e Comissao e a presenca do DPI, em que se apresenta algumas criticas e desafios ao sistema
para o Brasil, dando enfoque a figura do Defensor Publico Interamericano.

1- A DEFENSORIA PUBLICA COMO INSTRUMENTO DE EFETIVACAO DE DIREITOS HUMANOS

A Defensoria Publica no Brasil esta constituida como instituicao essencial @ administragdo da justica, com o obje-
tivo principal de promover, em todos os graus, orientacdo juridica e defesa da populacdao mais carente, ou seja, daqueles
individuos e grupos que ndo podem arcar com as despesas de uma representacdo privada. Na seara de redemocratizacdo
e consolidacdo de direitos, ela exerce um dos principais papéis uma vez que é a instituicdo que possui maior vocagdo para
contribuir eficazmente e desvelar a procura judicial suprimida?, na medida em que se aplica no seu quotidiano a sociologia
das auséncias’, reconhecendo e afirmando os direitos dos cidaddos intimidados e impotentes.

2 A “procura suprimida” de acordo com Santos € aquela formada pelos cidaddos que, apesar da consciéncia pelos direitos, sentem-se impotentes para reivindica-los. Ele explica que
a difusao do acesso a justica através de reformas legislativas e processuais implementadas até aqui é, apenas, a ponta do iceberg que representa a procura potencial (formada pelos
cidaddos que sdo atingidos pelas reformas processuais), mas hd uma procura suprimida que nao foi alcancada. Para o autor, apenas considerando esta procura suprimida é que se
alcanca uma revolucdo democratica da justiga. (SANTOS, 2011, p. 37).

3 Praticar a sociologia das auséncias significa fazer uma “[...] investigacao que visa demonstrar que o que nao existe € na verdade, activamente produzido como nao existente, isto €
como uma alternativa nao-creditivel ao que existe. (...) 0 objectivo da sociologia das auséncias € transformar objectos impossivers em possivess, e com base neles transformar auséncias
em presencas” (SANTOS, 2008, p. 102). Para uma melhor compreensdo do que significa sociologia das auséncias ler SANTOS, Boaventura Souza. Uma sociologia das auséncias e uma
sociologia das emergéncias. In; SANTOS, Boaventura Souza. A gramatica do tempo: para uma nova cultura politica. Séo Paulo: Cortez, 2008, p. 93-136.

No ambito do sistema de justica nacional, ndo resta davida de que a forma de atuacdo da Defensoria Publica é
apaz de dinamizar e produzir um acesso eficaz a justica na medida em que a instituicao fizer uso de toda a sua poten-
Clalidade de atuacdo, isto €, para além do campo de atuacdo processual requlada perante os tribunais, agir no papel de
promocdo de direitos, assumindo o papel de conhecedora da realidade concreta e de promotora da capacitacdo juridica
dos cidadaos.

A discussdo que se deve travar agora € sob qual papel que a instituicdo deve exercer no ambito do sistema inter-
nacional de justica afim de cumprir com sua fun¢do institucional expressada na lei organica da Defensoria Publica (artigo
42 VI LCn. 80/94) de “representar aos sistemas internacionais de protecao dos direitos humanos, postulando perante seus
drgaos” Afinal, na medida em que a lei organica da Defensoria Publica consolida expressamente esta fun¢do institucional,
garante-se de maneira concreta, como assevera Rocha (2013, p. 156) a importancia da atuacdo da instituicdo em defesa dos
direitos humanos em todos os seus niveis.

Ha muito os documentos internacionais vem chancelando a necessidade da garantia do profissional apto a pro-
duzir a defesa daqueles que nao possuem condicdo de arcar o onus processual. O Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos (PIDCP), de 1966, tratou disso explicitamente no artigo, quais sejam o 14.3.d, quando previu a garantia de um
defensor para realizar a sua defesa. No plano interamericano, o Pacto San Jose da Costa Rica, de 1969, trouxe disposicdo
semelhante ao PIDCP em seu bojo, ao previr, no art. 8.2.b e 8.2., a garantia de um defensor para produzir sua defesa e que
este defensor seria proporcionado pelo Estado.

A garantia da presenca de um defensor também foi debatida em casos concretos submetidos a apreciacdo dos
mecanismos de direitos humanos, tal qual no julgamento do caso Sergio Euben Lopez Burgos vs. Uruguai levado a apre-
ciacdo do Comité de Direitos Humanos da ONU em 29/07/1981* (ROCHA, 2013, p. 22), e em diversos casos levados a aprecia-
¢do da Corte Interamericana de Direitos Humanos®, como caso Rafael Ivan Suaréz Rosero vs. Equador, de 12/11/1997°, caso
(astillo Petruzzi e outros vs. Pert, de 30/05/1999", caso Reeducacdo do Menor vs. Paraguai, de 2004° caso Tibi vs. Equador,
de 07/09/2004°, Caso Barreto Leiva vs. Venezuela, de 17/11/2009%. (ROCHA, 2013, p. 31-34). Através das Opinides Consultivas
exaradas pela Corte, também houve desenvolvimento do tema da assisténcia juridica. E o que se pode observar na Opinido
Consultiva n. 11, de 10 de agosto de 1990, sobre 0 esgotamento de recursos internos, em que a Corte entedeu ser dever do
Estado prover um servico de assisténcia legal”. E também na Opinido Consultiva n. 18, de 17 de setembro de 2003, em que a
Corte, a0 analisar a situacdo dos migrantes indocumentados, fixou que eles tém o direito ao devido processo legal, consis-
tente na prestacdo de um servico publico gratuito de defesa legal a seu favor, e que o Estado deve garantir que 0 acesso a
justica seja ndo apenas formal, mas real®. (ROCHA, 2013, p.29-30).

4 Foi reconhecida agressao ao artigo 14.3 do PIDCP por ndo ter sido permitido escolher um advogado as suas expensas.

5 A Corte IDH entendeu nestes casos que houve violagdo, entre outras, ao artigo 8 da Convengdo Americana de Direitos Humanos porque a vitima ndo foi avisada que teria direito a um
defensor pago pelo Estado.

6 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/casos/articulados/seriec_35_esppdf>. Acesso em 201.2013,
7 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/casos/articulados/seriec_52_esp.pdf>. Acesso em 20.1.2013.
8 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/casos/articulados/seriec_T12_esp.pdf>. Acesso em 20.1.2013.
9 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/casos/articulados/seriec_114_esp.pdf>. Acesso em 20.11.2013.
10 Disponivel em: <http;//www. corteidh.or.cr/docs/casos/articulados/seriec_206_espl.pdf>. Acesso em 20.11.013.

11A Corte, como se verd logo adiante, além da funcdo jurisdicional, atua, de acordo com o disposto no artigo 64 da Convengao Americana de Direitos Humanos, como 6rgdo de consulta
dos Estados integrantes da OEA e alguns dos 6rgdos desta organizagdo, emitindo pareceres sobre determinado assunto que sdo denominados opinides consultivas.

12 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/opinioes/seriea_T1_esp.pdf>. Acesso em 20.11.2013.
13 Disponivel em: <http://www. corteidh.or.cr/docs/opinioes/seriea_18_esp.pdf>. Acesso em 20.11.2013.



Vé-se que 0 modelo da assisténcia juridica proporcionada pelo Estado foi aos poucos sendo consagrado. Tendo
havido inclusive uma evolu¢do quanto a previsdo do tipo de atuacdo a ser realizada. Iniciou-se com a previsdo de uma assis-
téncia relativa ao direito de defesa no campo criminal, propria da fase liberal dos direitos humanos, até o estabelecimento
de um verdadeiro direito humano de prestacdo, voltado a efetiva garantia de acesso a justica. (WEIS, 2008, p. 78-79).

Em 2003, foi criada a Associacdo Interamericana de Defensorias Publicas (AIDEF), com o objetivo de fortalecer
a Defensoria na América e no Caribe, coordenadar a atividade das entidades associadas, unificar a Defensoria Publica e
auxiliar na capacitacao professional™.

Como ressalta Rocha (2015, p. 30), 0 modelo de Defensoria Publica, tal qual se conhece no Brasil, passa a ser previs-
to a partir de 07/06/2011, quando a Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) aprova a Resolu¢do n®
2656 tratando da “Garantia da acesso a justica: o papel dos Defensores Publicos Oficiais”, afirmando assim a “importancia
fundamental do servico de assisténcia gratuita para a promogdo e a prote¢do do direito ao acesso a justica de todas as
pessoas, em especial daquelas que se encontram em situagdo de vulnerabilidade™ e “que 0 acesso a justica, como direito
fundamental €, a0 mesmo tempo, 0 meio que possibilita que se restabeleca o exercicio dos direitos que tenham sido igno-
rados ou violados”. Através da referida resolucdo, a OFA se compromete a “incentivar os Estados membros que ainda ndo
disponham de instituicdo da defensoria publica que considerem a possibilidade de crid-la em seus ordenamentos juridicos”
e a “recomendar aos Estados membros que ja disponham do servico de assisténcia juridica gratuita que adotem medidas
que garantam que os defensores publicos oficiais gozem de independéncia e autonomia funcional”.

Apds esta primeira resolucdo especifica, a OEA aprovou as Resolucdes n. 2714/2012 e 2801/2013, ambas tratando
da consolidacdo do acesso a Justica as pessoas em condicdo de vulnerabilidade através da atividade da Defensoria Publica
e enfatizando a importancia da independéncia, autonomia funcional e técnica dos Defensores Pablicos, cobrando dos Esta-
dos-membros a observancia da Resolucdo n. 2656/2011 (ROCHA, 2013, p. 42-44).

Paralelamente, em 2009, a Associacdo Interamericana de Defensores Publicos (AIDEF) celebrou Convénio com a
(orte IDH para atuacdo dos Defensores Publicos Interamericanos nas causas da Corte quando a pessoa ndo tiver advogado.
(ada Estado membro da AIDEF indica dois candidatos e a escolha dos indicados pelo pais seque critérios internos de cada
pais®. Ante a auséncia de defesa, a Corte aciona a AIDEF, e esta, em 10 dias, designa um Defensor Pablico Interamericano
(DPI) para atuar no caso. Este DPI receberd toda a documentacdo e prestara o servico de maneira gratuita, admitindo-se tao
somente 0 ressarcimento das despesas geradas pelo acompanhamento do ¢aso.

0 primeiro caso julgado pela Corte IDH com a atuacdo dos Defensores Interamericanos foi o de Furlany familiares
vs. Argentina, em 31/08/2012" em que houve atuacdo da Defensora Publica Oficial da Defensoria Geral da Argentina, Dra.
Maria Fernanda Lopez Puleio, e do Defensor Publico do Uruguai, Dr. Andrés Marino.

14 Estatuto da AIDEF disponivel em: http://www.aidef.ora/website/downloads/ESTATUTO.pdf. Acesso em 03.12.2013,
15 Disponivel em: <http://www.anadep.org.br/wiksite/cms/conteudo/T1698/AG_RES 2656 pt.pdf>. Acesso em 20112013

16 No Brasil a escolha se deu atraves de um edital conjunto entre a ANADEP (Associagdo Nacional de Defensores Piblicos) e o CONDEGE (Conselno de Defensores Piblicos Gerais). Sendo
que a primeira representacdo brasileira como Defensor publico Interamericano - DPI ocorreu em fevereiro de 2010 quando a ANADEP e o CONDEGE indicaram o nome dos Defensores
PUblicos Antonio José Maffezoli Leite (SP) e Roberto Taceu Vaz Curvo (MT) para serem selecionados pela AIDEF para atuar junto a Corte Interamericana. Em julho/201 eles foram escolhi-
dos para assurnirem o mandato pelo prazo de 02 anos. Em maio/2013 foi feita a segunda selecdo e foram indicados os nomes dos Defensores Pablicos Antonio Jose Maffezoli Leite (SP)
e Carlos Eduardo Barros Silva (PA) como titulares (atual composicdo), e Jose Domingos (DF) e Rivana Barreto Ricarte de Oliveira (AC) como suplentes, caso necessidade de afastamento
dos titulares.

17 Disponivel em: <http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_246_esp.pdf> . Acesso em: 0312.2013.

Em marco de 2013, a AIDEF celebrou convénio com a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos para atuacdo
dos Defensores Publicos Interamericanos também perante a Comissdo quando as vitimas ndo tiverem advogado, mas
ainda ndo houve a sistematizacdo deste atuacdo.

\Vé-se, assim, que os documentos, nacionais e internacionais, consagram a Defensoria Publica como instituicdo
apta a promover a defesa dos grupos vulneraveis em todos 0s graus e de todas as formas, demarcando assim sua im-
portancia no bojo do processo internacional de direitos humanos.  necessario, contudo, no caso especifico da Defensoria
PUblica no Brasil, repensar e sistematizar esta atuacdo.

2- 0 MECANISMO DO SISTEMA GLOBAL: A REVISA0 PERIODICA UNIVERSAL

Este estudo, como antedito, foca-se no Conselho de Direitos Humanos (CDH), mecanismo extraconvencional criado
pela Assembleia Geral da ONU, uma vez que possui posicdo central no sistena ndo-convencional de protecdo. Uma das
maiores inovages do Conselho de Direitos Humanos foi, indubitavelmente, a adocdo do Sistema de Revisdo Periddica Uni-
versal (RPU)® pela Resolucdo 60/251. A RPU foi projetada para garantir tratamento igualitério entre todos os paises quando
da avaliacdo da sua situacdo de direitos humano e através dele se realiza a avaliacdo da situacdo dos direitos humanos nos
193 Estados membros da ONU. Trata-se de, como aduz Ramos:

0 Mecanismo de Revisdo Periodica Universal (RPU) € fundado no peer review -monitoramento pelos- pelo
qual um Estado tem a sua situacdo de direitos humanos submetida a avaliacao dos demais membros do
Conselho de Direitos Humanos (e também a qualquer outro Estado interessado), relatada por trés outros
Estados (troika), e que, futuramente, pode vir a substituir os procedimentos especiais vistos acima (RAMOS,

2012b, p.120).

Desta forma, todos os paises eleitos deverdo se submeter a RPU, como pré-requisito indispensavel a sua integra-
¢d0 a0 Conselho. Trata-se de um processo colaborativo, baseado no didlogo interativo que funciona de maneira ciclica (a
cada 4 anos, em média, o Estado € submetido ao processo revisional) e que, ao final de 2011, revisou a situacdo de direitos
humanos de cada um dos paises. 0s Estados sdo relembrados de suas responsabilidades relativas ao total respeito e imple-
mentacdo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais. O seu objetivo final é promover melhoras na situacdo
dos direitos humanos em todos 0s paises e abordar violacdes onde quer que ocorram.

No entanto, apesar dos objetivos “nobres” que motivaram sua criacdo, 0 mecanismo da RPU ainda padece de
limitacdes. Da maneira como ele esta configurado, isto é, um processo intergovernamental®, no qual nao se verifica a parti-
cipacdo de especialistas independentes, e sim, 0 que Se observa, muito pelo contrario, €, de um lado, atividade macica dos
representantes do governo de cada Estado na elaboracdo dos relatorios que serdo submetidos a andlise, e, de outro lado, co-
laboracdo excessivamente regrada da representacdo da sociedade civil, 0 mecanismo corre o risco de cair na superficialidade.

18 ARPU é um processo conduzido pelos Estados, sob o auspicio do Conselho de Direitos Humanos, onde € oferecida a oportunidade a cada Estado de expor as acdes realizadas para
melhorar a situacdo de direitos humanos no pais e cumprir com suas obrigagdes relativas aos direitos humanos. Como um dos principais mecanismos do Conselho, a RPU foi projetada
para garantir tratamento igualitdrio entre todos os paises quando da avaliagdo da sua situacdo de direitos humanos.

19 De acordo com a Resolucao n. 5/1do Conselho de Direitos Humanos de 18/06/2007 a tramitac&o é simples. Sao trés os documentos base para a RPU: relatdrio oficial enviado pelo Estado
sob revisao contendo a situacao geral de DH; relatdrio com informagdes de DH constantes dos procedimentos extraconvencionais dos drgaos e mecanismos da ONU sobre o Estado sob
revisao; por fim a sociedade civil (ONGs e instituicdo nacional de direitos humanos) podem apresentar informes e outros documentos relevantes que serdo resumidos e compilados em
no maximo 10 laudas pelo Alto Comissariado da ONU para os DH.



A participacao do Brasil nos ciclos da RPU revela que a dinamica da tramitacdo do mecanismo € excessivamente
diplomatica. 0 Brasil foi submetido a dois ciclos, 2008 e 2012. A diferenca primordial em cada um dos ciclos foi 0 numero de
recomendacoes formuladas pelos paises em relacdo ao Brasil. No ciclo de 20082, percebe-se a excessiva superficialidade
das constatacoes e das recomendacdes realizadas. No ciclo de 20122, por sua vez, percebe-se que houve uma tentativa
maior das ONGs mais fortalecidas em capitanear relatorios para contrapor as evidencias apresentadas pelo relatorio do
Estado brasileiro. 0 numero de recomendacdes aumenta de 15 para 170.

F certo que o envio de contribuicdes a ONU, pela sociedade civil, 6 um primeiro passo para o avanco do meca-
nismo, mas € extremamente importante que as organizaces realizem trabalho de incidéncia politica junto aos demais
paises para que estes facam relevantes perguntas e recomendacdes ao Brasil, com vistas a melhoria da situacdo de direitos
humanos no pais. Inimeros sdo os desafios encontrados para esta participacdo das ONGs, destacando-se: (i) o dificil pro-
(esso de obtencdo de status consultivo para aquelas que ainda ndo o possuem; (i) os altos custos financeiros e a falta de
disponibilidade de quadros para participar das sessoes em Genebra; (iii) a falta de capacitacdo sobre o funcionamento e
modos de acdo no (DH; (iv) a falta de acesso a informacdo, incluindo as barreiras linguisticas e (v) a dificuldade em enxergar
beneficios concretos dessa participacdo para o trabalho do dia-a-dia em seus paises de origem.

A tese em discussdo neste ensaio € verificar em que aspecto a Defensoria Publica estaria inserida neste contexto
do processo internacional dos direitos humanos e o questionamento que importa fazer €: na medida em que um dos ob-
jetivos institucionais da Defensoria Publica € a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos, € se a ela incumbe prestar
assisténcia juridica e judicial podendo fazer uso tanto dos tribunais como dos sisterna alternativos de justica, seria ela
detentora de legitimidade para atuar através do RPU no ambito do sistema global? Ha um limite para sua atuacdo?

A melhoria do sistema da RPU deve ocorrer em trés frentes: (i) na producdo de relatdrios por parte da sociedade
civil que agregue interesses de grupos indistintos; (i) na apresentacdo deste relatorio no ambito da Assembleia Geral para
todos os Estados membros; (iif) na divulgacdo das recomendacdes produzidas para o pais e no monitoramento do cumpri-
mento daquilo que foi voluntariamente aceito pelo Estado.

Sob o primeiro ponto destacado, sem duvida, a articulacdo e o trabalho em rede por parte da sociedade civil sdo
ferramentas estratégicas para que o Brasil receba recomendacdes pontuais sobre temas criticos. Porém nem todos os gru-
pos vulneraveis tem voz para realizar esta articulacdo. Por outro lado, a Defensoria Publica € responsavel pela promo¢do do
acesso a justica destes grupos vulnerabilizados e mantém, ou deve manter, articulacdo com os Movimentos Sociais servindo
de voz ativa a estes grupos. Desta maneira, parece evidente que a instituicdo teria capacidade e legitimidade institucional
para produzir e apresentar relatorio sobre as diversas violacoes de direitos humanos na medida em que ela dialoga ndo
(OM Uma causa humanitaria especifica, mas com diversos problemas de modo generalizado.

Ademais, Defensoria Publica no Brasil ainda que seja um 6rgdo estatal, ndo é governamental, e representa, como
ja dito, pessoas e grupos vulneraveis, com legitimidade para agir em favor destas pessoas inclusive contra o Estado. 0
fato da Defensoria Publica no Brasil ter uma amplitude nacional facilitaria, ainda mais, uma articulacdo conjunta com as
organizacdes dos movimentos sociais, intermediando a producdo de relatdrios conjuntos, fortalecendo o papel da socie-
dade civil ante o Estado, e trabalhando no monitoramento das acdes. Seria possivel, inclusive, quanto ao segqundo ponto

20 Relatdrio disponivel: <http://www.monitoramentodhi.org/arquivos/recomendacoes/RPU-para-o-Brasil-2008.df>. Acesso em 04.10.2013,
21 Relatdrio disponivel em: < http://acnudh.org/wp-content/uploads/2012/09/Universal-Periodic-Review-Report-Brazil-2012.pdf>. Acesso em 04102013,

levantado a reflexdo em busca da melhoria da RPU, discutir sobre a possibilidade de que a articulacdo entre a sociedade
clvil e representantes da instituicdo implicasse na formacdo de uma comitiva que acompanhasse 0 grupo de expertos do
pais para a etapa dialdgica do ciclo em Genebra. Desta maneira, enquanto a articulacdo da sociedade civil organizada se
responsabilizaria pelo lobby com os Estados, a Defensoria Publica apresentaria a compilagdo do relatorio produzido, como
forma de apresentar um contraponto a visao Estatal que € levada ao plendrio, possibilitando que os Estados tenham mais
dados e, com isso, produzam-se recomendacdes mais ricas.

Por fim, a instituicdo poderia fazer o papel de reunir o monitoramento do efetivo cumprimento das recomen-
dacdes realizadas pelos Estados ao Brasil. Amplia-se, com iS50, ndo apenas 0 acesso ao mecanismos da revisao periodica
universal, mas a sua eficiéncia e seu cumprimento.

Nao € demais lembrar que, no ciclo de 2012, muitas das recomendagoes formuladas pelos Estados para o Brasil
diziam respeito a garantia da Defensoria Publica. O que, para além de demonstrar o reconhecimento da importancia da
instituicdao também no ambito do sistema global, importa em perceber a inter-relacdo entre os sistemas interamericano e
global, eis que, como jd revelado no topico primeiro deste ensaio, desde 2011 a OEA vem expressamente consagrando re-
solucdes que tratam sobre a necessidade de garantir uma Defensoria Publica forte, autdnoma e independente. E, todo este
suporte internacional ampara as reinvindicacoes em torno da aprovagdo, no ambito nacional, da PEC 247 que assegurou a
presenca de Defensor Publico em todas as comarcas do Brasil. A ampliacdo do quadro de defensores deve ser otimizada
para garantir maior efetividade a promogdo dos direitos humanos.

3- 0 SISTEMA INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS:
CORTE E COMISSAQ E A PRESENCA DO DPI

Apds a andlise do mecanismo politico do sistema global, cumpre analisar qual 0 papel a ser efetivamente exercido
pela Defensoria Publica no ambito do sistema interamericano através da Corte Interamericana de Direitos Humanos (Cortel-
DH) e da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), respectivamente, mecanismos judicial e quase-judicial. 0s
(asos, de um modo geral, chegam até a Corte IDH por intermédio da Comissao, dai a necessidade de avaliar a atuacdo do
Defensor Publico Interamericano (DPI) nestes drgdos.

E evidente que houve uma evolugdo legislativa e jurisprudendial responsavel por consagrar a instituicdo da
Defensoria Publica no ambito do sistema interamericano, surgindo, inclusive, a figura do DPI. Na verdade, sob um olhar
objetivo, reconhecer 0 espaco dado ao DPI no sistema € reconhecer o sistema de justica em si. Ou seja, € reconhecer que a
parte necessita de assisténcia judicial para demandar em juizo e que, caso ela ndo possua condi¢do financeira para arcar
com as custas de um advogado particular, o Estado deve arcar com este onus.

Coma presenca do DPI, 0 objetivo é que ele atue nos casos em que a dendncia jd tenha sido declarada admissivel
pela Comissdo, desde que a vitima comprove auséncia de condicGes financeiras suficientes para prover com 0s gastos da
tramitacdo da dendncia perante a CIDH. Conforme observa Cappellari;

0s casos que serdo remetidos ao Defensor Pablico Interamericano sequirdo alguns critérios ndo taxativos:
que estes revelem certa complexidade para as vitimas; que digam com matérias de direitos humanos de
especial interesse para a regido ou para a AIDEF, como direito a vida, integridade pessoal, garantias judiciais



e prote¢do judiciria, entre outras; que envolvam uma ou mais pessoas em situacao de vulnerabilidade, tais
como pessoas privadas de liberdade, vitimas de violéncia de género, crian¢as e adolescentes, entre outros.

(CAPPELLARI, 2013, p. 84).

Se por um lado este acordo entre a AIDEF e a CIDH ainda ndo foi colocado em pratica, por outro, a atuacdo do DPI
comeca, gradativamente, a se fortalecer perante a CortelDH.

0 primeiro caso em que houve atuacdo de Defensor Publico Interamericano foi 0 caso Furlan e Familia vs. Ar-
gentina, com atuacdo de um DPI da Argentina e outro do Uruguai, sendo que o Estado foi condenado, em 31/08/2012, pela
demora excessiva do processo civil proposto pela vitima e seus familiares no ambito do direito interno, tendo sido conside-
rada a condicdo especial da vitima de pessoa em desenvolvimento. 0 sequndo caso, foi o de Mohamed vs. Argentina, coma
participacdo de DPIs da Argentina e Paraguai, em que a Corte discutiu e analisou uma série de garantias judiciais, incluindo
0 principio da legalidade, o da ndo retroatividade e o direito de defesa, com sentenca condenatdria em 23/11/2012. Tem-se,
ainda, 0 caso da Familia Pacheco Tineo vs. Bolivia, com atuacdo do DPI do Brasil e do Paraguai, tratando-se do primeiro
(aso submetido a jurisdicdo da Corte Interamericana no que diz respeito ao estatuto dos refugiados. E, por fim, 0 caso Oscar
Arguelles e outros vs. Argentina, também em tramitacdo, com atuacdo de DPIS da Argentina e Uruguai, em que se discute
processos internos levados adiante contra oficiais militares pelo delito de fraude militar, e a violacdo do direito de liberdade
pessoal e do direito a um processo justo.

Vé-se, sem muita dificuldade, que a expertise dos Defensores Publicos da Argentina se sobressai” e isto acaba
refletindo na atuacdo deles como DPIs. A atuacdo da Defensoria Publica do Brasil perante os sistemas internacionais de jus-
tica, por sua vez, ainda é muito incipiente. Apenas com a alteracdo da lei complementar 80/94, em 2009, ficou consagrada
que a instituicdo possui funcdo expressa de “representar aos sistemas internacionais de protecdo dos direitos humanos,
postulando perante seus 0rgdos” e, entdo, a matéria passou a ser mais discutida. Pode-se afirmar, portanto, que o Brasil
passa por uma fase duplice. Legislativamente, seja a nivel interno (Iei complementar), seja a nivel internacional (resolu¢do
da OEA e convénios firmados), encontra-se competente para ingressar no sistema de justica internacional. Contudo, admi-
nistrativamente, ndo esta preparado para realizar esta atuacdo com a qualidade necessaria.

Na verdade, olhando de um modo amplo, qualquer Defensor Publico no Brasil encontra-se apto para demandar
perante a Comissao Interamericana de Direitos Humanos, levando o caso para apreciacdo da CIDH visando o envio da ques-
tdo para a Corte. Todo Defensor Publico é Defensor de Direitos Humanos. Por outro lado, analisando que a 1dgica do Sistema
interamericano pressupde a busca por um caso estratégica, cuja solucdo Seja capaz de gerar um impacto ndo So no pals
de origem, mas que sirva de parametro para 0s demais paises do continente, a atuacdo atomizada do Defensor Publico
perante a Comissao perde forca. Sao poucas as Defensorias estaduais dotadas de organizacdo e expertise para ingressar
com a demanda.

0 numero de casos levado ao sistema contra o Brasil é relativamente baixo. Este reduzido nimero nao ocorre
em virtude da inexisténcia de violacdo aos direitos humanos por parte do Estado brasileiro, mas sim ante a dificuldade de
acessar o sistema. 0 que se vé hoje, primordialmente, sao demandas sendo levadas por ONGS. Estas organizacdes, por sua

22 Este é um fato que esta autora comprovou quando, em 2012, conheceu a estrutura e a maneira de trabalhar da Defensoria PUblica na Argentina durante o intercambio promovido pelo
Bloco de Defensores Publicos do Mercosul. Ha por parte dos paises latino-americanos uma compreensao muito maior sobre o sistema e sobre as decisées e jurisprudéndia ali produzida.

vez, padecem de alguns problemas atrelados a representatividade e financiamento. Isto €, aquilo que € levado ao sistema
diz respeito ao interesse de um grupo particular que esta sendo financiado. Por vezes, pode existir uma violacdo grave que
nao recebera atencdo simplesmente porque a organizacdo ndo recebeu financiamento de parceiros interessados na causa.

(abe refletir, qual o papel que a Defensoria Publica deve ocupar perante o sistema interamericano. Nao basta,
portanto, ter assegurada a participacdo de Defensor Publico brasileiro como DPIe com sua consequente atuacdo perante a
CortelDH e a CIDH, conforme os acordos celebrados entre estes drgaos e a AIDEF. E necessario que as demandas cheguem
e que esta atuacdo seja sistematizada. Nao adianta garantir apenas a nomeacdo de Defensor Publico para atuar nos casos
em tramitacdo no sistema. F necessario garantir 0 acesso das pessoas vitimas de violacdo ao sistema.

A proposta de melhoria da utilizacdo do sistema judicial interamericano pelo Brasil deve ocorrer em trés frentes:
() no encaminhamento de demandas que revelem as indistintas violagoes aos direitos humanos existentes; (i) no acom-
panhamento e desenvolvimento destas demandas; (iif) na divulgacdo das recomendagdes e decisoes produzidas contra o
pais e no monitoramento do cumprimento daquilo que foi determinado.

Sob o primeiro e sequndo ponto, qual seja universalizacdo do acesso a justica e desenvolvimento da demanda,
propde-se a ampliacdo da competéncia de atuacdo do DPI no ambito interno. Explica-se; tal qual a Argentina centraliza a
legitimidade de proposicao de demandas na figura do Defensor Publico Geral, a ideia aqui levantada € que fosse criado um
corpo de defensores publicos (com um representante de cada regido do pais e um defensor publico da unido, totalizando
0 numero de seis) responsaveis precipuamente a demandar perante o sistema interamericano, seriam DPIs de atuacao
nacional. Este corpo de defensores publicos poderia ser escolhidos sob 0 mesmo critério utilizado para escolha do Defensor
PUblico Interamericano, para mandatos de 2/3 anos, permitida sua reconducdo. Centralizar-se-ia um escritério na capital
federal e todas as demandas, dos diversos estados brasileiros que apresentassem violacdes aos direitos humanos seriam
comunicadas a este corpo de defensores para que eles, conjuntamente, demandassem perante o sistema interamericano.
Pode-se pensar, inclusive, que aquele defensor do estado que identificou a violacdo e contata o corpo de DPIS nacionais atue
como colaborador da demanda a nivel local, fornecendo todo 0 auxilio necessario para a melhor formulacdo da demanda.

Agir deste maneira propiciaria uma visao coletiva das violacdes de direitos humanos conhecidas. Na medida em
(ue o Sistema interamericano consagrou Uma atuacdo estratégica € interessante perceber que muitos dos problemas viven-
clados em um estado no Brasil também podem existir em outro e, assim, seria possivel fortalecer a demanda a ser proposta.

Antes que a alternativa de atuacdo aqui apresentada seja refutada por Defensorias Publicas estaduais mais es-
truturadas, ressalta-se que a maior parte das defensorias ndo possui aparato, seja administrativo, pessoal, ou economico,
para subsidiar a coleta de provas e dados necessarios para fundamentar a demanda a ser proposta (veja-se o custo de um
aso como Belo Monte, Araguaia entre outros), nem custear o deslocamento de defensores para audiéncia junto a CIDH.
Outrossim, muitas vezes, ainda que haja ntcleos de direitos humanos instalados, o preenchimento deste nucleo se da por
livre nomeacdo da funcdo, ndo havendo seguranca que o defensor ndo seja removido da atuacdo e a demanda fique orfa,
omo aconteceu com o nuicleo de direitos humanos da DPE do Rio de Janeiro.

A medida aqui proposta parte da ideia da garantir efetivamente a prevaléncia dos direitos humanos em todas as
partes do pafs, assegurando que todos os brasileiros em situacdo de vulnerabilidade, vitimas de alguma violacdo de direitos
humanos, em qualquer lugar do Brasil, receberia uma assisténcia nacional e internacional qualificada.



Quanto ao terceiro ponto destacado, qual seja a busca de melhoria na divulgacdo das recomendacdes e decisoes
produzidas contra 0 pais € no monitoramento do cumprimento daquilo que foi determinado pela CIDH e pela CortelDH,
propde-se, da mesma forma que foi feita para 0 RPU no item dois deste artigo, que a Defensoria Publica deve atuar no
cumprimento da decisoes, responsabilizando-se no papel de reunir o monitoramento do efetivo cumprimento das medidas
determinadas contra o Brasil. De acordo com a concepedo aqui proposta, no que se relaciona ao cumprimento da demanda,
este acompanhamento ndo ficaria a cargo do corpo de DPIs nacional, mas sim a cada Defensoria Publica Estadual, eis que
estaria mais proxima da execucao das politicas necessarias para implementacdo das decisoes e também teria a capacidade
ativa para ingressar com acoes pertinentes para garantia a efetividade das decisoes. Cada Defensoria Publica estadual,
afetada pelo caso, efetuaria 0 monitoramento e produziria relatorios que seriam encaminhados para o grupo de expertos
(DPIs nacional) que compilaria os dados e 0s encaminharia para 0s 0rgaos internacionais competentes.

Todas as medidas aqui refletidas, privilegiam a consolidacdo do sistema interamericano. A participacdo efetiva da
Defensoria Publica na construcdo dos mecanismos judicial de protecdo aos direitos humanos significa auxiliar tanto para o
incremento do acesso das pessoas vitimas de violacdes de direitos humanos ao sistema interamericano, dando-lhe a voz
internacional indiscriminada e ilimitada, como também auxiliar para a eficiéncia do sistema e para 0 monitoramento do
cumprimento das determinacdes proferidas no Brasil.

CONSIDERACOES FINAIS

Através deste artigo buscou-se analisar duas espécies de mecanismos de supervisdo e controle de obrigaces
internacionais de direitos humanos aos quais o Brasil se submete, enfocando, em especial, 0 papel que a Defensoria Publica
deve exercer na efetivacdo do acesso a estes mecanismos, na sua contribuicao para a eficiéncia dos mesmos e, ainda, em
que ponto ela pode agir no monitoramento do cumprimento de suas decises ou orientacdes no ambito interno.

Varios sdo os atores e instituicdes nacionais e internacionais que, direta e indiretamente, atuam em busca do de-
senvolvimento dos Direitos Humanos. Entretanto, partiu-se da constatacdo que a Defensoria Publica € a instituicdo respon-
savel por dar, indistintamente, voz aos grupos vulneraveis que sofrem graves e constantes violacoes de direitos humanos.
Qutrossim, analisou-se que a reforma legislativa ocorrida em 2009, no Brasil, privilegiou a funcdo institucional de acesso aos
sistemnas internacionais de justica por parte da Defensoria Publica, sendo necesario agora colocar em pratica esta fun¢ao
com o intuito de promover a assisténcia juridical e judicial em todos os seus niveis, nacional e internacional.

Tratou-se, ainda, de formular olhar critico quanto ao papel da Defensoria Publica na sociedade contemporanea.
Isto, por sua vez, ndo visa reduzir a importancia desta instituicdo democratica, mas sim levar a questionamentos de como
efetivar, concretamente, o direito de acesso a justica e, a partir dai, alcancar tanto o fortalecimento da instituicdo como a
promocdo dos direitos humanos. Neste ponto, entende-se, parafraseando Santos (2011), a Defensoria Publica deve assumir
Sua quota-parte de responsabilidade na promocdo das demandas trazidas pelos grupos sociais vulneraveis em defesa
dos direitos humanos, trabalhando conjuntamente com eles, sob pena de se ver premida pelo sequinte dilema: (i) ndo
assumindo sua quota-parte de responsabilidade continuara sendo independente do ponto de vista corporativista, mas sera
cada vez mais irrelevante tanto social como politicamente; (if) em assumindo, aumentara o nivel de tensdo e conflito, tanto
internamente quanto com os outros Poderes.

Na verdade, 0 que se pretende com esta reflexdo € apontar que o caminho a ser seguido pelas Defensorias Pu-
blicas ndo pode ser o caminho da tradicdo arcaica de instituicoes juridicas presas ao dogmatismo e legalismo, muito pelo
contrario, 0 caminho deve ser aquele ja assinalado por Cappelletti e Garth (1988) quando afirmam que aliar a assessoria
juridica a outras medidas € a melhor proposta de reforma para o problema da representacdo e defesa eficiente. 0 campo do
processo internacional € um caminho sem volta, € preciso se especializar nesta atuacdo. A maior qualificacdo da Defensoria
PUblica para atuar junto aos sistemas internacionais, ocupando todos os espacos que Ihe cabe, delineia-se como um dos
caminhos mais eficazes para a promo¢do dos direitos humanos.
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RAIROM LAURINDO PEREIRA DOS SANTOS

B | - DESCRICAQ OBJETIVA

Buscando garantir a dignidade humana em sua acepcdo material, preconizada pela CRFB/1988, a Lei n® 7.783/1989
definiu que o fornecimento de energia elétrica € um servico essencial, contudo, diante da crise hidrica do pais e 0 aumento
das tarifas, a populacdo carente tem dificuldades tido muitas dificuldades em manté-lo, pois muitas pessoas tém procurado
a DPE-MA para renegociar dividas com o fornecimento de energia suspenso por falta de pagamento.

Na perspectiva de garantir esse direito, a presente pratica visa aumentar o nimero de beneficidrios da Tarifa
Social, um programa do Governo Federal, instituido pela Lei n212.212/2010, que concede descontos progressivos variando de
10 3 65% nas contas de luz de familias inscritas no Cadastro Unico (CadUnico).

0 CadUnico é um instrumento de identificacio socioecondmica das familias que dispdem de renda “per capita”
iqual ou inferior @ meio Saldrio minimo. Para se tornar um beneficidrio, o cidaddo, apds realizar o cadastro, nas Secretarias
Municipais de Assisténcia Social, recebe o Numero de Identificacdo Social (NIS).

De posse do numero, deve procurar a Cia. de Eletricidade e solicitar sua inclusdo no programa. Todavia, ao efetuar
0 adastro, o cidaddo ndo ¢ informado sobre a existéncia da Tarifa Social e nem da necessidade de requeré-lo junto a con-
cessiondria, 0 que prejudica a adesdo de novos beneficiarios.

Nesse sentido, foi apurado que no Estado do Maranhdo, cerca de 439.020 (quatrocentas e trinta e nove mil e vinte)
familias, embora fizessem jus, ndo estavam contempladas no programa. Assim, a DPE-MA concentrou Sua atuagdo extraju-
dicial em dois pilares: de forma paliativa, com as articulagdes voltadas para 0 aumento da publicidade do programa e, de
maneira definitiva e resolutiva, com a geracdo de meios que aprimorassem a busca ativa das concessiondrias, de forma que
a insercdo do beneficidrio fosse independentemente de requerimento, consoante a Resolugdo n° 414 da ANEEL.




Verificou-se que os meios de busca ativa das concessionarias eram insuficientes e limitados, sendo imperiosa
uma alteracdo na Consulta e Extracdes de Informacdes do Cadastro Unico - CECAD, sistema virtual pelo qual todas as Cias.
de Fletricidade tém acesso aos dados do CadUnico para identificar novas familias a serem incluidas na tarifa social. Desta
forma, apurou-se que 0 acréscimo do campo “unidade consumidora” (cadastro do cliente junto a companhia de eletricida-
de) no CECAD melhoraria os instrumentos de busca de potenciais familias a serem inseridas.

Dessa forma, a DPE-MA enviou recomendacdo ao Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), drgdo gestor do
(ECAD, a fim de que fosse inserido o campo “Unidade Consumidora” no sistema virtual, o que foi prontamente atendido.
Ante a novel ferramenta de busca, foram incluidas no programa, em 30-06-2015, 247831 (duzentos e quarenta e sete mil e
oitocentos trinta e uma) familias no Estado do Maranhdo, independente de solicitacdo. Frisa- se que tal alteracdo tem o po-
tencial de atingir todas as familias cadastradas no CadUnico na esfera nacional que tém acesso a energia elétrica, podendo
chegar a 25.000.000 (vinte e cinco milhdes) de familias.

II- DESCRICAQ METODOLOGICA

0 Nucleo de Defesa do Consumidor, ao realizar dezenas de atendimentos a pessoas que solicitavam assisténcia
juridica, por ter sofrido um corte no fornecimento de luz elétrica, pelo inadimplemento de suas faturas, ou para pedir o
parcelamento da divida junto a concessiondria, identificou que maioria delas ostentavam os requisitos de insercdo ao Tarifa
Social, todavia, por falta de conhecimento ndo estavam incluidas.

(omo se nota, se 0 assistido tivesse no programa, a conta seria bem menor e, talvez, tivesse condicdes de manter
a pontualidade do pagamento, por consequéncia evitaria o corte de fornecimento ou, em outros casos, nem precisaria de
solicitar o parcelamento.

Diante desses fatos, no dia 19-05-2015, foi aberto o procedimento de tutela coletiva n® 20/2014 e foi constatado
que mais de 439.000(quatrocentos e trinta e nove mil) familias, embora fizessem jus, ndo eram contempladas pelo Tarifa
Social. Considerando que cada familia € composta por no minimo trés pessoas, estima-se que de um milhdo de pessoas
estavam excluidos.

Inicialmente, comecamos com o proposito de divulgacdo em massa no intuito de levar ao conhecimento da
populacdo vulneravel os termos e requisitos de insercdo aos descontos remuneratorios, fomentando os requerimentos de
insercdo, contudo, tal atuacdo era paliativa, pois hd muitas dificuldades para a informacdo chegar as comunidades carentes,
in verbis:

Em 04-08-2014: Foi elaborada uma recomendacdo a todos os defensores publicos do Estado do Maranhdo e a
(NBB (Confederacao Nacional dos Bispos do Brasil) da Seccional do Maranhdo para que pudessem difundir o teor do Progra-
ma “Tarifa Social” nas comunidades que atuam:

Em 11-09-2014: Firmou-se um termo de cooperacdo com a Secretaria Assisténcia Social do Municipio de Sdo Luis-
-MA, 6rgao responsavel na capital maranhense pela insercdo dos dados no CadUnico, prevendo um conjunto de medidas
tendentes a dar publicidade ao programa, como por exemplo, a disponibilizacdo, por parte da Secretaria, de um reque-
rimento padrdo para o cidadao preencher e formalizar um pedido de inclusdo ao programa Social de Baixa Renda e a
obrigatoriedade do servidor da Secretaria orientar sobre os beneficios do programa, no momento em realiza o cadastro.

Fm 26/11/2014 um evento marcou o lancamento da campanha com outdoors, busdoor e publicidades em radios
na capital maranhense em parceria com a DPE-MA, MPE-MA, PROCON e a CEMAR, objetivando divulgar o programa e o pro-
cedimento para a populacdo ter acesso, cumprindo destacar que a Companhia de Eletricidade - CEMAR- arcou com todas as
despesas de publicidade e ainda contratou um grupo de teatro bem popular na capital maranhense “ Companhia Pao Com
Ovo” para fazer a divulgacdo.

Em trabalho paralelo a articulacdo de divulgacao em massa, foi fiscalizada a forma que a concessiondria se com-
portava com relacdo a inclusao das familias de baixa renda ao programa, haja vista que a Resolucdo n® 414/2010 da ANEEL
permite que as empresas de distribuicdo de energia possam inserir as familias independentemente de requerimento.

Nessa esteira, apesar das concessiondrias terem acesso ao banco de dados CadUnico, pelo CECAD, ficou evidencia-
do que a ferramenta de busca de potenciais beneficiarios era insuficiente e limitada, pois somente se conseguia identificar
de oficio, se concomitantemente, os membros da familia constante no CadUnico fossem um dos titulares da unidade con-
sumidora, haja vista que o cruzamento de dados se restringia a conferéncia dos nomes e nimeros de RG e CPF.

Desta forma, era necessario criar mais um campo de informacdo que fosse comum tanto na base de dados do CE-
CAD como na base dados das companhias de eletricidade e conclui-Se que esse campo seria 0 nimero unidade consumidora.

Diante disso, a DPE-MA elaborou uma recomendacdo ao MDS solicitando que fizesse constar o campo “unidade
consumidora” no CECAD, acrescentando, assim, mais uma ferramenta de busca as concessiondrias de energia elétrica, o que
foi prontamente atendido.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS

Por se tratar de alteracdo em um sistema virtual, ndo causou nenhuma onerosidade aos cofres publicos e mais,
deshurocratizou a fruicdo de um direito, ao permitir que a familia que tem ndo 6 a vulnerabilidade econdmica, mas tam-
hém a informacional, tenha acesso a um direito vinculado a um servico essencial, independentemente de um requerimento
formal junto a companhia.

No que tange a eficiéncia e 0 alcance social da medida urge destacar que com a implementacdo da medida no
CECAD em 31-03-2015, no Maranhao, até 30-06-2015 mais de 247831 (duzentos, quarenta, sete mil, oitocentos trinta e uma)
familias de baixa renda pagardo a conta de energia mais barata, pois foram inseridas no programa, assim pressupondo que
cada familia tenha ao menos trés componentes, estima-se que mais de meio milhdo de pessoas foram beneficiadas.

Além disso, a medida extrapola as divisas Maranhdo, pois 0 CECAD € um sistema nacional, portanto, tal alteracdo
permitira que todas as concessiondrias de energia elétrica do Brasil possam inserir novas familias independentemente de
requerimento, desde que seja uma das 25.000.000 (vinte e cinco milhdes) de familias registradas no CadUnico.

Cumpre ressaltar que o defensor pablico de qualquer lugar do pais podera cobrar das concessiondrias de energia
elétrica a insercdo de oficio de familias de baixa renda.



Noutro giro, para ilustrar a satisfacdo do consumidor de baixa renda cito o exemplo de uma residéncia que tenha
um consumo médio de 100 Kw/h mensal com acréscimo de bandeira vermelha, a conta seria no valor de R$59,54, entretan-
to, com a incidéncia dos descontos da tarifa social vai passar a pagar o valor de R$30,36.

Diante do exposto, conclui-se que a efetivacdo desta medida simples contribuird significativamente para que as
familias de baixa renda residentes nos mais longinquos rinces deste pais possam honrar com seus compromissos financei-
ros, mantendo condicdes minimas de sobrevivéncia sem a suspensao dos servicos essencial de eletricidade, mesmo diante
dos aumentos da conta de luz.

V- RECURSOS ENVOLVIDOS

Para execucdo da pratica ndo foram utilizados recursos especiais, mas tdo 6 a remuneracdo dos agentes publicos.

CENTRO DE REFERENCIA EM DIREITOS HUMANOS

ALESSANDRA QUINES CRUZ
LUCIANA PEREIRA KERN

| - DESCRICAQ OBJETIVA

0 Centro de Referéncia em Direitos Humanos (CRDH), em funcionamento desde o dia 17 de janeiro de 2014, € uma
unidade diferenciada da Defensoria Publica do Rio Grande do Sul, criada em parceria com a Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica e apoiada por diferentes entidades da sociedade civil, que atua na construcdo de estratégias
para enfrentamento e superacdo da violéncia e afirmacdo dos Direitos Humanos. O CRDH foi desenhado e implantado com a
finalidade de reduzir a situacdo de vulnerabilidade social das pessoas vitimas de violéncia, notadamente das mulheres em
situacdo de violéncia e das vitimas de violéncia estatal. Ainda, indiretamente, 0 CRDH tem como publico alvo familiares das
vitimas de violéncias, multiplicadores comunitarios de direitos humanos, 6rgdos e agentes governamentais encarregados
da implementagdo dos direitos humanos e cidadania, organizacoes da sociedade civil que atuam em direitos humanos e
(idadaos em geral.

No CRDH, estdo localizados os Nucleos de Defesa da Mulher (NUDEM) e de Defesa dos Direitos Humanos (NUDDH)
da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul. Quanto ao primeiro, sua instalacdo no CRDH proporciona as mulheres
vitimas de violéncia doméstica e familiar um local central e adequado para acolhimento, atendimento juridico e psicossocial.
No que tange ao Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos, sua instalacdo no CRDH proporciona as vitimas de violéncia estatal
e a seus familiares um local adequado e central para 0 acolhimento e encaminhamento de dendncias de tortura ou vio-
IBncia policial, abuso de autoridade, dentre outros temas, possibilitando atendimento psicossocial e juridico especializado.

0 CRDH da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul fortalece a sua missdo institucional de promover
a informacdo e a cultura dos direitos humanos, garantindo a ampliacdo das condicdes de acesso a justica de cidadds e
cidadaos vitimas de violéncias em Porto Alegre e na Regido Metropolitana.

Il - DESCRICAQ METODOLOGICA

(Quanto a questoes metodoldgicas, a equipe busca orientar suas praticas com base na educacdo em direitos
humanos, guiando-se pelos principios da emancipacdo e da autonomia. Entende-se que uma metodologia, nesse caso,
depende mais da incidéncia de uma perspectiva de olhar sensibilizadora e humanizadora que de um contetdo abordado
por meio de uma disciplina formal. Por isso, nos processos educativos que atravessam os momentos de escuta e atendi-
mento, a equipe procura guiar a escuta e a orientacdo sensibilizando para a formacdo de uma consciéncia critica de si e dos
processos imbricados na construcdo dos contextos violentos ou violadores de direitos em que agquele(s) sujeito(s) esta(do)



inserido(s). Procura-se, nesse sentido, estimular a reflexdo, a partir da propria historia que traz o sujeito até o CRDH, sobre
suas condicoes de insercdo no mundo, 0S processos historicos e sociais que permeiam tal insercdo, incidindo em uma
consciéncia critica sobre os préprios modos de viver, pensar, sentir e agir, em suas relacdes com 0s outros € consigo.

No que tange ao fluxo de atendimento, oS usudrios e usuarias vém ao CRDH espontaneamente ou mediante
encaminhamento de algum outro 0rgdo da rede de protecdo aos direitos humanos. Na recep¢do, a Coordenadora Executiva
do CRDH realiza a triagem da demanda, o cadastro do usuario ou usudria e realiza 0s encaminhamentos neste momento
identificados.

Apds a triagem, é realizado o Acolhimento, correspondente a uma primeira escuta feita pela equipe multidiscipli-
nar, em que sdo identificadas necessidades, riscos, oferecidas informacdes sobre as atribuicdes e funcionamento do CRDH,
bem como realizados 0s encaminhamentos de urgéncia e eventuais planos de seguranca.

Finalizado 0 Acolhimento, é concluido relato, a partir do qual cada especialidade (juridica, psicoldgica e de servico
social) da equipe tomard as providéncias cabiveis, sendo que o caso permanece sendo monitorado até sua conclusdo.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A principal inovacdo da pratica do CRDH € a estratégia de empoderamento das pessoas em situacdo de violéncia
utilizada, que ndo se restringe apenas a defesa e protecdo em face da violéncia sofrida. Os denunciantes da violéncia, além
de receberem um atendimento multidisciplinar, de servico social, psicoldgico e juridico, tém a possibilidade de acessar
programas de capacitagdo, os quais compdem-se de grupos, palestras e oficinas realizadas no CRDH.

Ressalta-se que, além dos atendimentos presenciais, Sdo realizados atendimentos por telefone, via Disque Aco-
Ihimento (0800-644-5556), mediante o qual sdo fornecidas informacdes e orientacdes, bem como podem ser realizadas
denuncias de violéndia.

Outrossim, destaca-se que CRDH realiza periodicamente o Grupo de Apoio a Mulheres, promovido pelo setor de
psicologia, 0 qual se propde a ser um espaco de reflexdo, compartilhamento de experiéncias e aprendizado coletivo, tendo
como motor da intervencdo a reflexdo a respeito das tematicas da violéncia de género, buscando alternativas factiveis para
a construcdo de modos de superacdo da situacdo de violéncia. Em tais grupos foram colhidas informacdes qualitativas a
respeito do impacto do Grupo sobre a significacdo da experiéncia de violéncia e consequéncias desta ressignificacdo na vida
das usuarias do servico.

Ainda, 0 CRDH, em organizacdo conjunta ao Centro de Estudos e Capacitacdo da Defensoria Publica do Estado
do Rio Grande do Sul (CECADEP), realiza 0 Programa de (apacitacdo Permanente “PAZ COM VOZ”, composto por oficinas
abertas ao publico, que visam a contribuir para a reversdo das situacoes de opressao e desigualdade das vitimas. Além do
enfoque aos usudrios e usuarias do CRDH, o programa destina-se a0 aprendizado coletivo da equipe e da rede em relacdao
as tematicas de direitos humanos, a fim de capacitarem-se para a elaboracdo de estratégias de enfrentamento e superacao
da violéncia e de afirmacdo dos direitos humanos.

A efetividade e os efeitos das acOes realizadas sao avaliados a partir dos retornos e relatos dos(as) usuarios(as),
bem como a partir do levantamento de informacOes em articulacao com a rede de servicos integrantes das politicas publi-
(as, na medida em que significativa parcela vem sendo atendida e acompanhada, ao longo de meses. Tais retornos trazem
d equipe evidéncias relativas ao fortalecimento subjetivo, ao resgate e exercicio de cidadania, a retomada da capacidade
de participacdo na tomada de decisdes no ambito pessoal e social, e, por consequinte, a ampliacdo da prépria autonomia.
Destaca-se que o CRDH € reconhecido na rede como referéncia na atuacdo em relacdo aos direitos humanos.

Assim, a pratica realizada no CRDH da DPE/RS destaca-se por ter como prioridade a promocdo da difusdo e
da conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico, bem como por prestar atendimento
multidisciplinar aos usuarios e usuarias, cumprindo plenamente funcdes institucionais extremamente relavantes da
Defensoria Publica.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

0 CRDH foi implementado a partir de convénio da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul com a Se-
cretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, convénio este que tem o valor total geral de 224.000,00, sendo
200.000,00 o total concedente e 24.000,00 o total de contrapartida.

No que tange aos recursos envolvidos na infraestrutura do CRDH, seu prédio possui quatro andares e fica locali-
7ado na regido central de Porto Alegre. Destaca-se que o prédio respeita as regras e principios de acessibilidade, contando
com rampa para cadeirantes, banheiro adaptado e elevador. Ressalta-se que o terceiro andar trata-se de auditorio destina-
do as oficinas de capacitacdo, grupos e reunides. Ademais, o prédio conta com espaco destinado a Brinquedoteca para que
usuarios e usuarios que venham ao CRDH com criancas possam ser atendidos com provacidade.

Quanto aos recursos humanos, a equipe do CRDH é composta de:

- Defensora Publica Coordenadora Institucional e Dirigente do Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos;
- Defensora Publica Dirigente do NUcleo de Defesa da Mulher:

- (oordenadora Executiva;

- (oordenadora Administrativa do Nucleo de Defesa de Direitos Humanos;

- Duas Técnicas Administrativas, sendo uma responsavel pelo atendimento do Disque Acolhimento, e a outra por
auxiliar o Nucleo de Defesa da Mulher;

- Analista Processual:
- Psicdloga;
- Assistente Social.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

- GRUPO DE TRABALHO POLITICAS DE DROGAS DA DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ANA FLAVIA SZUCHMACHER
CAROLINA HABER

DANIEL LOZOYA

DANIELLA VITAGLIANO
DENIS PRACA

DENIS SAMPAIQ

EMANUEL RANGEL

PEDRO PAULO CARRIELLO
RENATA TAVARES DA COSTA
RICARDO ANDRE DE SOUZA
RODRIGO BAPTISTA PACHECO

I INTRODUCAO

A questdo das drogas sempre pautou a agenda do defensor publico da drea criminal. Seja em razdo da maioria
(los processos criminais versarem sobre 0 tema, Seja porque na execucdo penal sao a maioria.

Mas, em iniciativa inédita na histdria da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, a atuacdo criminal do de-
fensor publico passa a ser pensada também sob prisma “anterior a0 processo criminal”, ou mesmo fora do paldcio judicial.

Esse processo de desjudicializacdo da atuacdo do defensor publico na questdo das drogas tem seu ponto inicial
com a participacdo da ANADEP na campanha ‘£ usto isso?”com a participacdo de vérias ONGs onde personalidades publicas
narraram ¢asos de pessoas presas injustamente pelo crime de tréfico a fim de questionar as injusticas da Lei 11.343/2006'.

Desde esse momento, juntando a experiéncia do Defensor Publico nas Varas Criminais, restou claro que a questdo
precisava ser tratada de forma diferente. £ que o exercicio do manus publico do defensor, conjugado com sua fun¢do posi-
tivada pela LC n® 132/2015, de instrumento do sistema democratico e na promocdo dos direitos humanos, ndo poderia ficar
limitado a atuacdo no processo penal.

1 ANADEP“E Justo Iss0?”. Disponivel em <http://www.anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=14794>, Acesso em 17 agosto, 2015.




Por outro lado, existe um grande debate no mundo sobre a forma como 0s estados devem atuar para combater
as drogas. A maioria entende que ndo € uma questao criminal. Outra parte entende que € uma questdo de satde publica.
Segundo SCHECARIA, a questdo da saude publica, advém de uma normativa internacional extremamente restrita que im-
pede a adocdo solucdes alternativas para os diversos aspectos que as questdes relacionadas as drogas oferecem?.

Para este autor, esta posicdo internacional reflete trés movimentos politicos-criminais. Come¢ando pelo que cha-
mou de “terror intervencionista” caracterizado por quatro estratégias: o principio do ‘alienus”onde os atores sociais envol-
vidos estdo fora da sociedade; principio da ‘@gonistica” que via no traficante um inimigo poderoso que demandaria seu
combate com guerra e a utilizacdo de um enorme aparato bélico; o principio da erradicacdo, que defendia uma sociedade
sem drogas, rechacando toda e qualquer solucdo intermedidria e, por fim, o principio do vale tudo que legitimava todo e
qualquer meio de combate. 0 sequndo movimento, conhecido como “engenharia da quimica psicotropica”, adotava duas
estratégias: uma branda para o consumidor e outra dura para o traficante. No caso deste tltimo, mantem-se a estratégia
do terror intervencionista, e para o consumidor um tratamento interior sempre baseado em escolhas morais. Por fim, 0
terceiro movimento que chamou de “intervencdo mediadora” onde se buscam novas formulas, abandonando o idedrio dos
movimentos anteriores. Coincidindo com o significado do estado democratico de direito, este movimento caracteriza-se
por trés principios: imanéncia, tolerancia e do mal menor.

As drogas fazem e sempre fizeram parte da realidade em que vivemos®. A tolerancia reconhece a diversidade
bem como 0S Varios grupos sociais que convivem numa mesma sociedade. No que concerne ao principio do mal menor, é
reconhecer “a humildade que ha de se ter diante do fendmeno das drogas elimina a irreal busca do seu exterminio™,

Estes parametros servem de base para difundir a necessidade de pensar a politica de drogas através do direito,
especialmente dos direitos da pessoa humana. Para estes parametros, o Brasil ainda tem muito que mudar. Especialmente
na forma como lida com 0s processos penais relacionados ao crime de trafico, gerando um encarceramento absurdo que
fez com que 0 pals seja agora o terceiro pafs do mundo em ndmero de pessoas presas, ultrapassando até a Russia’.

Neste contexto, € necessario repensar o rol da Defensoria Publica, responsavel pela defesa na grande maioria
dos processos penais que insistem em repetir a mesma dinamica: incursao policial, prisao em flagrante, depoimento dos
policiais.

Assim sendo, a proposta que seque para este Grupo de Trabalho (GT) guarda estreita relacao com os novos
deveres institucionais da defensoria publica, especialmente no que diz respeito a construcdo do Defensor Piblico como
agente de transformacao social.

2 Sergio Salomdo Schecaria. Reflexdes sobre as Politicas de Drogas. Drogas Uma Nova Perspectiva. Pdg. 237.

3 Mello explica que em todas as sociedades, em todos os tempos, sempre houve drogas. Neste sentido, deve ser vista como a solugdo para o sofrimento que é viver através da produgdo
imediata de prazer e da independéncia do mundo externo. Mello, Emmanuel N. “Fetiche Téxico da Mercadoria”. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=5jrCvQ5kAy8, Acesso
em 17agosto, 2015.

4 Sergio Salomao Schecaria, idem, pags. 258-2%9.

5 CNJ. “CNJ divulga dados sobre a Populagio Carcerdria Brasileira”. Disponivel em http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/28746-cnj-divulga-dados-sobre-nova-populacao-carceraria-brasi-
|eira, consulta em 08 agosto, 2014.

DESCRICAO OBJETIVA

0 GT foi criado pela Resolucdo n® 781/2015 da Defensoria Publica Geral do Estado do Rio de Janeiro e tem como
objetivos:

| - Desenvolver programas de acesso a justica na drea de politica publica de drogas;

II - Fomentar o debate sobre a politica publica sobre drogas por meio de semindrios, congressos, cursos de
(apacitacdo, debates, encontros e publicacdes;

III - Interagir com os defensores publicos do Brasil e de outros paises;

IV - Interagir com entidades estatais, da sociedade civil e Universidades relacionadas ao tema da politica
publicas sobre drogas;

DESCRICAO METODOLOGICA

0 GT funciona de forma coletiva, ndo havendo hierarquia entre seus membros. Todos trabalham de forma conjun-
ta, sinérgica e complementar, ndo havendo um tnico método de trabalho. Cada forma de trabalhar guardara relacdo com
0 trabalho a ser desenvolvido:

1. Parceria com a Fundacdo Oswaldo Cruz - FIOCRUZ. Dessa parceria, Se originou o primeiro evento do Grupo,
qual seja, “CICLO DE DEBATES DEFENSORIA, DIREITO E SOCIEDADE. Politica de Drogas: o proibicionismo e seus
efeitos, reflexdes multidisciplinares.” Neste, pela primeira vez na Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro, houve uma abordagem ndo apenas juridica da questdo das drogas, como por exemplo, as pesquisas
relacionadas aos usuarios de crack, acesso a outras experiéncias internacionais como na palestra de Denis
Burgierman. Outro relevante evento no sentido de compreender a questdo das drogas sobre outras perspecti-
vas, visando a capacitacdo de defensores publicos, servidores e demais interessados, foi 0 “CURSO DE CAPACI-
TACAO SOBRE POLITICAS DE DROGAS”, organizado pela Fiocruz com profissionais pesquisadores, antropdlogos,
soci6logos, médicos etc. ampliando 0 arco de abordagem da questdo das drogas.

2. Formalizacdo de Termo de Cooperacdo com o Instituto lgarapé, buscando aproximacdo dos saberes juridi-
€0S a Uma compreensao multidisciplinar no que diz respeito ao tema das drogas. A parceria ja rendeu frutos,
como a subscricio de NOTA TECNICA, pontuando a necessidade de fixacdo de critérios quantitativos objetivos
de distincdo entre usudrios e traficantes de drogas, o que ganha relevancia com a proximidade da andlise do
RE 635.659/SP pelo STF - onde serd enfrentada a questdo da constitucionalidade do art. 28 da Lei de Drogas
(descriminalizacdo do porte para consumo).

3. Eventos:

- “A REGULAMENTACAO DO COMERCIO DE MACONHA NA EXPERIENCIA URUGUAIA”, palestra com o socidlogo e
coordenador do projeto de regulacdo da cannabis no pafs, quando esteve a frente da Secretaria Nacional de
Drogas do Uruguai;

- Participacdo no programa de televisdo FALA DEFENSOR com representantes da Defensoria, da FIOCRUZ e da
sociedade civil, como o Instituto lgarapé:

- Lancamento do livro “PORTE DF DROGAS PARA USO PROPRIO F 0 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL” de Pierpaolo
Cruz Bottini e realizacdo de debate sobre o tema.
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4. Entrevistas concedidas na midia: varias entrevistas foram concedidas na midia, colocando a Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro como instituicdo técnica na arena publica. Além das entrevistas, artigos
subscritos por membros do GT tém sido publicados em jornais de grande circulacdo, como o Jornal 0 Dia.

Além disso, ampla divulgacdo dos eventos tém sido lancada nas redes sociais.

5. Em termos praticos, processuais, o GT tem orientado os defensores publicos a sustentar a inconstitucionali-
dade do art. 28 da Lei de Drogas, inclusive com a disponibilizacdo de peticdo-padrdo elencando os argumen-
tos principais da tese, antes mesmo do enfrentamento do tema pelo Supremo Tribunal Federal. No mesmo
sentido, o GT impetrou Habeas Corpus coletivo preventivo junto ao IV Juizado Especial Criminal da Capital,
objetivando que usuarios de drogas flagrados na drea de abrangéncia de competéncia do referido Juizado
nao fossem encaminhados a autoridade policial.

B BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANGADOS

A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro como protagonista na mudanca da politica publica e referéncia
no assunto, promovendo o debate e a informacdo sobre os efeitos da atual politica proibicionista, colocando o defensor
publico como agente de transformacdo social.

I RECURSOS ENVOLVIDOS

0s Unicos recursos dispendidos foram os relacionados a organizacdo do Curso de (apacitacdo Sobre Politicas de
Drogas, tendo se limitado a remuneracdo dos professores que ministraram as aulas.

CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

APERFEICOAMENTO DA DEFESA TECNICA ATRAVES
DAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA

ANA LETICIA ATTADEMO STERN
GERALDO ELIAS DE AZEVEDO
RAFAELA FARIAS VIANA

I | - DESCRICAO OBEJTIVA

0 projeto encontra-se inserido dentro da atividade desempenhada pelo Nucleo de Presos Provisdrios nas Audi-
éncias de Custddias' e possui o objetivo primordial de aperfeicoar a Defesa técnica dos Assistidos da Defensoria Publica,
através do preenchimento de uma ficha padronizada de atendimento (anexo).

Nesse sentido, todos os individuos presos em flagrante, que manifestam o desejo de serem Assistidos pela De-
fensoria Publica, previamente a realizacdo da Audiéncia de Custddia, sdo entrevistados pessoal e reservadamente pelos
Defensores Publicos, que explicam de forma breve o que consiste a Audiéncia de Custodia, bem como o papel da Defensoria
Publica no referido ato.

Ato continuo € preenchido o formuldrio de atendimento que possui diversas perguntas de ordem socioecondmi-
(a, dentre elas, idade, autodeclaragdo de cor, endereqo residencial, se possui nucleo familiar, atividade laborativa formal
ou informal, versao do autuado dos fatos, existéncia de processos e/ou condenacdes, se sofreu violéncia policial, se hd
testemunhas para serem arroladas, se possui problemas de saide.

0 “contato” inicial do Assistido com o Defensor Publico, no momento do preenchimento do formuldrio, subsidia
melhor andlise qualitativa do Assistido, possibilitando uma efetiva tutela de seus direitos constitucionais, como uma Defesa
eficaz, protecdo a sua saude e dignidade humana. Proporciona ainda, além de uma atuacdo eficaz para o requerimento de
sua liberdade e/ou adocdo de alguma providéncia para salvaguardar sua integridade psicofisica na propria Audiéncia de
(ustodia, uma visdo diferenciada da Defensoria, ao ofertar ao Defensor Natural, responsavel por toda a instrucdo criminal,
uma gama maior de elementos para que dé efetividade a Defesa técnica e a paridade de armas na ado penal.

1A ideia da audiéncia ndo € nova para os Defensores Publicos brasileiros. A Associacdo Nacional dos Defensores Publicos, desde 0 ano de 2012, publicamente se manifestou a favor das
audiéncias de custddia. Através de uma carta, a ANADEP evidenciou seu apoio incondicional ao projeto de lei n2 554/2011 que pretendia implantar a audiéncia de custddia no ordena-
mento juridico brasileiro, Fonte: Associacdo Nacional dos Defensores Pablico, “ANADEP apoia projeto que obriga apresentacdo imediata do preso a um juiz”, publicado em 10/09/2012,
consultado em 10/07/2015 (http:/ www.anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=15188).




0 formulario preenchido, juntamente com a respectiva ata da Audiéncia de Custddia realizada e auto de prisdo
em flagrante autuado, sdo encaminhados, por meio de Oficio, ao Defensor Publico Natural, com atribuicdo na Vara Criminal
na qual ird tramitar o processo criminal apos distribuicdo judicial do procedimento, trazendo assim, para a Defensoria Pu-
blica, maior efetividade na metagarantia da ampla Defesa, tendo em vista que 0 Assistido, na esfera criminal, na maioria
esmagadora dos casos s6 tinha acesso ao Defensor Publico no momento da audiéncia de instrucdo, perdendo-se ai muito
tempo e muitas informacoes que poderiam ser Uteis na atuacdo do Defensor Publico na referida Defesa e em sua estratégia,
a exemplo do arrolamento de importantes testemunhas presenciais e/ou de conduta nas Defesas iniciais, requerimento
de diligéncias diversas, tais como, 0 pedido de copia de imagens das camaras de videomonitoramento dos locais do fato,
realizacdo de pericias, dentre outras que se mostrem pertinentes.

0s casos em que sao relatadas agressoes pela Policia Militar ou Civil, com registros de possiveis torturas e/ou
maus-tratos e excessos e/ou outras irreqularidades relacionadas? sdo encaminhados, por meio de oficio (anexo), com tabela
descritiva do tipo de agressdo sofrida, local da agressao, possivel agressor com nome e/ou caracteristicas fisicas identifi-
cadoras, ao Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria Publica do Espirito Santo que inicia, a partir dai, um procedimento
administrativo interno para apuracao e acompanhamento da violacdo relatada, com o fim de adotar as medidas judicias e
extrajudiciais cabiveis.

Desta feita, 0 Nicleo de Direitos Humanos desenvolve um trabalho com dupla finalidade: repressiva, visando a
sancdo disciplinar administrativa e criminal do agressor, bem como preventiva, através de um trabalho de melhor capaci-
tacdo e conscientizagdo dos profissionais responsaveis pela abordagem, prisao e condugao do suposto infrator preso em
flagrante, evitando assim, novas futuras violacoes a integridade dos autuados.

Quando o Assistido relata ou apresenta de forma perceptivel algum problema mental, de satde ou social, a
Defensoria Publica comunica a equipe psicossocial da Secretaria de Estado da Justica, para que, se possivel, elabore um
parecer, que subsidiard o requerimento de encaminhamento para um tratamento adequado, seja contra a drogadicdo,
alcoolismo, transtorno mental, patologias diversas, encaminhamento para abrigo, centros de atividades, dentre outros,
ainda durante a Audiéncia de Custodia.

0 projeto € executado todos os dias da semana, pelos membros do Nucleo de Presos Provisorios, que atuam em
regime de dedicacdo exclusiva e por cumulacdo, € aos finais de semana e feriados em regime de plantdo, regulamentado
pela Defensoria Publica.

Cumpre destacar que os dados obtidos através do preenchimento dos formuldrios sdao ainda utilizados, para
fomentar pesquisas, dentre elas a obtencao do perfil das pessoas presas em flagrante, pela prépria Defensoria Publica e até
mesmo por outras instituicdes que ja manifestaram interesse.

2 Para mais informacdes sobre a dificuldade estatal na colheita de dados sobre casos de tortura: Consultor Juridico, “Tortura é pratica comum no Brasil, mas casos nem sempre chegam
a Justica”, publicado em 12/07/2015, consultado em 13/07/2015 (hitp://www.conjur.com.br/2015-jul-12/tortura-pratica-comum-casos-nem-sempre-chegam-justica).

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

No dia 22 de maio de 2015°, 0 estado do Espirito Santo deu inicio ao projeto denominado Audiéncia de Custddia.
0s trabalhos sdo regidos pela resolucdo n® 13 de 2015 (anexo), do Gabinete da Presidéncia do Tribunal de Justica, que cria 0
Projeto Plantdo de Audiéncia de Custddia, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo.

A Administracdo Superior da Defensoria Publica, instaurou procedimento administrativo interno (anexo) para
estudo e planejamento de atividades referentes a Audiéncia de Custddia, realizando para tanto diversas reunioes internas
e externas para viabilizacdo e implantacdo do mesmo, tendo inclusive visitado o Estado de Sao Paulo, primeiro estado
brasileiro a adotar as Audiéncias de Custddia, para vivenciar a experiéncia la desenvolvida.

0 formuldrio adotado neste projeto teve como base o utilizado pela Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
em seus atendimentos nos Centros de Detencdo Provisoria. Diante do pouco tempo da pratica do referido formuldrio, este
se encontra em aberto para opinides e sugestdes dos demais Defensores Publicos, especialmente aqueles que atuam nas
Defensorias Criminais. Logo apds o seu aprimoramento, o projeto passara por deliberacdo para aprovacdo do modelo final
junto ao Conselho Superior da Defensoria Publica do Espirito Santo.

No que tange a execucdo do projeto em Si, momentos antes da realizacdo da Audiéncia de Custodia, em que o
Assistido € submetido a(0) juiz(a), é realizada uma entrevista pessoal e reservada com a Defensoria Publica, consoante
assegurado pelo art.6 da Resolucdo N 13/2015 (anexo), do TIES, oportunidade em que é preenchido o formuldrio em
comento.

(abe destacar que o referido atendimento € realizado em sala destinada unicamente para tal finalidade, o que
possibilita uma melhor entrevista pessoal do Assistido.

Ha campos no formuldrio para o preenchimento da qualificacdo do Assistido, endereco residencial, quando pos-
suir, trabalho formal ou informal, composicdo familiar, grau de dependéncia da familia, bem como Sobre os fatos que o
levaram a prisdo e também sobre a abordagem policial, com informacdes sobre a violéncia policial ou Sua auséncia.

Inicialmente o preenchimento do formuldrio e a realizacdo das Audiéncias de Custddia eram realizados por cinco
Defensores Pablicos que atuavam no Nucleo de Presos Provisdrios somente a titulo de cumulacdo.

Em 17 de junho de 2015 foi publicado o Ato Normativo n. 001/2015 (anexo), pelo Defensor Publico Geral que esta-
heleceu as diretrizes gerais, instalacdo e a composicdo dos Nucleos Especializados, incluindo o Nucleo de Presos Provisdrios,
onde encontramos dentre as suas atribuicoes, no Capitulo IV, artigo 29, IX, a atuacdo nas Audiéncias de Custddia (@nexo).

Atualmente o Nucleo € composto de trés membros exclusivos e quatro membros atuando por cumulacdo, tendo
sempre a presenca de dois Defensores Publicos, todos os dias.

(abe aos Defensores Publicos, a assessora juridica e aos estagiarios o preenchimento do formuldrio com o maior
numero de informacdes possiveis, para 0 uso no momento dos requerimentos iniciais na Audiéncia de Custodia, bem como
posterior utilizacdo pelo Defensor Natural, durante a instrucdo criminal.

3www.sejus.es.gov.br/index.php/2627-espirito-santo-inicia-audiencias-de- custodia-nesta-sexta-feira-22.



Il - BENEFICI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A implementacdo do preenchimento do formuldrio durante a entrevista que antecede a Audiéncia de Custodia
trouxe ao Assistido um primeiro contato com a Defensoria Publica, passando este a conhecer mais a instituicdo e suas fun-
cOes institucionais. A execucdo deste projeto possibilita, também, ao Defensor Natural, uma maior efetividade nas Defesas
Criminais, uma vez que ha o contato com o Assistido em momento muito anterior ao que comumente ocorria.

Recentemente, no site do CONJUR?, foi destacada a melhoria da qualidade das pecas confeccionadas, pela De-
fensoria Publica do Estado do Espirito Santo, devido ao acesso a informacGes durante entrevistas com os Assistidos nas
Audiéncias de Custodia.

Assim, com o preenchimento e encaminhamento do formulario cumprimos com mais efetividade a funcdo insti-
tucional da Defensoria Publica prescrita no art. 4°, V da Lei Complementar 80/94:

Art. 4° Sdo funcdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras: (..)V - exercer, mediante o recebi-
mento dos autos com vista, a ampla defesa e o contraditorio em favor de pessoas naturais e juridicas, em
processos administrativos e judiciais, perante todos os drgaos e em todas as instancias, ordindrias ou extra-
ordindrias, utilizando todas as medidas capazes de propiciar a adequada e efetiva defesa de seus interesses;
(Redacdo dada pela Lei Complementar n® 132, de 2009).

Permite-se, portanto, que o Defensor Natural, recebendo o formulario, possa utilizar as informacdes ali colhidas
para diligéncias ainda em sede policial, confeccdo de Defesa prévia sem o automatismo peculiar, uma vez que referido for-
muldrio traz elementos para tanto, como a versao do Assistido dada ao Defensor e ndo na Delegacia, traz fatos ndo trazidos
pelo Auto de Prisdo em Flagrante, muitas vezes falho, rol de testemunhas e diligéncias.

No ato do atendimento com o preenchimento do formuldrio, caso o Assistido relate torturas e/ou maus-tratos
e/ou outras irregularidades, estes casos sao encaminhados, com todas as informagdes pertinentes, ao Ntcleo de Direitos
Humanos da Defensoria Publica do Espirito Santo que instauram um procedimento administrativo interno com o fim de
apurar e acompanhar a agressdo relatada. Até o dia 14 de agosto de 2015 ja foram encaminhados, por meio de oficios, 12
relatos de tortura/agressdo, tendo sido instaurado um procedimento interno para apuracao dos fatos.

Por fim, esta forma de atuacdo proporciona uma padronizacdo na forma do atendimento, ja que sdo feitas aos
Assistidos perguntas pré-estabelecidas no formuldrio que servem com um roteiro minimo a ser sequido pelos defensores
publicos.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

A execucdo do projeto envolve o Coordenador da drea penal, os sete membros do Nucleo de Presos Provisdrios, exclusivos e
por cumulacdo, uma assessora juridica e dois estagidrios, além de dois motoristas que auxiliam na condu¢do ao Centro de
Triagem de Viana, inclusive aos finais de semana.

4 http:/ fwww.conjur.com.br/2015-jul-21/audiencia-custodia-melhora-defesa-defensoria-es.

0 formulario e os graficos estatisticos sao elaborados por um servidor da Defensoria Publica, com especialidade em desen-
volvimento deste tipo de programacdo.

Para 0 desenvolvimento do projeto a Secretaria de Justica cedeu uma sala, de forma permanente, para a Defen-
soria Publica realizar os atendimentos prévios dos Assistidos, momento em que sdo preenchidos os formularios.

A sala em uso possui cinco poltronas fixas, um micro-ondas, um gaveteiro, quatro armarios, quatro computado-
res, Um scanner, uma copiadora multifuncional, um telefone, um frigobar e uma cafeteira.

Nao foi necessdrio, até 0 momento, a utilizacdo de recurso financeiro especifico para 0 desenvolvimento das
atividades previstas no Projeto em questdo.

V - ANEXOS
1. FORMULARIO PADRAQ DE ATENDIMENTO E COLETA DE DADOS DA DEFENSORIA PUBLICA:;
2. ATONORMATIVO N. 450, DE 16 DE JUNHO DE 2015,

3. RESOLUCAO N. 13/2015 DO GABINETE DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESPIRITO SANTO, QUE CRIA O
PROJETO PLANTAO DE AUDIENCIA DE CUSTODIA, NO AMBITO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO;

4. RELATORIO DE ATIVIDADES DO PROJETO AUDIENCIA DE CUSTODIA;
5. PROCEDIMENTO DE APURACAO DE VIOLACAQ DE DIREITOS HUMANOS APURADAS NOS ATENDIMENTOS.
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CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

TRILHANDO NOVOS CAMINHOS - A LEGITIMIDADE EXTRAORDINARIA
DA DEFENSORIA PUBLICA NA DEFESA DE PESSOAS EM SITUACAQ

DE VULNERABILIDADE: GARANTIA E EFETIVIDADE DO DIREITO
CONSTITUCIONAL A SAUDE

ANDREA CARIUS DE SA
MARILIA GONCALVES PIMENTA
CLEBER FRANCISCO ALVES

I | - DESCRICAO OBJETIVA
1.1 - NOTA INTRODUTORIA

Ao longo da Ultima década verificou-se um aumento significativo nos atendimentos prestados pela Defensoria
Pblica no Municipio de Petrdpolis, visando solucionar problemas diversos na drea da satde publica, levando ao ajuizamento
de milhares de Acdes (individuais) de Obrigacdo de Fazer.

A causa da grande procura consiste na insuficiéncia da prestacdo dos servicos de satde oferecidos pelo Poder
PUblico a populacdo, 0 que se traduz muitas vezes em denegacdo do direito constitucional a satde.

Em razdo disso, a Defensoria Publica, nos ultimos 7 (sete) anos, através dos Nucleos de Atendimento de Petrdpolis,
iniciou trabaho coletivo em favor dos usuérios do sistema de satide pablica, projeto este denominado “A SAUDE NAO PODE
ESPERAR”. Dentre as acOes implementadas, a Defensoria Publica instaurou diversos procedimentos instrutorios (0 primeiro
deles aberto no ano de 2008), que ocasionaram indmeras visitas de inspecao e monitoramento nos hospitais publicos e
conveniados ao SUS da cidade de Petrdpolis e reunides com o Poder Publico, dando ensejo ao ajuizamento de ag0es civis
publicas, além da celebragdo de termos de ajustamento de conduta, ao longo desses anos.

Durante as visitas realizadas aos hospitais, constatou-se a existéncia de pacientes aguardando vaga para inter-
nacdo nos setores de “urgéncias”, em sua maioria idosos, muitos deles desacompanhados de familiares, as vezes com
necessidade de atendimento em unidade de tratamento intensivo. Verificou-se que, em muitos destes casos, tendo em
vista a inexisténcia de parentes/familiares - ou devido ao desconhecimento destes de que poderiam procurar a Justica
para compelir o Poder Publico a prestar o tratamento devido - o direito constitucional a satde do paciente deixava de ser
efetivado, em total desrespeito a dignidade da pessoa humana.




Entre as acdes civis publicas ajuizadas, ha uma cujo objeto foi exatamente obrigar o Poder Publico a aumentar
0 numero de leitos em Unidades de Tratamento Intensivo no Municipio. Foi ela distribuida em 2009 e ainda encontra-se
tramitando. Novos leitos foram criados ao longo desses anos, inclusive como consequéncia da atuacdo da Defensoria, mas
ainda em numero insuficiente. Diariamente, ha fila de espera, conforme pode ser constatado através de acompanhamento
junto a Central de Regulacdo de Leitos de Petrdpolis.

Com 0 passar do tempo, observou-se que somente a atuacdo individual e coletiva da Defensoria Publica “tradi-
cional” na drea de saude ndo era suficiente para atender a demanda de pessoas vulneraveis, que aguardam, diariamente,
pela efetivacdo de seu direito constitucional ao tratamento digno de satde.

1.2~ AS VISITAS AS URGENCIAS HOSPITALARES E A CONFIRMACAO DA GRAVIDADE DO PROBLEMA QUE ENSEJOU
A PRESENTE PRATICA: EXISTENCIA DE INUMEROS PACIENTES AGUARDANDO VAGA PARA INTERNACAQ SEM QUE
HOUVESSE QUEM PUDESSE POSTULAR POR SEUS DIREITOS

Em razdo dos fatos acima relatados, instaurou-se procedimento investigatrio e preparatdrio, atraves da Portaria
n. 2/2014 - Nicleo Civel de Petrdpolis, em setembro de 2014, tendo por objeto a apuracdo de problemas relacionados as
urgéncias na Comarca. No curso desse procedimento, os Defensores Publicos se depararam com dificuldades de acesso as
informacdes sobre o estado de satde de pacientes que estavam aguardando vagas para internacdo hospitalar, sendo certo
que a Secretaria de Saude, justificando a recusa do envio da lista, alegava que se tratavam de dados pessoais a serem
preservados em razdo do direito a privacidade dos pacientes.

Assim, em outubro de 2014, outro procedimento foi instaurado pelo mesmo Nicleo, através da Portaria n. 3/2014,
visando obter acesso integral as informaces de pacientes, que aguardavam na fila de espera para internacdes hospitalares.

Apos a instauracdo desses procedimentos investigatdrios, foram realizadas recomendacdes de melhoria na pres-
tacdo de servico, de acordo com as necessidades verificadas em visitas realizadas pela Defensoria Publica.

Durante as visitas, como dito anteriormente, observou-se que indmeros pacientes que se encontravam deitados
em macas e, muitas vezes, até mesmo em cadeiras (quando ndo havia macas em quantidade suficiente), estavam de-
sacompanhados de familiares. Muitos destes pacientes aguardavam por internacdo em UTI ja hd dias, e, em sua maioria,
idosos e, alguns em estado de coma.

Em dezembro de 2014, em nova visita a0 HMNSE (Hospital Municipal Nelson Sa Earp), foram novamente identi-
ficados inumeros problemas, como superlotacdo de pacientes, falta de macas suficientes e de medicamentos para alivio
da dor, de antibidticos e antitromboliticos, necessidade de reformas em todo nosocomio etc. Em reunido realizada com o
Prefeito do Municipio de Petrdpolis, em janeiro de 2015, a Defensoria fez recomendaces ao Poder Publico para Sanar as
irreqularidades.

Para monitorar o problema especifico nos setores de “urgéncia” das Unidades de Pronto-Socorro, a Defensoria
Publica continuou realizando diligéncias, oficiando o Poder Publico para obter informacoes, além de reunides e visitas in
loco. Constatou-se, entdo, que todas as urgéncias dos hospitais, diariamente, possuem taxa de ocupacdo de leitos entre
98% a 100%, inclusive as UPA's (Unidades de Pronto Atendimento, implantadas no contexto de um programa do governo
estadual), obrigando os pacientes a perambularem pela cidade em busca de atendimento.

De acordo com o que foi apurado, a causa principal de superlotacdo deve-se a demora na disponibilizacdo de vaga para
internacdo de pacientes em leitos de UTI, clinicos e cirdrgicos. Verificou-se, também, que a grande maioria dos pacientes
das urgéncias era formada por idosos, que aguardam por dias pela internacao, delonga ndo rara fatal, devido a situacdo de
vulnerabilidade inerente a idade avancada.

No dia 14 de abril de 2015, uma nova visita foi realizada ao HMNSE, tendo sido verificada a lotacdo completa
das salas de urgéncia e que nelas havia, pelo menos, dois pacientes aguardando UTI. Um deles, em coma, sem qualquer
acompanhante, com sérios problemas cardiacos, e outra, IUcida, acompanhada da filha que disse ndo poder sair de perto
da mde, ja grave, diante da precariedade do atendimento. Indagada se possuia outro parente que pudesse ir ao Ncleo da
Defensoria para ajuizar a acdo cabivel, respondeu negativamente.

Também vale informar que, na tltima década, diversas acoes individuais, solicitando indenizagdo por danos mo-
rais, foram ajuizadas em prol de familiares de pacientes que vieram a falecer enquanto aguardavam internagdo hospitalar.
Muitos deles chegavam em estado grave, mas estaveis, as urgéncias e, pelo fato de ndo receberem o tratamento necessario,
faleceram em razao da demora na disponibilizacdo de vaga para internacdo. Outros, como idosos que fraturam o fémur,
também acabam falecendo apds dias de espera, por complicagoes diversas decorrentes de seu estado de vulnerabilidade,
também em razdo da demora na internacdo. E, quando ndo falecem, desenvolvem os idosos outros problemas, como
infeccOes urindrias e confusdo mental, apds aguardarem durante dias pela cirurgia necessaria, contribuindo, assim, para 0
retardamento da cirurgia.

1.3 - A PROCURA POR UMA SOLUGAO TECNICO-JURIDICA ADEQUADA QUE PERMITISSE A ATUACAO DA DEFENSORIA
PUBLICA NOS CASOS EM TELA: A TESE DA LEGITIMACAO EXTRAORDINARIA

Assim, no contexto acima descrito, constatou-se a imperiosa necessidade de uma atuacdo proativa da Defensoria
PUblica em favor das pessoas vulneraveis, que, em razdo do seu estado de saude, ndo poderiam - por si mesmas — exigir
do Poder Publico 0 seu direito maior - DIREITO A SAUDE E, CONSEQUENTEMENTE, DIRFITO A PROPRIA VIDA.

Com efeito, no decorrer dos anos, muitos familiares de pacientes com indicagdo de internacdo em UTI somente
procuravam a Defensoria dias apos a chegada daqueles as urgéncias, conforme demonstra a documentagdo anexada (por
amostragem), atribuindo-se a demora ao desconhecimento do direito fundamental e a esperanca de resolver 0s (asos
extrajudicialmente.

Para garantir o direito fundamental a satde das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, muitas vezes sem fami-
liares, sem representacdo, sem condicdes de exercerem seus direitos constitucionais pessoalmente, através da Defensoria
Publica ou de advogado constituido, pareceu imprescindivel a atuacdo proativa da Instituicdo na efetivacdo de tais direitos.

Nesse sentido, foi analisada a hip6tese descrita no artigo 4° da Lei Complementar 80/94 (com a redacdo dada pela
LC132/2009), em cujo elenco de atribuicdes conferidas a Defensoria Publica estd aquela constante do inciso XI, que dispde
ser funcdo institucional “exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca e do adolescente, ao idoso, da
Dessoa portadora de necessiaades especiais, da mulher vitima de violéncia domestica e familiar e de outros grupos sociais
vuineravels que merecam protecao especial do £stado” 0 dispositivo em questdo trouxe solucdo para hipdtese aventada,
uma vez que instituiu verdadeira Legitimidade Extraordinaria da Defensoria Publica em favor de pessoas em situacdo de



hipervulnerabilidade, permitindo que os Defensores Publicos, na busca pela efetivacdo do Direito a Satide (que ndo pode
esperar!), TRILHASSEM NOVOS CAMINHOS.

Tal entendimento é corroborado pelo que foi sustentado na tese classificada em primeiro lugar no concurso pro-
movido pela Anadep durante o X Congresso Nacional de Defensores Publicos em Campo Grande - MS, no ano de 2010, de
autoria do Defensor Publico Cristiano Heerdt:

Entendemos que o sistema juridico-constitucional autoriza a legitimidade da Defensoria Publica, mesmo
quando ndo explicitamente esteja consignada, como alguns sustentam em relacdo ao Ministério Publico,
invocando, para tanto, 0 art. 6°do (digo de Processo Civil. Com efeito, ndo ha o que se falar em necessidade
de expressa previsdo legal para se atribuir a legitimacdo extraordindria a Defensoria Publica nas acoes de
salide, em razdo dos fundamentos que sinteticamente apresentamos:

a) fun¢do de promocao e defesa dos direitos humanos atribuido pelosistema positivo;

b) (dupla) fundamentalidade do direito a satide;

0 necessidade de efetivagdo dos principios do Estado Democrdtico de Direito e superagao da sua inefetividade;
d) a emergencialidade circunstancial que caracteriza o direito sanitario.

0 fato, porém, € que mesmo com a alteracdo da legislacdo, a atuacdo proativa institucional encontrava-se limi-
tada, ainda que embasada no entendimento jurisprudencial e doutrinario, devido as condicdes de tempo e de pessoal, ja
que era imprescindivel ter acesso as informacdes que pudessem fundamentar acoes judiciais, que constavam da lista de
espera de pacientes, a qual os Defensores Pablicos ndo tinham acesso. Do contrario, as informacdes somente poderiam ser
verificadas /n foco, com o deslocamento didrio de pessoal as 5 (cinco) unidades de saude publica que possuem setor de
“urgéncia” no municipio de Petrdpolis, 0 que era invidvel.

0 Poder Publico por sua vez, sob 0 argumento de que ndo poderia violar dados privados de pacientes, nos dois
ultimos anos, vinha negando-se a fornecer as informacdes, deixando de enviar as listas requisitadas diversas vezes pela
Instituicdo.

Diante desses fatos, analisando as dificuldades acima descritas sob dois prismas - social € institucional - e bus-
cando a melhor forma de atender aos anseios da populacdo usudria da Defensoria Pablica, chegou-se a conclusdo de que
a atuacdo da Instituicdo deveria ser mais abrangente, que ultrapassasse a defesa individual e coletiva.

1.4 - DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA ASSEGURAR 0 ACESSO A “LISTA DE ESPERA” DA CENTRAL
DE REGULAGAO DE LEITOS DO MUNICIPI0 DE PETRGPOLIS.

Da assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta

Como ja dito acima, a Defensoria Publica ndo consequia ter acesso a lista de espera da Central de Regulacdo de
Leitos do Municipio de Petrdpolis e, muitas vezes, até mesmo por telefone, havia a sonegacdo de informacdes pela Central,
0 que erainaceitavel. Antes de 2013, a Instituicdo chegou a ter pleno acesso as informacdes, facilitando a instrucdo de acoes

1 http://www.anadep.org.br/wtksite/cms/conteudo/20955/CRISTIANO_HEERDT.pdf, acesso em 28.06.2015.

judiciais (ainda movidas com base na legitimidade tradicional, em que o préprio beneficiario ou seu familiar postulava o
direito), e viabilizando a resolucdo extrajudicial de indmeros casos.

Diante da nova situacdo de sonegacdo de informacdes acima mencionada, necessaria foi a instauracdo de um
procedimento instrutdrio, através da Portaria 03, em 02 de outubro de 2014 (copias anexadas). Uma recomendacdo pela De-
fensoria Publica chegou a ser enderecada ao Poder Publico, em 09 de setembro de 2014, visando obter as ditas informacdes
através de acesso as listas de espera, bem como de outras informacdes relativas ao diagnostico e as condi¢oes de satde de
pacientes.

Destaque-se que a Constituicdo da Republica, além de prever o direito a0 acesso a informacdo, que j foi requla-
mentado pela Lei Federal 12.527/11, também prevé como direitos fundamentais a vida e a satide. Por sua vez, a Defensoria
Publica passou a ter legitimidade extraordindria para atuar em prol de idosos e de pessoas que estejam em situacdo de
vulnerabilidade e, também, para atuar na prote¢do de direitos humanos, na forma da Lei Complementar Federal 80/94, com
as alteracdes da Lei Complementar 132/2009, adequando-se a hipotese do artigo 31, inciso 1V da lei 12.527/11%

Com o intuito de uma composicdo com o Poder Publico, visando também a efetividade do direito dos usuarios do
SUS - 0 que poderia demorar anos caso uma acdo civil publica fosse ajuizada, realizou-se reunido com o Prefeito Municipal
de Petrdpolis, o que culminou com a assinatura de um Termo de Ajustamento de Conduta no PI. em comento, em 10 de
junho de 2015. Desde entdo, as obrigacdes estao sendo integralmente cumpridas, tendo sido acordado em tal termo, em
sintese, 0 sequinte;

a) A Administracao Publica Municipal comprometeu-se a efetivar o acesso diario da Defensoria Publica as infor-
mac0es constantes da lista de espera para internacdes diversas pelo SUS no ambito do Municipio de Petropolis, devendo,
além das informacoes médicas, constar nome completo do paciente, sua idade e seu domicilio, a fim de que tais informa-
¢Oes pudessem ser utilizadas na efetivacdo do acesso a justica dos municipes petropolitanos hipossuficientes usuarios do
SUS, quando tal medida se mostrasse necessaria.

b) 0 acesso as informacdes se daria por meio do envio da lista de espera aos Defensores Publicos cadastrados, por
meio de oficio ou e-mail, ou por meio da liberacao do acesso ao sistema da central de vagas do Municipio de Petrdpolis aos
mesmos Defensores.

2 Artigo 31. 0 tratamento das informagdes pessoais deve ser feito de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais.

§1° Asinformagdes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade, vida privada, honra e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de producdo, a agentes publicos legalmente
autorizados e a pessoa a que elas se referirem; e

II'- poderdo ter autorizada sua divulgacdo ou acesso por terceiros diante de previsao legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas se referirem.

§2° Aquele que obtiver acesso as informacdes de que trata este artigo serd responsabilizado por seu uso indevido.

§3° 0 consentimento referido no inciso Il do § 1o ndo serd exigido quando as informacdes forem necessarias:

| - a prevencdo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz,  para utilizacdo tnica e exclusivamente para o tratamento médico;

II'- & realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral, previstos em lei, sendo vedada a identificacdo da pessoa a que as informagoes se referirem;
III'- a0 cumprimento de ordem judicial;

V- & defesa de direitos humanos; ou

V- a protecdo do interesse publico e geral preponderante.

§4° Arestricdo de acesso a informacdo relativa a vida privada, honra e imagem de pessoa ndo poderd ser invocada com o intuito de prejudicar processo de apuracdo de iregularidades
em que o titular das informagdes estiver envolvido, bem como em agdes voltadas para a recuperagdo de fatos histdricos de maior relevancia.



Assim, desde 0 més de junho de 2015, o Poder Publico vem permitindo 0 acesso as informacdes constantes da lista
de espera, tendo os Defensores Publicos em exercicio nos Nucleos de Primeiro Atendimento e na 4 Vara Civel (especializada
em Fazenda Publica) acesso direto e irrestrito as informacdes capazes de garantir o direito a satde dos pacientes do SUS.
Além disto, em caso de necessidade, os Defensores Publicos vem obtenho informacdes de pacientes, por telefone, através
da Central de Regulacdo de Vagas.

1.5 TRILHANDO NOVOS CAMINHOS: EFETIVO EXERCICIO DA LEGITIMIDADE EXTRAORDINARIA DA DEFENSORIA
PUBLICA EM FAVOR DE PESSOAS EM ESTADO DE VULNERABILIDADE, QUE AGUARDAM INTERNACAQ EM UNIDADE
DE TRATAMENTO INTENSIVO

A Lei Complementar n.2 80/1994, que prescreve normas gerais para a organizacdo da Defensoria Publica, qualifica
a instituicdo como permanente, conceituando-a como essencial a funcdo jurisdicional do Estado na promocdo dos direitos
humanos e na defesa (judicial e extrajudicial) dos direitos individuais e coletivos dos necessitados de forma integral.

Ademais, a Lei Complementar citada elege, como objetivo da instituicdo, em seu art. 3% a primazia da dignidade
da pessoa humana, bem como a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos.

Jaoart. 4% inciso VIl da Lei elenca, entre as suas atribuicdes institucionais, “..promover acdo cvil publica e todas
as especies de acoes capazes ae propiciar @ adequada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos
qQUanNao o resultado da demanaa puaer beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes”.

Essa atribuicao encontra-se reforcada no texto dos incisos X e X1, do mesmo artigo, que expressamente preve que
a Defensoria deve “promover a mais ampla defesa aos dlireitos fundamentais dos necessitaqos, abrangendo seus direitos
inaividuars, coletivos, sociais, economicos, culturais e ambientais, Sendo aamissivers toaas as especies de acoes capazes de
Dropiciar sua adequada e efetiva tutera”.

Conquanto o inciso LXXIV do art. 5 da supramencionada Lei Complementar indique a insuficiéncia de recursos
como critério basico para definicdo do conceito de necessitados, essa qualificacdo ndo deve ser abordada de forma sim-
plista, exigindo, isso sim, interpretacdao mais ampla para que ndo Se restrinja apenas as pessoas economicamente hipossu-
ficientes, que ndo possuem recursos para litigar em juizo sem prejuizo do sustento pessoal e familiar, mas sim a todos os
socialmente vulnerdveis.

Dessa forma, ndo se pode negar a Defensoria legitimidade para a defesa de interesses individuais de pessoa, seja
ela hipossuficiente econdmica ou ndo, que se encontre em sala de urgéncia de hospital ptiblico, aguardando vaga em
UNIDADE DE TRATAMENTO INTENSIVO, de forma a salvaguardar sua vida, uma vez que momentaneamente encontra-se
incapaz de gerir os atos de sua vida civil.

Para embasar o argumento juridico que respalda esse tipo de iniciativa (no que diz respeito a sua legitimidade ad
causamda Defensoria Publica), tem-se o sequinte julgado oriundo do Superior Tribunal de Justica, em caso andlogo (porém
relativo a tutela coletiva), que versa sobre as atribuices - tanto do Ministério Publico, quanto da Defensoria Publica - para
dar efetividade as garantias constitucionais basicas, na promocdo da ampla defesa dos direitos individuais e coletivos:

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA. PROTECAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA FISICA,
MENTAL OU SENSORIAL. SUJEITOS HIPERVULNERAVEIS. FORNECIMENTO DE PROTESE AUDITIVA. MINISTERIO PUBLI-
(0. LEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM. LEI 7347/85 E LEI 7853/89.

1. Quanto mais democratica uma sociedade, maior e mais livre deve ser 0 grau de acesso aos tribunais que se
espera seja garantido pela Constituicdo e pela lei a pessoa, individual ou coletivamente.

2. Na Acdo Civil Pdblica, em caso de duvida sobre a legitimacdo para agir de sujeito intermediario - Mi-
nistério Pablico, Defensoria Piblica e associacdes, p. ex. -, sobretudo se estiver em jogo a dignidade da
pessoa humana, o juiz deve optar por reconhecé-la e, assim, abrir as portas para a solu¢do judicial de
litigios que, a ser diferente, jamais veriam seu dia na Corte.

3. A categoria ético-politica, e também juridica, dos sujeitos vulneraveis inclui um subgrupo de sujeitos
hipervulnerdveis, entre os quais se destacam, por razdes dbvias, as pessoas com deficiéncia fisica, sensorial
ou mental.

4. E dever de todos salvaguardar, da forma mais completa e eficaz possivel, os interesses e direitos das
pessoas com deficiéncia, ndo sendo a toa que o legislador refere-se a uma “obrigacao nacional a cargo do
Poder Piiblico e da sociedade” (Lei 7.853/89, art. 1° & 2°, grifo acrescentado).

5. Na exeqgese da Lei 7853/89, o juiz precisa ficar atento ao comando do legislador quanto a finalidade maior
da lei-quadro, ou seja, assequrar “o pleno exercicio dos direitos individuais e sociais das pessoas portadoras
de deficiéncia, e sua efetiva integracdo social” (art. 1°, caput, grifo acrescentado).

6. No campo da protecdo das pessoas com deficiéncia, ao Judicidrio imputam-se duas ordens de responsa-
bilidade: uma administrativa, outra judicial. A primeira, na estruturacdo de seus cargos e servicos, consiste na
exigéncia de colaborar, diretamente, com o esforco nacional de inclusdo social desses sujeitos. A segunda, na
esfera hermenédutica, traduz-se no mandamento de atribuir a norma que requer interpretacdo ou integra-
¢do o sentido que melhor e mais largamente ampare os direitos e interesses das pessoas com deficiéncia.

7. A prépria Lei 7.853/89 se encarrega de dispor que, na sua “aplicacdo e interpretacdo”, devem ser considera-
dos “os valores basicos da igualdade de tratamento e oportunidade, da justica social, do respeito e dignidade
da pessoa humana, do bem-estar, e outros indicados na Constituicdo ou justificados pelos principios gerais
de direito” (art. 1%, 8 1°).

8. Por forca da norma de extensao (“outros interesses difusos e coletivos”, consoante o art. 129, Ill, da Consti-
tuicdo de 1988; “qualquer outro interesse difuso ou coletivo”, nos termos do art. 110 do Codigo de Defesa do
Consumidor; e “outros interesses difusos, coletivos e individuais indisponiveis e homogéneos”, na formula do
art. 25, IV, alinea “a”, da Lei Organica Nacional do Ministério Publico), cabe ao Judicidrio, para fins de legitima-
¢d0 ad causam na Acdo Civil Publica, incorporar ao rol legal - em numerus apertus, importa lembrar - novos
direitos e interesses, em processo de atualizacdo permanente da legislacdo.

9. A tutela dos interesses e direitos dos hipervulneraveis é de inafastavel e evidente contetido social, mes-
mo quando a Acdo Civil Publica, no seu resultado imediato, aparenta amparar uma Unica pessoa apenas. £
(Ue, nesses asos, a acdo € publica, ndo por referéncia a quantidade dos sujeitos afetados ou beneficiados,
em linha direta, pela providéncia judicial (= critério quantitativo dos beneficidrios imediatos), mas em de-
corréncia da prépria natureza da relacdo juridica-base de inclusao social imperativa. Tal perspectiva - que se
apdia no pacto juridico-politico da sociedade, apreendido em sua globalidade e nos bens e valores ético-poli-
ticos que 0 abrigam € o legitimam - realca a necessidade e a indeclinabilidade de prote¢do juridica especial a
toda uma categoria de individuos (= critério qualitativo dos beneficidrios diretos), acomodando um feixe de
obrigacdes vocalizadas como jus cogens.

10. Ao se proteger o hipervulneravel, a rigor quem verdadeiramente acaba beneficiada é a propria sociedade,
porquanto espera o respeito ao pacto coletivo deinclusdo social imperativa, que Ihe é caro, ndo por sua faceta
patrimonial, mas precisamente por abracar a dimensao intangivel e humanista dos principios da dignidade
da pessoa humana e da solidariedade. Assegurar a inclusdo judicial (isto é, reconhecer a legitimacdo para
agir) dessas pessoas hipervulneraveis, inclusive dos sujeitos intermediarios a quemincumbe representa-las,
corresponde a ndo deixar nenhuma ao relento da Justica por falta de porta-voz de seus direitos ofendidos.



11. Maior razdo ainda para garantir a legitimacdo do Parquet se 0 que esta sob ameaca € a satde do individuo
com deficiéncia, pois af se interpenetram a ordem de superacdo da soliddo judicial do hipervulneravel com a
garantia da ordem publica de bens e valores fundamentais - /7 casizndo s a existéncia digna, mas a propria
vida e a integridade fisico-psiquica em si mesmas, como fendmeno natural.

12. A possibilidade, retdrica ou real, de gestao individualizada desses direitos (até o extremo dramatico de o
sujeito, /n concreto, nada reclamar) ndo os transforma de indisponiveis (porque juridicamente irrenuncidveis
in abstracto) em disponiveis e de indivisiveis em divisiveis, com nome e sobrenome. Serd um equivoco pre-
tender Ié-los a partir da cartilha da autonomia privada ou do ius dispositivum, pois a ninguém € dado abrir
mdo da sua dignidade como ser humano, o que equivaleria, por presuncdo absoluta, a maltratar a dignidade
de todos, indistintamente.

13. 0 Ministério Publico possui legitimidade para defesa dos direitos individuais indisponiveis, mesmo quando
a acdo vise a tutela de pessoa individualmente considerada. Precedentes do STJ.

14. Deve-se, concluir, por conseguinte, pela legitimidade do Ministério Publico para ajuizar, na hipotese dos
autos, Acdo Civil PUblica com o intuito de garantir fornecimento de prétese auditiva a portador de deficiéncia.

15. Recurso Especial ndo provido.
(REsp 931.513/RS, Rel. Ministro CARLOS FERNANDO MATHIAS (JUIZ FEDERAL CONVOCADO DO TRF 18 REGIAQ),
Rel. p/ Acrdao Ministro HERMAN BENJAMIN, PRIMEIRA SECAQ, julgado em 25/11/2009, Dle 27/09/2010).

@n)

1.6 - DAS ACOES JUDICIAIS PROPOSTAS PELA DEFENSORIA PUBLICA E SEUS RESULTADOS EXITOSOS

Em razdo dos fundamentos acima, a partir do més de julho de 2015, a Defensoria passou a ajuizar acoes indivi-
duais de obrigacdo de fazer em face do Municipio de Petrdpolis, em favor de pessoas em situacdo de hipervulnerabilidade,
que aguardavam internacdo em Unidade de Tratamento Intensivo. Tais ac0es sdao baseadas em informacdes obtidas em
consulta didria a lista de espera da Central de Regulacdo de Leitos do Municipio, cujo acesso ao sistema somente foi possivel
em razao do Termo de Ajustamento de Conduta, assinado com a Administracdo Publica Municipal.

Diariamente, as Defensoras Publicas dos Nucleos Civel e de Familia de Petrpolis acessam o sistema da Central de
Regulacdo de Leitos para obter informacdes sobre os pacientes que 1a constam como aguardando por internacdo em UTI,
e, aferindo o tempo de espera, ingressam com a acdo necessaria, invocando, para tanto, a legitimacdo extraordingria. (aso
algum familiar ja tenha procurado a Instituicdo pelo mesmo motivo, a acdo € proposta, observando-se os critérios legais da
legitimacdo ordinaria.

A equipe dos Nucleos de Primeiro Atendimento acima mencionados prepara a instrucdo das acoes, com a impres-
sdo da lista de espera em que figura 0 nome da(s) pessoa(s) em situacdo de hipervulnerabilidade, o diagndstico e o tempo
de espera na fila. No mesmo dia, estas peticdes sdo distruibuidas, com remessa de informacdes ao Defensor Publico Titular
da 42 Vara Civel (com atribuicdo para as causas de Fazenda Publica) para acompanhamento dos respectivos processos.

Até a presente data (passados menos de 30 (trinta) dias desde a implementacdo da pratica), foram propostas 17
(dezessete) acoes de obrigacdo de fazer em face do Poder Publico Municipal (listadas em anexo), objetivando internacao
em UTI, e, em todas elas, a legitimidade extraordindria da Defensoria Publica foi reconhecida pelo Juiz titular da 42 Vara
(ivel de Petropolis (Fazenda Publica). As acdes foram despachadas no mesmo dia de sua distribuicdo, tendo sido concedida
antecipacdo de tutela, determinando-se a imediata intimacdo dos réus (Municipio de Petrdpolis e Fundacdo Municipal de
Saude) para cumprimento da obrigacdo.

Dentre as acOes acima, merecem ser indicadas as sequintes:

a) Acdo judicial de obrigacdo de fazer em favor da Sra. Therezinha Campos Portugal (cpia anexada), no dia
03/08/2015, idosa com 80 (oitenta) anos de idade, que estava aguardando internacdo na urgéncia do Hospital HMNSE ha 2
(dois) dias, com diagnostico de “Septicemia ndo especificada”, em situacdo classificada como “risco vermelho”, em estado
gravissimo. Mediante 0 mandado de intimacdo expedido pelo Juizo da 42 Vara Civel de Petropolis, que determinava prazo
de 12 (doze) horas para a internacdo da paciente em leito de UTI, os réus efetivaram a internacdo da paciente as 19h10min
do prdprio dia 03/08/15.

b) Merece destaque, também, a situacdo do Sr. José Maria Palma, que estava aguardando internacdo em leito de
UTIhd 3 (trés) dias por ocasido da propositura da a¢do (copia anexada). O paciente idoso, com 77 (setenta e sete) anos de
dade, apresentava quadro de insuficiéncia renal crnica, e, apos a propositura da acao, cuja decisao que antecipou a tutela
determinou prazo de 24 (vinte e quatro) horas para a internagdo do paciente, inclusive, em rede privada, se necessario, foi
ele internado no mesmo dia da propositura da acdo (03.08.2015), as 21h53min (cOpia anexada).

0) Ainda nessa esteira de resultados exitosos, esta 0 caso do Sr. Manoel Joaquim de Andrade, idoso, com 84 (oi-
tenta e quatro) anos, que se encontrava aguardando internacdo em leito de UTI hd 2 (dias), tendo sido a acdo distribuida e
despachada no mesmo dia (04/08/2015), e determinada sua internacdo no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas. A
obrigacdo foi cumprida pelos réus e o paciente foi internado as 17h14min.

Il - DA DESCRICAO METODOLOGICA

Para alcancar os objetivos ora apresentados, foram originariamente instaurados procedimentos preparatorios
com 0 objetivo de apurar os problemas relacionados a prestacdo de satide pelo Poder Publico, bem como a efetivagdo do
direito a informagdo no que se refere a “lista de espera” da Central de Regulacdo de Leitos do Municipio. lgualmente, foram
expedidos oficios enderecados as autoridades e instituicdes responsaveis, requisitando documentos e informacdes relativas
a questdo em tela.

Além disso, foram realizadas pelas Defensoras Publicas Titulares dos Nucleos visitas aos hospitais publicos e con-
veniados ao SUS, cujas informacdes obtidas fazem parte de relatorios, que as motivaram TRILHAR NOVOS CAMINHOS.

No caso de acesso a lista de espera, foi alcancada solucdo consensual mediante assinatura de Termo de Ajus-
tamento de Conduta, ocorrida em junho de 2015, indispensavel para viabilizar 0 acesso as informacoes que ddo lastro a
presente pratica exitosa, que consiste na propositura de acdes em prol de pacientes em estado de vulnerabilidade, invo-
cando-se a legitimidade extraordinaria da Defensoria Publica.

Durante os procedimentos, foram realizadas, também, pesquisas jurisprudencial, doutrindria e da legislacdo que
rege a matéria, para embasar a atuacdo técnico-juridica da Defensoria Publica que teve a iniciativa de trilhar esse novo
caminho.



Ill - DOS BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

0 projeto TRILHANDO NOVOS CAMINHOS tem demonstrado ser eficiente para 0 atendimento de pessoas em si-
tuacdo de hipervulnerabilidade, especialmente ao optar-se pela Legitimidade Extraordindria da Defensoria Publica para
pleitear em nome proprio direito de terceiro necessitado, em situacdo de extrema urgéncia e vulnerabilidade, como € 0
(aso das pessoas aguardando vaga de internacdo em leito de Unidade de Tratamento Intensivo, em salas de urgéncia de
hospitais publicos.

Merece ser destacado que, apds esses primeiros dias de implementacdo do projeto, houve importante reducdo
da “fila de espera” de pacientes aguardando internacdo em UTI, conforme pode ser visto na cpia do acesso ao sistema de
requlacdo de leitos, datado de 13 de agosto de 2015, as 15h56min., anexado.

Em virtude da pratica desse projeto, com notdria repercussdo social, hd um fortalecimento da Defensoria Publica,
que sedimenta no campo juridico, além da sua legitimidade para acdo civil publica, uma outra vertente de atua¢do no
desempenho do papel de institui¢ao garantidora de direitos e de promocao dos direitos humanos.

Nesse contexto, ndo se pode deixar de citar as palavras do Juiz de Direito titular da 42 Vara Civel de Petrdpolis, Dr.
Jorge Luiz Martins Alves, em sua decisao na qual deferiu antecipacdo de tutela em um dos casos exitosos acima relatados:

ondlui-se, entdo, que nesta e em qualquer outra demanda como objeto e pedido da mesma natureza,
a dignidade da pessoa humana alcanca maxima poténcia, exigindo que a atuacdo de todos os atores seja
impregnada de um sentimento de humanidade, de amorosidade, de solidariedade e de respeito a quem
sofre. A segunda, e aqui o sincero enaltecimento deste magistrado, percuciente e cuidadosa reflexao que se
renova a cada decisdo interlocutdria em pleito de internacdo em leito especial (UTI), e isso acontece quatro,
anco e até seis vezes todos os dias, tem o conddo de convencer-me que a iniciativa da Defensoria Publica,
exatamente na forma que idealizamos a partir de nossa investidura na titularidade da 4 Vara Civel, isso
em junho 2013, merece ser festejada, fazendo-nos cada vez mais respeitar a institui¢do e seus qualificados
quadros, os Defensores Pblicos com atuacdo na Comarca de Petrdpolis. Ao manejar espécie aciondria que
exige seu descolamento para a polaridade ativa por “legitimacdo extraordindria”, a Defensoria Piblica do
Rio de Janeiro ndo apenas traz alento que restaura o sentimento de quem ha muito espera o atendimento/
tratamento necessario ao restabelecimento da satide debilitada, mas, sobremaneira, faz renascer no ama-
go daquele mesmo paciente a certeza de que ndo ira saborear o amargor da injustica que tem berco na
violagao do conceito de ‘fila de espera’ administrada pela FMS, esteja regulado ou ndo, ressaltando que ao

juiz é vedado condicionar a prestacdo jurisdicional a existéncia, ou ndo, da referida fila'*.

Também deve ser consignado que os resultados positivos da presente pratica somente tem sido possivel em
razdo do acolhimento da iniciativa da Defensoria Publica pelo Juiz de Direito titular da 42 Vara Civel de Petrdpolis, citado
acima, sempre preocupado em julgar sob os ditames da Justica Social.

Deve ser destacado, ainda, o entendimento do Superior Tribunal de Justica (acima transcrito) que da base para a
fundamentacdo da legitimidade extraordindria da Defensoria Publica, relatada na peca processual padrdo elaborada pela
Defensoria para deflagrar os processos judiciais em favor das pessoas vulneraveis: “ao se proteger o hipervulneravel, a
rigor quem verdadeiramente acaba beneficiada € a propria sociedade.”

3 Disponivel em http://www4.tjrj,jus.br/consultaProcessoWebV2/popdespacho.jspetinoato=Descri%E7%E30&numMov=18descMov=Decis%E30, acesso em 04.08.2015.

E, finalmente, espera-se que o presente projeto tenha efeito multiplicador e seja adotado por outras Defensorias no Brasil,
contribuindo, assim, para a melhoria da satide publica nacional.

IV - DOS RECURSOS ENVOLVIDOS

0s recursos envolvidos na pratica aqui exposta sdo aqueles ja existentes nos 0rgaos de atuacdo da Defensoria
Pblica, ou seja, 0s recursos humanos de seu quadro de pessoal proprio (funciondrios e estagiarios) e oS recursos materiais
de apoio (computadores, internet, papéis, material de escritdrio etc). As diversas reunides foram realizadas no prédio do
NUcleo de Petrdpolis, sendo certo que para as visitas aos hospitais e distribuicdo das peticdes iniciais foi disponibilizado
transporte, no veiculo oficial da Defensoria Publica que estd a servico da Coordenacdo Regional.

V - ANEXO0S

1. Fotos (por amostragem) das visitas realizadas pela Defensoria Pablica nos hospitais publicos, que demonstram
idosos nas urgéncias e faltas de macas suficientes. Em algumas fotos aparecem idosos em coma e entubados;

2. Laudos de pacientes (por amostragem) cujos familiares procuraram a Defensoria Publica para ingressar com
acdo de obrigacdo de fazer contra 0 Municipio para internacdo UTI, constando o tempo de espera, 0 qual muitas vezes
ultrapassava mais de 5 (dias) antes de procurarem a Defensoria Publica;

3. Portaria n? 03/2014 - abertura de procedimento instrutério que trata das dificuldades de acesso as informacdes
constantes da fila de espera para internacdes, procedimentos cirlrgicos e exames pelo SUS, no ambito do Municipio de
Petropolis;

4. Termo de Ajustamento de Conduta celebrado com o Municipio de Petrdpolis e Fundacdo Municipal de Saude
com a respectiva foto tirada no dia da assinatura;

5. Reportagens jornalisticas relativas as deficiéncias no atendimento prestado pelo SUS;

6. COpias de pecas dos processos referentes aos pacientes Therezinha Campos Portugal, José Maria Palma, Manoel
Joaquim de Andrade (peticdo inicial, lista de espera, decisdo judicial, mandado de intimacdo e confirmacdo da internacao
do paciente em UTI);

7. Relacdo de Acdes de Obrigacdo de Fazer (internacdo em UTI), distribuidas até a presente data, figurando a
Defensoria Publica no polo ativo (legitimacdo extraordingria);

8. (Gpia da lista de espera da Central de Regulacdo de leitos do dia 13 de agosto de 2015, na qual consta, apenas,
um paciente aguardando UTI.
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IS PROJETO DEFENSORIA DAS FAMILIAS

ARION ESCORSIN DE GODOY
DOMINGOS BARROSO DA COSTA

M | - DESCRICAO OBJETIVA

0 projeto “Defensoria das Familias” foi instituido em setembro de 2013, no ambito da 62 e 82 Defensorias Publicas
de Caxias do Sul/RS, hoje especializadas em Direito de Famflia, e tem por finalidade a ampliacdo e qualificacdo do atendi-
mento prestado a populacdo assistida pela Instituicdo.

A formatacdo do projeto observa as premissas estabelecidas no artigo 4% Il e Ill, da LC n® 80/94, que impdem a
Defensoria Publica a solucdo extrajudicial de conflitos como via prioritaria de atuacdo, bem como estabelecem a promo¢ao
da conscientizacdo “dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico” como paradigma a pautar todo agir
institucional. Sob um olhar pragmatico, o projeto motiva-se pela imperiosa necessidade de se (re)fundar uma sistematica
de atendimento pela Defensoria, a qual se diferencie da que € propria a Advocacia. Assim, contribui-Se para a construcdo
de uma identidade institucional ao mesmo tempo em que se amplia € agiliza o atendimento da Instituicao, que potencial-
mente alcanca cerca de 83% da populacdo - sequndo critérios econdmicos.

A proposta, portanto, foi concebida a partir de 4 eixos: atendimento integral; educacdo em direitos; aproximacdo
com a comunidade; aproximacdo com a academia.

Quanto ao atendimento integral, investiu-se em rotinas - adiante especificadas - que valorizassem as solu¢oes
autocompositivas, a prevencdo de litigios e, se necessaria a judicializacdo, que fossem observados meios mais dgeis e
menos traumaticos.

Em relacdo a educacdo em direitos, percebeu-se que deve permear toda e qualquer interven¢do da Defensoria
PUblica. Assim, possibilita-se a0 assistido a insercdo consciente nos processos de solu¢do de seus conflitos ou reivindicacdo
de direitos, com boas nocdes quanto as possibilidades - e especialmente - limitacdes do sistema de justica. Ainda, prio-
rizou-se a concepedo de materiais de apoio para esse fim, que vao de documentos simples - como modelos de recibos e
tabela de controle de pagamento de pensdo alimenticia - a trabalhos mais elaborados, como a “Cartilha Cidada: a Defen-
soria Publica e as Familias”, 0 “Guia Pratico do Estagidrio” e o “Gibi Cidadao: a Defensoria Publica e as Familias”.

Por sua vez, no sentido de difundir cidadania, a aproximacdo com a comunidade deu-se a partir da distribuicdo
dos materiais de educacdo em direitos acima mencionados, mas também pela realizacdo de palestras sociais e mutirdes
de atendimento em bairros carentes. Também se estabeleceu contato com liderancas comunitarias, que revelam destacado
potencial de difusdo dos servicos da Instituicdo.




Finalmente, a aproximacdo com o meio académico deu-se através de mais de uma dezena de palestras em uni-
versidades do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, além da realizacdo de duas edicdes do “Prosa Legal”, cessdo do “Guia
Pratico do Estagidrio” para utilizacdo como material didatico por ncleo de pratica juridica de faculdade, bem como sessdes
de conciliacao extrajudicial em situacdes envolvendo assistidos da Defensoria e de escritorio modelo de faculdade local.

A principal inovacdo, do ponto de vista tedrico, consiste na busca pela estruturacdo de um modelo proprio de
atendimento pela Defensoria Publica, que afirme uma identidade institucional desvinculada do formato historicamente
construido pela Advocacia privada, pautando o agir institucional pela educacdo em direitos e pela prevencdo e/ou solucao
autocompositiva de conflitos.

ponto de vista pragmatico, entendemos que a principal inovacdo consiste na criacdo e implementacdo do
“Dia do Consenso”.

A iniciativa congrega em boa medida os esforcos no caminho do fortalecimento da educacdo em direitos e da
solu¢ao autocompositiva dos conflitos, ao permitir que toda quarta-feira pela manhd, independente de agendamento
prévio, todos aqueles que pretendam discutir e formalizar acordos sobre as mais variadas relacdes familiares possam
fazé-lo. Adianta-se que em 12 meses da iniciativa, inaugurada em maio de 2014, foi possivel atender mais de 1300 pessoas,
formalizando-se 571 acordos extrajudiciais que sao encaminhados para simples homologacdo judicial - com o objetivo de
conferir sequranca judicial aos ajustes.

Esclarece-se que, no ano de 2015, a média de consensos mensais € de 68, 0 que permite vislumbrar, em projecdo,
a elaboracdo de mais de 800 acordos neste ano. Grife-se, ilustrativamente, que, no ano de 2014, sequndo relatério anual
da Instituicdo disponivel no sitio www.defensoria.rs.gov.br, toda a Defensoria Publica do Rio Grande do Sul - com seus 379
Agentes - formalizou 2.470 avencas em matéria de familia. Deve-se observar que, no numero informado, estdo incluidos os
dados do projeto “Defensoria das Familias”, de modo que os proponentes foram responsaveis por — dos acordos promovi-
dos no Estado naquele ano, com potencial para que sejam efetuados cerca de 35% das avencas no corrente ano, se mantida
a média de acordos no computo geral. Importante frisar que, ainda segundo relatério institucional, 31,6% dos Defensores
Publicos atuam na drea civel ou de familia, 0 que equivale a cerca de 120 Defensores Publicos.

Estabelecendo um paralelo ilustrativo - que visa ao dimensionamento da relevancia dos numeros alcan¢ados -,
pode-se afirmar que, no ano de 2014, 120 Defensores Publicos promoveram 2470 acordos extrajudiciais (incluidos, portanto,
no computo geral, os resultados do projeto em questdo), o que revela uma média de aproximadamente 20 acordos anuais
por agente, enquanto os proponentes fizeram, cada qual, mais de 285 acordos no ano de referéncia, com perspectiva de
atingir mais de 400 no corrente ano.

Buscando referéncias externas, verificamos que, sequndo dados disponiveis no sitio da Associagao dos Magistra-
dos do Rio Grande do Sul (www.ajuris.org.br), o Centro Judicidrio de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) de Pelotas/
RS, no ano de 2014, contando com estrutura de atendimento no foro, em postos de justica comunitdrias, escolas e Centros
de Referéncia em Assisténcia Social, realizou 537 acordos em disciplina de familia, por meio de técnicas de conciliacdo ou
media¢do. Ou seja, mesmo contando com estrutura mais ampla, formalizou em um ano aproximadamente 10% menos de
acordos do que os proponentes, o que reforca a relevancia da atuacdo da Defensoria Publica nesse campo.

Outrossim - ainda a fim de conferir concretude ao que se expde -, pondera-se que, se todos os Defensores
atingissem padrdo semelhante em termos de solucdes autocompositivas (0 que se faz por simples proje¢do, sem consi-
derar especificidades), ao invés dos 2470 acordos de 2014, poderiamos viabilizar algo em torno de 34.200 avencas anuais
- considerando-se o patamar ja consolidado - ou 48 mil, levando-se em conta a perspectiva concreta para 0 ano de 2015.

Finalmente, enfatiza-se que, mais do que os resultados numéricos da iniciativa, 0 maior ganho que se vislumbra
é social e subjetivo, na medida em que se percebe baixissimo indice de execucdo das avencas formalizadas, permitindo a
insercdo consciente do assistido no processo de solucdo ou mesmo prevencdo de seus litigios, uma vez que se torna prota-
gonista do acordo e ndo mero objeto das decisoes judiciais. Ou seja, mais do que acordos formalizados, o que se efetiva é a
emancipacdo cidada a partir da educacdo em direitos, que permite ao sujeito apropriar-se da linguagem juridica para agir
e discursar no mundo, especialmente em suas relaces.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

0s proponentes assumiram a 6% e a 82 Defensorias Publicas de Caxias do Sul em junho de 2013. Na oportunidade,
as Defensorias em questdo possuiam atribuicdo de ajuizamento civel (sem especializacdo para atuacdo especifica junto as
familias) e para 0 acompanhamento dos processos de familia que tramitassem nas duas varas especializadas da Comarca
de Caxias do Sul.

Diante dessa realidade e da constatacdo de possibilidades de tornar mais qualificada e producente a atuacdo ins-
titucional, propds-se ao Conselho Superior da Instituicdo a especializacdo do ajuizamento, passando as referidas Defenso-
rias a atender exclusivamente casos que envolvessem situacdes albergadas pelo Direito de Familia. A proposta foi acolhida
ja emagosto de 2013, com vigéncia a partir de setembro do mesmo ano. No ato, foi também prevista a especializacdo do
ajuizamento civel em sentido estrito, de modo que todo atendimento vinculado ao Direito de Familia fosse direcionado para
0S proponentes.

Com a especializacdo das atribuicdes, restou viabilizado o desenvolvimento do projeto e do trabalho tais quais
acma apresentados, estabelecido nos 4 eixos indicados: atendimento integral; educacdo em direitos; aproximacdo com a
comunidade; aproximacdo com a academia. A contar, pois, de setembro de 2013, cuidou-se de elaborar uma série de ini-
ciativas que facilitaram e qualificaram o atendimento, especificamente: 1) cerca de 50 modelos de peticdes iniciais que, em
grande medida, permitem a confec¢do da peticdo inicial no curso do atendimento - o que agiliza sobremaneira 0 ajuiza-
mento da acdo judicial pertinente e, logo, a tutela aos direitos reivindicados; 2) edicdo de materiais de apoio para a educa-
¢do em direitos, tais como os ja referidos “Cartilha Cidada”, “Guia do Estagiario” e “Gibi Cidaddo”; 3) realizacdo de mutirdes
em bairros carentes; 4) realizacdo de palestras sociais e académicas; 5) concepcdo do “Dia do Consenso”; 6) qualificacdo do
quadro de apoio para otimizacdo do atendimento e direcionamento para a via ndo adversarial; 7) edi¢dao de materiais de
educacdo financeira, como tabelas de controle de pagamento de pensao alimenticia e modelos de recibos (facilitadores da
execucdo e da defesa em execucdo); 8) edi¢do de materiais de auxilio a produ¢do probatdria, tais como modelos de laudos
médicos para a¢oes de interdicdo ou de modelos de declaragdo de exercicio de guarda para instruir acdes da espécie; 9)
edi¢do de materiais entregues ja por ocasido do agendamento, em que ha informagdes acerca dos documentos necessarios
a instrucdo dos pedidos judiciais, com a devida orientagao por parte do quadro de apoio; 10) realizagdo de sessdes extraju-
diciais de conciliacdo em parceria com Escritorio Modelo da Faculdade da Serra Gaticha em feitos que envolvem assistidos



do Escritorio e da Defensoria; 11) participacao em atividades universitarias variadas a fim de difundir as bases do trabalho
desenvolvido e da propria Defensoria Publica; 12) publicacdo de artigos e livros com o objetivo de ampliar o alcance dos
projetos desenvolvidos, difundir praticas e expor sua relevancia, merecendo destaque a obra “Educacdo em Direitos e
Defensoria Publica: cidadania, democracia e atuacdo nos processos de transformacdo politica, social e subjetiva”, publicada
pela Editora Jurud, em setembro de 2014; 13) aquisicdo - pelos proponentes - de software de envio de “torpedos” SMS com
0 objetivo de ampliar e agilizar as possibilidades de contato com os assistidos; 14) ampliacdo do nimero de estagidrios e
alocacdo de um servidor técnico administrativo no apoio.

Quanto aos resultados, a implementacdo de técnicas para gestdo do atendimento permitiu a realizacdo de
5547 atendimentos entre setembro de 2015 e abril de 2015, os quais resultaram no ajuizamento de 3535 iniciais. Dessas,
2722 veicularam pretensdes de cunho litigioso, enquanto 811 trouxeram contetido consensual. Além disso, foram elaboradas
418 contestacoes.

A fim de conferir maior concretude ao que se afirma e explicitar a relevancia dos nimeros apontados, cumpre
reportar a0 Jd citado Relatdrio Institucional de 2014, sequndo o qual a Defensoria, em todo o Estado, ajuizou, em média, 4004
peticdes iniciais vinculadas a matéria de familia por més (incluidos os dados do projeto). Por sua vez, 0s proponentes, con-
forme dados acima, elaboraram cerca de 176 iniciais por més (média), o que representa 4,4% dos ajuizamentos realizados
no Estado, cumprindo recordar que 120 Agentes atuam com a matéria. llustrativamente, apenas no més de marco de 2015,
foram ajuizadas 219 peticdes iniciais, sendo 78 destinadas a simples homologagdo de acordo. Se excluirmos as demandas de
jurisdicdo necessaria, tais como interdicdo, internacdo compulsdria ou execucdo de alimentos, por exemplo, que totalizaram
6/ perceberemos que, no referido més, ocorreu uma proporcdo de 74 iniciais litigiosas para 78 consensuais, de modo que
se estabelece uma proporcdo de 51% de sucesso em avengas extrajudiciais para as hipoteses, digamos, consensualizaveis.

Il - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Como principal fator de sucesso da pratica, destacamos o anseio do cidaddo por solucdes mais rapidas e adequa-
das a sua realidade, as quais nem sempre sao obtidas pela via judicial tradicional, consideradas as formalidades que Ihe sao
proprias, além do acumulo de trabalho tdo conhecido, que prejudica sobremaneira a agilidade e efetividade das solucdes
através dela impostas. Ou seja, mais que nunca emerge a necessidade de implementacdo cooperativa de vias alternativas
a solucdo de conflitos, observando-se que os resultados expostos sdo eficazes em demonstrar que a desjudicializacdo dos
processos de solucdo das lides (ou, a0 menos, a reducdo da judicializacdo) tem efetivamente assegurado uma ampliacdo
(0 acesso a justica.

Alids, vale consignar que a boa recepcdo e satisfacdo por parte dos que optam pela via consensual para a solucdo
de seus conflitos tem se refletido nas respostas dadas a questionarios aplicados aos cidaddos assistidos, elaborados a partir
de modelo disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica, a propdsito do prémio “Conciliar é Legal”.

Outro fator significativo para o sucesso da pratica foi a percep¢do, por todos os envolvidos, de que a autocom-
posicdo implica solucoes mais adequadas. Tal afirmativa ganha especial relevancia quando se tem em mente o publico
assistido pela Defensoria Publica e os casos de divarcio e dissolucdo de unido estavel. Afinal, tratando-se marcadamente
da populacdo economicamente vulneravel, o patrimOnio que em regra se apresenta a divisao ndo viabiliza uma partilha

judicial eficaz, eis que, muitas vezes, construido a margem do ordenamento juridico, como no que se refere as casas em
“reas verdes” (dreas de ocupacdo irregular). Ainda, mostrou-se relevante o reconhecimento de que muitos assistidos que
procuram a Defensoria Publica o fazem, primordialmente, para obter orientacdes juridicas ou em busca da formalizacao
(protecdo legal efetiva) de situacdes faticas ja consolidadas - como se da em boa parte dos casos de guarda -, de modo que
0 oferecimento da via consensual como prioritaria permite sendo a solu¢do do conflito - eis que inexistente -, a0 menos a
prevencdo em face de divergéncias futuras.

De igual maneira, percebe-se que a ampliacdo da sistematica de plantdo - que hoje atende, também indepen-
dente de agendamento, situacdes que justifiquem pedidos de busca e apreensdo de crianca ou adolescente, internacao
psiquiatrica ou compulsoria e interdicdo de incapazes - possibilitou, a nosso sentir, 0 aumento da confianca do assistido na
Instituicdo. Grife-se, outrossim, que tais atendimentos ndo representam patamar desprezivel, atingindo, nos 20 meses de
projeto, 65 pedidos de busca e apreensdo, 163 interdicdes, além de 497 internacOes compulsorias.

Uma vez que o projeto elaborado envolve um conjunto de a¢des, ndo é possivel identificar com precisdo as etapas
de funcionamento das praticas pelas quais se expressa. De toda forma, parece-nos oportuno esclarecer de que forma se
da, atualmente, 0 acolhimento do assistido pela Instituicdo. A contar, portanto, da sistemadtica implementada, um cidaddo
que procure a Defensoria Publica de Caxias do Sul para tratar de um assunto balizado pelo Direito de Familia € esclarecido
desde o primeiro momento dos beneficios que Ihe pode assegurar a via consensual, que abrange, inclusive, a priorizacdo
do atendimento. Isso porque, desde que compareca acompanhado da pessoa com a qual pretendia litigar, 0 atendimento
serd realizado em qualquer manhd de quarta-feira, a critério do assistido, dispensando que se realize 0 agendamento do
atendimento que habitualmente alcanca alguns meses, dado o volume de procura e a insuficiéncia do nimero de agentes.
Todavia, mesmo optando pela via judicial litigiosa, 0 assistido jd saira cientificado dos documentos necessarios a instrucdo
da peticdo inicial e com hordrio marcado para o atendimento, durante o qual se envidardo esfor¢os para a pronta elabo-
racdo da peca judicial adequada - a fim de, como dito, agilizar a obten¢do da tutela pretendida. Mas, vale destacar: ainda
que inicialmente opte pela judicializacdo de sua lide, saird 0 assistido orientado sobre a possibilidade de, a qualquer mo-
mento do processo judicial, procurar pela Defensoria Publica em busca da solugdo consensual (autocompositiva), sempre
assegurado o atendimento prioritario. Conveniente frisar que a Sistematica implementada, embora simples, em muito se
distancia das praticas comumente observadas, que envolvemn, habitualmente, o comparecimento para agendamento ou
entrega de senhas limitadas - sem orientacdo ao assistido acerca da documentacdo e providéncias inicialmente necessarias
-, com posterior retorno dos cidadaos para efetivo atendimento. Em regra, portanto, observam-se modelos restritivos e de
atendimento postergado, com elaboragdo da peca adequada a obtencdo da tutela pretendida em gabinete, em até 30 dias.
Note-se, portanto, que a sistematica implementada no ambito do projeto elaborado pelos proponentes reduz os obstaculos
geralmente impostos ao cidaddo, na medida em que evita retornos (diversos comparecimentos), bem como antecipa a
adogdo da medida judicial pertinente, quando necessaria.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

A infraestrutura disponivel € a que serve a Defensoria Publica de Caxias do Sul. No caso, tem-se uma sede alu-
gada, com 9 computadores disponiveis em gabinete, além de uma sala de atendimento com 6 computadores para uso
compartilhado com os demais Defensores Publicos que atuam na Comarca.



A equipe é composta por 2 Defensores Publicos, 7 estagidrios e 1servidora técnica administrativa.

Merece destaque a impressao, pela Associagao dos Defensores Publicos do Estado do Rio Grande do Sul (ADPERGS)
-, de cerca de 10 mil exemplares dos materiais de apoio, quais sejam, “Cartilha Cidadd”, “Gibi Cidaddo” e “Guia Pratico do
Estagidrio”. Quanto ao livro “Educacdo em Direitos e Defensoria Publica: cidadania, democracia € atuacdo nos processos
de transformacao politica, social e subjetiva”, constitui a principal base tedrica para a difusdo do trabalho pelas palestras
ministradas dentro e fora do Rio Grande do Sul.

Para edi¢do de parte das Cartilhas e do Gibi, além do apoio fundamental da ADPERGS, foi formalizada parceria
com 0 Instituto Brasileiro de Direito de Familia (IBDFAM). Para viabilizar a realizagdo do curso de extensao “Prosa Legal”, a
cessao do Guia do Estagidrio como material diddtico e a realizagdo de sessdes de conciliagao em feitos envolvendo o Escri-
torio modelo, foi firmado Termo de Cooperacdo com a Faculdade da Serra Gaticha. Destaque-se, ainda, recente formalizacdo
de parceria com a Secretaria Estadual de Educacdo no sentido de inserir a “Cartilha Cidadd” e o “Gibi Cidadao™ na rede
publica de ensino do Estado do Rio Grande do Sul.

Sem recursos dispendidos especificamente pela Instituicdo, além do investimento de recursos proprios, 0S propo-
nentes contaram com 0 apoio da ADPERGS, no que concerne a impressao e divulgacdo do material de apoio produzido, boa
parte dele disponivel no sitio da Associacdo dos Defensores Publicos(www.adpergs.org.or).

CENTRO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE
(CIACA) DE PALMEIRA DOS INDIOS

BRUNA RAFAELA CAVALCANTE PAIS DE LIMA

| - DESCRICAQ OBJETIVA

0 Centro Integrado de Atendimento a Crianca e ao Adolescente (CIACA) de Palmeira dos indios, Alagoas, em fun-
clonamento desde maio do corrente ano, tem como objetivo atender ao disposto no art. 227 da Constituicdo Federal e aos
arts. 42 70, 70-A, 86 e sequintes, 141 e sequintes da Lei n. 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do Adolescente, tendo em vista
tratar-se de centro multidisciplinar que conta coma presenca de 0rgdos de protecdo a crianca e ao adolescente em situagao
de risco e vulnerabilidade, bem como ao adolescente em conflito com a lel.

Trata-se de experiéncia pioneira no Estado de Alagoas, tendo a frente a Defensoria Publica e o Ministério Publico
estaduais, contando, também, com a participacdo dos seguintes 6rgaos municipais e estaduais; Conselho Tutelar dos Direi-
tos da Crianca e do Adolescente, Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS), Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), Secretaria Municipal de Educacdo, Secretaria Estadual de Educacdo, por meio da 32 Coordenadoria
Regional de Ensino, Secretaria Municipal de Satde e Secretaria de Assisténcia Social.

A atuacdo especifica da Defensoria Publica se presta, essencialmente, a garantir as criancas e adolescentes que
buscam o CIACA 0 pleno acesso a justica, bem como aos meios extrajudiciais de prevencdo e solu¢ao de conflitos.

Il - DESCRICAQ METODOLOGICA

0s atendimentos praticados no CIACA acontecem uma vez por semana, sempre as tercas-feiras, das 8h as 18h, e,
nos casos afetos & Defensoria Pablica, sdo realizados pela 12 Defensora Publica de Palmeira dos Indios, Dra. Bruna Rafaela
(avalcante Pais de Lima, que tem atribuicOes civel e de infancia e juventude, a qual conta com apoio de uma estagidria
pertencente a0 quadro de estagiarios da Defensoria Publica do Estado de Alagoas.

0 CIACA atende demanda espontanea, entendida como aquela em que os proprios interessados buscam o atendi-
mento, bem como casos especificos encaminhados, em sua maioria, pela Defensoria Publica, pelo Ministério Publico e pelo
Conselho Tutelar.

Ndo ha limitacdo quanto ao ndmero de atendimentos realizados no dia de funcionamento do CIACA.



As familias, criancas e adolescentes atendidos pelo CIACA, em regra, enquadram-se no perfil de hipossuficiente
economicamente, razao por que a assisténcia juridica da Defensoria Publica revela-se indispensavel para a garantia de
acesso a justica e aos meios extrajudiciais de prevencdo e solucdo de conflitos.

A triagem dos casos, visando a identificar o(S) 6rgdo(s) que atendera(do) a familia, crianca ou adolescente, é
realizada pelos conselheiros tutelares e os assistidos sao encaminhados por ordem de chegada ao 6rgdo encarregado de
realizar seu atendimento, mediante ficha de acolhimento preenchida nesse primeiro momento.

Ap6s a triagem, é feito 0 acolhimento multidisciplinar das familias e/ou das criancas e adolescentes que buscam
0 atendimento no CIACA, no qual todos os 6rgdos em atuacdo no Centro Integrado se apresentam e explicam brevemente
suas atribuicdes, sendo tal acolhimento fundamental para promover a aproxima¢ao dos assistidos.

Geralmente, um dos 6rgdos, em sistema de rodizio, promove uma pequena palestra antes de iniciar seu aten-
dimento, com 0 objetivo de informar, educar e conscientizar os assistidos acerca dos direitos da crianca e do adolescente.

Apos a acolhida inicial, os trabalhos sdo iniciados, contando cada 6rgdo com gabinete prdprio para atendimento.

0s atendimentos realizados pela Defensoria Publica compreendem, em sua maioria, a regulamentacdo de guarda,
direito de visita e convivéncia familiar da crianca, processos de habilitacdo para ado¢do, ajuizamento e acompanhamento
processual de acdes de adocdo, celebracdo de acordos extrajudiciais para fixacao de alimentos, ajuizamento de acdes de
investigacdo de paternidade, alimentos (e temas correlatos, como revisional = majoracdo e execucdo de alimentos), além
de medidas protetivas em favor de crianca e/ou adolescente em situacdo de risco ou vulnerabilidade.

Nos atendimentos, sempre que possivel, explica-se a vantagem de se buscar uma solu¢do consensual para o
conflito, especialmente para preservar as criangas e adolescentes envolvidos. A depender da complexidade do caso, 0
atendimento € realizado com apoio de equipe especializada de assistente social e psicologo, componentes do CREAS de
Palmeira dos Indios.

Além de tais atendimentos, a Defensora Publica responsavel pelo CIACA acompanha adolescentes em conflito com
a lei, quando de sua apresentacdo ao Ministério Publico, ainda na fase pré-processual, para, em conjunto com o Promotor
de Justica, aplicar medida de remissdo nos casos em que esta se revela cabivel, bem como para garantir a plena defesa
daqueles adolescentes que venham a ser representados pela pratica de ato infracional.

Il - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

0s beneficios institucionais alcancados pelo CIACA compreendem a efetividade e a celeridade na solucdo dos
conflitos que envolvem criancas e adolescentes, especialmente por se tratar de atendimento integrado a outros 6rgaos de
protecdo aos direitos da crianca e do adolescente, oS quais prestam relevante apoio a atuacdo da Defensoria Publica.

F certo que, desde o inicio das atividades do CIACA, a demanda espontanea aumentou, sendo principalmente
oriunda de indicaces realizadas por assistidos atendidos no Centro Integrado, o que comprova que o trabalho ali desenvol-
vido vem ganhando respaldo e credibilidade entre os assistidos.

Ademais, em cerca de 80% (oitenta por cento) dos casos em que se buscou a solucdo extrajudicial, obteve-se
éxito. As tentativas frustradas tornaram-se demandas judiciais.

Quanto aos atendimentos aos adolescentes em conflito com a lei, nos casos em que foi aplicada a remissao, ndo
ha, até 0 momento, reincidéncia, tendo em vista que a remissao ndo € aplicada isoladamente, mas tem-se buscado, sempre
que possivel e/ou necessario, promover a matricula do adolescente na escola, bem como em curso profissionalizante, para
que seja, posteriormente, inserido no mercado de trabalho.

Assim, entende-se que os beneficios alcancados com a presente pratica transcendem a esfera institucional, para
representar um ganho significativo para a sociedade de Palmeira dos Indios.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

0s recursos envolvidos na pratica desenvolvida pela Defensoria Publica no CIACA compreendem essencialmente o
humano (Defensora Publica e estagidria oficial da Defensoria Publica) e recursos materiais (gabinete de atendimento, com
mesas, cadeiras, computadores, impressora, ar-condicionado, armarios e material de expediente).

Destaca-se que houve importante apoio do Defensor Publico-Geral do Estado de Alagoas para a consecu¢do da
presente pratica, realizando em tempo recorde, reforma da sala destinada ao gabinete da Defensora Pdblica, bem como
equipando-a com todo o material necessario ao bom desenvolvimento das atividades.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

- FORCA ESTADUAL DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SANTA CATARINA
- | EDIGAO — ANALISE DE INDULTO E COMUTAGAO - CRICIUMA

CAROLINE KOHLER TEIXEIRA [

I | - DESCRICAO OBJETIVA

A I FORCA ESTADUAL DA DEFENSORIA PUBLICA DE SANTA CATARINA voltou-se & viabilizacdo de ajuizamento preci-
puo de pedidos de indulto e de comutacdo por meio da andlise, pelos Defensores Publicos inscritos, de TODOS os processos
de execucdo penal em tramite da Comarca de Criciima-SC no periodo de 10 de fevereiro a 20 de marco de 2015.

I 1 - DESCRICAO METODOLOGICA

A iniciativa teve inicio em 28 de dezembro de 2014, quando defensores publicos estaduais de Santa Catarina,
reunidos no Il Encontro dos Defensores Publicos estaduais de SC atuantes em execucdes penais, debateram e decidiram
realizar um grupo de trabalho para andlise intensiva de processos de execu¢do penal com foco primordial em pedidos de
indulto e comutacdo.

Além disso, optou-se pela realizacdo junto a Vara de Execucoes Penais da Comarca de Criciima, por se tratar de
uma das duas tnicas Varas de Execucdes Penais de Santa (atarina com acervo totalmente digital.

Em janeiro de 2015, entdo, foi obtida junto ao Cartdrio Remoto de Execucdes Penais (TISC) uma listagem com
todos 0s numeros dos processos que tramitavam da Vara de Execucdes Penais de Criciima. Em seguida, encaminhou-se
e-mail a todos os Defensores Publicos para que manifestassem interesse em participar e, ao depois, designou-se uma
reuniao com os quarenta Defensores que se voluntariaram.

Em sete de fevereiro de 2015, em reunido, foi definida a data de inicio e término - 10 de fevereiro a 20 de marco
de 2015 -, foi escolhido 0 nome do ‘projeto’ - Forca Estadual da Defensoria Publica de SC -, foi decidido o ‘padrdo de pecas
processuais’ (anexo), foi delineada uma ideia de logo para fins de identidade visual, foi eleito um padrdo de relatdrio dos
pedidos a serem realizados (anexo), dentre outras providéncias.

Até nove de fevereiro de 2015, os cerca de 2500 processos foram divididos entre os 40 participantes, cada um
recebendo um arquivo padrdo de ‘relatorio’ contendo 0s nimeros dos processos de execucdo penal a analisar e também
modelos de pe¢as processuais com a identidade visual da pratica.




Entre dez de fevereiro a vinte de marco de 2015, foram analisados todos os processos em tramite na Vara de Exe-
cucoes Penais de Criciima, acdo que resultou no ajuizamento de cerca de 380 pedidos de indulto e 60 de comutacdo, além
de outros cerca de 70 pedidos de diversos beneficios execucionais, como progressao de regime, liviamento condicional,
remicdo de pena, etc. e também revises criminais e habeas corpus,

(onseguiu-se uma forma de realizacdo de andlise conjunta e intensa de processos e que trouxesse resultados
rapidos e eficazes.

Iss0 se deve principalmente ao fato de a escolha a Unidade Jurisdicional recair sobre uma Vara de Execugdes
Penais ter seu acervo totalmente digitalizado. Mostrando-se alinhada a eficiéncia e economicidade, a tarefa foi conduzida
virtualmente, evitando-se a estada e deslocamento até a Comarca foco do projeto por parte dos Defensores, que ndo pre-
cisaram se afastar de seus afazeres habituais.

De fato, possibilitou-se que cada um dos 40 participantes da Forca Estadual, realizasse a andlise dos processos
sem necessidade de se deslocar para a Comarca alvo da acdo (0 que evitou o pagamento de didrias) e, mais importante
ainda, sem que precisasse se afastar de suas funcdes cotidianas como Defensor Pablico, causando prejuizo aos respectivos
Oficios em que atuam.

Assim, além das atribuicdes do oficio pelo qual cada Defensor responde, Somou-se a sua agenda didria uma carga
média de aproximadamente 62 ac0es para apreciar.

F de se ressaltar aimportancia deste dltimo fator, jd que, dos 90 Defensores Piblicos estaduais de Santa Catarina,
40 participaram da Forca Estadual, e caso tivessem que se afastar de suas funcdes concomitantemente, isto causaria 0 aos
a0 atendimento juridico gratuito aos hipossuficientes em Santa (atarina, que ja estd aquém do ideal (509 Defensores).

Outra escolha acertada que levou a otimizacdo dos resultados foi o fato de se privilegiar 0 ajuizamento de pedidos
que levam a extincdo de penas (parcial ou total - comutacdo e indulto) e também de processos de execucdo penal.

Em vinte e um de marco de 2015, a coordenacdo da FORCA ESTADUAL (e autora do presente) realizou a compilacdo
dos relatdrios recebidos, cadastrou os processos no sistema pushdo Tribunal de Justica e passou a monitorar o andamento
dos processos em que foi ajuizado algum pedido.

A partir de vinte e um de marco de 2015, a coordenacdo da Forca voltou-se a analise dos resultados. Até hoje
ha registro de aproximadamente 300 indultos deferidos e 48 comutacdes concedidas. Desta forma, espera-se que a Forca
Estadual leve, em curto prazo, ao arquivamento definitivo de mais de 200 processos judiciais.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Inexiste davida de que o principal beneficio institucional obtido foi o fortalecimento da Defensoria Publica como
instituicdo no Estado de Santa Catarina frente aos demais Orgdos de justica instituidos.

Salutar € rememorar o contexto em que se insere a Defensoria Publica de Santa Catarina: foi criada recentemente
- posse dos primeiros 45 Defensores Publicos em nove de abril de 2013 - por determinacdo do Supremo Tribunal Federal.

Havia, em terras catarinense, um sistema de advocacia dativa que servia aos interesses corporativos da 0AB-SC,
cuja forca politica protelou por mais de 20 anos a criacdo da entidade constitucionalmente atribuida de prestar a assisténcia
juridica gratuita a populacdo hipossuficiente.

Portanto, os defensores publicos pioneiros enfrentaram grande resisténcia de todos os operadores juridicos, que
em sua maioria inclusive desrespeitavam flagrantemente suas garantias.

A acdo, portanto, foi a primeira atuacdo conjunta e articulada de um grande nimero de membros da carreira que,
d época, ja era composta por 90 defensores (e hoje, 104). Assim, contribuiu sobremaneira para impulsionar o crescimento
de uma ‘cultura de Defensoria Publica em Santa Catarina.

Mas 0s beneficios institucionais ndo param por ai, a FORCA ESTADUAL contribuiu também para a sedimentacdo
do papel da Defensoria Publica barriga-verde como 6rgdo de execucdo penal (art. 61, VII, da Lei de Execucdes Penais). Com
efeito, os defensores peticionaram em todos os processos que vislumbraram beneficios, independentemente de patrocinio
(la defesa por advogado particular e, nesse ponto, felizmente, ndo enfrentou objecdes.

Enfim, outros beneficios institucionais foram o custo ZERO para a Defensoria Publica de Santa Catarina, que tem
Seu orcamento reduzidissimo, notadamente em razao de sua autonomia orcamentdria e financeira ndo ser reconhecida
notadamente pelos poderes publicos estaduais (governo no Estado, Tribunal de Justica e Assembleia Legislativa), € também
0 fato de que os membros da carreira ndo precisaram se afastar de suas fun¢des ordinarias para a participacdo, porquanto
analisaram processos eletronicos a partir de seus respectivos Nucleos.

Tantos foram os resultados positivos da iniciativa que a |l Fdicdo da FORCA ESTADUAL DA DEFENSORIA PUBLICA DE
SANTA CATARINA, com foco primordial no ajuizamento de indulto e comutacdo a partir da andlise dos cerca de 3500 proces-
505 que tramitam na Vara de Execucdes Penais de Chapecd/SC, ja estd em andamento, contando com a participacdo de 60
membros da carreira.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

A implementacdo da pratica foi muito simples: bastou a discussdo da possibilidade de se realizar uma espécie de
mutirdo de analise de processos de execucao penal durante o Il Encontro de Defensores Publicos de Santa Catarina atuantes
em execucoes penais, um periodo de troca de e-mails no grupo institucional tematico e informacdes importantes, a colheita
da lista de processos da unidade jurisdicional eleita e, por fim, uma reunido para definir prazo de duracdo e outros detalhes.

Desta forma, a Sistematica adotada resultou na otimizacdo da utilizacdo de recursos.

Em relacdo a infraestrutura, nada de adicional foi necessario, visto que os participantes utilizaram a estrutura
fisica e de informatica ja existente em seus respectivos Ncleos, ja que os processos eram digitais e o peticionamento foi
realizado de forma eletronica.

Também as reunides foram realizadas nas instalacoes da Defensoria Publica de Santa Catarina.



Quanto ao custo econdmico, eis a enorme vantagem: ndo houve dispéndio de nenhuma parcela do parco or¢a-
mento da Defensoria Publica.

Por fim, sem duvidas que o recurso mais vultoso envolvido foi o de pessoal, visto que 40 dos 90 Defensores
Publicos que atuavam a época se voluntariaram para participar.

S40 eles: ADAUTO FELIPE COLOMBO, ANA CAROLINA DIHL CAVALIN, ANDRE LUIZ DE SOUZA ARAUJO, ANNE TEIVE
AURAS, ANTONIO CARLOS SCHEFFER CEZAR, ARTHUR H. C. LUNDGREN DE ALBUQUERQUE, CAIO VILAS BOAS DA COSTA PACHECO,
CARLOS AZEREDO DA SILVA TEIXEIRA, CAROLINE KOHLER TEIXEIRA, CASSIO KURY LOPES, CONCEICAO RAQUEL MELO SABAT, DIEGO
TORRES, EDISON MARCONI DITRICH SCHMIDT, EGON REINERT, FABIO DE CASTRO THOMAZINI, FELIPE SCHMITZ DA SILVA, FERNANDO
ANDRE PINTO DE OLIVEIRA FILHO, FERNANDO HOLANDA RIBEIRO, JOAO JOFFILY COUTINHO, JORGE CALIL CANUT NETO, JULIANE
SCHLICHTING, JULIANO GONCALVES DA SILVA, LARISSA LEITE GAZZANEO, LUCIANE KRICHENKO GEWEHR, LUDMILA GRADICI
CARVALHO DRUMOND, MARCELO SCHERER DA SILVA, MICHELI ANDRESSA ALVES, NOBUYUKI HAYASHI, OTAVIA MARRONI,
PEDRORIOS CARNEIRO, RENE BECKMANN JOHANN JUNIOR, ROGER RASADOR DE OLIVEIRA, SAMARA BEATRIZ FORTUNATO BELLAN,
SERGIO CHAMOUN, SIDNEY HIDEO GOMES, TIAGO QUEIROZ DA COSTA, TICIANNE DOMINGUES RUBIRA, VALENTIM HODECKER
JUNIOR, VINICIUS MANUEL IGNACIO GARCIA E VOLNEI LORENO HASSE.

ANEXOS

1- PORTARIA DE CRIACAQ;

2 - MODELO DE PETICAO;

3.- RELATORIO PADRAO INDIVIDUAL,

4~ RELATGRIO FINAL DE PEDIDOS AJUIZADOS.

PROJETO CONCILIACAQ SEM FRONTEIRAS
CASSIO BITAR VASCONCELOS

1- DESCRICAQ OBJETIVA

Ap0s alguns anos trabalhando como Defensor Pablico nas comarcas do estado do Pard, percebi que o grande
potencial da atuacdo extrajudicial como instrumento de pacificacdo social. Assim, valendo-se de de notificacdo, algumas
técnicas de mediacdo e termos de acordos bem detalhados, passei a resolver em meu gabinete com rapidez e eficiéncia
quase que a totalidade das questdes trazidas pelos assistidos, como por exemplo, pensdo alimenticia, demarcatorias, reco-
nhecimento de paternidade etc..

No entanto, quando 0 caso apresentava assistidos que ndo residem na mesma comarca a atuacdo extrajudicial
ndo podia avancar. Nao ha como o defensor notificar (em regra quem leva a notificacdo € o proprio assistido), ou até mes-
Mo exigir que o outro litigante viaje para conciliar na cidade onde mora 0 assistido. Sabemos que as questoes submetidas
a Defensoria Publica envolvem pessoas hipossuficientes, em total vulnerabilidade e sem recursos para viajar.

Assim ndo me restava outra op¢ao sendo protocolar a acdo, resultando em autuacdo, certiddes, despachos, carta
precatoria (esta Ultima, diga-se, o verdadeiro algoz da celeridade processual) transformando questdo de simples solu¢ao
em um procedimento tormentoso e demorado.

A pratica consiste na criacdo e implementacdo do ambiente de conciliagdo virtual (ACV) a partir da utilizacdo
da tecnologia disponivel (e-mail, skype, equipamento de teleconferéncia, aplicativos em geral etc..) e da parceria entre
defensores para viabilizar a solucdo extrajudicial de conflitos entre pessoas que residem em cidades (comarcas) distintas, e
sem condicdes de deslocamento. A ideia € agilizar, otimizar e ampliar a atuacdo extrajudicial do defensor, com a superacdo
de fatores geograficos.

2 - DESCRICAO METODOLOGICA

Paraidentificacdo do projeto e do método utilizado oportuno que inicialmente sejam esclarecidos alguns conceitos:

- AMBIENTE DE CONCILIACAO VIRTUAL OU ACV: é 0 espaco virtual com ampla e irrestrita interatividade, onde de-
fensores parceiros e assistidos localizados em cidades (comarcas) distintas debatem e celebram termo de acordo. Para criar
0 ambiente, defensores devem se valer da tecnologia disponivel, tal como, SKYPE lista de e-mails, sala de bate papo efc...



- DEFENSOR PROPONENTE: ¢ aquele que recebe 0 assistido inicialmente, e propde (CARTA-PARCERIA) ao colega
defensor (COLABORADOR) de outra comarca a conciliacdo, solicitando a notificacdo e 0 agendamento da data para instala-
¢do do ambiente virtual de conciliacao (ACV).

— DEFENSOR COLABORADOR: ¢ aquele que recebe a proposta de conciliacdo via ACV em sua DP e notifica o indi-
viduo para comparecer na data que dispor, informando a data ao proponente 0 mais rapido possivel, de preferéncia pelo
mesmo meio utilizado para envio da carta parceria.

— CARTA-PARCERIA - é o documento, em formato de oficio encaminhado pelo DP proponente ao DP colaborador,
solicitando a notificacdo do individuo e que informe a data disponivel para instalacdo do ACV. 0 ideal € que seja tudo digital,
através de e-mail com “AR virtual”.

Feita a identificacdo destes conceitos, num esforco didatico apresento a pratica iniciada e concluida em sete passos:
PASSO A PASSO

1- Expedicdo de carta-parceria pelo DP proponente ao DP colaborador via e-mail, solicitando data para instalacdo
do ACY e notificacdo do reclamado que reside na mesma cidade;

7 - Expedicdo de notificacdo pelo DP colaborador ao assistido que reside em sua comarca, via auxiliar da DP. ou
outro meio, desde que rapido e eficaz;

5 - Na data acertada, assegura-se orientacdo aos assistidos acordantes sobre a lei e as vantagens da solucdo
consensual. Apos, inaugura-se o link via SKYPE entre outros meios e comeca ACY sob a regéncia dos dois defensores;

4 - Ao final, o defensor proponente elabora o termo em formato padrdo, com todos os elementos da avenca e
envia digitalmente para o defensor colaborador;

5 - Cada defensor imprime 4(quatro) vias € assina junto com seu assistido;

6 - As vias assinadas sao transladas pelos correios (ou mesmo digitalizadas e scaneadas) e assinadas pela “parte”
contraria em data previamente acertada. Uma via nos arquivos da DP e outra com cada assistido;

1 - As informag0es e ocorréncias do ACV podem ser arquivadas digitalmente.

3 — BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A pratica tem garantido aos assistidos pela Defensoria Publica a solugdo rapida e eficaz de suas demandas,
afastando limitaces geograficas que outrora impediam conciliacdo entre pessoas que residem em diferentes cidades.
Questoes que outrora padeciam nos gabinetes por conta da famigerada (arta Precatdria e os desafios logisticos de seu
cumprimento agora podem ser resolvidos rapidamente sob a chancela de dois defensores publicos, o que legitima ainda
mais seu resultado.

A pratica comecou a ser desenvolvida no Sul do Pard, onde foram celebrados centenas de acordos nas cidades
de Qurilandia do Norte, Tucuma, Xinguara, Redencdo, Breu Branco, avancando a regido nordeste alcancando Dom Eliseu,
Uliandpolis, Rondon do Pard e Paragominas. Devido ao seu grande potencial multiplicador por conta da simplicidade e
baixo custo ja esta na Regido Metropolitana de Belém, em especial, em Ananindeua. Também foram realizados mutirdes
em acdes ja propostas e que jaziam nas serventias judiciais aguardando o cumprimento de precatorias.

Com apoio da Defensoria Publica do Estado do Para e do Conselho Nacional de Defensores Gerais ~CONDEGE a
Iniciativa se prepara para uma nova etapa, agora interestadual, com o desafio de conciliar pretensdes entre assistidos que
se encontram em diferentes estados.

Registre-se ainda que a iniciativa tem promovido a Defensoria Pablica em ambito nacional, sendo Premiada na
IX Edicdo do Premio Innovare (2012) e vencedora do V Premio Conciliar é Legal do Conselho Nacional de Justica (2015).

4 - RECURSOS ENVOLVIDOS

Ao mesmo tempo em que fomenta e otimiza a atuacdo extrajudicial da Defensoria Publica, a pratica € marcada
pela simplicidade e baixo custo, dispondo muitas vezes dos recursos disponiveis na propria unidade defensorial. Af esta a
razdo de seu potencial multiplicador.

INFRAESTRUTURA

Gabinete de conciliacdo. Internet de alta velocidade. Equipamento de Teleconferéncia ou ainda SKYPE, lista de
e-mails, aplicativos como WATSAP ou similar. Quanto maior a iteratividade, em relacdo a peca e a tematica do acordo,
melhor a ferramenta.

EQUIPE

Dois defensores publicos atuando em comarcas distintas, preferencialmente com preparacdo especifica em técni-
(as de mediacdo. Na DP de colaboracdo, um servidor auxiliar para entregar as notificacoes.

ATOS NORMATIVOS

E de extrema importancia que o gestores das unidades defensoriais expecam atos normativos regulamentando
e incentivando a utilizacdo da ferramenta com o objetivo de alcancar um maior nimero de assistidos, grantindo-Ihes
a resolu¢do rdpida e eficaz de suas demandas, e concretizando ainda mais o papel da Defensoria como instrumento de
pacificacdo social.

5 - ANEX0S
ANEXO1- NOTICIA DIVULGADA NO SITE DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA EM 05.06.2012

ANEX02-NOTICIA DA PREMIACAOQ DA PRATICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA PUBLICADANO JORNAL O LIBERAL
13 de junho, 2015 - 06h00 - Poder:

ANEXO 3 - NOTICIA REFERENTE AQ PREMIO INOVARE PUBLICA NO JORNAL O LIBERAL EM 08/11/2012.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

DA IMPORTANCIA DA PARTICIPACAQ POPULAR NAS ATIVIDADES DA
DEFENSORIA PUBLICA E DA EFICACIA DA ATUAGAO CONJUNTA DOS ORGAOS
DE EXECUCAO PENAL NA LUTA PELA DIGNIDADE HUMANA NOS PRESIDIOS

CLARA WELMA FLORENTINO E SILVA
THIAGO MANOEL CAVALCANTE AMIN CASTRO

M 1. APRESENTACAO

“Muita gente peguena, em lugares pequenos, fazendo coisas pequenas,
podem mudar o mundo.”

Ha poucos dias da perda do grande pensador Eduardo Galeano, utilizamos suas palavras para abrir esta apre-
sentacdo. A autoria do trabalho estd acima identificada, mas o éxito das praticas a sequir descritas diz respeito a varios
protagonistas que se apresentardo adiante.

Escolnemos uma linguagem mais simples e popular, para que empreguemos coeréncia ao contetido, e decidimos
trabalhar com as “citacoes populares”, pela sua sabedoria e pela intensa troca de conhecimentos estabelecida entre a
Defensoria Publica e a sociedade civil organizada de Acaildndia/MA.

0 presente trabalho envolve varias praticas extrajudiciais, seus sucessos e suas dificuldades. 0 éxito dessas ati-
vidades, no entanto, envolve a consolidagdo da atuagdo popular na regido, de forma que, mesmo quando os Defensores,
Promotores e Juizes ndo mais atuem na Comarca, seja em razao de remocdo ou promogdo, a sociedade civil se mantenha
integrada nas questdes que envolvem a execu¢do penal e o sistema carcerario, porquanto a protagonista na luta por direi-
tos é a propria comunidade.

Nos termos do topico n° 2 do Regulamento deste concurso, tem-se que;

Consideram-se ‘Praticas Extrajudiciais’ a realizacdo de acdes, atinentes a atribuicdo do Defensor Publico, como
agente de transformacdo social e fortalecimento do Estado Democrdtico de Direito, que sejam consideradas
inovadoras e originais e apresentem considerdveis beneficios aos destinatdrios dos nossos servicos, com

potendializacdo positiva e eficiente.

(onsiderando a descri¢do de “praticas extrajudiciais” trazida pelo Regulamento, passaremos a demonstrar que
o fortalecimento da sociedade civil, a partir da sua inclusdo no trabalho conjunto entre defensores, promotores e juizes
na execu¢do penal, reconhecendo-se a importancia de todos, integra a atuacdo do Defensor Ptiblico enquanto agente de
transformacdo social, maximizando os resultados e beneficios obtidos.
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Ademais, ndo se consegue vislumbrar uma democracia forte se ndo for uma democracia participativa.

Hoje, considera-se que dar voz a sociedade, em uma mesa redonda em que se encontrem aqueles a quem
chamam “autoridade”, € inovador e original, mas esse trabalho representa a luta para que se compreenda a importancia
desses espacos e a eficacia dessa praxis na transformacdo social, de forma a que sua implementacdo Seja comum e recor-
rente.

Nesse pouco tempo, ja podemos apresentar consideraveis beneficios aos destinatarios do nosso trabalho. Isso
porque, além da propria participacao popular e da efetiva consideracdo dos seus pleitos, houve melhorias concretas no pre-
sidio, nas condicdes dos presos e, consequentemente, no cumprimento da Lei de Execucoes Penais, conforme passaremos
a detalhar.

2. DESCRICAQ OBJTIVA

Inicialmente, assim que ingressamos no Nucleo Criminal, a Pastoral Carcerdria (nas pessoas de Marco Ratti e
Luciene), que jd possuia um elo com a Defensoria Publica de Acailandia, trazia questoes individuais repassadas pelos de-
tentos do antigo Centro de Detencao Provisoria (CDP). Eles apresentavam, a cada visita, uma lista de nomes de presos que
pediam a analise de seus possiveis beneficios, sendo-lhes repassados os pedidos que tinham sido feitos, 0 estagio em que
se encontrava (pendéncia de parecer ou de decisdo), e, quando possivel, realizavam-se as peticdes cabiveis.

(omotempo e 0 estabelecimento de uma rotina de visitas ao CDP. 0s casos individuais foram sendo cada vez mais
analisados de perto pela Defensoria Publica, o que foi de pronto reconhecido pelos integrantes da Pastoral Carcerdria, que,
diante disso, passaram a nos trazer reivindicacdes de direitos coletivos (como mais tempo de banho de sol, distribuicdo de
dgua gelada, melhor alimentagdo, condicoes mais dignas de cumprimento de pena, entre outros).

A partir dai, houve o estreitamento de lacos entre Defensoria Pablica e o CDP (D. Cleusimar e o entdo Diretor
Bruno Costa), pois sempre buscavamos justificativas e possiveis solu¢oes para as demandas apresentadas. Houve também
o fortalecimento da parceria com o Ministério Publico (Dra. Sandra Garcia) e o Juiz da Vara Criminal e Execucdo Penal de
Acailandia (Dr. Pedro Guimaraes), no trato extrajudicial da execucdo penal.

Diante desse cendrio, a Defensoria propds a realizacdo de reunido com a presenca de todos esses agentes envolvi-
dos. Aideia foi acolhida por todos, tendo sido renovado e ampliado esse espaco de didlogo, que agora ocorre periodicamente.

(onstam na agenda reunides com a Pastoral Carcerdria na sede da Defensoria Publica em 22/10/14, 24/1/2014,
24/01/2015 2 10/03/2015, além de atendimentos requlares e varios contatos telefonicos. As reunides conjuntas sao realizadas
no MP. onde hd uma sala de reunides apropriada para abarcar todos os atores sociais, que aconteceram em 18/11/2014,
15/01/2015 e 16/03/2015.

Em 17/12/2014, fomos convidados para discutir e esclarecer aspectos da lei de Execucdo Penal com a sociedade no
Centro de Defesa da Vida e dos Direitos Humanos Carmen Bascaran (CDVDH/(B), notadamente para explicar e debater os
dispositivos que versam sobre o Conselno da Comunidade e sua importancia social, face ao interesse que a comunidade de
Acailandia passou a demonstrar na sua criacdo e, 0 que € mais notavel, em fazer parte do 6rgdo.

Assim, a propria Pastoral Carceraria, sempre em contato com a Defensoria Publica, encarregou-se de chamar
representantes do Centro de Defesa, do Bom Samaritano e da (asa do Senhor (essas duas Ultimas sdo instituicdes que tra-
balham com a reabilitacdo de dependentes quimicos) e Advogados Populares para participarem das reunides no MP sobre
0 sistema carcerario.

A fim de implementar alguns pleitos advindos das reunides, oficiamos conjuntamente (Defensoria Publica, Minis-
tério Publico e Juizo da Execucdo Penal) a alguns 0rgaos, como a Secretaria de Seguranca Publica, Coordenadoria Municipal
do EJA, Secretaria Municipal de Saude, Ministério Publico do Trabalho entre outros, ampliando a efetividade dos resultados.

Dessa forma, concluimos que a pratica inclusiva e cooperativa pensada pela Defensoria Publica por meio da
atuacdo extrajudicial conjunta com drgdos publicos e sociedade civil é responsavel por uma mudanca de paradigma com
potencializacdo positiva e eficiente dentro do sisterna prisional de Acailandia.

3. DESCRICAO DO METODO DE TRABALHO

A metodologia aplicada buscou envolver os métodos participativos, a partir da democratizacdo dos espacos, em
uma relacdo horizontal.

0 trabalho visou alcancar a mudanca social a partir da potencializacdo da atuacdo de agentes multiplicadores.
Nesse sentido, sao importantes as palavras de Frei Betto (BETTO, 2000):

0s trabalhos de atendimento sdo importantes, urgentes. Porém, a dinamica da Educacdo Popular tem que
visar a mudanca social. E o visar a mudanca social, tem que saber investir nos setores ou pessoas que tém o
potencial de multiplicadores. Esses, por sua vez, vao ajudar na formacdo daqueles que trabalham diretamen-
te com setores excluidos, a nivel emergencial.

Em nossas atividades utilizamos a escuta ativa, a problematizacdo das questoes (algumas vezes trazidas por
escrito), apresentacdo de justificativas e propositura de solugoes.

Tentamos realizar reunies em mesas redondas, para facilitar a horizontalizagdo da relacdo e afastar a ideia de
lados opostos ou separados, bem como de qualquer relacdo de poder, mas a auséncia de espago adequado e a caréncia de
materiais dificultou o intento. As reunioes na Defensoria Publica aconteciam na sala de um dos defensores, enquanto que
na sala de reunioes do Ministério Publico ndo havia mesa redonda.

Ademais, as reunides na Defensoria Publica sempre envolviam o atendimento dos grupos em separado, diante do
espaco fisico limitado.

Reconhecendo isso, em visita da Ouvidoria da Defensoria Publica ao Municipio, representantes da sociedade civil
apresentaram como proposta a ampliacdo do espaco fisico da sede na regido e a criacdo de locais apropriados para reuni-
0es. Nessa ocasido, a Ouvidora informou-lhes de que a reforma de um novo ncleo ja esta em andamento, onde tentar-se-a
atender a proposta.



Com isso, tentamos, sempre que possivel, colocar todos os envolvidos como sujeitos igualmente importantes, a
despeito das funces que exercem e do trabalho que desempenham, sendo todos considerados da mesma forma.

Exemplo disso foi que o Sr. Do Vale (Pastoral Carceraria) ficou responsavel por atuar junto a Vigilancia Sanitdria
para fiscalizacdo das condicdes dos alimentos fornecidos aos presos. As atribuicoes de convidar participantes para as reuni-
0es dividiam-se, em geral, entre Clara (Defensoria Publica), Marco (Pastoral Carceraria), Sandra (Ministério Publico).

(oadunando-se com 0 método exposto, importante acrescentar as palavras de José Francisco de Melo Neto
(MELO NETO, 2008):

0 estabelecimento de uma cultura democratica, fomentadora da autonomia da pessoa, e o exercicio do poder
de forma democratica ndo nascem e ndo estao imanentes com a natureza bioldgica humana. Sdo dimen-
s0es da vida e da cultura que precisam ser apreendidos e praticados. Assim, € que também Freire (2002)
entende esse movimento de busca permanente como expressao de um movimento dialético. Tanto a huma-
nizacdo como a desumanizacdo, dentro da histdria, num contexto real, concreto, objetivo, sao possibilidades
existenciais humanas, conduzidas pela capacidade de que os homens possam se sentir seres inconclusos
e conscientes de sua inconclusdo. Mas, também para ele, interessa a superacdo de uma afirmacdo negada
pela injustica, pela exploracdo, pela opressdo, pela ndo liberdade, sendo assim exercitada por praticas coma
perspectiva de se ir além. Portanto, uma educacdo para autonomia, acompanhada de um contetdo de ensino
e de aprendizagem para a democracia.

Metodologia entendida como uma visao de mundo, metodologia como uma filosofia de mundo e de cami-
nhos para a organizacdo da sociedade, acompanhada de processos educativos e com praticas pedagogicas
que possam orientar na perspectiva de recuperacdo da capacidade humana de pensar e de sentir, também.
Isto, sem qualquer tipo de aprisionamento a perspectiva racional instrumental que reduz a dimensdo sensi-
tiva humana.

Entendemos como necessaria, ainda, para 0 bom desempenho do trabalho, a técnica da cooperacao, sequndo a
qual temos que o melhor resultado coletivo € obtido por meio da cooperacdo entre oS agentes envolvidos. Nesse aspecto,
0S agentes abrem mdo da competicdo na busca por ganhos individuais, para buscar o equilibrio e a potencializacao dos
ganhos coletivos.

4. BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS
4. INTEGRACAO DA SOCIEDADE CIVIL COM A QUESTAO CARCERARIA E CRIACAO DE ESPACOS DE DIALOGO:

0 maior beneficio que vislumbramos € a criacdo de espacos continuados de discussao entre todos os atores
sociais, incluindo a participacdo ativa da sociedade civil na causa prisional.

(Congregar a sociedade civil com 0s membros do sistema judiciario responsavel pela execucdo penal (notadamen-
te Magistratura, Ministério Publico e Defensoria Publica), além do proprio Poder Executivo (Administracdo Penitencidria),
consolidando a participacdo popular na busca por melhorias do sistema penitenciario, € algo inovador.

Além de voz, foi dada responsabilidade a sociedade, como veremos adiante.

Como defensores publicos, foi possivel notar que esse trabalho facilitou a nossa atuacdo e aumentou nossa legiti-
midade perante a sociedade, porquanto, além de contribuir para a criacdo de espacos de didlogo e reivindicacdo, pudemos
publicizar que as violacdes de direitos por eles repassadas estavam sendo combatidas e os pleitos por melhorias estavam
sendo levados adiante.

Ao longo das reunides realizadas, percebemos a evolucdo da atuacdo da comunidade, no sentido de que, cada
vez mais, eles foram apropriando-se do espaco criado e sentindo-Se a vontade para falar e reivindicar. 1Sso porque houve
momentos em que demonstraram certo temor de que as criticas que realizassem na frente da direcdo da UPR, por exemplo,
Ihes impedissem de realizar suas visitas ao estabelecimento prisional.

Por outro lado, sempre que sentiam necessidade, buscavam a Defensoria antes da reunido para discutir as ques-
t0es que Ihes cabiam pontuar e o que queriam que pontuassemos. Ainda que se queira estabelecer esse didlogo horizontal,
¢ inegdvel que nossas prerrogativas, autonomia e independéncia tém especial relevancia em alguns momentos.

Com o contexto favordvel, foi crescendo o interesse da comunidade na discussao de questdes acerca do ambito
prisional. De forma natural, ocorreu a sua legitimacdo perante os 0rgdos de execucdo penal, inclusive quanto ao seu papel
de fiscalizacdo. Papel este que tem sido desempenhado a partir das visitas semanais que realizam as instalacoes da Unida-
de Prisional de Ressocializacdo, inteirando-se do que Id ocorre e das necessidades dos detentos.

Isso tudo resultou em pedidos para a criacdo do Conselho da Comunidade, orgao de execucdo penal reconhe-
cido pela lei, e agimos no sentido de viabilizar esse intento. Tanto que, em 17/12/2014, fomos convidados para discutir e
esclarecer aspectos da lei de Execucdo Penal (mormente sobre o Conselho da Comunidade e sua importancia social) com a
sociedade no Centro de Defesa da Vida e dos Direitos Humanos Carmen Bascaran (CDVDH/(B).

Até 0 momento, 0 juizo da execu¢do informou que houve o envio de oficios aos representantes do aludido Con-
selho trazidos pela lei (art. 80, LEP), bem como as pessoas e instituices sugeridas pela comunidade. Isto €, mais do que
simplesmente criar, a comunidade quer efetivamente integrar o drgao.

Por todo 0 exposto, entendemos como exitosa a inclusdo da comunidade de Acailandia no centro das discussoes
sobre o sistema prisional, trabalhando conjunta e cooperativamente com os 6rgaos publicos em busca de melhorias, decor-
rendo dai as conquistas abaixo descritas.

4.2. PARTICIPACAO DOS PRESOS E LEGITIMACAO DA SOCIEDADE CIVIL NO TRATO DAS QUESTOES RELACIONADAS
A UPR DE ACAILANDIA:

Ha pouco tempo foi realizada uma reforma/ampliacdo que transformou o Centro de Detencdo Proviséria em
Unidade Prisional de Ressocializacdo de Acailandia.

A Defensoria Publica, face ao bom contato com a Administracdo do Presidio em razdo dos aspectos ja delineados,
foi constantemente informada e consultada durante a obra sobre aspectos da reforma, tais como a sala de atendimentos,
utilizacdo do quarto de visita intima, ventilacdo e iluminacdo das celas, entre outros fatores.



Vé-se, pois, que o didlogo estabelecido com a comunidade foi importante nessa transicdo. A titulo de exemplo,
podemos citar o Seguinte €aso: oS internos queriam que as visitas intimas fossem realizadas no momento das visitas re-
gulares (como acontecia no CDP), de forma que a cela ficasse aberta, com ocupacdo concomitante por varios detentos em
visitas intimas, e eles mesmos faziam divisorias apenas com lencdis. O interesse deles era ter esse tipo de visita com maior
frequéncia.

A Defensoria Publica, no entanto, entendeu que essas praticas violavam a dignidade das visitas e que era impres-
cindivel a realizacdo de visitas intimas em local adequado, tal como trazido na proposta de reforma do presidio. Nesse sen-
tido, insistimos na necessidade desses quartos especificamente com tal destinacdo, lutando, por exemplo, contra propostas
de transforma-los em outras celas e manter a visita intima nas celas dos presos, na presenca de varias pessoas.

Ocorreram varias discussoes nesse sentido, prevalecendo 0 nosso entendimento de encontro a vontade dos de-
tentos (interesse em mais visitas intimas, a despeito do espaco) e da propria administragdo do presidio (interesse em mais
celas). Contudo, ndo houve imposicao de vontades e supressao de interesses, de forma que o grupo (defensores, promo-
tora, juiz, administracdo do presidio, sociedade civil) entendeu que o respeito a dignidade humana dos visitantes deveria
prevalecer.

A partir daf os representantes da sociedade civil, em didlogo constante com 0s presos e com 0s demais nas reu-
nides, foram importantes nessa fase de adaptacdo a nova estrutura. Eles puderam participar do entendimento e dialogar
com os internos sobre as mudancas, ajudando a legitima-las.

Alguns representantes da sociedade civil, como o Sr. Do Vale (Pastoral Carcerdria), realizam visitas regulares a
presos que ndo tem parentes, chamando-os “filhos adotivos”. Isso gera entre eles uma relacdo de maior intimidade, facili-
tando tanto na representacdo de seus interesses, como na compreensdo de explicacdes acerca de situacdes que a principio
0 desagradavam.

VVé-se, portanto, como essas reunioes puderam significar tanto uma maior representatividade dos presos nas
discussoes acerca dos seus interesses, como puderam claramente trazer melhorias de vida no local.

Ademais, vale enfatizar que 0s presos sdo ouvidos pela Defensoria Publica individualmente em atendimento, mas
também coletivamente em suas celas. Em algumas ocasioes, como no caso de relatos de eventual abuso no uso de spray de
pimenta/bombas de efeito moral, sentimos a necessidade de fazer visitas nas celas, pedindo que eles se organizassem para
relatar por escrito o que tinha acontecido. Isso também pelo fato de que nem todos sabem expor por escrito suas ideias,
precisando da ajuda uns dos outros.

Nesse sentido, temos nos esforcado a fim de que eles cada vez mais sintam que podem pacifica e harmonicamen-
te manifestar-se e organizar-se, e que a Defensoria Publica vai colher essas informacdes e tomar as providéncias cabiveis.

4.3. TROCA DA EMPRESA RESPONSAVEL PELO FORNECIMENTO DE REFEICOES PARA 0 PRESIDIO:

QOutra importante reivindicacdo levada adiante foi a reclamacdo quanto a qualidade da comida fornecida aos
(letentos.

Apds algumas reunioes, ja com a participacdo da Pastoral Carceraria, Centro de Defesa, Diretoria do Presidio, além
(e MP e Juiz, ficou sob a incumbéncia do Sr. Do Vale (Pastoral Carceraria) o contato com a vigilancia sanitaria para fiscalizar
o fornecedor das refeicoes.

Apos realizado o procedimento, entre melhoras e pioras da alimentacdo, extinguiu-se o contrato de fornecimento
das refeicdes, trocando a empresa responsavel pelo servico.

Possivelmente, em razdo dessa participacdo do Sr. Duvale junto a vigilancia sanitaria, uma rebelido pode ter sido
evitada, pois, insatisfeitos com a qualidade da comida e acreditando que as reivindicagbes ndo estavam sendo levadas
adiante, 0s presos comecaram a apresentar certa agressividade. No momento, o Sr. Duvale estava na Unidade e, apos
conversar com a Defensoria Publica, consequiu explicar que havia de fato uma atuacdo conjunta na busca por melhorias, 0
(ue acalmou 0s animos e trouxe mais tranquilidade na espera da mudanga, que ocorreu logo em seguida.

Como mencionado anteriormente, além de voz, a sociedade responsabilizou-se e participou concretamente das
melhorias no presidio.

4.4, CONTATO COM O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DE IMPERATRIZ PARA SOLUGAO DE PROBLEMA NO PRESIDIO:

Em uma dessas reunides foi relatada a necessidade de colchdes para algumas celas, bem como a necessidade de
bebedouros, ja que a dgua gelada somente era disponibilizada aos presos uma vez ao dia (e ndo chegava a todos).

Na busca por solucbes conjuntamente, a Defensoria Publica sugeriu que o Ministério Publico do Trabalho fosse
contatado, a fim de que em seus acordos pudesse auxiliar na solu¢do dessas questdes, com a destinacdo de bens.

Assim, enviamos Oficio Conjunto (Defensoria Publica, Ministério Publico e Juiz), e a Procuradora do Trabalho, Dra.
Fernanda Maria Mauri Furlaneto, em 07/04/2015, encaminhou a este 6rgdo defensorial dois oficios com cdpias de atas de
audiéncia em que empregadores assumiram o compromisso de entregar, no prazo de 90 dias, 2 bebedouros de 100 litros e
5colchdes D-33 na Unidade Prisional de Ressocializacdo de Acailandia. Os colchdes ja chegaram a UPR antes do escoamento
do prazo. Os bebedouros ainda estao sendo aguardados.

F oportuno ressaltar a importancia desses espaos de didlogo na constatacao das necessidades e na propositura
(e solucdes para os problemas enfrentados pela UPR. Isso envolve o conhecimento de que, muitas vezes, ndo se trata de
descaso da Administracdo Prisional, mas da falta de recursos, que, contudo, ndo podem ser obice para a efetivacdo de
direitos dos presos.

4.5 AVANCOS E DIFICULDADES NA GARANTIA DO DIREITO A SAUDE AQS DETENTOS:

Nos Ultimos tempos, percebemos alguns problemas de saude no presidio. 0s detentos compareciam as audién-
clas com problemas de pele e, durante os atendimentos na UPR, queixavam-se de auséncia de atendimento médico para
varias enfermidades.



0s representantes da sociedade civil também nos levavam essa demanda e os proprios funcionarios da Unidade
Prisional nos procuravam, buscando auxilio, pois nao conseguiam agendar atendimento e tinham situacdes graves.

Numa dessas reunides em que foi relatada essa situacdo, sugeriu-se o contato com a Prefeitura para ver a possi-
bilidade de disponibilizar um médico, uma vez por semana, para fazer atendimento no presidio. Com isso, solucionar-se-ia,
inclusive, 0 problema da dificuldade de viatura e agentes para fazer o traslado ao hospital.

Apds muitas tentativas, e apesar da dificuldade de contato com o Municipio, conseguiu-se o compromisso da Prefei-
turaMunicipal de Acailandia de que fosse enviado a UPR um médico as quintas-feiras, para atender reqularmente os internos.

(Contudo, quando 0 médico jd era aguardado, tomou-se conhecimento da auséncia de renovacdo do contrato com
0 Municipio, de forma que ndo foi possivel a primeira visita para atendimento.

Finalmente, solucionado 0 impasse, 0s atendimentos semanais por outro médico iniciaram-se nesta semana.

4.6. INICI0 DAS ATIVIDADES DA EJA NA UPR DE ACAILANDIA E DOAGAO DE LIVROS PARA A UNIDADE:

Recentemente, iniciou-se na Unidade Prisional uma turma da EJA (Educacdo de Jovens e Adultos), fruto da inclu-
sdo da Pastoral Carcerdria (através de Marco e Luciene) no sistema prisional, que apresentou a proposta a Defensoria Publica.

A Pastoral Carceraria relatou que ha algum tempo tentava implementar essa atividade, mas ndo tinha
obtido sucesso.

Assim, imediatamente, oficiamos a Coordenadora do EJA a fim de que ela comparecesse a proxima reunido.

Durante esse encontro, foram colocadas algumas dificuldades: auséncia de espaco, auséncia de professores,
pouca quantidade de agentes para conducdo dos detentos.

Aos poucos, foram surgindo propostas e a Coordenadora do EJA ficou de buscar professores e disponibilizar mate-
rial; os funciondrios da UPR comprometeram-se a conseguir um local quando fossem concluidas as obras na nova unidade,
bem como a organizar o hordrio dos agentes, de forma a viabilizar a atividade.

Apesar de a ideia inicial de contar com 03 Turmas ndo ter sido vidvel, face a caréncia de agentes penitenciarios na
UPR, 0 primeiro passo foi dado com 0T turma contando com 23 detentos, o que servird inclusive para remicdo de pena dos
participantes. Conseguiu-se, ainda, montar um espaco dentro do presidio para 0 ensino e para a leitura.

A Pastoral Carcerdria relatou ainda que tinha oferecido em torno de 500 livros para o presidio, mas que a doacdo
tinha sido recusada diante da falta de espaco da unidade. Nessa ocasido, foi enfatizada a importancia de estimulo a leitura
e a ocupacdo do tempo dos presos com atividades educativas, de forma que a Administracdo da UPR garantiu a disponi-
bilizacdo de espaco adequado para colocar os livros, montando uma espécie de biblioteca para os presos, no mesmo local
onde ja esta funcionando a sala de aula.

4.1 PARTICIPACAO DO BOM SAMARITANO (ENTIDADE DE TRATAMENTO DE DEPENDENTES QUIMICOS EM ACAILANDIA):

Como mais um fruto advindo das reunioes realizadas, hoje a Defensoria Publica tem um parceiro para o tratamen-
to dos dependentes quimicos.

De fato, grande nuimero dos presos sdo viciados em drogas. Muitos casos envolvem presos por ameaca a familia-
res para obtencdo de dinheiro para compra de entorpecentes, por exemplo.

Com isso, representantes dessa entidade foram convidados e tém participado das reunioes e acompanhado as
discussdes na busca pela recuperacdo dos dependentes. Assim, ficou acordado que, quando os funcionarios da UPR ou re-
presentantes da sociedade civil visualizassem um ¢aso que possivelmente se adequasse ao tratamento (dependéncia qui-
mica e interesse do preso), entrariam em contato com a Defensoria ou com o Bom Samaritano, informando a situacdo para
que a entidade fizesse uma andlise por seus técnicos e emitisse documento apto a subsidiar eventual pedido de substitui-
¢do de prisdo preventiva por medida cautelar diversa (internacdo). O tratamento € voluntario e tem duracdo de 09 meses.

0 pedido, claro, passaria pelo Ministério Publico e pelo Magistrado, que se fizeram presentes durante a elaboracdo
desse acordo informal.

Dessa forma, aproximou-se a entidade da situacdo carcerdria, conhecendo sua realidade e disponibilizando-se
a ajudar. Além disso, Ministério Publico e Juiz passaram a tomar conhecimento da situacdo relatada pelos funcionarios da
UPR e pela sociedade civil, de forma a ter maiores subsidios para analisar a questao ndao apenas pela 6tica da defesa e do
acusado.

Hoje, além do Bom Samaritano, a (asa do Senhor, outra entidade para tratamento de dependentes quimicos,
abriu as portas para receber os detentos nas mesmas condi¢oes.

4.8. FORMACAO DO NUMEG (NUCLEO DE MONITORAMENTO DOS EGRESSOS EM GERAL):

As primeiras reunides resgataram esse ponto de pauta que foi muito bem acolhido por todos os envolvidos.
Importante frisar, entretanto, que as reunides que comecaram a discutir o NUMEG envolviam outros agentes.

0 Nucleo de Monitoramento de Egressos em Geral (NUMEG) deveria ser formado por uma assistente social, um
motorista e um agente. Nas reunides ficou acordado que seria utilizada a assistente social do entdao (DP. e que ela tentaria
compatibilizar suas atividades com essa nova tarefa. Ver-se-ia, ainda, a possibilidade de que 0 agente do (DP fizesse tam-
bém as vezes de motorista, diante da escassez de pessoas.

Para garantir o melhor desenvolvimento da atividade e maior fidelidade ao projeto, pensou-se na possibilidade
de trazer profissionais que ja desempenhavam a atividade em Imperatriz-MA, a fim de que realizassem uma espécie de
capacitacdo com esses profissionais escolhidos em Acailandia, além da participacdo de representante da sociedade civil no
acompanhamento do trabalho.



No entanto, apesar dos encaminhamentos, ndo Se conseguiu avancar com essa atividade. Houve expedicdo de
Oficio a SEJAP. que informou sobre a necessidade de aguardar uma reestruturacdo no 0rgdo para iniciar os procedimentos
para a criacdo do Nucleo. Na sequéncia, houve mudanca na direcdo da UPR, outras dificuldades surgiram e o projeto ndo se
concretizou. 0 grupo ainda ndo avaliou os motivos que impediram o prosseguimento do intento, tampouco as possibilida-
des de sua retomada.

5. RECURSOS ENVOLVIDOS

Para a realizacdo de palestras e reunides foram utilizados, sem 0nus, 0s espacos da Defensoria Publica (sala dos
defensores), do Ministério Publico (sala de reunides) e do Centro de Defensa da Vida e dos Direitos Humanos Carmen Bas-
caran (sala de reunioes).

0s “recursos humanos™ compreendem os Defensores Publicos, Promotora de Justica, Juiz de Direito, representan-
tes da sociedade civil organizada, advogados populares, funcionarios da Unidade Prisional de Ressocializacdo (assistente
social, diretor).

Ndo foi gerada despesa direta com a realizacdo da acdo.
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CARAVANA DE DIREITOS
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| - DESCRICAQ OBJETIVA

A ideia da “Caravana de Direitos” surgiu com a necessidade de uma postura proativa por parte da Defensoria
PUblica, com a proposta de ir ao encontro de potenciais assistidos ao invés de aguardar que 0S Mesmos procurassem
atendimento, abandonando a tradicional postura passiva dos Orgdos de atuacdao. O embrido do projeto foi a incursao
da Defensoria Publica no Complexo do Alemdo, através do seu Nucleo de Direitos Humanos, em razdo de diversas acoes
violentas ocorridas naquela Comunidade, que culminaram com o 0bito de moradores, em especial, a do menor Eduardo de
Jesus Ferreira no dia 2 de abril de 2015', atingido por um disparo de fuzil. O fato gerou repercussao internacional e mobilizou
diversos setores da sociedade para buscar a solucdo de varios problemas decorrentes da violéncia e do absoluto abandono
daquela regido carente do Rio de Janeiro pelo Estado. Ainda no calor dos acontecimentos, visitas foram feitas ao local pela
Defensoria Publica para o levantamento da situacao, bem como audiéncias publicas e reunides com moradores e lideres
comunitarios, nas quais Ihes foi dada voz e os mesmos expuseram, com detalhes, as agruras e dificuldades de toda sorte
experimentadas em seu cotidiano.

Nessas reunioes, foram relatados indmeros problemas. Entre eles, a violéncia sofrida pelos moradores, acuados
dentro de suas proprias casas em razdo da incessante guerra entre traficantes e policiais, especialmente depois das chama-
das UPPs (Unidades de Policia Pacificadora) e a entrada dos policiais militares nas comunidades carentes; insuficiéncia de
creches e vagas no sistema educacional publico; dificuldades de acesso ao sistema de saude publica; questoes ligadas ao
ageficit de moradia; problemas de fornecimento de energia elétrica e telefonia; falta de esclarecimentos sobre a violéncia
praticada contraa mulher, em funcdo do género, além de evidente desconhecimento da populacdo quanto aos seus direitos
e maneira geral.

Desta forma, encontrando a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro um potencial nicho de atuacdo, surgiu
a ideia da mobilizagao dos Nucleos Especializados para atuacdo coletiva. Como ha dois Nucleos de Primeiro Atendimento
para a regido do Complexo do Alemdo, com apenas um defensor publico em cada - sendo que a regido conta com cerca de
200 mil moradores e abrange a drea de 15 comunidades -, a ideia foi no sentido de fazer o levantamento das necessidades
daquela localidade, que passariam a pautar a atuacdo de cada Nucleo, buscando resolvé-las coletivamente.

Thttp://a1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/04/reconstituicao-da-morte-de-eduardo-no-alemao-deve-acontecer-ate-sexta.html, acesso em 21 de julho de 2075.



Temos hoje na estrutura organizacional da Defensoria Publica do Rio de Janeiro os seguintes Nucleos Especiali-
7ados: NUDEDH (Direitos Humanos), NUDECON (Consumidor), CDEDICA (Infancia e Juventude), NUDEM (Mulher), Mediacdo,
NUSPEN/NUCAPP (atendimento ao sistema penitencidrio), Fazenda Publica e a Coordenacdo dos Nicleos de Primeiro Aten-
dimento (responsaveis pelo atendimento inicial ao assistido que procura a Defensoria). Tais Nucleos sdo subordinados a
(oordenadoria Geral de Programas Institucionais, que € responsavel por gerir a Caravana de Direitos.

Tendo como mote a ja citada atuacdo coletiva a fim de eliminar o maior nimero possivel de demandas individuais
paraas questoes que afligem grande parcela da populacdo, 0s Defensores de cada Nucleo Especializado mapearam os proble-
masexistentes e propuseramasacdes - prioritariamente extrajudiciais — especificas paraa solucao dos problemas verificados.

0 mapeamento acima referido foi feito a partir de diversas reunioes no proprio Complexo com a participacdo de
moradores e liderancas locais com representatividade (dirigentes de ONGs, presidentes de associagdes e coletivos), que
expuseram problemas referentes a moradia, a servicos publicos como abastecimento, esgoto, iluminacdo e telefonia, ao
acesso a saude publica, a violéncia decorrente da guerra entre traficantes e policiais militares, a violéncia contra a mulher e
a falta de perspectivas para a juventude.

De posse de tais informacdes, os Coordenadores dos Nucleos Especializados tracaram, assim, as estratégias de
atuacdo que pudessem alcancar, especialmente pela via extrajudicial, a composicdao do maior ndmero de problemas que ali
foram detectados.

0 lancamento da Caravana, para conhecimento de todos os moradores, foi precedido de propaganda feita na co-
munidade através de faixas, cartazes e divulgacdo por meio de radio comunitaria e facebook de organizacdes locais, entre
outros meios. Foi escolhido um local estratégico - no caso, a Vila Olimpica do Complexo, dotado de uma quadra coberta e
de facil acesso a todos os moradores - para a acdo. A apresentacdo foi precedida de um estudo por parte da Engenharia da
Defensoria Publica, que esteve no local junto com eletricistas e profissionais da informatica, a fim de elaborar uma planta
para a colocacdo de tendas (uma para cada Nucleo), mapear os pontos de energia para a colocacdo de computadores e
impressoras, bem como o local onde ficariam os parceiros da Caravana.

Para o dia do lancamento, varios contatos foram feitos com concessiondrias de servicos publicos e organizacoes
a fim de que servicos e informacdes de interesse da comunidade pudessem ser prestados. Formamos um consorcio com
a Rioluz (que restaurou diversos pontos de iluminacdo publica apds apontados os problemas pela comunidade), a Light, o
Detran (para emissdo de carteiras de identidade), Secretaria Municipal de Trabalho (para a emissdo de carteiras de traba-
Iho), CIEE (para o recrutamento de jovens aprendizes e estagiarios, cujos requisitos foram previamente anunciados para a
comunidade), Fundacdo do Cancer (que levou folhetos explicativos sobre os maleficios do fumo e preparou uma palestra
para os moradores), SEBRAE (que disponibilizou um profissional para distribuir folhetos e prestar explicacdes sobre empre-
endedorismo, além de uma palestra ministrada sobre o tema para os interessados), COMLURB (que levou um coral para
animar o evento) e CEDAE (que levou uma maquete da estacdo de tratamento de dgua e esgoto para explicar a populacao
como € 0 processo, bem como explicar a questao dos vetores - ratos, baratas e outros transmissores de doencas). Ainda
foi realizada uma audiéncia publica, por iniciativa conjunta com a Associacdo dos Defensores Publicos do Estado do Rio de
Janeiro (ja que o dia do lancamento da Caravana coincidiu com o lancamento da Campanha Nacional da ANADEP sobre
defesas coletivas), cujo tema foi escolhido previamente pelos moradores - no ¢aso, a violéncia policial. No entanto, por
deliberacdo dos praprios, acabou sendo alterado o assunto da audiéncia e discutiu-se sobre moradia, assunto de maxima
preméncia naquela regido.

A passagem da Caravana na comunidade € finalizada com a apresentacdo, por todos os Coordenadores dos
NUcleos, dos resultados obtidos e do planejamento de acées e/ou atividades que entenderam necessérias a partir do
levantamento feito nas reunides anteriores. 0 encerramento oficial se faz com um curso de capacitacdo dos moradores
da comunidade (com o requisito de ja terem completado 18 anos e possuir 0 ensino fundamental, para compreensdo do
contetido programatico) intitulado “Curso de Formacdo de Defensores da Paz”, cujo objetivo € promover 0 empoderamento
dos alunos para a promocdo e a defesa de seus direitos e os de seus pares no seio da coletividade, sendo agentes dissemi-
nadores de tais informacdes.

Criada com 0 propasito de ser itinerante, a proposta € levar a (aravana a outras comunidades, uma por vez, coma
perspectiva de preencher o0 vacuo até entdo existente em termos de garantia de direitos e acesso a justica das populacdes
mais carentes e que dificilmente se deslocam até a Defensoria Publica, especialmente pelo fato de sequer terem conheci-
mento de seus direitos.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA
1. ESCOLHA DA COMUNIDADE

No Rio de Janeiro, atualmente, existem incontaveis comunidades, muitas delas agrupadas em complexos, como
0 escolhido para estrear a Caravana de Direitos - o Complexo do Alemdo.

Pesquisa do Instituto Data Favela’ mostra que, juntas, as favelas do Rio de Janeiro e seus moradores formariam o
sétimo estado mais populoso do pais, com cerca de dois milhdes de habitantes.

Sendo assim, ndo € dificil perceber que muitas sao as op¢des quanto a escolha das comunidades a serem contem-
pladas com a passagem da Caravana, 0 que reforca a necessidade de a mesma ter carater itinerante.

0 Complexo do Alemdo € uma comunidade com muitos problemas, e a decisdo de escolha da mesma deu-se pela
coincidéncia do ingresso efetivo e da aproximacdo da Defensoria Publica, através do Nucleo de Direitos Humanos, em razao
(la morte de diversos moradores, sobretudo, o Obito da crianca atingida por disparo de fuzil, como ja explicitado em topico anterior.

Tendo em vista que ja existia uma proposta inicial capitaneada pelo 2° Subdefensor Publico Geral para levar o
atendimento da Defensoria Publica as regides mais necessitadas do Estado - invertendo o procedimento classico sequndo
0 qual o defensor aguarda que o assistido o procure - e a instituicdo terminou por entrar no Complexo do Alemdo através
do Nucleo de Direitos Humanos em razdo da noticia acima citada, aproveitou-se a ideia central, dando-Ihe nova roupagem
e acrescentando o diferencial fundamental da Caravana, que € a busca pela solucdo dos problemas por um viés coletivo.

2 Instituto de Pesquisa fundado em novembro de 2013 no Rio de Janeiro por Celso Athayde (Central Unica das Favelas - CUFA) e Renato Meirelles (Data Popular). £ o primeiro instituto de
pesquisa que tem como foco a atividade econdmica das favelas brasileiras, estudando o comportamento de seus moradores, bem como identificando oportunidades de negdcios para
05 que desejam desenvolver operacdes nesses territdrios. As pesquisas sao feitas pelos proprios moradores, através de capacitacdo fornecida pelo Instituto.



2. REUNIOES COM 0S MORADORES E LIDERANCAS COMUNITARIAS

A partir do momento em que ja estava escolhida a comunidade a ser contemplada com a passagem da (aravana
de Direitos, procedeu-se ao contato com as liderancas locais para explicar no que consistia 0 programa e como Seria 0 mes-
mo desenvolvido. Entdo, foram realizadas diversas reunides entre aquelas, os Coordenadores dos Nucleos e a Coordenacdo
Geral de Programas Institucionais.

A primeira reunido teve por objetivo apresentar o projeto aos moradores e ouvi-los, e foi realizada no interior
do Complexo. Em verdade, diversas reunices foram realizadas, dada a extensdo dos problemas relatados, e as mesmas
ocorreram tanto dentro do Complexo como nas sedes dos Nucleos. Além das reunides mencionadas, a Coordenadoria Geral
de Programas Institucionais, responsavel pela geréncia do programa, esteve presente no Complexo em outras 0casioes para
conversas sobre 0 andamento do programa e também para averiguar a estrutura e as condicdes para 0 seu langamento e
0 desenvolvimento das agdes propostas.

3. DETALHAMENTO DAS ESTRATEGIAS DE ATUACAO

(ada situacdo relatada nas reunioes era afeta a um determinado Nucleo. As questdes levantadas pelos moradores
diziam respeito aos sequintes problemas:

- moradia - 0 tema da audiéncia publica que inicialmente seria a violéncia acabou sendo alterado para a ques-
tdo habitacional. Identificou-se a grave questdo dos “Desalojados da Skol”, uma comunidade de 500 familias que foram
desalojadas em 2010 por iniciativa do Governo do Estado, mediante pagamento de aluguel social, cuja responsabilidade é
da SEASDH, enquanto ndo erigidas novas habitacdes. Desde entdo, as referidas familias aguardam respostas oficiais para a
entrega das novas moradias, cuja construcdo estd a cargo da EMOP. A Associagdo de Moradores tem feito diversas reunioes
com autoridades, delas recebendo noticias de que apenas 300 unidades seriam construidas, sem, no entanto, precisar a
data de inicio das obras e nem qual o destino das familias ndo contempladas. Além disso, problemas relacionados a outras
areas do Alemdo, como Mineiros, Caboclos e Parque Everest, também foram relatados, como casos de iminentes desliza-
mentos de terras, familias que foram removidas para obras do PAC e também em fun¢do de situacdes de risco, que ndo
foram reassentadas e recebem aluguel social. Assim, o NUTH vem entabulando tratativas com o Governo do Estado para
(ue 0 mesmo preste esclarecimentos sobre as medidas em curso para equacionar a questao e apresentar os contornos da
Politica Publica de Moradia, priorizando, por ora, 0s canais extrajudiciais de solu¢do de conflitos.

- NUDEDH - ap0s o ingresso do Nucleo de Direitos Humanos em razdo das citadas mortes decorrentes de con-
fronto entre policiais e traficantes de drogas, diversos planos de atuacdo foram tracados pelo mesmo. Foram identificadas
situaces de nitido desrespeito aos mais basicos direitos humanos, como vitimas da violéncia estatal (pessoas torturadas
e/ou mortas por agentes estatais), descumprimento de promessas referentes a instalacdo de locais adequados para lazer,
esporte e cultura dos moradores da comunidade e total falta de ciéncia de direitos primordiais como documentacdo basica.
A partir desta perspectiva, a Coordenacdo do Nucleo de Direitos Humanos e a Coordenadoria de Programas Institucionais
idealizaram o Curso de Formacdo de Defensores da Paz, que ministrard dezessete aulas de direitos basicos para as lideran-
(as e moradores da drea, com a entrega de certificado de conclusdo, e, ao final, possibilitard a constituicao formal de uma
Associacdo para melhor gerir seus interesses. Verificou-se, também, que a instalacdo de uma base da policia militar no patio
de uma escola do Complexo trouxe evasao e temor aos alunos e funciondrios da respectiva unidade de ensino. As paredes

do prédio principal estdo cravejadas de disparos de fuzis, amedrontando os usuarios do servico e trazendo extremo risco d
vida. Assim, foi instalado um Procedimento Investigatorio para averiguar a real situacao. Houve uma audiéncia publica com
autoridades da Camara dos Deputados e da Assembléia Legislativa do Estado, ocasido em que a cUpula da Policia Militar
comprometeu-se a retirar a sede da UPP do terreno escolar. Todavia, diante da recalcitrancia dos 6rgdos responsaveis e
persistente omissao, documentos e dados estao sendo coligidos para instruir acao civil publica que sera ajuizada em breve.

- CDEDICA - o maior problema a ser enfrentado na drea de atuacdo desta Coordenadoria € a falta de vagas em
creches, eis que, para um universo de moradores estimado entre 60 mil (dados do IBGE de 2010°) e 200 mil pessoas (estima-
tiva ndo oficial), existem apenas cinco unidades de ensino fundamental publicas, além de uma unidade conveniada. Essas
unidades asseguram apenas 810 vagas e contam com lista de espera de 1.635 criancas, 0 que € claramente insuficiente para
atender, de forma adequada, as criancas que residem na localidade e também seus pais, que em maioria precisam sair para
trabalhar e ndo tém com quem deixar seus filhos. Assim, foi instalado um Procedimento Investigatorio para averiguar a real
situacdo, sendo marcada uma audiéncia publica com autoridades da drea e moradores do local para a tentativa de solu¢dao
extrajudicial do problema.

- NUDEM - com a temdtica da violéncia contra a mulher, o Nucleo de Defesa dos Direitos da Mulher Vitima de
Violéncia e a Diretoria de Estudos e Pesquisas de Acesso a Justica da Defensoria Publica entrevistaram 175 mulheres do Com-
plexo com o intuito principal de identificar se as moradoras da regido conhecem os servicos publicos a sua disposicao em
(aso de violéncia e se utilizam a rede publica de satde. Além disso, alguns encontros foram realizados entre a coordenacdo
do Nucleo e grupos de mulheres da localidade, de onde surgiram ideias para atuacdo especifica no combate a violéncia de
género.

- NUDECON - o Nucleo de Defesa do Consumidor identificou diversas demandas relacionadas a concessdo de
servicos publicos, como iluminacdo, fornecimento de dgua e rede de esgoto, além de telefonia. Foram realizados diversos
contatos com as concessionarias, a fim de que fosse priorizada a solu¢do extrajudicial dos diversos conflitos ali existentes,
especialmente em relacdo a Light e a CEDAE. Quanto a Light, foi ajustado um acordo para a fixacdo de tarifa social para a
comunidade, que, em verdade, serd estendido a todas as comunidades carentes do Estado.

- Fazenda Publica - apds as reunides onde foram detectados os problemas especialmente afetos a drea da satide,
a Coordenacdo do Ntcleo e a Coordenadoria de Satde e Tutela Coletiva redigiram RECOMENDACAO, requisitando a Secretaria
Municipal de Saude diversas informacOes referentes ao numero de unidades basicas de saude, de profissionais da drea,
numero de atendimentos realizados, quais as areas cobertas e recomendando que a mesma adotasse diversas providén-
cas, priorizando a elaboracdo de um plano de trabalho para melhorar a cobertura e a qualidade do acesso e dos servicos
prestados pelas unidades de satde da regido, entre outras. Diversas solicitacdes foram atendidas, reduzindo a necessidade
de judicializacdo das questoes apuradas.

- Mediacdo - com o intuito de colaborar com a criacdo de uma mentalidade voltada para a composicdo de
conflitos através da mediacdo, tendéncia adotada pelo Poder Judicidrio e atualmente priorizada pela Defensoria Publica
do Estado do Rio de Janeiro, a Coordenacdo de Mediacdo esteve presente em todas as reunioes a fim de verificar em que
medida essa modalidade de composicdo de conflitos poderia ser gradualmente implantada, até mesmo para a solu¢ao
de questoes familiares, de vizinhos e afins, melhorando portanto o relacionamento intracomunitario. Foi criado um curso

3 www.armazemdedados.rio.rj.gov.br. Acesso em 24 de julho de 2015.



intitulado “Oficina do Didlogo”, oferecido aos moradores do Complexo na sede da Defensoria Publica do Rio (que forneceu
transporte de ida e volta aos inscritos, bem como certificado de participacdo), com o intuito de fomentar a solu¢do mediada.

- 0s demais Nucleos (Sistema Penitencidrio e Primeiro Atendimento), por tratarem essencialmente de questoes
individuais, participaram tdao-somente da acdo de lancamento da Caravana e das reunides preparatorias.

IIl - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Percebeu-se imediatamente, com o simples fato de a comunidade ter sido escolhida para sediar a Caravana de
Direitos, 0 quanto seus moradores consideravam-se abandonados pelo poder estatal. 0 fato de serem ouvidos renovou
3 auto-estima e trouxe consequéncias positivas sob 0 angulo da representatividade, pois sdo, na definicdo do psicologo
Fernando Braga®, pessoas /nvisivers ao restante da populacdo, geralmente insensivel aos seus dramas e necessidades.

(om a ida da Defensoria “aonde 0 povo estd”, e com a abordagem pela atuacdo coletiva, os colegas em atuacdo
perante os NUcleos de Primeiro Atendimento da regido (Pilares e Penha) foram beneficiados pela passagem da (aravana,
eis que a demanda reprimida ali existente em relacdo aos problemas relatados no topico anterior foi absorvida pelos
NUcleos Especializados. Centenas de acdes individuais deixaram de ser ajuizadas em razdo dos objetivos alcancados extra-
judicialmente até o momento, sem prejuizo de eventual judicializacdo de questdes que ndo tenham sido resolvidas através
de negociacdes sob 0 viés coletivo.

A divulgacdo do nome da Defensoria Publica foi extremamente positiva. Nos dias subsequentes ao lancamento
da Caravana, em 23 de maio de 2015, indmeras foram as citacdes nos meios de comunicacdo informando sobre as agoes
realizadas e os resultados obtidos, o que possibilitou o contato de liderangas de outras comunidades, como por exemplo
0 presidente da Associacdo de Moradores do Vidigal, solicitando a passagem da Caravana por tais locais. Seguem alguns
exemplos da divulgagdo institucional pelos meios de comunicagdo:

http://oglobo.globo.com/sociedade/demanda-cidada-16270177
http://odia.ig.com.br/noticia/opiniao/2015-07-17/daniella-vitagliano-direitos-em-caravana.htm
http://cancer.org.br/fundacao-no-complexo-do-alemao-2/

http://rioonwatch.org.br/?p=14449

http://www.anf.org.br/comlurb-e-defensoria-publica-levam-caravana-de-direitos-pro-complexo-do-alemao/4.
VbKdepSse 4

http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2015-04/moradores-do-alemao-relatam-abusos-e
-violacoes-cometidas-por

http://www.anadep.org.br/wtk/pagina/materia?id=22332

http://www.vozdascomunidades.com.br/complexo-do-alemao/no-mes-do-defensor-complexo-do-alemao-sera-
palco-de-atuacao-coletiva/

http://rioonwatch.org.br/?p=14449

4 “Homens Invisiveis: Relatos de uma Humilhagdo Sodial”, Ed. Gloho.

http://racismoambiental.net.br/2015/06/04/moradores-do-alemao-destacam-a-quebra-da-promessa-de-mora-
dia-feita-pelo-governo-na-favela-da-skol/

http://www.jb.com.br/rio/noticias/2015/05/22/fundacao-do-cancer-leva-campanha-antifumo-ao-complexo-do-
alemao/

http://correiodobrasil.com.br/marcelo-freixo-anuncia-reuniao-com-moradores-do-alemao/

A satisfacdo dos moradores por perceberem que seus problemas seriam ao menos ouvidos foi impactante. Na
acdo de lancamento da Caravana de Direitos, mais de 4.000 pessoas foram atendidas na Vila Olimpica Carlos de Castilho,
sendo encaminhadas ndo apenas para as tendas montadas para os Nucleos Especializados, mas também para os diversos
parceiros envolvidos nessa acdo social. Eis 0 balanco do atendimento nesse dia:

- atendimento para orientacdo inicial e expedicdo de oficios de gratuidade para documentos e habilitacdo para
asamento;

- expedicdo de carteiras de trabalho;
- expedicdo de carteiras de identidade;

- 200 pessoas atendidas pelo CIEE (Centro de Integracdo Empresa-Escola), resultando o cadastramento de 73
PEssas para 0 programa Aprendiz Legal e 14 para 0 programa de estagio dessa instituicdo;

- realizacdo de dez exames de DNA com colheita de material no local, gracas a presenca de uma tenda especifica
para a Coordenacdo de DNA da Defensoria Publica do Rio de Janeiro.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

Foi necessaria a utilizacao de recursos externos e parcerias para o langamento da Caravana, que ocorreu na Vila
Olimpica do Alemdo, cedida sem Onus pela Secretaria Estadual de Esporte, Lazer e Juventude, no dia 23 de maio de 2015.
Como a acdo inicial coincidiu com o lancamento da Campanha Institucional Permanente da ANADEP com o tema “Defesas
Coletivas”, houve unido de esforcos da Defensoria Publica e das AssociacOes (Estadual e Nacional) apenas nesse dia. 0s gas-
tos para essa acdo especifica ocorreram por conta da necessidade da divulgacdo na comunidade (banners, faixas, cartilhas,
impressao de folders e contratacdo de carro de som), aluguel de mesas e cadeiras e alimentagdo para os participantes (no
total, participaram 226 pessoas na a¢do, incluindo defensores publicos, funcionarios, estagiarios e parceiros).

Para a realizacdo das reunides, nenhum gasto foi necessario, a ndo ser o combustivel para o transporte dos Defen-
sores a0 local das mesmas.

Em relacdo aos cursos oferecidos as lideran¢as e aos moradores, houve necessidade de impressao do material de
divulgacdo (apostilas, folders e fichas de inscricdo), cujos gastos foram suportados pela propria Defensoria Publica através
(la Assessoria de Comunicacdo e do CEJUR (Centro de Estudos Juridicos).



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

WIS DEFENSORES PUBLICOS NA ESCOLA: CONSCIENTIZAGAO E CIDADANIA

GEANA CRUZ DE ASSIS SILVA

PEDRO PAULO LEITAO DE SOUZA COELHO

ANA CRISTINA SILVA DE OLIVEIRA

BALTAZAR DA SILVA MOREIRA JUNIOR (ESTAGIARIO)

I INTRODUCAO

A configuracdo da sociedade brasileira mostra-se extremamente desigual, mormente no que tange ao acesso a
justica. A Defensoria Publica, como Orgdo constitucional de assisténcia juridica integral e gratuita tem como fun¢do institu-
cional promover a difusdo e a conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico.

0 projeto se iniciou através do contato com a Secretaria Municipal de Educacdo de Vila Velha, inicialmente com
palestras a funciondrios. Aproveitando-se da logistica e espaco das escolas, verdadeiros bercos da cidadania, firmamos tal
parceria, para promover palestras e projetos de Educacdo em Direitos junto as escolas da Rede Municipal de Ensino.

Priorizamos as escolas com maior demanda da populacdo carente, com maiores indices de violéncia e com menor
grau de instrucao. Outros projetos surgiram do “Defensores Publicos na escola” e deverdo ganhar autonomia como o curso
“casamento legal” e 0 “brincando direito”.

Apds o curso casamento legal, gracas a esforcos dos Defensores Publicos envolvidos no projeto, nasceu o Ncleo
de Educacdo em Direitos Da Defensoria Publica do Espirito Santo.

Atualmente, o ciclo de palestras envolve debates nas escolas sobre a reducdo da maioridade penal, com adoles-
centes de 12.a 17 anos, com coleta de dados, e explicacdes sobre as consequéncias praticas de eventual aprovacdo da PEC.

Além disso, volta a pratica o “Brincando Direito”, no qual os proprios Defensores Publicos se transformam em
verdadeiros mestres das artes cénicas e trabalham a linguagem ludica com as criancas de 04 a 11 anos, por meio de esque-
tes teatrais e contadores de historias.

M DESCRICAO OBJETIVA
CICLOS DE PALESTRAS

Voltados para professores, pais e maes de alunos, funciondrios das escolas, alunos de 4 a 17 anos, sobre diversas
tematicas, como Lei Maria da Penha, Direitos Basicos do Consumidor, Posse e Propriedade e Direitos da Crianga e do Adoles-
cente. Foram proferidas palestras de valorizacdo da mulher com psicéloga, lei Maria da Penha e Direitos da Satide da Mulher
e confeccionadas camisas sobre o Outubro Rosa (Defensoria Rosa).
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CURSO CASAMENTO LEGAL

50 casais participaram de aulas com os Defensores Publicos sobre tematicas de Direito de Familia, Direitos Reais,
Consumidor e violéncia doméstica, além da solucdo pacifica de conflitos. Os 42 casais habilitados no curso receberam certifi-
cado da Defensoria Publica e também puderam realizar 0 sonho de casar, gracas a expedicdes de oficios junto aos cartorios
e 0 esforco em comum da comunidade de Terra Vermelha, Vila Velha.

0 casamento foi realizado no dia 30 de Agosto de 2014, na Escola Municipal Paulo Cesar Vinha, presentes pastor,
musicos, decoragdo e festa, com um verdadeiro sentimento de empoderamento da populagdo carente. A comogdo foi gran-
de, sendo realizados 0s sonhos até de idosos, como o Sr. Valmir(85 anos) e a Sra. Maria ( 70 anos), que ja estavam juntos ha
mais de 25 anos:

BRINCANDO DIREITO

Em Outubro, para celebrar o dia das criancas, o projeto Defensores Publicos na Escola trouxe outra ideia inovadora:
0 Brincando Direito. O projeto ja havia trabalhado com um publico diversificado, desde adultos até aos adolescentes, mas
faltavam as criancas e, para alcancar este publico, a linguagem deveria ser diferenciada.

Por isso, surgiu o~ " Brincando Direito~ *, por meio do qual foi utilizada a linguagem Iudica da fabula em esque-
tes teatrais para informar aos pequenos sobre seus direitos e deveres.

Nesta esteira, a Defensoria Publica atingiu também as criancas dando a devida importancia a educacdo na primei-
ra infancia, respeitando o plano nacional da educacdo. Frisa-se que muitas daquelas criancas sequer tinham ido ao teatro,
portanto, a admiracdo e o hipnotismo gerado pela peca foram algo gratificante.

Atualmente, o Brincando Direito busca trabalhar os direitos e deveres constantes no Estatuto da Crianca e dos
Adolescentes, trabalhando os temas de forma IUdica, para que as proprias criancas e adolescentes, com 0 apoio de seus
professores confeccionem seu proprio ECRIAD, devendo esses trabalhos serem objeto de exposicdes culturais no Estado no
més de outubro deste ano.

DESCRICA0 METODOLOGICA

Inicialmente, foram feitas tratativas com a Secretaria Municipal de Educacdo de Vila Velha, em meados de janeiro
de 2014, apresentando um eshogo do projeto, que foi se consolidando entre os meses de fevereiro e marco de 2014. Apos
foi realizado o termo de parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo, mapeando as escolas com maiores caréncias no
(ue tange aos Direitos Sociais, com a participacdo de psiclogos, pedagogos e equipe de projetos especiais da SEMED-VV.

Com a logistica e mapeamento oferecidos pela Secretaria Municipal de Educacdo, selecionamos temas afetos
a populacdo carente, analisando a peculiaridade de cada escola envolvida. Com isso, foram realizadas diversas palestras
para o publico adulto (funciondrios, pais e mdes de alunos, agentes educadores e estudantes do EJA (Jovens e adultos). Os
temas abordados foram: Lei Maria da Penha, Direitos Basicos do Consumidor, Posse e Propriedade, Direitos da Crianca e do
Adolescente, diminuicdo da maioridade penal, internacdo compulsoria e trafico de drogas.

Com a facilitacdo do contato, foi feita aproximacdo com lideres comunitarios a fim de expandir o projeto. Através
do diretor da escola Paulo Cesar Vinha e da lider comunitaria, Graca Walcher, da grande Terra Vermelha, conseguimos
adesdo ao projeto Casamento Legal, com varios casais interessados.

0 curso foi ministrado na Escola Paulo Cesar Vinha, na Grande Terra Vermelha, regido com maior indice de vio-
Iéncia e pobreza de Vila Velha, pelos trés Defensores Publicos autores do projeto e em dois modulos com duracdo de duas
horas cada, sequindo 0s sequintes temas:

MODULO |
Palestra 07: Direitos e Deveres da Familia. Respeito e Principio da Solidariedade.
Palestra 02: Lei Maria da Penha.

Palestra 03: As diferencas entre o direito de posse e propriedade.

MODULO Il
Palestra 0T: Descumprimentos dos deveres da familia.
Palestra 02: Diretos basicos do consumidor e economia familiar

Palestra 03: Direitos e Consequéncias de construir no terreno de terceiro.

Além dos dois mddulos do curso, 0s noivos participaram da apresentacdo do curso com a palestra “Defensor
Pablico agente da cidadania”, com duracdo de uma hora que antecedeu os dois mddulos. 0s certificados do curso foram
entregues aos casais no dia da cerimonia do casamento coletivo.

Com o sucesso do casamento legal e das palestras aos adolescentes, verificou-se a possibilidade de os Defensores
trabalharem o publico infantil. Buscaram apoio de profissionais das artes cénicas do Estado e adaptaram esquetes teatrais
para transmitir nocdes de direitos de forma Iudica ao publico da primeira infancia.

Com o Brincando Direito a Defensoria abracou o plano nacional de educacdo e dando a devida importancia a
educacdo em direitos na primeira infancia.

Em outubro de 2014, 0 Brincando direito foi implementado na rede de ensino municipal de Vila Velha, com a adap-
tacdo da Fabula “A Cigarra e a formiga”, tendo sido apresentado de maneira Itdica nocdes de direito e deveres das criancas
e principios como solidariedade a alunos de 04 a 10 anos. Foram alcan¢adas 332 criancas em trés dias de apresentacdo, em
trés escolas diferentes.

Tendo em vista as observacdes acima, os idealizadores resolveram continuar com o “Brincando direito”, criando,
inclusive, dois personagens fixos que levardo temas relevantes, em linguagem adequada, a faixa etdria de 04 a 10 anos.



Tais personagens fixos serdo feitos pelos proprios Defensores, que trabalhardo os temas aludidos no ECRIAD, para
que as proprias criancas confeccionem suas versoes do Estatuto, que serdo expostos pelo Estado como verdadeiras obras
de arte.

BENEFiCI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A pratica tem como principal inovacdo a aproximacdo da comunidade carente, em busca de sua emancipacdo,
a quebra de mitos sobre a Justica, além de ensinamentos importantes sobre Cidadania a pessoas que sequer conhecem
seus direitos.

(abe ressaltar que, apesar de a Defensoria Publica do Espirito Santo ja existir hd mais de 30 anos, as regioes
visitadas, por serem muito carentes, sequer conheciam o trabalho da Defensoria Publica. Portanto, mais do que promover
a difusdo de conhecimento juridico e pacificacdo de conflitos, o principal objetivo deste projeto € apresentar a Defensoria
Publica a populacdo, implementando materialmente a assisténcia juridica integral e gratuita.

Apenas para salientar o cardter inovador, os Defensores Publicos se tornaram atores de teatro, para trazer em uma
linguagem mais ludica os Direitos e Deveres do (idaddo as crian¢as de 04 a 10 anos.

0s principais fatores de sucesso da pratica foram os esforcos dos Defensores Publicos envolvidos e também dos
funcionarios da Secretaria Municipal de Vila Velha, como a Coordenadora de Projetos Especiais, Dra. Silvania Silva, a colabo-
racdo da Coordenadora do Programa de Saude na Escola, Dra. Laura Coutinho, cedendo psicologos para o projeto e sendo
grande entusiasta da ideia, além da ampla aceitacdo da comunidade da grande terra vermelha de Vila Velha, carente de
recursos e conhecimento, mas interessada na luta por direitos.

Além do exposto, tal projeto foi 0 motivo e incentivo para a criacao do Nucleo de Educacao em Direitos da Defen-
soria Publica do Estado do Espirito Santo - NUDEDI, quebrando assim paradigmas na prépria instituicao.

RECURSOS ENVOLVIDOS

RECURSOS HUMANOS

As pessoas que participaram do projeto foram os; Defensores Publicos e o estagidrio do Nucleo de Educacdo
em Direitos da Defensoria Publica-ES; Motoristas; Profissionais voluntdrios de outras dreas, como psicologos e professores.

RECURSOS MATERIAIS

(usto de confeccdo de camisas do Outubro Rosa (Defensoria Rosa) realizados pelos Defensores Publicos. O figurino
utilizado pelos Defensores Pablicos no “Brincando direito”, as cameras que registraram as acoes dos projetos, o Sistema de
som e cenario foram também elaborados e custeados pelos Defensores Publicos que atuaram no projeto. Os Defensores Pu-
blicos ndo dispuseram de orcamento institucional para o projeto, tendo que arcar com despesas de suas proprias financas.

Foi disposto pela instituicdo um veiculo para transporte dos Defensores, bem como os computadores e impres-
soras do nucleo, além de em uma das exibicdes teatrais do ~ “Brincando Direito " *, @ administracdo da Defensoria ter
disponibilizado pula-pula, maquinas de algoddo-doce e afins para as crian¢as apos a peqa.

RECURSOS FiSICOS

As estruturas fisicas utilizadas foram: A sede do Nucleo da Defensoria Publica em Vila Velha-ES, onde passou a
funcionar o NUDEDI; Salas de reunides da secretaria municipal de educacdo de Vila Velha; As salas de aulas e auditorios das
escolas alvo.

CONCLUSAO

Apds mais de um ano e meio de consecucdo do projeto, os resultados foram bastante significativos para a De-
fensoria Publica do Espirito Santo. Mais de 6000 pessoas das mais variadas idades (desde 2 a 85 anos de idade) puderam
conhecer diretamente a Defensoria Publica e diversos temas polémicos de Direito, através das palestras, reunies, cursos
e pecas teatrais, além de uma estimativa de mais 12000 pessoas que passaram a conhecer um pouco mais a Defensoria
PUblica através dos familiares e amigos que participaram do evento.

Apenas para demonstrar o alcance do projeto, o Nucleo de Vila Velha até hoje recebe assistidos que comentam
sobre 0 projeto e atualmente sabem realmente qual é a missdo institucional da Defensoria Publica.

Nos dltimos 18 meses, a Defensoria Publica do Espirito Santo vem demonstrando sua vocacdo criativa para proje-
tos sociais, com o Cine Defensoria, da Tranca para a Rua, Defensoria Para Elas, e 0 projeto Defensores Pablicos na Escola tem
papel importante neste verdadeiro contagio de ideias surgido recentemente na Defensoria Publica capixaba.



DEFENSORIA PUBLICA E 0 DIREITO DAS MULHERES

GRAZIELE CARRA DIAS OCARIZ
THAIS DOMINATO SILVA TEIXEIRA

| - DESCRICAQ OBJETIVA

Desenvolvida pelo Nucleo Institucional de Promogdo e Defesa dos Direitos da Mulher a presente pratica tem como
publico alvo mulheres e homens de todas as faixas etdrias, estudantes, rede de atendimento e empresas.

Projeto de palestras e capacitacdo busca o esclarecimento e a discussao, tanto da populagao de modo geral quan-
to dos profissionais atuantes na drea, sobre os direitos das mulheres vitimas de violéncia doméstica (lei Maria da Penha) e
a atuacdo da Defensoria Publica, disseminando informac0es acerca dos mais variados temas que envolvam a protecdo e 0s
direitos das mulheres em situacdo de violéncia, bem como promovendo e instruindo sobre o atendimento humanizado e a
escuta qualificada destas mulheres.

Visando principalmente introduzir a discussdo acerca de questoes de género e violéncia doméstica na comunida-
de, de modo a esclarecer acerca da importancia e necessidade da igualdade de género, facilitar 0 acesso das mulheres ao
exercicio de seus direitos e ajuda-las a enfrentar a violéncia intrafamiliar contra elas praticada.

Sendo necessidades da Defensoria Publica fortalecer os servi¢os especializados de atendimento a mulher, bem
como desenvolver agoes para a promocdo e defesa dos direitos da mulher, uma Importante atribui¢ao do Nucleo Institucio-
nal de Promocdo e Defesa dos Direitos da Mulher (NUDEM) € o de desenvolver agoes que promovam e defendam os direitos
da mulher em situacdo de violéncia, prestando orientacdo e assisténcia de maneira plena, humanizada e especializada,
com a integracdo entre todos os Defensores Publicos de todas as instancias e entre a rede de atendimento.

Para tanto o NUDEM/MS vem desde sua criacdo, em outubro de 2014, realizando capacitagdes dentro da rede de
atendimento, da Defensoria Publica e demais 6rgdos de atuagdo, bem como realizando palestras para toda a populacdo no
estado de Mato Grosso do Sul nos mais variados locais e atingindo diferentes grupos da sociedade. Assim foram realizadas
duas frentes de palestras, uma voltada para a capacitacdo da rede e dos atendentes em geral da Defensoria Publica e outra
voltada para a populacdo de modo geral.

|l - CAPACITAGAO DA REDE DE ATENDIMENTO, DEFENSORES PUBLICOS, ASSESSORES E ATENDENTES:

Em Campo Grande/MS:

* (3sa da Mulher Brasileira - funcionarios e profissionais de todos os setores, sendo realizadas diversas capaci-
tacoes anteriores a inauguracdo da casa, 03 de fevereiro de 2015, e posteriores de modo a aperfeicoar e adequar o atendi-
mento as mulheres;



* (afé da manha com conversas e dinamica sobre os Direitos das Mulheres e a Lei Maria da Penha para Defensores
publicos, assessores e atendentes das unidades: Horto, Antonio Maria Coelho e Forum:

« Secretdria Municipal de Politicas Pablicas para Mulheres;

« A Fundacdo Barbosa Rodrigues, funciondrios e professores da Orquestra Jovem. A Orquestra Jovemn é um projeto
da Fundacdo Barbosa Rodrigues que surgiu com o objetivo de, através da musicalizacdo, atender alunos do ensino funda-
mental da rede publica, em situacdo de risco social - com dificuldades de aprendizagem e problemas de comportamento.
A Palestra realizada na sede da Fundacdo vem ao encontro com a necessidade de expandir os projetos e atender uma
demanda social de informagdo e conscientizacdo;

* Unidade Basica de Saude Sdo Francisco para os profissionais;
* £scola Especial Colibri para profissionais;

Em Dourados/MS:
« Conversa com 6rgdos integrantes da Rede Municipal de Enfrentamento a Violéncia Doméstica;

Em Corumbd/MS:
* Roda de conversa “Costurando a Rede - Avanco e Novos Desafios”.

LIl - PALESTRAS PARA POPULACAO DE MODO GERAL:

Em Campo Grande/MS:

* Universidade Catdlica Dom Bosco (UCDB), com turmas dos cursos de Direito, Servigo Social e Psicologia;
« Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), com turmas do curso de Direito;

* Universidade UNIDERP com turmas dos cursos de Direito e Servico Social;

* \isita quiada de alunos do curso de Psicologia com roda de conversa no NUDEM:;

« Palestra sobre a Defensoria Pablica e os direitos da mulher no presidio feminino semiaberto e aberto;
* UNEI feminina;

« £scola Especial Colibri para pais e alunos;

* Associagdo de Moradores do Bairro Coophavilla I;

« Fundacdo Barbosa Rodrigues, para os familiares e pais dos alunos da Orquestra Jovem citada acima;
« Unidade Basica de Saude Sdo Francisco para as mulheres atendidas;

* || Forum de Discussdo em Comemoracdo ao Dia Internacional da Mulher - Planejamento Familiar e Autonomia
Feminina com os temas: direitos sexuais e reprodutivos - uma questdo de género; o papel da Defensoria Publica na pro-
tecdo do direito ao planejamento familiar a luz dos direitos sexuais e reprodutivos; desafios da politica de planejamento
familiar em Mato Grosso do Sul;

* Palestra no coloquio do Forum de Trabalho Decente e Estudos sobre Trafico de Pessoas para entidades ligadas

a0 FID-ETP e servidores do MPT sobre 0 tema “A atuacdo da Defensoria Publica Frente ao Enfrentamento a Violéncia Contra
aMulher e a Lei Maria da Penha”:

Em Dourados/MS:

* Universidade da Grande Dourados (UNIGRAN) roda de conversa com alunos do curso de Servico Social;

* Plendrio da Camara Municipal, para toda a populacdo;

* Entrevista a Radio Coracdo FM no programa “Ponto de Vista™ para tratar sobre a luta contra a violéncia domeéstica;

Em Bela Vista/MS:
* 1.2 Encontro Municipal de Combate a Violéncia Doméstica;

Em Ivinhema/MS:
« Entrevistas na Radio Itapod para tratar do tema Direito da Mulher;

Em Jardim/MS:
* Palestra para a populacdo sobre a Defensoria Publica e os direitos da mulher no plendrio da Camara Municipal:

Em Ponta Pora/MS:
* Palestra sobre a Defensoria Publica e os Direitos da Mulher no presidio feminino:

Em Sidrolandia/MS:
« Conversa com as mulheres sobre a violéncia doméstica no CRAS Sdo Bento;
« (ircuito nos postos de saude onde houve atendimento médico especifico para as mulheres, com conversa sobre

0s temas violéncia doméstica, guarda e outras duvidas:

* Palestras no assentamento Eldorado II;
* Acdo Global na Camara dos Vereadores - atendimento juridico da Defensoria Publica com palestras sobre

violéncia doméstica e sobre a Defensoria Publica e os direitos da mulher;

* Palestras no assentamento Quebra Coco:
* Palestra no assentamento Barra Nova;

Em Terenos/MS:
« Palestra sobre a Defensoria Publica e os Direitos da Mulher para a populacdo no Centro de Convencdes Rames Tebet.



0 projeto contou com a participacdo de 14 Defensores em todo o Estado de Mato Grosso do Sul e com a equipe
psicossocial do NUDEM, as palestras atingiram um publico de mais de 2.000 (dois mil) ouvintes.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

Mato Grosso do Sul é um dos estados brasileiros de maior incidéncia de praticas de violéncia contra a mulher.
Conforme dados do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica em 2013 0 estado ocupa o segundo lugar no ranking nacional
com mais ocorréncias de estupro de acordo com a sua densidade populacional, neste ano ocorreram 1.263 crimes contra a
liberdade sexual, o que corresponde a 48,70 casos a cada 100 mil habitantes.

Ainda no tocante a nimeros alarmantes, de 2014 a 2015 foram registrados 19.013 ocorréncias de violéncia domeés-
tica contra a mulher em todo o estado, s6 na capital foram 6.11.

Um estado onde os costumes patriarcais e os conceitos machistas ainda sao muito presentes na sociedade, causas
Obvias do desrespeito aos direitos humanos da mulher que a coisificam e as tornam diariamente vitimas, mostrou-se ne-
(essario como uma das formas de reducdo da violéncia e da submissdo destas mulheres a conscientizacdo destas e de toda
a populacdo de seus direitos através de palestras e a capacitacdo da rede de atendimento de modo a evitar a revitimizacdo.

0 projeto procedeu de trés maneiras, sendo a sua execu¢do feita de forma descentralizada, sob a supervisao da
Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul e de forma continuada.

» REALIZACAQ DE PALESTRAS COM 0 TEMA “DEFENSORIA PUBLICA E 0S DIREITOS DA MULHER”:

Foram apresentadas de diversas formas, como em rodas de conversas e debates. A palestra foi formulada pela
equipe do NUDEM e aprovada pela equipe psicossocial e foi apresentada com uma linguagem de facil compreensdo e
apresentacdo de videos.

Assim foram enviados 0s mesmos slides utilizados pelo NUDEM na capital como modelo a serem sequidos pelos
(as) defensores (as) palestrantes no interior, podendo ser modificados de acordo com o tempo da palestra e com o publico
ouvinte.

Iniciamos esclarecendo qual o papel da Defensoria Piblica no atendimento a mulher em situacdo de violéncia e
explicando qual a atuacdo do NUDEM.

Interessante explicar qual a funcdo da Defensoria Publica e os casos de atuacdo, observando-se que as Defenso-
rias de todo o pais tém atuado em caso de violéncia doméstica a favor de todas as mulheres, independente da situacdo
financeira, nas medidas protetivas. Ja para as acdes principais e independentes, somente em favor das que ndo tem condi-
¢Oes de contratar advogado.

Destacamos o desenvolvimento e criacao das Defensorias Publicas de Defesa da Mulher no Estado, com data e
(riacdo de todas.

Sugere-se falar do dia internacional da mulher, o porqué de sua criacdo, constando detalhes nos slides.

Explicamos sobre a diferenca de género e a formas de violéncia de género. Abordamos estatisticas da violéncia
como fendmeno e a chamada “pandemia”.

Logo trazemos dados atualizados da violéncia na capital no Estado e no Mundo (OMS), interessantes para que as
mulheres ndo se sintam sozinhas sofrendo essa violéncia e para que se encorajem a romper o ciclo.

Falamos sobre o feminismo para evitar preconceitos e conceitos distorcidos sobre o tema. Fazemos uma dinamica
com perguntas VOCE E FEMINISTA? Para que respondam e se identifiquem com a causa, afinal, homens também podem ser
feministas e mulheres machistas.

(itamos a evolucao da conquista de direitos, falando da dificuldade das mulheres em obter direitos simples,
como o de estudar e praticar esportes.

Destaque para a necessidade de uma politica afirmativa com a Lei Maria da Penha e como era antes dessa Lel.
Na evolu¢do dos direitos as mulheres ndo constaram da Declaracdo Universal de Direitos do HOMEM e somente em 1960 os
direitos das mulheres foram finalmente entendidos como DIREITOS HUMANOS.

Abordagem constitucional para depois focar em como era com a Lei 9.0099/95 que desestimulava as mulheres
a procurar seus direitos, devido a inimeras medidas despenalizadoras, que davam sensacdo de impunidade e a revitimi-
zavam nas audiéncias sem a presenca de um advogado ou defensor para acompanhar e esclarecer as vitimas, que se viam
até intimadas a fazer um “acordo” com 0 agressor.

Com a lei Maria da Penha tracamos a origem e estoria da Maria da Penha para explicar a dificuldade em consequir
enfoque aos direitos das mulheres, que essa lei teve que ter sua constitucionalidade declarada pelo STF em 2012, 0 que
também postergou uma entrada plena em vigéncia da lei, pois a aplicacdo era ainda desigual no pais. Com isso ndo ha mais
davidas sobre a constitucionalidade.

Aspectos gerais da Lei, com definicdo da violéncia doméstica, formas e enfoque no atendimento policial pelas
DEAM'S e no rol de medidas protetivas.

(ICLO da violéncia e suas fases e 0 porqué de as mulheres demorarem tanto tempo para romper esse ciclo.

Dividas comuns sobre a lei, e importante o PLANO DE FUGA que desenvolvernos a partir de orientacdes da SPM e
que esclarecem as mulheres que estdo pretendendo deixar o lar e quais seus direitos.

* REALIZAGAO DE CAPACITACOES COM A REDE DE ATENDIMENTO A MULHER:

Com falas dos (as) defensores (as) e dinamicas organizadas pela equipe psicossocial do NUDEM, visam demons-
trar o conhecimento dos profissionais, 0 modo que interpretam a Lei Maria da Penha e qualificar o atendimento que ddo as
mulheres. Também foram utilizados os slides, porém como o0 publico era a rede de atendimento e visou a capacitacdo de
profissionais, demandou ter um tempo maior de palestra e dinamicas diferenciadas.



« DISSEMINAGAO DE INFORMAGOES ATRAVES DOS MEI0S DE INFORMAAO:

Televisdo, radio e jornais online. Matérias e entrevistas tratando dos mais variados temas acerca dos direitos da mulher.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Comaexecucdo e adivulgacdo destasacdes o NUDEM e a Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul que em 1999, que
antes mesmo da criacdo da Lei Maria da Penha, ja havia criado a 1.2 Defensoria Publica de Defesa da Mulher preocupada em
atender a mulher em situacdo de violéncia, definitivamente tornou-se destaque na atuacdo e defesa dos direitos da mulher.

A coordenadora do Nudem, Graziele Carra Dias Ocdriz, foi uma das duas defensoras publicas de todo o Brasil a ser
convidada a participar da adaptacdo do protocolo Latino-Americano de Investigacdo de Mortes Violentas de Mulheres por
Razdes de Género pela ONU Mulheres.

Alcancou-se maior visibilidade nos meios de comunicacdo do estado, aumentando a procura das Defensoras
de Defesa da Mulher para entrevistas e explicacdes sobre os direitos da mulher, de modo que houve um crescimento na
divulgacdo institucional do NUDEM, conquistando cada vez mais credibilidade e confianca em suas atuacoes.

Ampliacdo da interlocucdo e intercambio com organizacOes governamentais e ndo governamentais, legitima-
mente constituidas, que atuam na defesa e protecdo dos direitos da mulher.

IV - BENEFCIOS NO ATENDIMENTO DAS MULHERES

Apos a execucdo das inumeras palestras pelo NUDEM que atingiu um publico elevado, notou-se aumento
significativo no atendimento das mulheres nas Defensorias Publicas, vez que, além do acesso a informacdo, passaram a ter
conhecimento sobre onde e quem procurar para fazer valer seus direitos.

V - RECURSOS ENVOLVIDOS

a) Cartilhas informativas: a.l. Descrevendo os locais onde as mulheres vitimas de violéncia poderdo buscar auxi-
lio- rede de atendimento- (CRAS, Delegacia e Defensoria), com telefones Uteis emergenciais; a.2. Tipos de violéncia sofrida
(psicoldgica, sexual, patrimonial, moral e fisica); a.3. Esclarecendo sobre direitos basicos constantes na Lei Maria da Penha;

b) Lei Maria da Penha impressa em tamanho menor;
() Retroprojetor, para melhoria da palestra com a divulgacdo de video explicativo (anexo); o local escolhido para
a palestra podera oferecer esse material, como nas escolas, CRAS e CREAS.

1. LOCAL: a ser definido pelo Defensor (a) em cada Comarca. Sugestdes: escolas, postos de satde, rede de atendi-
mento municipal, presidios femininos, associacdes de bairro, Rotary, Maconaria, etc.

2. MEIOS DE DIVULGACAO: rédio local com entrevista do (a) Defensor (a) palestrante, internet (sites municipais e
estaduais), oficios as Secretarias de Educacdo, Assisténcia Social e de Saude e outros meios de comunicacdo disponiveis.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAQ PAULO PELA ERRADICACAO
DO TRABALHO INFANTIL NA CIDADE DE FRANCA-SP

HAMILTON NETO FUNCHAL
PRISCILA A. LAMANA DINIZ

| - DESCRICAQ OBJETIVA

“Que valia ser crianca se Ihe faltava a infancia? Este mundo ndo estava para meninices,
Porque nos fazem com essa idade, tdo pequenos, se a vida aparece sempre adiada
para outras idades, outras vidas?” M couto

0 projeto de erradicacdo do trabalho infantil na cidade de Franca foi desenvolvido pela Defensoria Publica do
Estado, pelo Ministério Publico do Trabalho e pela Justica do Trabalho.

A cidade de Franca, interior de Sdo Paulo, foi uma das cidades em que mais se observou a exploracdo do trabalho
infantil no estado. 0 numero elevado se devia, em grande parte, as autorizacdes concedidas pelo juiz da Vara da Infancia
e Juventude para adolescentes entre 14 e 16 anos, permitindo o trabalho como empregados requlares, fora das condicoes
de aprendizagem. Entre janeiro e agosto do ano de 2014, foram concedidas 322 autorizacdes para esse fim, sem que as
atividades estivessem, de qualquer modo, vinculadas ao permissivo legal clausurado do trabalho artistico.

Diante disso, a Unidade da Defensoria Publica de Franca desde julho de 2014 ndo mais faz pedidos de autorizacdo
para trabalho, com base nos estudos realizados pelo Nucleo da Infancia e Juventude da Defensoria Publica do Estado de
Sa0 Paulo. As recomendacdes do Nucleo se deram através de dois pareceres distintos. O primeiro deles apontou que nao
ha possibilidade juridica no pedido de autorizacdo para trabalho para menores de 16 anos, em razao da vedacdo expressa
peloart. 7, XXXIII, da Constituicdo Federal. 0 segundo parecer concluiu pela incompeténcia da Justica Comum para apreciar
eventuais pedidos que fossem realizados, apontando que a competéncia seria da Justica do Trabalho, com base no art. 114,
IX da Constituicdo Federal.

No entanto, o trabalho infantil, infelizmente, ainda esta arraigado na cultura local da sociedade francana, de for-
ma que a populacdo ndo aceitaria com facilidade o fato da Defensoria Publica ndo mais fazer pedidos de autorizacdo para
adolescentes entre 14 e 16 anos trabalharem.

Atenta a realidade local, a Defensoria optou por tentar uma articulagdo com demais 6rgaos ligados ao combate do
trabalho infantil e com a rede do municipio, a fim de encontrar um meio de encaminhar os adolescentes que desejassem
trabalhar para a aprendizagem, como forma de atender 0 anseio do jovem e da populacdo local, preservando o direito a
profissionalizagdo do adolescente, e colocando-0 a salvo da exploracdo da mao-de-obra de um emprego regular.



Felizmente a articulacdo foi um sucesso, de forma que a Defensoria Publica do Estado, o Ministério Publico do Tra-
balho e a Justica do Trabalho passaram a trabalhar em conjunto para garantir o direito a profissionalizacao do adolescente,
encaminhando o jovem que desejasse trabalhar para as vagas de aprendizagem. Gracas a iniciativa da Defensoria Publica
foi retomado o Forum de Erradicacdo do Trabalho Infantil da cidade de Franca, que conta com a participacdo de 6rgaos
como CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola e também entidades do Sistema S, como Senac e Senai, além de drgdos
municipais empenhados no combate ao trabalho infantil, a exemplo da ESAC e do Instituto Pro-Crianca.

Como forma de operacionalizar a formacdo do fluxo adequado, a Defensoria Publica passou a encaminhar os res-
ponsaveis pelos adolescentes que desejavam obter autorizacdo para trabalho a uma reuniao mensal realizada no Forum da
Justica do Trabalho, onde todos os componentes do Forum de Erradicacdo do Trabalho Infantil apresentariam alternativas
a0 adolescente, com o objetivo de dissuadi-lo da busca por emprego nessa idade.

A maioria das familias que procurou autorizacdo para trabalho tinha por objetivo a ocupacdo no contraturno
escolar do adolescente, de modo que o jovem ficasse afastado da ociosidade e das drogas. Pouquissimos foram 0s casos
em que se percebeu grande vulnerabilidade e hipossuficiéncia econdmica da familia, embora todas as familias fossem de
baixa renda.

Nas primeiras reunides mensais, 0 Senac ofereceu um curso de Auxiliar de Escritdrio com duracdo de 3 (trés)
meses, inteiramente gratuito. A Procuradora do Trabalho representante do Ministério Publico do Trabalho, Regina Duarte,
ofereceu uma bolsa mensal no valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais) como forma de incentivar os adolescentes a par-
ticiparem do curso de auxiliar de escritdrio. Diante disso, todos 0s responsaveis desistiram do pedido de autorizacdo para
trabalho e matricularam seus filhos no Curso de Auxiliar de Escritorio oferecido pelo Senac. A bolsa oferecida pelo Ministério
Publico do Trabalho foi paga com dinheiro revertido de multas de Termos de Ajuste de Conduta. A iniciativa visava, princi-
palmente, preparar adequadamente os adolescentes para o futuro profissional, além de atender as necessidades dos pais
e dar oportunidades para os jovens desenvolverem atividades fora do hordrio escolar.

A realizacdo do curso, com incentivo da bolsa fornecida pelo Ministério Publico do Trabalho foi essencial para que,
durante esse periodo, o Forum de Erradicacdo do Trabalho Infantil continuasse com as articulacdes a fim de ofertar vagas
suficientes no ambito da aprendizagem. Para isso, foi realizada uma audiéncia publica com 200 empresas, que ndo estavam
cumprindo a cota de aprendizagem, as quais foram notificadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego. A partir desse mo-
mento, as empresas passaram a ofertar as vagas de aprendizagem, procurando o Senac para contratacdo dos jovens, que,
em contrapartida, indicava os adolescentes oriundos do Curso de Auxiliar de Escritorio.

Verificou-se, portanto, que faltava a articulacdo para formacdo do fluxo correto, ja que havia vaga de aprendiza-
gem disponivel e havia adolescente entre 14 e 16 anos com intencdo de trabalhar.

(om a articulagdao demonstrada pelo Férum de Erradicacdo do Trabalho Infantil de Franca, e com o brilhante
trabalho liderado pela Juiza do Trabalho, Eliana dos Santos Alves Nogueira, o Tribunal Regional do Trabalho da 15? Regido
autorizou a instalagdo, em novembro de 2014, do primeiro Juizado Especial da Infancia e Adolescéncia (JEIA) no ambito da
Justica do Trabalho, competente para tratar de todos os casos envolvendo trabalho de adolescentes.

Ainda, fruto do trabalho realizado na cidade de Franca, foi editado um Ato Conjunto no final do ano de 2014, em
que as Corregedorias do Tribunal de Justica, do Tribunal Regional do Trabalho das 2° e 152 Regides, 0 Ministério Publico do
Estado e o Ministério Publico do Trabalho das 22 e 15¢ Regides e a Coordenadoria da Infancia e da Juventude do Tribunal de

Justica do Estado de Sao Paulo recomendaram que a competéncia para andlise de pedidos de autorizacdo para trabalho
seja da Justica do Trabalho.

Por fim, foi realizado em marco de 2015 o | Seminario sobre Trabalho Infantil e o Trabalho Sequro do Adolescente
na cidade de Franca, que contou com a participacdo de importantes protagonistas no combate e erradicacdo do trabalho
infantil no Brasil, tais como o jurista Oris de Oliveira, 0 psicologo e psicoterapeuta Ivan Capellato, 0 Deputado Estadual Carlos
Bezerra e o presidente do Comité de Erradicacdo do Trabalho Infantil da 152 Regido, Jodo Batista Martins Cesar’.

0 Deputado Estadual Carlos Bezerra muito bem destacou:

Ha uma cultura enraizada em nosso Pais, o tltimo do mundo a abolir a escravidao, de que o trabalho enobre-
¢e e quanto mais cedo iniciar melhor. Mas a maioria da populacdo carcerdria também trabalhou na infancia.
Ndo tem nada a ver com a questdo da dignidade. Tem que levar em consideragdo que quanto mais cedo,
menores serdo as condicdes de se encontrar empregos melhores. 0 ciclo da miséria ndo Se rompe com 0
trabalho e sim com a educacdo. Temos uma tarefa enorme de trabalhar para uma mudanca cultural, com
informacdo e dendncia.

Ao final do evento, foi lida a Carta de Franca sobre a necessidade de abolicdo do Trabalho Infantil”.

Apesar de todo 0 sucesso do trabalho desenvolvido na cidade de Franca, o Juiz da Vara da Infancia e Juventude
continuou concedendo autorizacbes para o trabalho, por meio de pedido do proprio responsavel pelo adolescente, dire-
tamente no Cartorio, independentemente de advogado ou atuacdo de Defensor Publico. Apos o pedido feito em cartdrio
0 juiz encaminha 0s autos a Defensoria Publica para atuagdo em favor dos requerentes, ao que a Defensoria Publica de
Franca manifesta-se sempre no sentido negativo, afirmando que ndo ird atuar e que o procedimento viola os direitos dos
adolescentes. 0 Ministério Publico do Estado passou a recorrer dessas autorizacoes, alegando que a competéncia para
analise seria da Justica do Trabalho. Recentemente, o Tribunal de Justica manifestou-se sobre 0 caso ao julgar a apelacdo
n® 0001325-82.2015.8.26.0196, oportunidade na qual, embora tenha reconhecido a competéncia da Justi¢a Estadual para
apreciar a matéria, entendeu pela necessidade de cassacdo do alvard concedido, ao reconhecer a ilegalidade de autorizacdo
judicial de trabalho para menores de 16 anos, porquanto o trabalho de referidos sujeitos s seria admissivel na condi¢do de
aprendiz, o qual independe de autorizagdo judical.

0 objetivo desse trabalho é o combate ao trabalho infantil em todas as suas formas, buscando garantir ao ado-
lescente os direitos assegurados pelo art. 227 da Constituicdo Federal, em especial os direitos ao lazer, a educacdo e a
profissionalizacdo, além de colocar 0 adolescente a salvo de toda a forma de exploracdo, como determina o dispositivo
constitucional.

0s resultados ja obtidos demonstram que o trabalho em rede, com articulacdo entre diferentes drgdos e ins-
tituicdes, tem sido essencial para alcancar o objetivo final, que € a erradicacdo do trabalho infantil, com a consequente
salvaguarda dos direitos fundamentais dos adolescentes.

1Disponivel em: <http://portal trt15.jus.br/noticias/-/asset_publisher/Ny36/content/seminario-sobre-trabalho-infantil-e-o-trabalho-seguro-do-adolescente-reune-mais-de-300-pesso-
as-em-franca>.

2 Disponivel em: <http://portal trt15.jus.br/noticias/-/asset_publisher/Ny36/content/carta-de-franca-sp-sobre-a-necessidade-de-abolicao-do-trabalho-infantil?redirect=http%3A%-
2F%2Fportal.trt15.jus.br%2fnoticiasds3Fp_p_id%3D101 INSTANCE Ny36%26p_p_lifecycle%3D0%26p p_stated3Dnormal%26p _p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
-2%26p_p_col_count%3D2>.



|l - METODOLOGIA

A metodologia utilizada baseou-se na conjugacdo dos dados referentes aos indices elevados de trabalho infantil
no municipio de Franca, analisados a luz da legislacdo vigente e do compromisso internacional firmado pelo Brasil de erra-
dicar a totalidade do trabalho infantil até 2020. Com isso, foram tomadas iniciativas com o fim reduzir o trabalho infantil na
cidade de Franca, por meio de atuacdo pratica dos envolvidos.

Portanto, as metodologias utilizadas foram: a metodologia de pesquisa quantitativa, quando da andlise do alto
indice de trabalho infantil no municipio e do objetivo final da sua plena erradicacdo; a metodologia qualitativa, em razao
das consequéncias do projeto adotado na esfera individual da vida de cada um dos adolescentes e do nicleo social que
compdem, no que tange a seguranga, a satide e a educacdo; a metodologia da pesquisa empirica, uma vez que o projeto
implementado consiste na tentativa da redu¢do do trabalho infantil na cidade de Franca, com o objetivo de total erradi-
(a¢do a longo prazo; e, por fim, a metodologia da pesquisa de campo, na medida em que sao comparados os elementos
‘projeto idealizado’, ‘trabalho realizado” e resultado obtido’.

Il - BENEFICI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

Diante da atuacdo da Defensoria Publica diversos beneficios para os adolescentes foram alcancados.

0s adolescentes ndo sao mais inseridos de forma precoce no mercado de trabalho, 0 que evita acidentes graves,
(omo 0 acidente recente que ocorreu com um adolescente da cidade de Franca, que trabalhava com autorizacdo judicial em
uma banca de pesponto de sapato, muito comum no municipio, em razdo da producdo de calcados. 0 adolescente perdeu
metade da mao a0 manusear uma maquina, e, atualmente, sofre de depressao.

Além de evitar situacdes desse tipo, com o fluxo formado por iniciativa da Defensoria Publica, os adolescentes
tém acesso a cursos ou atividades esportivas e de lazer no contraturno escolar de forma gratuita.

Ainda, 0 adolescente que deseja, de fato, trabalhar, com o fim de obter renda propria, € inserido nos programas
de aprendizagem, que fomentam a profissionalizacdo e garantem a seguranca do adolescente no mercado de trabalho.

Diante disso tudo, a atuacdo da Defensoria Publica tem sido importante para alterar os padrdes culturais enraiza-
dos na sociedade francana, no sentido de que adolescentes devem trabalhar.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

A atuacdo articulada entre diversos orgdos do sistema de Justica foi importante para efetivar o projeto, notada-
mente diante da necessidade de recursos financeiros para custear os cursos de formacdo de adolescentes, 0s quais foram
inicialmente viabilizados pela verba oriunda de multas de Termos de Ajuste de Conduta.

Além disso, outros cursos foram disponibilizados ou incentivados por érgdos como CIEE e também entidades do
Sistema S, como Senac e Senai, além de 6rgdos municipais empenhados no combate ao trabalho infantil, a exemplo da
ESACe do Instituto Pro-Crianca.

Por tudo isso, nota-se que, para além da importancia de recursos financeiros, a existéncia de instituicoes engaja-
das e com disposicdo para promover mudancas sociais foi indispensavel para o sucesso do projeto.

A ATUACAO ESTRATEGICA DO NUCON/DPPA PARA 0 ENFRENTAMENTO DE
COBRANCAS ILEGAIS POR PARTE DE CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA

JENIFFER DE BARROS RODRIGUES ARAUJO
ROSSANA PARENTE SOUZA

|. DESCRICAQ OBJETIVA

0 desenvolvimento da pratica ora apresentada teve por escopo as fun¢es institucionais da Defensoria Publica
de promover, prioritariamente, a solucdo extrajudicial dos litigios, visando a composicdo entre as pessoas em conflito de
interesses, por meio de mediacdo, conciliacdo, arbitragem e demais técnicas de composicdo e administracdo de conflitos,
fnsita no artigo 42 11 da Lei Complementar 80/1994 em adicdo a legitimidade da Instituicdo para atuar na seara coletiva,
conforme disposto no inciso VIl do mesmo dispositivo legal, cuja constitucionalidade foi confirmada pelo Supremo Tribunal
Federal em maio de 2015, quando julgou improcedente a A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 3943.

Convém ressaltar que as funcdes institucionais supramencionadas foram utilizadas pelo Nucleo do Consumidor da
Defensoria Publica do Estado do Pard - NUCON/DPPA de maneira estratégica conforme a apresentacdo dos problemas pelos
assistidos, consumidores de energia elétrica do Estado do Pard e a garantia da prestacdo da assisténcia juridica integral
gratuita aos hipossuficientes passou a ser mais efetiva a partir da mudanca na forma de atuagao do NUCON/DPPA.

Conforme serd detalhado no tpico sequinte, o NUCON/DPPA optou pelos sequintes tramites para o alcance dos
resultados extraidos da pratica apresentada;

1.1. Reformulacdo das peticdes, apos a andlise de resultados negativos das acdes até entdo ajuizadas e do apro-
fundamento no estudo da legislacdo pertinente;

1.2. Ajuizamento de Acdo Civil Pablica;
1.3. Criacdo de canal direto de conciliacdo extrajudicial com a empresa:

1.4. Disseminacdo da pratica do canal para oS demais drgaos de atuacdo da Defensoria Publica no interior, com
vistas a padronizacdo do procedimento institucional;

1.5. Reunides para obtencdo de TAC:

1.6. Reunides de trabalho ampliando a atuacdo conjunta da empresa com a Defensoria referente as dreas comuns
de interesse, por exemplo, 0 aumento no nimero do cadastro de usuarios da faixa “Baixa Renda™



Il. DESCRICAO METODOLOGICA

Utilizando os atendimentos prestados pelo NUCON/DPPA relacionados as reclamacdes referentes a concessiond-
ria de energia elétrica que presta servico no Estado do Pard, Centrais Elétricas do Pard — CELPA, desde o ano de 2009, foi
observado que as reclamacdes versavam normalmente acerca de variacoes de tarifa e consumo, qualidade do servico e
procedimento de cobranca de perdas referentes a consumos ndo registrados (CNR), popularmente conhecido como “gato”,
sendo este Ultimo 0 maior volume e por tal motivo, o principal foco de acdo do nucleo e que gerou a presente pratica.

Ndo obstante tais reclamacdes versarem sobre objeto comum, até junho de 2014 o procedimento que vinha sendo
adotado pelo NUCON/DPPA versava no ajuizamento de acoes judiciais individuais pulverizadas nas 14 (quatorze) varas civeis
da Comarca de Belém.

Entrementes, é importante esclarecer que no periodo compreendido entre 2009 a 2014 a concessiondria de ener-
gia elétrica no Estado do Pard, encontrava-se em processo de recuperacdo judicial.

Até 2012 a concessdo era exercida pelo grupo Rede e, no ano de 2012, a ANEEL autorizou a transferéncia do controle
da CELPA para o grupo Equatorial, tendo a recuperacdo sido julgada no ano de 2014.

0 impacto da troca de controle sobre a CELPA foi refletido no volume e objeto dos atendimentos realizados pelo
NUCON/DPPA, revelando uma agressiva politica de recuperacdo de perdas por parte da empresa, inclusive por conta de
exigéncia da propria ANEEL, uma vez que as perdas no Estado do Pard chegaram ao patamar de 40% (quarenta por cento).

Natural, considerando o contexto, no entanto, muitas ilegalidades foram praticadas, o que forcou também a
mudanca de atuacdo do NUCON/DPPA.

Incialmente eram realizadas tentativas de conciliacdo extrajudicial com a empresa, mas esta sequer comparecia
e quando mandava representantes, estes apenas manifestavam que ndo havia proposta de acordo além do parcelamento
do débito.

Em razao disso foram ajuizadas acoes de revisdo de cobranca, mas ndo estava sendo alcancado éxito junto ao
Poder Judicidrio local porque, até entdo os pedidos de revisao de cobranca de (NR se fundamentavam unicamente na
essencialidade do servico, na dignidade da pessoa humana e na hipossuficiéncia dos autores.

Naquele cendrio, facil concluir que a postura do Poder Judiciario em ndo acatar os pedidos de liminar e, realizando
uma andlise critica da prépria atuacdo do NUCON/DPPA, a forma como os pedidos eram formulados, contribuiram para a
postura de endurecimento da empresa quanto as conciliacoes.

A andlise negativa dos resultados alcancados, desde o inicio de 2009 até o inicio de 2014, levou a decisdo de
reformular os fundamentos e os proprios pedidos que eram veiculados nas peticoes.

Assim, apds a andlise detida da Resolucdo 414/2010 da ANEEL, foi formulado o entendimento do NUCON/DPPA
de que o procedimento de cobranca de CNR adotado pela CELPA violam em alguns dispositivos da Resolucdo 414/2010 da
ANEEL, bem como, ela prdpria apresenta pontos de contradi¢do com a legislacdo consumerista e principios constitucionais,
que serdo melhor detalhados abaixo.

Assim, as acoes individuais foram reformatadas, passando a versar sobre pedido de declaracdo de nulidade do
procedimento de cobranca de CNR e de imputacdo de débito, cumulado com vedacdo de corte, inscricao nos cadastros de
protecdo ao crédito e indenizacdo por danos morais.

A mudanca teve impacto positivo, passando entdo a serem deferidas as liminares garantindo a continuidade no
fornecimento de energia e a protecdo contra a negativacao do CPF do consumidor, até a analise do mérito.

Com 0 volume de liminares deferidas em favor dos consumidores e a crescente demanda por atendimento no
NUCON/DPPA foi constatado que o ajuizamento de acdo coletiva acarretaria maior efetividade na atuacdo.

Assim em julho de 2014 foi ajuizada a Acdo Civil Publica n® 0025624-69.2014.8.14.0301 na 132 Vara Civel da Comarca
de Belém cujo objeto é idéntico ao das acdes individuais exitosas, qual seja, declaracdo de nulidade do procedimento de
cobranca de (NR e de imputacdo de débito, vedacdo de corte e de inscricdo nos cadastros de prote¢do ao crédito, em adi¢do,
questiona a legalidade do artigo 115 da Resolucdo 414/2010 da ANEEL.

A cGpia da inicial segue anexa, mas convém destacar oS principais pontos que foram submetidos para o julga-
mento do Poder Judicidrio na referida acdo civil publica.

2.1. PRINCIPAIS FUNDAMENTOS DA ACP:
2.1.1. 0 corte no fornecimento de energia referente a faturas antigas

Foi esclarecido que os assitidos relataram a Defensoria Publica do Estado do Pard, que a CELPA adota como pratica
usual o corte no fornecimento de energia elétrica mesmo que as faturas recentes estejam devidamente pagas, pratica em
desacordo com a jurisprudéncia atualmente majoritaria no Superior Tribunal de Justica - ST..

0s consumidores tém em comum:

* 3 Submissdo a termo de acordo de confissdo de divida de valores exorbitantes unilateralmente fixados pela
empresa concessionaria:

* 3 imputacdo de dividas impagaveis, baseadas em informacoes inveridicas;

* 0 corte no fornecimento de energia elétrica sem notificacdo prévia e sem a presenca do responsavel pela uni-
dlade consumidora;

* 0 débito que origina a interrupcdo do servico € sempre antigo, pois as faturas de consumo atual (trés ultimos
meses), normalmente estdo quitadas;

* 3 falta de condicdes financeiras para efetuar 0 pagamento da conta, nos moldes cobrados pela concessionaria.
2.1.2. Afraude a resolucdo 414/2010 ANEEL

A CELPA tem efetuado a cobranca de diferenca de consumos ndo faturados por sua Unica responsabilidade e
imputando tal Onus aos consumidores sem o devido processo legal e contraditdrio.

Ademais, compete a CELPA providenciar a substituicdao do reldgio medidor e apurar se ha furto de energia ou
outras irregularidades, que influenciem no faturamento do consumo.



0 artigo 115 da Resolucdo 414/2010 estabelece que “comprovada a deficiéncia no medidor ou em demais equipa-
mentos de medicdo, a distribuidora deve proceder a compensacdo do faturamento de consumo de energia elétrica e de
demanda de poténcia ativa e reativa excedentes” e nos seus incisos estabelece os critérios.

0 pardgrafo sequndo dispde que “oS prazos maximos para fins de cobranca ou devolugdo devem observar o
disposto no art. 113"

0 dispositivo 113, por sua vez, reza que:

Art. 113. A distribuidora quando, por motivo de sua responsabilidade, faturar valores incorretos, faturar pela
média dos tltimos faturamentos sem que haja previsdo nesta Resolucdo ou ndo apresentar fatura, sem pre-
Juizo das sancdes cabiveis, deve observar os sequintes procedimentos:

| - faturamento a menor ou auséncia de faturamento: providenciar a cobranca do consumidor das quantias
nao recebidas, limitando-se aos tltimos 3 (trés) ciclos de faturamento imediatamente anteriores ao ciclo

vigente; (grifo nosso)

Verifica-se que a CELPA esta aplicando ao consumidor procedimento mais oneroso, aplicavel para as hipoteses em
(ue a auséncia de faturamento se deveu a procedimento irregular, quando a propria resolu¢ao, no art. 113, - mesmo capitulo
do supra citado capitulo 115 -, prevé especificamente a forma de ressarcimento para 0s casos em que a falta de faturamento
ndo se deve a conduta do consumidor.

Portanto, conforme o entendimento do NUCON/DPPA, a requerida somente poderia cobrar a diferenca de consu-
mo dos trés ciclos imediatamente anteriores ao vigente.

2.1.3. As abusividades do TOI - Termo de ocorréncia e inspecao
A empresa concessiondria vinha realizando inspeces adotando a sequinte pratica:
a) por meio de procedimento registrado em documento intitulado “Termo de Ocorréncia e inspecdo - TOI”, de

forma unilateral, imputa aos consumidores supostas irreqularidades nos medidores de energia elétrica;

b) elabora documento denominado “Demonstrativo de Calculo” e 0 envia aos consumidores, cobrando-Ihes um
valor que corresponderia a suposta diferenca que ela entende ser devido;

() caso 0 consumidor ndo pague o valor calculado no “Demonstrativo de Calculo”, ou assine confissao de divida,
parcelando tal valor, a ré interrompe o fornecimento de energia elétrica do consumidor.

A conduta da empresa fere o principio constitucional do devido processo legal, o principio da boa-fé objetiva e as
regras basicas de Onus das prova.

N&o hd subsuncédo da conduta da ré ao disposto no art. 129 e §§, da Resolucdo n°. 414/2010', porquanto no ato da
suposta constatacdo, ao se emitir o TOI por vezes, nao sdo preenchidos todos os campos do formuldrio, 0 que fere o dever de
publicidade e informacdo; em outras ocasides, tampouco se comunica 0 local da avaliacao do medidor ou se oportuniza o ser-
vico de pericia técnica do 6rgao competente vinculado a Seguranca publica em patente ofensa ao principio do contraditorio.

Em adicdo tem-se a presun¢do de boa-fé nas relacdes de consumo, o que significa dizer que para as hipoteses de
suposta irregularidade de afericdo de consumo, considera-se que os consumidores do Estado do Pard estdo e estardo em
situacdo reqular, até prova em contrario.

2.1.4. Ailegalidade do art. 115 da resolucdo 414/2010 - ANEEL

A suposta irregularidade constatada nos medidores de energia elétrica pode derivar justamente do desgaste dos
equipamentos da rede de distribuicdo, de falha interna, de condicdes ambientais ndo previstas pela ré, ou mesmo de acdo
(e terceiros.

1Art. 129. Na ocorréncia de indicio de procedimento irregular, a distribuidora deve adotar as providéncias necessarias para sua fiel caracterizacdo e apuracdo do consumo nao faturado
ou faturado a menor.

§1° A distribuidora deve compor conjunto de evidéncias para a caracterizacdo de eventual irregularidade por meio dos sequintes procedimentos:

[ - emitir o Termo de Ocorréncia e Inspecao - T0I, em formuldrio prdprio, elaborado conforme Anexo V desta Resolucao;

II'- solicitar pericia técnica, a seu critério, ou quando requerida pelo consumidor ou por seu representante legal;

[II - elaborar relatdrio de avaliacdo técnica, quando constatada a violagao do medidor ou demais equipamentos de medicao, exceto quando for solicitada a pericia técnica de que trata
0 inciso II; (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

[V - efetuar a avaliacdo do histdrico de consumo e grandezas elétricas; e

V- implementar, quando julgar necessario, os sequintes procedimentos:

a) medicdo fiscalizadora, com registros de fornecimento em memdria de massa de, no minimo, 15 (quinze) dias consecutivos; e

b) recursos visuais, tais como fotografias e videos.

§2°Uma cdpia do TOI deve ser entregue ao consumidor ou aquele que acompanhar a inspecdo, no ato da sua emissao, mediante recibo.

§3* Quando da recusa do consumidor em receber a copia do T0I, esta deve ser enviada em até 15 (quinze) dias por qualquer modalidade que permita a comprovacdo do recebimento.
§4°0 consumidor tem 15 (quinze) dias, a partir do recebimento do TOI, para informar a distribuidora a op¢ao pela pericia técnica no medidor e demais equipamentos, quando for 0 caso,
desde que ndo se tenha manifestado expressamente no ato de sua emissao. (Redacdo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010).

§5° Nos casos em que houver a necessidade de retirada do medidor ou demais equipamentos de medicdo, a distribui dora deve acondiciond-los em invélucro especifico, a ser lacrado
no ato da retirada, mediante entrega de com provante desse procedimento ao consumidor ou aquele que acompanhar a inspecao, e encaminha-los por meio de transporte adequado
para realizacdo da avaliacdo técnica.

§6° A avaliacdo técnica dos equipamentos de medicdo pode ser realizada pela Rede de

Laboratdrios Acreditados ou pelo laboratério da distribuidora, desde que com pessoal tecnicamente habilitado e equipamentos calibrados conforme padrdes do 6rgdo metroldgico,
devendo o processo ter certificacdo na norma ABNT NBR 150 9001, preservado o direito de o consumidor requerer a pericia técnica de que trata 0 inciso Il do & 1° (Redacdo dada pela
REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

&7° Na hipdtese do $6°, a distribuidora deve comunicar ao consumidor, por escrito, mediante comprovacao, com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia, o local, data e hora da
realizacdo da avaliacdo técnica, para que ele possa, caso deseje, acompanhd-la pessoalmente ou por meio de representante nomeado.

§8° 0 consumidor pode solicitar, antes da data previamente informada pela distribuidora, uma Unica vez, novo agendamento para realizacdo da avaliacdo técnica do equipamento.
§9° (as0 0 consumidor nao compareca a data previamente informada, faculta-se a distribuidora sequir cronograma proprio para realizacdo da avaliacdo técnica do equipamento, desde
(ue observado o dispostono & 7°.

&10. Comprovada a irregularidade nos equipamentos de medicdo, 0 consumidor serd responsavel pelos custos de frete e da pericia técnica, caso tenha optado por ela, devendo a
distribuidora informa-lo previamente destes custos, vedada a cobranca de demais custos.

&11. 0s custos de frete de que trata 0 § 10 devern ser limitados ao disposto no §10 do art. 137,

2 Art. 115. Comprovada deficiéncia no medidor ou em demais equipamentos de medicdo, a distribuidora deve proceder a compensacdo do faturamento de consumo de energia elétrica
e de demanda de poténcia ativa e reativa excedentes com hase nos sequintes critérios: (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

[ -aplicar o fator de correcdo, determinado por meio de avaliacdo técnica em laboratorio, do erro de medicdo;

I - na impossibilidade de determinar os montantes faturdveis pelo critério anterior, utilizar as respectivas médias aritméticas dos valores faturados nos 12 (doze) Ultimos ciclos de
faturamento de medi¢ao normal, proporcionalizados em 30 (trinta) dias, observado o disposto no & 1do art. 89; ou (Redagdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

Il - no caso de inviabilidade de ambos os critérios, utilizar o faturamento imediatamente posterior a regularizacdo da medicdo, observada a aplicacao do custo de disponibilidade,
conforme disposto no art. 98.



Desse modo, em razdo de seu dever de manuten¢do, como Onus e risco da propria atividade empresarial que
explora, a responsabilidade por irregularidades nos equipamentos € da propria Ré, até prova em contrario.

Em razao disso, ndo pode, com base em um mero ato administrativo (uma resolucdo da ANEEL), e sob a ameaca
de interrupcdo no fornecimento de energia, de forma unilateral e abusiva (por meio do mencionado TOI), atribuir ao con-
sumidor irregularidade nos aparelhos medidores de energia elétrica.

Portanto, manifestamente incabivel o art. 115, da Res. n° 414/2010, pois se a CELPA € a proprietdria dos equi-
pamentos e responsavel pela sua verificacdo periddica, nao podendo transferir o dnus da obrigacdo de manutencdo e
guarda ao consumidor, eis que as condicdes gerais do contrato de prestacdo de servico de energia elétrica devem estar
em consonancia com a lei de concessdes (Lei n° 8987/95), a qual estabelece os direitos e deveres do usudrio, que ndo faz
qualquer referéncia a obrigacdo de depositario fiel em desfavor do consumidor.

Neste contexto, 0 poder requlamentar da ANEEL extrapolou o principio da legalidade, por estar em desacordo,
também, com o artigo 51, inciso F, do (DC.

2.2. DESDOBRAMENTOS DECORRENTES DO AJUIZAMENTO DA ACP

Aacdo civil publica foi recebida, porém, o magistrado decidiu prorrogar a andlise do pedido de liminar apds a apre-
sentacdo da contestacdo, o que gerou a sequinte celeuma: 0 que fazer com o grande volume de reclamacdes posteriores que
chegaram ao NUCON/DPPA, envolvendo situacdo de corte e negativacdo de cadastro em razao de cobranca ilegal de CNR?

Foram adotadas as sequintes acdes estratégicas:

2.2.1. A propositura das acOes individuais de forma conexa a ACP o que na pratica, travou 0 andamento da 13° Vara
(ivel da Comarca de Belém A CELPA contestou, houve réplica e a liminar na ACP ndo foi julgada, em contrapartida, eram
deferidas as liminares nas acdes individuais.

2.2.2. (riacdo de canal direto para conciliacdo das demandas via email e telefone, que, a principio foi exitoso, no
entanto, com o decorrer do tempo, passou a se resumir a proposta de parcelamento dos débitos.

2.2.3. Realizacdo de mutirdo judicial das acoes individuais da 132 Vara Civel de Belém, que resultou no indice de
100% de conciliacdes;

2.2.4. Aperfeicoamento do canal direto com a confeccdo de um procedimento operacional padrao - “pop”, que
objetiva a conciliacdo, fixando prazo para suspensao de corte e negativacdo de cadastro até o encerramento do procedi-
mento administrativo, reunioes presenciais semanais para assinatura dos termos de acordo na sede do NUCON/DPPA e
mensais para tentativa de conciliacdo presencial, para os casos ndo solucionados via email e telefone. A empresa disponi-
bilizou um celular corporativo para que fossem realizadas as reclamacdes oriundas do canal direto;

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e servicos que:
| - impossibilitern, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por vicios de qualquer natureza dos produtos e servicos ou impliguem rentincia ou disposicdo de direitos.
Nas relacdes de consumo entre o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a indenizacdo poderd ser limitada, em situacdes justificaveis;

2.2.5. Agendamento de mutirdes de conciliacdo em todo o Estado do Para, nas sedes Regionais da Defensoria
Publica no interior do Estado do Para.

2.2.6. Expansao do canal direto de conciliacdo para todas as regionais da Defensoria Publica no interior do Estado
do Para, acompanhando o calendario de mutirdes.

2.2.1. Compromisso do NUCON/DPPA em intermediar junto as secretarias de assisténcia social, por meio dos CRAS
a realizacdo do cadastro do Numero de Inscricdo Social = NIS, que possibilita 0 cadastramento dos consumidores como
usuario de tarifa Baixa Renda.

2.2.8. Inclusdo da empresa no programa “Balcdo de Direitos”, responsavel pelas acdes de cidadania e mutirdes
itinerantes da Defensoria Publica do Pard, para que aquela participe realizando junto as prefeituras o cadastro do NIS,
promovendo a troca de lampadas e geladeiras, por modelos mais econdmicos e realizando conciliacoes nas reclamacoes
oriundas de cobranca de CNR.

2.2.9. Suspensdo da ACP para tentativa de TAC;

2.2.10. Organizacdo de workshop, pela empresa, aos defensores publicos para esclarecer acerca dos procedimen-
tos adotados nos varios tipos de medicdo, estatisticas de principais locais em que ocorrem irreqularidades, as principais
irregularidades encontradas.

Ill. BENEFCIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

0s principais beneficios institucionais alcancados a partir da aplicacdo da presente pratica foram:

1) Reafirmacdo da legitimidade da Defensoria Publica do Estado do Pard como instrumento de concretizacdo e
desburocratizacdo a0 acesso a justica e desvinculagdo da nocdo de justica ao Poder Judicidrio;

2) Posicionamento do Nucleo do Consumidor da Defensoria Publica do Estado do Pard como referéncia na defesa
dos direitos dos consumidores perante a sociedade civil, a imprensa e grandes empresas.

5) Criacdo de um procedimento operacional padrdo (POP) para as conciliacoes entre Defensoria e CELPA;

4) Disseminacdo dos procedimentos adotados pelo Nucleo do Consumidor para as defensorias do interior do
Estado do Pard, padronizando a atuacdo na referida seara, sem desrespeitar a independéncia dos Orgdos de atuacdo;

5) Criacdo de agenda de mutirdes de conciliacdo nas acdes ajuizadas em todo o Estado do Para.

6) Articulacdo junto a SENACON para fins de mobilizacdo nacional dos Orgdos de protecdo aos direitos do consu-
midor para influenciar no precedente de uniformizacdo de jurisprudéncia pendente de julgamento no STJ, de interesse das
concessiondrias de energia elétrica de todo o pafs, que pretendem firmar o posicionamento da referida corte pela legalida-
de do corte no fornecimento de energia elétrica nos procedimentos de cobranca oriunda de CNR.



V. RECURSOS ENVOLVIDOS
1) RECURSOS HUMANOS:

1.1) Defensores ptiblicos do Ntcleo do Consumidor - NUCON

Arnoldo Péres Jdnior

Jeniffer de Barros Rodrigues Araujo
Johny Fernandes Giffoni

Mauricio de Jesus Nunes Silva

Nilza Maria Paes da Cruz

Rossana Parente Souza

1.2) Estagiarios de direito

Alvaro Henrigue Paes da Cruz Santos
Ana Flavia Rodrigues Silva Américo
Bruna Linik Nascimento da Silva
Diego Marinho Martins

Juliana Gongalves Alcantara

Lorena Nazaré De Luca Machado
Maria Eduarda de Barros Malcher
Mizuko Koga Teixeira

Walter Siqueira

Yanca de Cassia Lopes Sales

1.3) Servidores da secretaria

Dind Raquel Monteiro da Silva
Edna Maria Ferreira Gouveia
José Alcione

Maria Francisca Gaia Gongalves

1.4) Motorista

1.5) Assessoria de Comunicacao da Defensoria Publica

2) RECURSOS MATERIAIS:

2.1) 7 (sete) computadores

2.2) 2 (duas) impressoras

2.3) 1(um) scanner

2.4) 1 (um) veiculo tipo van

2.5) 7 (sete) aparelhos de telefone
2.6) Internet

3) MATERIAL DE EXPEDIENTE

3.1) Resmas de papel

3.2) Tonner de impressora

3.3) (anetas esferograficas

3.4) (lipes, grampeadores, grampos e ligas
3.5) (apas de processo



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

A ATUACAO DO NUCLEO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DO PARA
E AS PRATICAS ABUSIVAS DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR
PARTICULARES DE BELEM: A LUTA DE DAVID VERSUS GOLIAS

JOHNY FERNANDES GIFFONI
ARNOLDO PERES

N 1- INTRODUCAO

Inicialmente devemos fazer uma breve introducdo sobre o problema enfrentado pelo Nucleo de Defesa do Con-
sumidor da Defensoria Pablica do Estado do Pard, representando diversos alunos da rede particular de ensino superior e as
InstituicOes de Ensino Superior optantes do programa de Financiamento Publico Estudantil.

No inicio do ano de 2015, diversos alunos matriculados na rede particular de ensino superior de Belém, procuraram
05 Orgdos publicos integrantes do sistema de Justica (Defensoria Publica Estadual, Defensoria Publica da Unido, Ministério
Publico Federal e Estadual), reclamando dos diversos problemas que estavam enfrentando em realizar suas inscricoes junto
a0 programa de Financiamento Estudantil Publico, denominado FIES.

0 Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) € um programa do Ministério da Educacdo para financiar a graduacdo
na educacdo superior em instituicoes privadas, sendo o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) o Agente
Operador do Programa. A Taxa de juros € de 3,4% a0 ano, e 0 estudante pode solicitar o financiamento em qualquer periodo
do ano, porém deve ser adimplente ao semestre em curso.

A regra do FIES, estabelecia que estaria apto a concorrer ao programa de Financiamento Publico o Aluno devi-
damente matriculado em curso de graduacdo, em uma instituicdo privada de ensino superior, ter se formado no Ensino
Médio a partir de 2010, bem como ter participado ao menos de uma edicdo do ENEM - Exame nacional do Ensino Médio.
Estabelecia ainda, que 0 aluno ndo devera ter sido beneficiado com financiamento do FIES anteriormente e que a renda
familiar mensal bruta deveria ser inferior a 20 (vinte) saldrios minimos.

Ap0s a realizacdo de atendimento de massa, os Defensores Publicos em atuacdo no Nucleo de Defesa do Consu-
midor, perceberam que a discussdo travada dizia respeito a publicidade vinculada pelas Universidades particulares do Esta-
do do Pard, que no inicio do ano corrente de 2015, fizeram circular publicidades diferentes das publicidades recomendadas
pelo MEC na divulgagao do FIES.




0s alunos que recorreram a assisténcia da Defensoria Publica Estadual apresentaram as sequintes reclamacdes:

1) Assistidos procuraram relatando que ndo conseguiram efetuar o aditamento - problemas na diferenca
entre as informacdes prestadas ao SISFIES e a validacdo de suas informacoes pela Comissdao Permanente de
Supervisdo e Acompanhamento (Problemas de documentos, Problemas de diferencas de valores).

2) Assistidos procuraram relatando que ndo conseguiram efetuar o ingresso no Site do SisFies.
3) Assistidos procuraram relatando que seus cursos ndo estavam cadastrados junto ao MEC,

4) Assistidos procuraram relatando que ndo conseguiram efetuar sua inscricdo no site do SisFies - MENSAGEM:
“No momento ndo ha disponibilidade de financiamento na IES/Local de oferta selecionado - (M321)”.

5) Assistidos procuraram relatando que consequiram acessar o site do SisFies, efetuaram a inscricdo, contudo
apds a conclusdo buscaram a Comissdo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento, que ndo finalizou o
processo, ou efetuou informacdes erradas a instituicao financeira.

6) Assistidos procuraram relatando que as Universidades estavam querendo cobrar um aumento ndo autori-
zado pelo MEC. 0 MEC autorizou 0 aumento de 6,4%, queriam 11%.

7) Assistidos procuraram relatando que diversas Universidades vincularam publicidade, informando que pos-
suiam “FIES llimitado” e que possuiam “Fies 100%”.

Apds a andlise das reclamacdes, bem como colheita de documentos, realizacdo de reunioes, buscou-se identificar
as relacdes juridicas existentes, separando os problemas relativos a cada esfera de competéncia.

Feito isso, identificando as demandas, concluiu-se pela existéncia de problemas decorrentes da ma prestacdo
do servico educacional pelas Rés, 0 que levou a Defensoria Pablica a ingressar junto ao judicidrio buscando a aplicacdo do
(6digo de Defesa do Consumidor, mas especificamente do art. 14 e do art. 35:

Art. 14. 0 fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos
danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacao dos servicos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e riscos.

Art. 35. Se 0 fornecedor de produtos ou Servigos recusar cumprimento a oferta, apresentacao ou publicidade,
0 consumidor podera, alternativamente e a sua livre escolha: | - exigir o cumprimento forcado da obrigacdo,
nos termos da oferta, apresentacdo ou publicidade; Il - aceitar outro produto ou prestacdo de servico equi-
valente; IIl - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente antecipada, monetaria-

mente atualizada, e a perdas e danos.

2 - DESCRICAO OBJETIVA

Diante dos problemas apresentados, foi necessario tracarmos alguns debates tedricos sobre a natureza juridica
das relacdes contratuais existentes, que ora, se apresentam ao redor da questdo da prestacdo de servico educacional pres-
tado pelas Instituicdes de Ensino Superior de Belém.

Inicialmente 0 aluno que deseja ver seu curso superior financiado pelo Governo Federal deveria procurar a INS-
TIUICAQ DE ENSINO SUPERIOR, e com ela CELEBRAR CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO, QUE CONSISTE EM UM CONTRATO
DE ADESAO.

Apos a celebracdo do contrato com a universidade, o aluno devera se cadastrar junto ao governo federal, que
fara, conforme as regras do programa a inscricdo do aluno no referido programa. Em sequida o aluno devera comparecer a
Instituicao de Ensino, levando o novo contrato emitido pelo sistema do governo, a fim de referendar o novo contrato junto
a uma comissdo do FIES instalada em cada universidade, e somente apds leva-lo a instituicdo financeira.

Segundo dispdem o site do FIES, ao explicar sobre o programa:

0 Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) € um programa do Ministério da Educacdo destinado a financiar a
graduacdo na educacao superior de estudantes matriculados em instituicdes ndo gratuitas. Podem recorrer
30 financiamento os estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliacdo positiva nos pro-
€essos conduzidos pelo Ministério da Educacdo. Em 2010 o FIES passou a funcionar em um novo formato. 0
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) passou a ser 0 Agente Operador do Programa e 0s
juros cafram para 3,4% ao ano. Além disso, passou a ser permitido ao estudante solicitar o financiamento em
qualquer perfodo do ano. (retirado do site; http://sisfiesportal.mec.gov.br/fies.html).

Portanto antes do aluno inscrever-se junto ao programa FIES, ele deve ESTAR REGULARMENTE MATRICULADO EM
UMA INSTITUICAO SUPERIOR DE ENSINO DA REDE PRIVADA, PORTANTO CELEBRA COM A MESMA CONTRATO DE ADESAO, ASSIM
ESTAMOS DIANTE DE UMA RELACAO DE CONSUMO QUE CONSISTE NA PRESTACAO DE UM SERVICO EDUCACIONAL

Conclui-se que TODA A MATERIA ATINENTE A RELACAO ALUNO E EMPRESA FORNECEDORA DA PRESTACAQ DO SERVICO
EDUCACIONAL, ENCONTRA-SE REGIDO PELO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

Conforme é notorio, as Instituicoes Superiores de Ensino exploram atividade prestacdo de servicos educacionais,
mais especificamente a formacdo académica e profissional nas mais diversas areas de conhecimento, por meio de ensino,
pesquisa e extensao, mediante pagamento de mensalidades e taxas escolares.

Nesse sentido, resta pacifico que as Instituicdes de Ensino Superior, entidades eminentemente privadas, enqua-
dram-se no conceito de fornecedor inserto no art.' 3% da lei 8.078/90, inferindo-se ser de consumo a relacdo estabelecida
entre elas e seus alunos.

Sendo a relacdo entre as partes de consumo, submetem-se as disposicoes do Codigo de Defesa do Consumidor,
Uma vez presentes os requisitos dos artigos 2% e 32 da Lei 8.078/90. Além disso, a mesma estd submetida a previsdo do
artigo 22° deste mesmo diploma legal.

Quanto a aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor, nas relacdes juridicas celebradas entre alunos e institui-
¢Oes superiores, pacifico € 0 entendimento jurisprudencial, por todos os Tribunais Estaduais, em situacoes semelhantes aos
problemas apresentados pelos alunos atendidos pela Defensoria Publica:

1 Art. 3°Fornecedor é toda pessoa ffsica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, mon-
tagem, criacdo, construgdo, transformagdo, importagdo, exportagdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestacao de servigos.

2 Art. 2°Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final.

3 Art. 22. 0s drgdos publicos, por Si ou suas empresas, concessiondrias, permissiondrias ou sob qualquer outra forma e empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos. Pardgrafo nico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas
compelidas a cumpri-Ias e a reparar 0s danos causados, na forma prevista neste (6digo.



EMENTA: AGRAVO INTERNO EM APELACAO. DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU SEGUIMENTO AO RECURSO0. ACAQ
DE OBRIGACAQ DE FAZER C/C INDENIZACAQ. PRELIMINAR. INCOMPETENCIA DO JUIZ0. REJEITADA. INSTITUICAO
PARTICULAR DE ENSINO SUPERIOR. APLICACAO (DC. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. DEVER DE INDENIZAR. DA-
NOS MORAIS. VALOR MANTIDO. As instituicdes particulares de ensino superior estdo sob a égide do (DC, logo,
em observancia ao art. 14, do (DC, restando comprovada a falha na prestacdo dos servicos. No que tange
30s danos morais, ndo ha como negar a frustracdo do autor em ndo poder obter o certificado de conclusdo
do curso de pds-graduacdo, devendo ser mantido o valor fixado na r. sentenca por estar em consonancia
com os critérios de razoabilidade e moderacdo. Agravo interno conhecido e improvido.(201130084960, 116411,
Rel. LEONAM GONDIM DA CRUZ JUNIOR, Orgdo Julgador 32 CAMARA CIVEL ISOLADA, Julgado em 07/02/2013,
Publicado em 15/02/2013).

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ENSINO PARTICULAR. ACAO DE COBRANCA. EXCECAQ DE INCOMPETENCIA. 1. A agdo de
cobranca tem origem em tipico contrato de adesdo, estando, assim, presente relacdo de consumo entre a
instituicdo de ensino e o aluno, consistente na prestacdo de servicos educacionais. 2. Destarte, incide na hi-
potese 0 artigo 112, pardgrafo Unico, do CPC, que dispde ser nula a clausula de eleicdo de foro nos casos de con-
trato de adesdo, devendo o processo ser remetido ao juizo do domicilio do réu, a fim de facilitar a sua defesa e
0 acompanhamento do processo. RECURSO PROVIDO (TJ-RS - Al: 70043842137 RS , Relator: Isabel Dias Aimeida,
Data de Julgamento: 13/07/2011, Quinta Cémara Civel, Data de Publicacdo: Didrio da Justica do dia 15/07/20).

Apds termos estabelecido estes conceitos comecamos a realizar os atendimentos juntos aos alunos. Realizamos
no periodo de fevereiro a marco de 2015, mutirdo de atendimento, onde foram atendidos cerca de 2.000 alunos, a partir
desses atendimentos iniciamos uma estratégia de trabalho, a qual iremos detalhar mais a frente.

Nosso atendimento no caso “FIES e a Publicidade enganosa”, consistiu em:

A) Realizacdo de atendimento coletivo;

B) Escolha de uma estratégia de atuacdo, que consistiu nos sequintes passos: Primeiro criacdo de uma rede de
atuacdo conjunta entre os diversos orgaos de protecdo ( Ministérios Publicos Estadual e Federal, Defensoria Publica Estadual
e da Unido e Procon); Segundo tentativa extrajudicial de resolucdo de conflitos: Reunides, Recomendacdes Conjunta e
realizacdo de Audiéncia Publica; Por fim, Ingresso de Acdes Judiciais: AcGes Civis Publicas e Acoes Individuais.

2.1- DA PUBLICIDADE ENGANOSA E A RELACAO DE CONSUMO

Diversas InstituicOes de Ensino Superior de Belém veicularam massiva publicidade, por meio de impressos e ainda
em seus sites na internet, para atrair candidatos ao vestibular 2015.1, fazendo-0 através de promessa de que as Universida-
des de Belém teriam para ofertar aos entdo pretensos alunos, o Financiamento aos Estudantes de Ensino Superior - FIES,
de forma ilimitada, por meio do antincio: “A UNIVERSIDADE agora tem! FIES 100%”.

Evidentemente, a propaganda veiculada possuiu o conddo de atrair alunos interessados em cursar as universida-
des de Belém, ainda que nao possuissem condi¢des financeiras para arcar com o custo das mensalidades de outro modo
que ndo por meio do Financiamento Publico Estudantil/FIES, o que de fato aconteceu tendo gerado diversos problemas.

Ocorre que, passado o periodo do vestibular e iniciadas as matriculas, os alunos que precisaram do Financiamento
PUblico Estudantil/FIES para custear o ensino superior se viram abandonados a prépria sorte, uma vez que ainda que pre-
enchidos os requisitos legais para 0 acesso ao financiamento, oS alunos, ao preencher o cadastro de inscricdo, recebiam a
mensagem: “No momento ndo ha disponibilidade de financiamento na IES/Local de oferta selecionado - (M321)”.

Logo, simples concluir que a oferta veiculada por meio da publicidade ndo correspondeu ao servico efetivamente
prestado pelas requeridas, que prometeram aquilo que ndo tinha para entregar. Prometeram com base em uma expecta-
tiva de receber o servico pelo fornecedor que ao falhar, fez com as mesmas falhassem com o consumidor-aluno.

As universidades atrairam os candidatos a alunos, com a propaganda que todos os alunos matriculados teriam
100% de FIES, o que gerou a procura por um determinado “nicho do mercado” que nao corresponde necessariamente ao
perfil do alunado das Universidades Particulares de Belém, em razao do fator econdmico € no momento de entregar o
servico na condicdo prometida as mesmas ndo cumpriram a oferta.

Inicialmente as Instituicdes de Ensino Superior (IES) entregaram para 0s alunos documento denominado Termo
(e Garantia de Vaga. Pelo referido documento, as IES garantiram a centenas de alunos a reserva da vaga no curso em que
foram aprovados até que fosse concluida a inscricao dos mesmos no SisFIES.

Posteriormente, mediante a demora do seu “fornecedor” em entregar aquilo que fora ofertado por sua propa-
ganda e sob a justificativa de ndo prejudicar o calendario escolar e mediante o elevado nimero de alunos que ja possuiam
0 termo de garantia de vaga atrelado ao FIES, as IES procederam a matricula dos estudantes, mediante a assinatura de
contrato de prestacdo de servicos educacionais que imputou aos mesmos, responsabilidade financeira, que sabidamente
eles ndo poderiam arcar.

(abe aqui abrir um pequeno paréntese para esclarecer que os contratos de prestacao de servicos educacionais,
assinados em condicOes padrdo, sao necessariamente acompanhados de documentacdo que comprove a capacidade
econdmica dos contratantes em arcar com as mensalidades e, nos contratos celebrados com os alunos que somente
ingressaram por causa da promessa do FIES, tais exigéncias nao foram observadas, até porque, se o fossem, 0s contratos
provavelmente ndo seriam celebrados.

Assim, foi exigido de alunos que ndo tinham condicdes financeiras para tal e, repise-se, somente realizaram
matricula em razao da promessa de FIES 100%, o pagamento de matriculas e mensalidades. Alguns, apesar da grande
dificuldade, chegaram a pagar a matricula e a primeira mensalidade. A maioria, no entanto, passou a ser devedora das IES.

Com 0 passar das semanas e ao verificar que o ingresso dos alunos no FIES ndo estava sendo exitoso, as IES
submeteram aos alunos, que ja haviam sido coagidos a celebrar o contrato de prestacdo de servicos educacionais, “termo
aditivo ao contrato”.

Apds tais acontecimentos, a postura das IES perante os alunos enrijeceu e o discurso adotado passou a ser que aqueles
que ndo conseguissem o financiamento pelo FIES passariam a ser obrigados a pagar as mensalidades, inclusive estando
submetidos a todas as medidas judicias e extrajudiciais de cobranca.

As IES chegaram a oferecer aos alunos, como se fosse um favor, a possibilidade de cancelarem a matricula até o dia 30 de
marco de 2015 sem a cobran¢a de multas ou outros encargos “contratuais”.

Na verdade, ndo se tratava bem de uma op¢do, mas uma coacdo, pois, aqueles que foram atraidos para cursar a faculdade
por meio do financiamento estudantil e que ndo desistissem passariam a sofrer medidas de cobranca, ressaltando-se
que, em nenhum momento foi mencionada a possibilidade de devolucao do que foi indevidamente cobrado a titulo de
matricula e mensalidade.



2.2- DO REAJUSTE NO VALOR DAS MENSALIDADES POSTERIOR A CONTRATAGAO

Dentre os problemas narrados pelos estudantes, um recorrente se refere ao reajuste do valor da mensalidade
apos a celebracdo do contrato.

Ocorre que o reduzido numero de estudantes matriculados na IES requerida que conseqguiu a aprovacao pelo FIES
se deparou com uma ingrata surpresa.

(elebrado o contrato com a requerida, contrato este no qual consta 0 anexo com o valor das mensalidades por
Curso, 0s alunos que conseguiram a aprovacdo do FIES, ao retornar para finalizar o processo junto as IES foram informados
(ue havia sido efetuado reajuste e que teriam que refazer o processo no SisFIES.

No entanto, a este grupo de alunos nao foi fornecido documento oficial emitido pela IES, assinado pelo seu res-
ponsavel, informando sobre o reajuste.

0 maximo feito pelas IES foi entregar aos alunos um pedaco de papel com a anotacdo do novo valor e pretendia
que com isso 0s mesmo conseguissem retificar o valor financiado.

Nesse processo um incontavel nimero de alunos perdeu o FIES, passando a ficar em situacdo semelhante a da
maioria que acreditou na propaganda do FIES 100%.

3 - DESCRICAO METODOLOGICA

No atendimento da problematica do FIES, estabelecemos a seguinte metodologia:

1 - Estabelecemos o campo de atuacdo da Defensoria Publica do Estado, qual seja @ matéria que irlamos tratar,
desta forma, passamos a atuar no campo das violacdes ao (4digo de Defesa do Consumidor;

2 - Em sequida, passamos a analisar 0s casos individuais como uma demanda coletiva;

5 - Depois criamos as teses juridicas utilizadas pela Defensoria Publica na defesa dos direitos dos consumidores
lesados.

3.1- DO ATENDIMENTO INDIVIDUAL SE TRANSFORMANDO EM PROBLEMA COLETIVO

Inicialmente a demanda chegou até a Defensoria Publica de forma individual, conforme fomos atendendo os
alunos e percebendo as reclamacdes realizadas, constatamos que se tratava de uma demanda coletiva.

3.2- A COMPETENCIA DA DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL

Inicialmente devemos colacionar a cldusula 4° do Contrato de Adesao, a servicos Educacionais assinado entre os
Alunos e as Instituicdes de Ensino Superior de Belém, fornecedoras do servico de Educacdo Privada.

4° - OBJETO - 0 objeto deste contrato é a prestacdo de servicos educacionais a serem prestados pela, UNIVER-
SIDADE DA AMAZONIA - UNAMA mantida pela UNIAO DE ENSINO SUPERIOR DO PARA - UNESPA (CONTRATADO) o
CONTRATANTE (ALUNO), tem como objetivo a prestacdo de Servicos educacionais na forma de seu Regimento.
0 regimento encontrasse na secretaria da IES.

A tese levantada pela Defensoria Pdblica, teve como objeto: O DEFEITO NA PRESTACAO DE SERVICO EDUCACIONAL,
EM DECORRENCIA DE SUA NAO PRESTACAO, PELA AUSENCIA DE FINANCIAMENTO, CONFORME GARANTIDO EM MENSAGEM
PUBLICITARIA.

Devemos considerar, que o cerne do problema apresentado pelos alunos esta na Publicidade vinculada pelas
INSTITUICOES DE ENSINO QUE GERARAM PARA OS ALUNOS UMA EXPECTATIVA DE CURSAR A UNIVERSIDADE COM FINANCIAMENTO
PUBLICO ESTUDANTIL, situaéo esta que traz a responsabilidade das Instituicoes de Ensino, conforme entendimento Tribunal
de Justica do Estado de Sdo Paulo, AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 2029922-33.2015.8.26.0000.

Mister elucidar, que o contrato de prestacdo de servicos educacionais entre as Instituicoes de Ensino e os Alunos foi
assinado em data anterior a da inscricdo do Sistema de Financiamento Publico, desta forma, os Alunos, somente assinaram
0 contrato por acreditar que teria suas mensalidades financiadas, cabendo as Instituicdes de Ensino caso ndo fosse possivel
o financiamento publico, realizar o financiamento privado, COMO VEM FAZENDO AGORA, E COMO E PREVISTO NO PROPRIO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.

Segundo Lucia Ancona Lopes de Magalhdes Dias, em sua dissertacdo de doutorado, apresentado junto a Faculda-
de de Direito da USP com o tema: “Critérios para avaliacdo da ilicitude na publicidade”, a propaganda enganosa:

(...) tem por efeito gerar uma distorcdo no processo decisdrio dos consumidores, induzindo-0s em erro quanto
as reais caracteristicas do produto ou servico anunciado ou de suas condicdes de contratacdo, seja pela ine-
xatiddo ou falsidade das informagoes veiculadas, seja pela omissao de dados relevantes. A protecdo do con-
sumidor contra esse tipo de publicidade ilicita encontra fundamento na prépria validade da futura relacdo de
consumo. Sendo o consentimento do individuo informado pressuposto de validade do negdcio de consumo,
procura-se com a vedacdo legal assequrar que a escolha do consumidor se manifeste de modo consciente,
Sem engano ou surpresa em relagdo aos produtos ou servicos contratados.

Traz 0 Codigo de Defesa do Consumidor, em seu artigo 30, 0 que se costuma chamar de principio da vinculacdo da
oferta e da publicidade. Por esse dispositivo legal, 0 anunciante deve cumprir o que prometido, mesmo que essa promessa
a seja dissimulada, através de publicidades enganosas.

Dentro desse raciocinio, importante lembrar que o art37, 812 do (DC prevé que “F enganosa qualquer modalidade
de informacdo ou comunicacdo de cardter publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mes-
Mo por omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedade, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produto ou servi¢o”.

A conduta das Instituicoes de Ensino em realizar diversos vestibulares, a imensa publicidade, esta guiada pelo
mercado, fez as pessoas acreditarem que o Financiamento Estudantil, que primeiramente € contratado pelas Universidades
junto ao MEC, estaria disponivel para todos os estudantes.



As publicidades vinculadas, em massa no primeiro semestre, ndo mais foram vinculadas no segundo semestre, e
as Instituicoes de Ensino de Belém ao mencionar o financiamento estudantil somente se refere a possibilidade de financia-
mento, seja o financiamento publico, seja o financiamento privado.

Ainda quanto ao tipo de publicidade e utilizacdo de uma imagem vinculado a uma propaganda governamental, a
mesma deve sequiralguns padroes, estesndo foramobservados pelas Instituicdes de Ensino durante o primeirosemestre, con-
forme documento em anexo que poderd ser obtido no endereco eletronico: http://sisfiesportal.mec.gov.br/publicidade.html.

Ja foi época em que 0 “dolos bonus” era algo aceitavel, onde a pequena trapaca, a pequena enganacdo fazia parte
de nosso cotidiano. Na sociedade que se busca hoje, onde predomina a solidariedade e a dignidade do ser humano (art. 3°
da CF), esse comportamento é INADMISSIVEL.

Alegam as Instituicoes de Ensino, fornecedora do servico de educacdo, que trata-se o FIES de uma politica publica,
aqui NAO SE DISCUTE O FIES E SIM 0 CONTRATO EDUCACIONAL CELEBRADO ENTRE UNIVERSIDADE E ALUNOS, pois como visto
0S ALUNOS NAO POSSUEM AINDA RELACAO JURIDICA COM O GOVENO FEDERAL.

Em situacdo andloga, em que a empresa que presta o servico diretamente, deixa de cumprir a promessa por conta
de um terceiro responsavel, entende a jurisprudéncia pela responsabilidade de ambos, desde que haja relacdo juridica.
(Contudo no caso em tela, ainda ndo temos a constituicdo da relacdo juridica do aluno com o FIES.

Em se tratando de relacdo juridica regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, dispde este em seu artigo 38
que 0 6nus de provar a ndo existéncia da Publicidade Enganosa cabe as Instituicdes de Ensino, que pelo contrario admite
tacitamente a existéncia da publicidade, seja pela retirada de todas as publicidades de seu site, pagina de facebook as
informacdes sobre “FIES Ilimitado” e “Fies 100%”, seja pela vinculacdo de aviso determinado em ordem judicial, seja em
ndo mencionar a existéncia de FIES ILIMITADO ou 100%, no semestre de 2015.2, mesmo estando em vigor termo de adesdo
utilizado como fundamento de excludente de nexo causal.

0s Tribunais de Justica dos Estados vem entendendo pela Competéncia da Justica Estadual para apreciar deter-
minadas questoes relativas a prestacdo do servico de educacdo, mesmo quando o plano de Fundo se tratar de matéria que
aparentemente seria de competéncia do Ministério da Educacdo, como € 0 caso em tela.

AGRAVO DE INSTRUMENTO - COMPETENCIA — JUSTICA ESTADUAL - INSTITUICAQ DE ENSINO - RESPONSABILI-
DADE - FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO - (DC. - Relacdo de consumo (Lei 8.078, de 1990)- hipotese de
falha na prestacdo de servico que ndo permite o reconhecimento do interesse da Unido. Portaria 20/2008,
do MEC, que ndo altera a responsabilidade da Instituicdo de Ensino por seus atos proprios - competén-
cia da justica estadual; AGRAVO DE INSTRUMENTO PROVIDO. (T)-SP - Al: 20299225320158260000 SP 2029922
73.2015.8.26.0000, Relator; Maria Lucia Pizzotti, Data de Julgamento: 27/05/2015, 302 (émara de Direito Priva-
do, Data de Publicacdo: 28/05/2015).

Aqui, importante ressaltar que a relacdo entre as partes € regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, o que re-
pele a necessidade de intervencdo da Unido, mesmo que haja falha na comunicacdo entre o ente publico e a Universidade.
A propdsito, 0 Programa de Financiamento Estudantil ndo torna a ré pessoa juridica de direito publico, trata-se de relacdao
contratual com atuacdo Estatal, que ndo repele o lucro da Instituicdo de Ensino, a qual € obrigada a exercer servico com a
mesma integridade que presta aos demais alunos.

Quanto a competéncia da Justica Estadual para processar e julgar acoes de indenizacdo e responsabilidade das
InstituicOes de Ensino Superior, ja entendeu o STJ:

CONFLITO DE COMPETENCIA. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS AJUIZADA CONTRA UNIVERSIDADE PAR-
TICULAR E PROFESSORA DA INSTITUICAO. I - A competéncia civel da Justica Federal define-se pela natureza das
pessoas envolvidas no processo. Preceitua a Constituicdo da Republica ser de sua competéncia o processa-
mento e julgamento do feito em que a Unido, entidade autarquica ou empresa publica federal forem interes-
sadas na condicao de autoras, rés, assistentes ou opoentes (art. 109, 1, a). Conflito de Competéncia conhecido
para se declarar a competéncia do Juizo Estadual. (ST) - (C; 109387 MG 2009/0239773-0, Relator: Ministro
SIDNEI BENETI, Data de Julgamento: 13/10/2010, S2 - SEGUNDA SECAO, Data de Publicacao: Dle 28/10/2010).

Consoante iterativa jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, é competente a Justica Estadual para processar
e julgar acdo para apreciar causas em que ndo se remanesce, na relacdo processual, qualquer interesse das pessoas elen-
cadas noart. 109, 1, da Constituicao Federal, afastando, assim, a competéncia da Justica Federal.

3.3 - DAS MEDIDAS EXTRAJUDICIAS ADOTADAS

Diante do grande numero de pessoas que procuraram a Defensoria Publica do Estado do Pard no inicio do més de
marco de 2015, totalizando 2.200 atendimentos, narrando os fatos acima apontados, ficou evidente que se tratava de um
problema de grande monta, que demandava esforcos extrajudiciais, esgotando todas as alternativas de resolucio AMIGA-
VEL DA LIDE, para a busca de uma solucdo rapida e adequada.

Nesse viés as Instituicdes de Ensino Superior foram convocadas para audiéncia extrajudicial de conciliacdo (oficio
28/2015) que foi realizada no dia 13 de marco de 2015, com a presenca de representantes da Defensoria Publica do Estado
do Pard, Defensoria Publica da Unido, do SINEPE/PA, além de representantes das Instituicdes de Ensino Superior de Belém.

Na referida audiéncia, uma das empresas de Educacdo Superior prestou os Sequintes esclarecimentos:

A Universidade da Amazonia manifestou que os alunos que sentirem lesados pela oferta de vagas
pelo FIES e desejarem, podem cancelar a matricula até o dia 50 de marco de 2015; que ndo serdo cobra-
dos dos alunos vinculados ao FIES diferencas de valores oriundos de reajustes superiores a 6,4%, per-
centual autorizado pelo MEC; que os alunos que estdo matriculados e aguardando o acesso do financia-
mento pelo FIES e ndo serdo impedidos de assistir aulas e realizar provas; que a Universidade ingressou
com agdo contra o FNDE com base no documento que foi apresentado na reunido e que comprova que

0 Ministério da Educacdo disponibilizou financiamento 100% ilimitado para acesso por meio do FIES;

Cumpre destacar que para na convocagdo para a referida conciliagdo, foi requisitado as Instituicoes de Ensino
Superior que apresentassem os seguintes documentos e informagdes:

1) COpia do contrato da mantenedora com o FIES;

2) Relacdo de vagas, discriminadas por curso, destinadas ao FIES;

3)Numero de vagas destinadas ao FIES eventualmente disponiveis, discriminadas por curso;

4) Relagdo de alunos signatdrios do termo de garantia de vaga;

5) Anexo ao contrato, com os reajustes nos valores de mensalidades, por curso.



Na ocasido foi confirmada pelas IES presente a informacdo trazida pelos alunos atendidos pela Defensoria Publica
do Estado, que foi realizada a proposta de cancelamento de matriculas até o dia 30 de marco de 2015, 0 que leva a conclusao
que aqueles que permanecessem na IES apds o referido prazo passariam a condicdo de devedores.

0s documentos requisitados, por oficio, ndo foram apresentados pelas IES que apresentaram apenas o Termo de
Renovacdo de Adesdo ao FIES, que segue anexo.

No entanto, conforme serd visto mais adiante, o referido documento NAO E CLARO, na informagdo quanto a
disponibilidade a IES de vagas ou recursos ilimitados para o financiamento estudantil, ndo respaldando assim a oferta vei-
culada pela mesma por meio de propaganda, TENDO O FNDE COMPROVADO QUE A ILIMITACAO NAO DIZ RESPEITO A RECURSO
INFINITOS QUE ULTRAPASSEM 0S RECURSOS DESTINADOS NA LDO, E QUE TAIS INFORMACOES JA ERAM DO CONHECIMENTO DAS
RES, isto posto, se encontrarem na portaria de regulamentago do FIES.

Encerrada a citada reunido, a Defensoria Publica Estadual juntamente com a Defensoria Publica da Unido em
Belém, entregaram Recomendacdo, por meio do Oficio 29/2015.

No referido documento, foi recomendado as requeridas que, até o dia 30 de marco de 2015:

Art. 12 Seja efetuada a rescisdo dos contratos de prestacao de servicos educacionais, celebrado entre a uni-
versidade e 0s alunos que assim o desejarem sem a cobranca de taxas, multas, mensalidades em atraso, ou
quaisquer outros valores adicionais.

Pardgrafol®.Sejaefetuadaadevolucdodetodososvalorespagos, pelosalunosqueprocederamcomocancelamento
damatricula,berncomoarescisdocontratual,decorrentesdaimpossibilidadedeobtencdodoFIESpelosestudantes.

Paragrafo 2% Seja interrompida a realizacdo de matriculas novas a partir da presente data;

Art.2°.Sejagarantidaavaganareferidainstituicdoparatodos osalunosque optaram, naocasido dacelebracdodo
contrato, pelo pagamentoatravés do FIES, até a obtencdo do mesmo, sema cobranca de taxas ou mensalidades;

Pardgrafo1®. Sejagarantidabolsa de estudos até o final do curso, para todos osalunos detentores do documento
“TermodeGarantiadaVaga”,emitidoporestegrupoeducacional, referenteaUniversidadedaAmazonia-UNAMA;

Pardgrafo 2° Seja garantida bolsa de estudos até o final do curso, para todos os alunos que ndo obtive-
ram o FIES, e estejam enquadrados em uma das sequintes hipdteses, em conformidade com a por-
taria 01 de janeiro de 2010: a) beneficidrios das bolsas parciais de 50% (cinquenta por cento) concedidas
no ambito do ProUni; b) beneficidrios das bolsas complementares referidas na Portaria MEC n® 01 de
31 de marco de 2008; ¢) as pessoas que estejam cursando, ou venham a cursar, curso de licenciatura:

Art. 3% Seja divulgado no site da UNAMA nota de esclarecimento informando aos alunos as
providéncias tomadas, bem como documento encaminhado a Defensoria Publica do Esta-
do do Pard e a Defensoria Publica da Unido, assinado em 11 de marco de 2015, pelo representan-
te da UNIVERSO PROFESSORES ASSOCIADOS S/S/ LTDA, pertencente ao GRUPO SER EDUCACIONAL;

Art.4°.Seja veiculadonosite da UNAMA Termo de Adesdo e o Termo Aditivo celebrado entre a mantenedora UNI-
VERSOPROFESSORESASSOCIADOSS/S/LTDA, pertencenteao GRUPO SER EDUCACIONAL e oMinistérioda Fducacdo;

Art. 5% Seja respeitado o indice de aumento autorizado pelo Ministério da Educacdo, qual seja 6,4%, sus-
pendendo todas as cobrancas de taxa extra ou aumento das mensalidades em valor superior ao esta-
belecido pelo MEC, para todos os alunos que possuem FIES, ou que tenham se matriculado na promes-
sa de obtencdo do FIES, respeitando o art. 6% Pardgrafo 1% in fine, da Portaria n® 01 de janeiro de 2010;

Paragrafo 1% Sejam cancelados contratos e boletos referentes as cobrancas de taxa extra em valores su-
periores aos contratados pelos alunos que possuem o FIES, bem como pelos novos estudantes, em con-
formidade com o estabelecido no art. 62 Pardgrafo 1° in fine, da Portaria n® 01 de janeiro de 2010;

Pardgrafo 22 Sejam retiradas do site da UNAMA todas as propagandas referentes ao FIES, que induzam os
alunos a erro;

Art. 6 Seja garantido a todos os alunos matriculados a partir de 01 de dezembro de 2014 até a presente data,
que ndo Se enquadrem nas hipdteses descritas no artigo 2% durante 06 (seis) meses, o direito de frequentar
as aulas, realizar provas, testes e demais avaliacdes, figurando ainda nas listas de frequéncia, sem 0 paga-
mento de quaisquer taxas, mensalidades ou multas;

Pardgrafo 12 Serd facultado aos alunos a inscricdo junto ao FIES no semestre posterior;

Pardgrafo 2° No caso de ndo obtencdo do FIES, seja oferecida linha de crédito alternativa, a qual deverd conter
as mesmas regras de financiamento garantidas pelo FIES;

Art. 7% Seja garantido a todos os alunos matriculados na instituicdo de ensino, que ndo obtiveram éxito na
realizacdo do Aditamento junto ao FIES, por problemas referentes ao sistema, o direito de frequentar as aulas,
realizar provas, testes e demais avaliacdes, figurando ainda nas listas de frequéncia, sem o pagamento de

quaisquer taxas, mensalidades ou multas.

Aresposta a referida Recomendacdo foi enviada por uma das IES a Defensoria Publica do Estado do Para no dia 30
de marco de 2015, tendo as IES, bem como o Sindicato se negado a cumprir as recomendacdes ora exaradas, sobre o palio
da ndo aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos ora atacados.

No dia 17 de marco a Camara de Vereadores realizou Audiéncia Publica para discutir a problematica do FIES, tendo
a Defensoria Pubica do Estado do Pard na ocasido cobrado daquela casa a requlamentacdo da Publicidade no Municipio de
Belém.

No dia 20 de marco de 2015 foi realizada audiéncia publica, organizada pelas Defensorias Publicas do Estado do
Pard e da Unido, com a presenca de representantes dos requeridos, do Ministério Pablico Federal, SINEPE/PA, UNE, FNDE,
MEC, ALEPA, Camara dos Vereadores, além dos alunos lesados, como mais uma tentativa de solucionar os problemas de
maneira extrajudicial.

Na ocasido os requeridos se fizerem representar pelo SINEPE/PA que ndo apresentou justificativa plausivel para a
veiculagdo da propaganda enganosa.

Ainda na esfera extrajudicial, o Ministério Publico Federal encaminhou as requeridas, assim como a outras IES a
seguinte recomendacdo:

Resolve o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, com fundamento na atribuicio que Ihe foi conferida pelo art. 62
inciso XX, da Lei Complementar n. 75/93, RECOMENDAR a UNAMA - Universidade da Amazonia; Faculdade
Mauricio de Nassau; ESAMAZ - Escola Superior da Amazonia; FABEL - Faculdade de Belém e I[ESAM -Institu-
to de Estudos Superiores da Amazonia por meio de seus representantes legais, que:

PRORROGUEM o prazo até 30 de abril de 2015 para que seus alunos possam se inscrever no FIES sendo
que, ao término de tal prazo, os estudantes que ndo formalizarem a sua ndo inscricdo ao FIES, poderdo
ser cobrados o pagamento da matricula e das parcelas das semestralidades, ficando isento do pagamento
de juros e multa, respeitando 0 §2° do art. 2-A da PORTARIA NORMATIVA n® 01, de 22 de janeiro de 2010 do

Ministério da Educacdo.

Em ato conjunto a Defensoria Publica do Estado do Pard, a Defensoria Publica da Unido e o Ministério Publico
Federal, editaram recomendacao de nimero 72/03/2015/NUCON/BELEM-PA, a0 PROCON para que efetuasse fiscalizacdo junto
a uma das IES que possuia 0 maior nimero de reclamacoes.



Foi também emitida Recomendacdo em face das faculdades (UNAMA, ESMAC. FABEL, [ESAM, ESAMAZ, FIBRA, MAU-
RICI0 DE NASSAU E FAMAZ) pela Defensoria Pablica do Estado, conjuntamente com a Defensoria Piblica da Unido e Ministé-
rio Publico Federal, de n®14 na data de 28 de abril de 2015, com as sequintes recomendacdes:

Art.12.: Se abstenham de proceder ao desligamento automatico do aluno que eventualmente ndo consiga
aderir ao FIES, durante o primeiro semestre de 2015, em conformidade com o art.6° da Lei 9.870; Art. 2.
Assegurem a0 aluno o direito de frequentar o semestre reqularmente, figurando nas listas de frequéncia,
realizar avaliacdes, provas, testes e outros, bem como ao final do semestre tenha acesso ao historico e outros
documentos académicos, independentemente de estar em divida com a faculdade, sem o pagamento de
quaisquer taxas, mensalidades ou multas; Art. 3.: Aos alunos que ndo tenham consequido o financiamento
junto ao FIES, e que comprovarem a tentativa de inscricdo no programa, eventual cobranca de mensalidades
somente pode ser perquirida judicialmente, se abstendo a Instituicdo de Ensino de incluir os alunos em ¢a-
dastros de -inadimplentes, protecao ao crédito e realizacdo de protesto extrajudicial; §1°.: Excepcionalmente,
gventuais juros e multas somente podem ser cobrados em referéncia as parcelas com vencimento posterior
a 28 de maio de 2015, em consondncia com 0 art.2°-A, §1° PORTARIA NORMATIVA no 10, de 30 de abril de 2010
do Ministério da Educacdo. Art. 42.: Seja dado ampla divulgacdo, inclusive em sites, jornais, dentre outros, a
nota de esclarecimento informando aos alunos os termos dessa recomendagdo;

Desta forma, antes do ingresso com acoes judiciais, a Defensoria Publica, em conjunto com outros 6rgdos emiti-
mos oficios de Requisicdo, solicitando informacdes; Enviamos Oficios requisitando a devolucdo das taxas de inscricdo e ma-
tricula cobradas dos alunos que resolveram efetuar o cancelamento de sua matricula; Editamos Recomendacoes; Realizacdo
de Audiéncias Publicas e Reunides, percorrendo todo um procedimento preparatorio para o ingresso de Acdes Judiciais.

Mister elucidar, que cerca de 10.000 mil alunos foram prejudicados pelas publicidades enganosas vinculadas pelas
instituicdes de ensino superior de Belém.

3.4- NOSSOS AGUMENTOS: DAVID ANDANDO NO DESERTO, CONDUZINDO 0 POVO OPRIMIDO.

Apos a realizacdo dos atendimentos, colheita de provas, edicdo de recomendacdo conjunta, realizacdo de Audi-
éncia Publica, lancamos mdo de alguns argumentos, ja mencionados no corpo do presente documento, tais argumentos
foram utilizados em nossas pecas judiciais, sendo eles:

1- Existéncia da Publicidade Enganosa:
2 - Dever de indenizar das Instituicoes de Ensino Superior de Belém:;

5 - As instituicoes de ensino que praticaram a publicidade enganosa, deveriam restituir os valores pagos pelos
alunos, que desejassem efetuar o cancelamento da matricula;

4 - Dever de criar programas de financiamento privado, em contraposi¢do ao financiamento publico, com funda-
mento no dever de solidariedade das IES na prestacdo da Educagdo;

5- Se as IES colocam a educacdo como mercadoria, deve-se aplicar o (odigo de Defesa do Consumidor, para as
condutas praticadas por elas que estejam dentro da esfera privada de atuacdo, qual seja os atos referentes ao contrato
celebrado entre |ES e Alunos, bem como os atos referentes a Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo;

6 - As Universidades sabiam desde o Inicio, que embora tivessem optado pelo termo de adesdo ao FIES sem limi-
tacdo financeira, existe uma limitacdo na quantidade de recursos disponiveis que esta vinculada ao Orcamento da Unido.

Quanto a questdo da limitacdo financeira, que mesmo que as IES alegando se tratar a dificuldade de acesso ao
SisFies de responsabilidade do Fundo Nacional de Desenvolvimento a Educacdo, que conforme documento emitido pela
Procuradoria da Unido, assinado pelo Procurador Flavio Carlos Pereira, alega que:

4.0 FIES ¢ disciplinado pela Lei 10.260/2001 que, em seu artigo 1%, assim dispde: Art. 10 E instituido, nos
termos desta Lei, o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), de natureza contabil, destinado a conces-
sdo de financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e com
avaliacdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacdo, de acordo com regulamentacdo
propria. (Redacdo dada pela Lei n® 12.515, de 2011) - destaques nossos - 5. No tocante aos procedimentos
operacionais do FIES para fins de realizacdo de novas inscricdes, impera esclarecer que estes somente podem
ser realizados eletronicamente, através do Sistema Informatizado do FIES (SISFIES), desenvolvido, mantido e
gerido pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo do Ministério da Educacdo - DTI/MEC, cabendo ao Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo - FNDE, na condicdo de agente operador do FIES, definir as regras
para sistematizacdo das operaces do Fundo, sob a supervisao da Secretaria de Educacao Superior do Minis-
tério da Educacdo - SESu/MEC, nos termos da Lei n®10.260, de 2001, nos exatos regramentos estabelecidos
pelo MEC para selecdo dos estudantes, como seque; At 5°A gestao do FIES caberd: | - ao MEC na qualidade
de formutador da politica de oferta de financiamento e de supervisor aa execucao das operacoes do Fun-
ao; e Il - ao Fundo Nacional de Desenvolvimento aa Educacdo - FNDE na qualiadade de agente operador e
de administradora dos ativos e passivos, conforme requiamento e normas baixadas pelo (MN. - (Redacdo
aada pela Lei n° 12.202, de 2010) $ I° 0 MEC ediitard requiamento que dispora, inclusive, sobre: | - as regras
de selecdo de estudantes a serem financiados pelo FIES - destaques nossos - 6. Neste diapasdo, 0 MEC
editou a Portaria Normativa n® 10, de 30 de abril de 2010, que “Dispde sobre procedimentos para inscricao
e contratacdo de financiamento estudantil a ser concedlido pelo Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior (HIES)” por meio da qual, além de definir os procedimentos de inscricdo, trata da questao
orcamentaria do Fies, que constitui fator fundamental a concessdo de financiamento, uma vez que essa
é condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentaria e financeira do FIES, conforme determina o
§ 30 do artigo 2° da, /n verbis; At 2°..... 3° A concessao de financiamento de que trata esta Portaria €
condlicionada a existéncia de limite de recurso disponivel da mantenedora no momento da inscricdo do
estudante no caso de adesao com limite prevista no art. 26 da Portaria Normativa MEC n° |, de 2010, BEM
(OMO 4 DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DO FIES, - destaques nossos - 7. £ isso na medida
em que as receitas do FIES sdo constituidas por dotacdes orcamentarias consignadas pela Lei Orcamentdria
Anual (LOA), conforme dispde o art. 22 da Lei n® 10260/2001, in verbis: Art 2° Constituem receitas do FIES:
[ - qotacoes orcamentarias consignadas ao MEC ressalvado o disposto no art. 16, 1l - trinta por cento da renda
liquida dos concursos de progndsticos administrados pela (aixa Econdmica Federal. bem como a totalidade
qos recursos de premiacao nao procurados pelos contemplados dentro do prazo de prescricao, ressalvado
0 disposto no art 16, Ill - encarqos e sancoes contratualmente cobrados nos financiamentos conceaidos ao
amparo desta Lei IV - taxas e emolumentos cobrados dos participantes dos processos de selecao para o
financiamento, V - encarqos e sancoes contratualmente cobrados nos financiamentos concedidos no ambito
ao Programa de (rédito Educativo, de que trata a Lei no 8436, de 25 de junho de 1992, ressalvado o disposto
noart 16, VI - rendimento de aplicacoes financeiras sobre suas disponibiliaades; e Vil - receitas patrimoniais;
VIll - outras receitas, (Incluido pela Lei n® 11.552, de 2007). 8. Estando a administracdo publica vinculada aos
ditames da lei, devido ao principio da estrita legalidade (art. 37, caput, da CF/88), a realizaco das despesas
relativas ao Programa estdo limitadas ao que dispde a LOA. Veja-se: Art. 37 A administracao publica direta
e Indireta ae qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd
aos principios de legaligade, impessoalidade, moralidade, publiciaade e eficiéncia e, tambeém, o sequinte:
(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998). 9. Ademais, constitui ato lesivo ao patrimonio
piiblico a gera¢do de despesa em inobservancia a adequacdo orcamentaria e financeira, na forma do inciso
IX do art. 10 da Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992, caracterizado pelo descumprimento do que dispde a Lei
e Responsabilidade Fiscal - LRF (Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2010), /n verbis: Art. 15. Serdo



onsideradas nao autorizadas, irrequiares e lesfvas ao patrimonio publico a geracao de aespesa ou assun(ao
Qe obrigacao que ndo atendam o aisposto nos arts, 16 € 1710, Neste contexto, visando ao cumprimento das
diretrizes orcamentarias do Programa, constantes da Lei Orcamentaria Anual, o Ministério da Educacdo editou
a Portaria Normativa MEC n® 1, de 22 de janeiro de 2010, por meio da qual determinada que “4 concessao de
financiamento ao estudante, independentemente da existéncia disponibilidade financeira na mantenedora
e no FGEDUC, ficard limitada a disponibilidade orcamentaria e financeira do FIES” Para consecucdo desse
regramento, compete ao agente operador do Fundo impor, mediante a implementacdo de mecanismos para
essa finalidade no Sistema Informatizado do Fies (Sisfies), limites a concessao de financiamento, a exemplo
do caso em questdo, independentemente da disponibilidade de limite financeiro na instituicdo de ensino
superior a conta da respectiva entidade mantenedora. 11. Portanto, ndo ha que se falar em erro apresentado
pelo SisFIES, tampouco em correcdo do mesmo, eis que este Agente Operador, consubstanciado no dever
de obedecer as determinacdes contidas no regramento do FIES, bemn como a previsdo orcamentaria conti-
da na LOA, possui a obrigacdo de impor limites a concessdo de financiamentos, vez que essa concessao é
condicionada a existéncia de disponibilidade orcamentaria e financeira do FIES. 12. Ressalta-se, também,
que a opcdo da entidade mantenedora por aderir com ou sem limite financeiro é uma decisdo no ambito
da autonomia da instituicdo e diz respeito a eventual limitacdo da quantidade de estudantes que serdo
aceitos com financiamento do FIES no ambito das instituicdes de ensino superior mantidas. Nada tem a ver,
portanto, com garantia de concessdo ilimitada de financiamentos, ignorando por completo a disponibilidade
orcamentaria, como pretende fazer crer aimpetrante. 13. Ainda que os interessados em financiar seus estudos
pelo FIES cumpram os requisitos legais para concessdo do financiamento, ndo se caracteriza garantia de con-
tratacdo, haja vista que a questdo orcamentaria, conforme mencionado, é ponto fulcral para concessao, bem
como a observancia dos requisitos legais ndo configura direito subjetivo do interessado ao financiamento.

3.5- 0S ARGUMENTOS DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR: GOLIAS E 0 PODER ECONOMICO - UMA LUTA DESIGUAL.
Por outro lado, as instituicdes de ensino superior, detentoras do capital econdmico argumentam que:
1- Que 0 problema de acesso ao SisFies foi responsabilidade exclusiva do Governo Federal (Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educacdo - FNDE);

2 - A ndo existéncia de publicidade enganosa, pois provam atraves da apresentacdo de termo de adesdo que
possuiam com o FNDE, ilimitacdo financeira e que os alunos teriam direito ao FIES de 100%;

3 - Necessidade de se chamar a lide o Governo Federal, bem como ser o juizo Estadual e a Defensoria Publica do
Estado incompetentes para atuarem na demanda;

4 - Nas acoes coletivas movidas pela Defensoria Publica Estadual, requerem as Instituicdes de Ensino a conde-
nacdo da Defensoria Publica Estadual o pagamento de custas e honorarios, sob a motivacdo do art. 18 da Lei da Acdo Civil
Publica, que estabelece que em havendo ma-fé devera o Autor ser condenado em custas e honorarios advocaticios.

5 - Nas acoes individuais as instituicdes de ensino superior, requerem a condenacdo da parte Autora em honora-
rios, por restar comprovado a ma-fé;

6- Alegam as IES que nas demandas envolvendo situacdes relativas ao FIES ndo se aplica o Codigo de Defesa do
Consumidor.

3.6- E 0 PODER JUDICIARIO PARAENSE, QUAL E A SUA POSICAO: OPRIMIDOS X OPRESSORES.

A Defensoria Publica, apds esgotada todas as vias extrajudicial, no campo da responsabilidade civil das Insti-
tuicoes de Ensino Superior, ingressou em um primeiro momento com 04 Acdes Civis Pablicas, sendo elas em face das
sequintes Instituicdes de Ensino Superior: 1) Sociedade Educacional IDEAL - SEI (Processo: 0015965-02.2015.8.14.0301); 2)
FABEL - Faculdade de Belém (Processo 0015598-75.2015.8.14.0301): 3) Escola Superior Madre Celeste — Esmac (Processo:
0015801-37.2015.8.14.0301) e 4) Universidade da Amazonia e Grupo ser Educacional (Processo 0013010-95.2015.8.14.0301).

Nas A¢bes Civis Publicas que ingressou em face das Instituicoes de Ensino Superior, requereu, dentre outros;

A concessdo de liminar de antecipacdo dos efeitos da tutela, inaudita altera pars, para que: Seja determinada
a suspensao imediata da pratica e publicidade enganosa, “FIES 100%”, ou qualquer outra que induza os con-
sumidores a erro, do Site das requeridas, de impressos ou qualquer outro meio de veiculacdo de propaganda
que tenha sido utilizado pelas mesmas; Seja determinada a interrup¢do da realizacdo pelas Rés de novas
matriculas vinculadas a obtencdo do FIES, bem como seja vinculado em meios de comunicacdo impresso
e eletrdnicos de que houveram mudancas nas regras de concessdo do Financiamento Estudantil pelo Go-
verno Federal; Seja deferida por Vossa Exceléncia medida liminar para o fim de determinar as requeridas
que defiram a todos os alunos atraidos pela propaganda de estudos via FIES a ser honrado pelas requeridas
TODAS as prerrogativas e direitos que possa gozar como aluno (a) regularmente matriculado (a) nos diversos
cursos, permitindo-se 0 acesso as salas de aula, anotacdo de presenca, acesso ao sistema informatizado de
registro de notas e faltas, e realizacdo de todas as provas do curso, inclusive, durante 06 (seis) meses, sem
0 pagamento de quaisquer taxas, mensalidades ou multas, sendo facultado aos alunos a inscri¢do junto ao
FIES no semestre posterior; Seja deferida por Vossa Exceléncia medida liminar para o fim de determinar as
requeridas, para os alunos que desejarem efetuar a rescisao contratual, em conformidade com o art. 35, inciso
IIl'do (DG, seja efetuada a devolucdo de todos os valores pagos, pelos alunos que efetuaram o cancelamento
da matricula, decorrente da impossibilidade de obtencdo do FIES pelos mesmos, sem a cobranca de taxas ou
multas; Em caso de descumprimento das determinacdes judiciais, a aplicacdo de multa didria no valor de

R$5.000,00 (cinco mil reais) didrios, sem prejuizo das sancdes penais, administrativas e civis cabiveis;

0 Judicidrio Paraense vem decidindo pela possivel existéncia da Publicidade, em alguns casos determinado que as
Universidades retirassem todas as publicidades alusivas ao FIES em carater ilimitado e de 100%, porém pelo fundamento de
colocarem em risco a satlde financeira das Instituicdes de Ensino, ndo garantiram o direito dos alunos cursarem o semestre
sem 0 pagamento, bem como nao suspenderam as dividas dos mesmos no bojo das acdes coletivas.

Processo n° 0013010-95.2015.814.0301 ¢ Ao Civil Piblica. Requerente: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
PARA Requeridas: UNIAO DE ENSINO SUPERIOR DO PARA ¢ UNESPA; UNIVERSIDADE DA AMAZONIA ¢ UNAMA;
SER EDUCACIONAL S/A. I & DA TUTELA DE URGENCIA. Trata-se de Acdo Civil Pdblica com Pedido de Antecipacao
de Tutela ajuizada pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA, por sua representante legal, no uso de suas
atribuicoes constitucionais de protecdo aos interesses individuais e coletivos (artigo 154 da Constituicdo Fede-
ral ¢/coart. 42 VI, e 128, Xl e X, da Lei Complementar Federal n® 80/94, Lei Complementar Estadual n® 54/2006,
art. 52 da Lei 7.347/85-ACP e 81 e sequintes da Lei Federal n% 8.078/1990, em face de UNIAO DE ENSINO SUPERIOR
DO PARA ¢ UNESPA, UNIVERSIDADE DA AMAZONIA ¢ UNAMA e SER EDUCACIONAL S/A. A peca inicial possui 95
laudas e, em sintese, relata diversas condutas das Requeridas e Situacdes que precederam o ajuizamento da
presente acdo, destacando-se, em especial, segqundo exposto pela Defensoria Publica, que as Requeridas te-
riam promovido propagandas enganosas acerca da adesdo ilimitada da UNAMA ao programa de financia-
mento estudantil do Governo Federal, o FIES, contudo, apds a aprovacdo no vestibular de diversos candidatos
(ue pretendiam cursar a universidade com a ajuda do FIES e que supostamente preenchem os requisitos do



programa, ndo obtiveram éxito na adesdo ao mesmo. Ressalta o autor que teria sido propaganda enganosa
chamadas como “A UNAMA agora tem! Fies 100%” e “Financiamento em até 100% das mensalidades”, que
alguns dos candidatos, ao terem frustrada a tentativa de cadastro no programa de financiamento, recebiam
a mensagem “No momento ndo ha disponibilidade de financiamento na IES/Local de oferta selecionado ¢
(M321)” ¢, ainda, que, por tais circunstancias, ficariam prejudicados os alunos aprovados que foram atraidos
pela oferta do financiamento estudantil. Por tais razoes, postulam, dentre diversos provimentos antecipato-
rios, que sejam determinadas as Requeridas; - que suspendam as propagandas enganosas; - a interrup¢ao
de novas matriculas; - o esclarecimento pelos meios de comunicacdo impressos e eletronicos acerca das
mudancas nas regras do financiamento estudantil pelo Governo Federal; - que permitam aos alunos atraidos
pela oferta do FIES que cursem regularmente 0S cursos nos quais foram aprovados sem o pagamento de
qualquer taxa ou mensalidade por 6 (seis) meses; e - a devolucdo do valor aos alunos que tenham efetuado
pagamentos as Requeridas e posteriormente optaram pela rescisdo contratual pela ndo obtencdo do FIES.
Além da confirmacdo dos pedidos liminares, pedem, ao final, a condenacdo ndo inferior a R$36.000.000,00
(trinta e seis milhdes de reais) a titulo de indenizacdo por danos morais a coletividade, que as requeridas
garantam bolsas de estudos aos alunos que ndo obtiveram o FIES, para alguns, até o final do curso, e que
disponibilizem linha de crédito alternativa nas mesmas condicdes que o FIES, em virtude da propaganda
enganosa veiculada pelas requeridas, dentre outros pedidos. Intimadas para se manifestar acerca dos pedi-
dos de tutela de urgéncia no prazo de 48h (quarenta e oito horas), a Requerida UNIAO DE ENSINO SUPERIOR
DO PARA ¢ UNESPA, peticionou nas fls. 1915/1980, ocasido em que relata que todas as propagandas realizadas
30 publico relacionadas aos cursos ofertados tiveram como respaldo a propria lei que regulamenta o Fundo
de Financiamento ao estudante do Ensino Superior ¢ Lei n®10.260/2001 -, os demais atos normativos emana-
dos pelo Ministério da Educacdo (MEC), pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) e pelo
Termo de Adesdo ao Programa do Governo Federal. Por tais razoes, alegam que, independentemente da
propaganda em si, a avaliacdo deve ter como base a politica de oferta do financiamento pelo Governo Federal
e, portanto, pedem, preliminarmente, 0 chamamento ao processo dos referidos orgdos federais para integra-
rem 0 polo passivo da acdo, 0 que, por consequéncia, tornaria este Juizo incompetente para o processamento
e julgamento do feito, impondo-se a Justica Federal, com base no art. 109, I, da Constituicdo Federal. Explica a
Requerida, ademais, que a propaganda de FIES 100% se deu em razdo da assinatura do Termo Aditivo de
Adesdo ao FIES n217, datado de 03/11/2014 (f1.1972), em que a UNAMA efetivamente aderiu ao programa “sem
limitacdo de valor destinado a concessao de financiamento a estudantes regularmente matriculados em suas
instituicdes de ensino superior”, nao havendo que se falar em propaganda enganosa, Uma Vez que, as poste-
riores limitagGes acerca da aprovacdo pelo FNDE foram impostas pelo Governo Federal e ndo pelas instituicdes
requeridas. Tais fatos sdo corroborados pela informacdo de que as Requeridas impetraram Mandado de Se-
guranca n 10011656-67.2015.4.01.3400, perante a 72 Vara Civel da Se¢do Judicidria do Distrito Federal, em face
do Presidente do FNDE, em que, considerando o termo aditivo de adesdo acima aludido, foi concedida liminar
para determinar o deshlogueio do sistema (SISFIES) para retirar a informacdo de que o impedimento para a
conclusdo do cadastro dos alunos da Requerida estava ocorrendo em razao de “limitacdo de vagas” ¢ docu-
mento de fl. 1980. Relata que a Situacdo foi esclarecida pelas Requeridas no informe publicado em seu site
(documento de fl. 1975), bem como a Defensoria Publica Estadual por meio do Oficio n? 002/2015-UNESPA
(documento de f1.1975/1978), em que explicaram que a limitacdo financeira informada no site do FIES (SisFIES)
nao havia sido imposta pelas Instituicdes, mas sim pelo FNDE, razdo pela qual inclusive pediu a colaboracdo
daquele 6rgdo para que interviesse junto ao FNDE oficiando para que liberasse 0 FIES para os novos alunos da
instituicdo. £ o que importa relatar. DECIDO. Inicialmente, sobre a tutela de urgéncia nos processos coletivos,
asseveram FREDIE DIDIER JR e HERMES ZANETI JR que “a tutela antecipada ou a tutela cautelar em acdes cole-
tivas seque, em regra, 0s pressupostos e fundamentos gerais aplicaveis ao processo individual” (Curso de
Direito Processual Civil ¢ Processo Coletivo. Vol. 4. 52 ed. Salvador: Editora Jus Podium, 2010. p. 325). Os mesmos
doutrinadores ressaltam, contudo, que “é preciso que 0 magistrado perceba o conteddo e a relevancia de
uma decisdo que conceda uma tutela provisria em processo coletivo, ja que, evidentemente, terg efeitos
erga omnes ou ultra partes” (2010, p. 327). Ademais, sobre a possibilidade de deferimento de tutela de urgén-
cia liminar, 0 art. 12 da Lei da Acdo Civil Publica (Lei n® 7.347/1985) dispde; ¢Poderd o juiz conceder mandado

liminar, com ou sem justificacdo prévia, em decisao sujeita a agravoc. Entretanto, em que pese a previsao
legal admita a possibilidade de concessdo de liminar sem a oitiva da parte contraria, CASSIO SCARPINELLA
BUENO (Liminar em mandado de seguranca. p. 372) alerta sobre a importancia do exercicio do contraditorio
antes da prolacdo da decisdo. Transcrevo: “Importante ¢ sendo decisiva ¢ a realizacdo de contraditorio, ainda
que sumério, também na fase de concessao da liminar. E preferfvel que o magistrado obtenha, mesmo neste
momento inicial e de exercicio de cognicdo limitada, o maior nimero de elementos disponiveis para sopesar
05 valores postos em jogo e as consequéncias, na ordem publica de sua decisdo”. Apds a oitiva das Requeri-
das, passo & andlise dos pedidos antecipatérios. DA DELIMITACAO DA MATERIA. DA RESPONSABILIDADE OBJE-
TIVA. DA COMPETENCIA DESTE JUIZ0. Preliminarmente, com vistas a afastar qualquer davida acerca da com-
peténcia deste Juizo para a apreciacdo e julgamento do feito, é preciso ressaltar que, apds analisados dos
pedidos formulados na peca exordial, verifico que em nenhum deles existe a pretensdo de impor obriga¢do
ou condenacdo ao Governo Federal ou ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) pela
situacdo fatica exposta, 0 que desde ja afasta o interesse das mesmas na lide. A pretensdo da Defensoria
Pablica se limita a apuracdo da responsabilidade das Requeridas na veiculacdo de publicidade enganosa, por
ter éofertado seu servico em condi¢do absolutamente vantajosa, atraindo grande nimero de consumidores
para depois ndo entregar aquilo que deliberadamente propagaramé ¢ fl.19. Sequndo a parte autora, com 0s
anuncios ¢A UNAMA agora tem! Fies 100%” e “Financiamento em até 100% das mensalidades”, as Requeridas
levaram aos consumidores a oferta de que ¢TODOS OS ALUNOS que nela se matriculassem teriam garantido o
custeio do curso através de programa de financiamento do Governo Federalé ¢ fl. 48. Portanto, alegam que a
oferta vinculou as Requeridas de modo que as mesmas devem garantir que todos os alunos atraidos pelo
anuncio, matriculados no curso e que preencham os requisitos para o financiamento, independentemente de
obté-lo junto ao SISFIES, possam efetivamente cursar a universidade sem qualquer custo. Assim, delimitada
a matéria a ser apreciada - voltada unicamente a andlise da conduta das Requeridas -, bem como conside-
rando se tratar de direito consumerista, em que a responsabilidade pela publicidade é objetiva (art. 14 do
(DQ), resta afastada arguicdo de incompeténcia absoluta da Justica Estadual, uma vez que o Governo Federal
¢ 0 FNDE foram mencionados na defesa das Requeridas para justificar o contetido da publicidade ¢FIES100%¢,
que teria se baseado no Termo Aditivo de Adesdo ao FIES n® 17 (f1. 1972). FEITAS TAIS CONSIDERACOES, NAO HA
QUE SE FALAR, ENTAQ, EM COMPETENCIA DA JUSTICA FEDERAL COM BASE NO ART. 109, INCISO I, DA CONSTITUI-
(AO FEDERAL. DA PUBLICIDADE ENGANOSA. De inicio, hd que ser frisado que a apreciacdo judicial deve se ater
30S andncios expressamente descritos ou colacionados na peticdo inicial, quais sejam; ¢A UNAMA agora tem!
FIES 100%¢, com a informacdo ¢Consulte o regulamento no site do MEC ou da Unamaé, e ¢Financiamento de
até 100% pelo FIESE ¢ fls. 03/04. A partir disso, para julgamento dos pedidos antecipatdrios, é preciso avaliar,
ainda que em cogni¢cdo ndo exauriente, a oferta subtraida dos andncios acima aludidos com base na percep-
(d0 € na esfera de conhecimento do homem médio, considerado o consumidor desprovido de conhecimentos
técnicos aprofundados. Para tanto, transcrevo as normas constantes no (4digo Consumerista acerca da publi-
cidade; Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil € imediatamente, a
identifique como tal. Pardgrafo tnico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos, mantera,
em seu poder, para informacdo dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos e cientificos que ddo
sustentacdo a mensagem. Art. 37. F proibida toda publicidade enganosa ou abusiva. & 1° E enganosa qualquer
modalidade de informacdo ou comunicacdo de cardter publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por
qualquer outro modo, mesmo por omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos
e servicos. (...) § 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando deixar de in-
formar sobre dado essencial do produto ou servico. Art. 38. 0 6nus da prova da veracidade e correcdo da in-
formacdo ou comunicacdo publicitdria cabe a quem as patrocina. Em consonancia com os dispositivos acima
transcritos, convém mencionar os ensinamentos de Flavio Tartuce, em MANUAL DO DIREITO DO CONSUMIDOR
(22 edicdo, Sao Paulo; Editora Método, 2013. p. 350-351), acerca da mensagem publicitdria e os trés principios
fundamentais que a rodeiam: o principio da identificacdo da publicidade; o principio da veracidade da infor-
macdo; e o principio da vinculacdo da oferta (art. 30 do (DC). Tais preceitos, aliados aos principios da boa-fé e
da confianca, buscam proteger as expectativas do consumidor a respeito do contrato de consumo, como



muito bem lembrado em precedente da lavra da Ministra Nancy Andrighi (REsp n2590.336/SC, Terceira Turma,
DJ 21.5.2005). 0 risco quanto a publicidade enganosa €, portanto, do fornecedor. Por outro lado, em que pese
a informacdo deva ser clara, € preciso reconhecer que nem sempre € possivel fazer constar em um andncio
todas as informacoes que basearam a oferta, tal como, no caso dos autos, o REGULAMENTO do FIES mencio-
nado no antincio, disponibilizado no site do MEC e da prépria UNAMA. E por tal razao que o art. 36 do (DC
determina que o fornecedor mantenha em seu poder, épara informacdo dos legitimos interessados, 0s dados
faticos, técnicos e cientificos que ddo sustentacdo a mensagemé. No caso dos autos, a informacdo de que a
Unama possuia ¢FIES 100%¢ e de que os alunos poderiam obter ¢financiamento de até 100% pelo FIES, com
base no Termo Aditivo de Adesdo ao FIES n® 17 (fl. 1972), documento juntado pelas Requeridas, é possivel
presumir que havia VERACIDADE na informacdo, uma vez que a obten¢do do FIES pelos alunos matriculados
na UNAMA ndo estava sujeito a qualquer limitacdo financeira imposta pela instituicdo e o referido documento
dispde sobre a adesdo das Requeridas ao programa do Governo Federal “sem limitacdo de valor destinado a
concessad de financiamento a estudantes regularmente matriculados em suas instituicdes de ensino supe-
rior”. Além disso, ndo € possivel verificar, em uma andlise preliminar, qualquer contradicao aos termos da Lei
n210.260/2001, que regulamenta o Fundo de Financiamento ao estudante do Ensino Superior. No que tange
a0s demais requisitos, em relagdo a IDENTIFICACAO da publicidade, envolvendo a UNAMA e o FIES, entendo
que, da mesma forma, 0s antincios atenderam ao principio acima aludido, haja vista que e pressupde que o
publico da publicidade sabe € capaz de compreender que se trata do financiamento do custo do curso supe-
rior pelo conhecido financiamento do governo federal. Ademais, em relacdo a vinculacdo da oferta, € impe-
ri0so reconhecer, inicialmente, que ao se propagar que a Unama tem ¢FIES 100%¢, DUAS INTERPRETACOES
PODEM SER FEITAS, uma de que todos os alunos podem obter o financiamento estudantil (ndo havendo limi-
te de vagas ou de valor para que os alunos busquem o financiamento) e outra de que o financiamento pode
ser do valor total das mensalidades, conforme o antncio de que o ¢financiamento pelo FIES pode ser de ATE
100%: E, portanto, um ANUNCIO AMBIGUO ou, no minimo, com informacdes incompletas sobre o que seria 0
¢FIES 100%¢! Contudo, ressalta o jurista e ministro do Superior Tribunal de Justica, ANTONIO HERMAN DE VAS-
CONCELOS E BENJAMIN, que para que o andncio ambiguo seja considerado enganoso hasta que uma das in-
terpretacdes seja enganosa, in verbis: ¢0 ANUNCIO AMBIGUO ¢ Se um andincio tem mais de um sentido, basta
que um deles seja anganoso (mesmo que 0s outros ndo 0 Sejam) para que a mensagem, como um todo,
passe a ser considerada enganosa. Uma Unica frase pode, realmente, passar, a0 mesmo tempo, uma (ou di-
versas) informacdo verdadeira e outra (ou diversas) informacdo enganosa. Sdo as mensagens em sentidos
multiplus. Se um anuncio permite mais de uma interpretacdo e uma destas € falsa ou capaz de induzir em
€70 Uma por¢ao apreciavel da audiéncia, estamos, entdo, diante de uma publicidade enganosa. Ou seja, se a
mensagem € ambigua, ha enganosidade se um dos seus sentidos é falso e o outro absolutamente verdadei-
r0.¢ (BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcelos. CODIGO BRASILEIRO DO CONSUMIDOR ¢ Comentado pelos
Autores do Anteprojeto. Coord.; Ada Pellegrini Grinover (et. al). 82 ed. Rio de janeiro: Forense Universitdria,
2004. p. 335). No caso dos autos, vislumbro que, embora 0 anuncio questionado seja ambiguo, as duas inter-
pretacdes possiveis sao VERDADEIRAS, na medida em que, conforme documento de fl. 1972 (Termo Aditivo de
Adesdo ao FIES n® 17), ndo havia limitacdo financeira imposta pela UNAMA para que todo e qualquer aluno
huscasse obter o FIES, e, ainda, nos termos do art. 42 da Lei n210.260/2001, que os alunos podem financiar até
100% (cem por cento) dos custos cobrados pelas instituicGes de ensino cadastradas no programa: Art. 4o Sdo
passiveis de financiamento pelo Fies até 100% (cem por cento) dos encargos educacionais cobrados dos estu-
dantes por parte das instituicdes de ensino devidamente cadastradas para esse fim pelo Ministério da Educa-
(d0, em contraprestacdo aos cursos referidos no art. 1o em que estejam regularmente matriculados. (Redacdo
dada pela Lei n®12.202, de 2010). Portanto, as duas interpretacdes devidas sao verdadeiras e, assim, ndo deve
0 anuincio ambiguo ser tido como enganoso, mesmo porque as condicdes para a obtencdo do financiamento

constam no regulamento da politica do governo federal. No que tange a compreensao do publico acerca do
FIES e de que se trata de um financiamento estudantil fornecido pelo Governo Federal, entendo que, sendo 0
mesmo criado por uma lei de 2001 (com quase 14 anos), amplamente divulgado em campanhas/propagan-
das governamentais e que beneficia a maior parcela da populacdo - impossibilitada de arcar com os custos

de um curso superior privado -, € presumivel que os interessados em obter o financiamento, ¢homens mé-
diosé, sabem que, para tanto, além de terem sido aprovados no vestibular de uma instituicdo de ensino su-
perior, precisam preencher e comprovar alguns requisitos perante 0 Governo Federal, com o qual estabelece
uma relacdo contratual alheia aquela existente entre aluno e instituicao de nivel superior. Desse modo, ndo
podendo tais fatos serem tido como desconhecidos ao senso comum e considerando que em todas as publi-
cidades da UNAMA é dito o nome ¢FIES¢, que automaticamente remete ao financiamento oferecido pelo go-
verno federal, a prima facie, entendo que ndo houve enganosidade nos antincios veiculados pelas Requeri-
das, embora ambiguos. Com base nessa compreensdo, a principio, tenho que também ndo houve
desrespeito ao principio da VINCULACAO da oferta, pois 0 anuncio fazia mencdo a UNAMA e ao FIES e, naquilo
que Ihe cabia, parece ter havido o cumprimento das obrigacdes, tais como a matricula dos alunos que depen-
diam do FIES e a permissdo para que frequentassem as aulas e realizassem as atividades até a resposta final
do Governo Federal sobre a resposta as solicitacoes ainda pendentes. Contudo, sobre a conduta da UNAMA
nesse aspecto, sera necessario estabelecer regularmente o contraditorio sobre todos os fatos relatados na
inicial. Ante 0 exposto, em que pese certamente exista o prejuizo aos alunos matriculados nos cursos das
Requeridas que pretendem obter o FIES e que tém tido dificuldades para a conclusdo do cadastro e para a
aprovacdo do financiamento (periculum in mora) ¢ fato notdrio em todo 0 pafs -, por ora, ndo é possivel
atribuir tais prejuizos a publicidade veiculada pelas Requeridas, estando ausente, portanto, a existéncia de
prova inequivoca ou fundamento relevante que conduza a um juizo de verossimilhanca sobre alegacoes
apresentadas pelo postulante da tutela (fumus bonis iuris). DOS PEDIDOS ANTECIPATORIOS Diante tudo o que
foi exposto, ndo estando preenchidos os requisitos previstos no art. 461, 83° do CPC, INDEFIRO o pedido ante-
cipatorio para que os alunos atraidos pela oferta do FIES, independentemente de obté-lo, cursem regular-
mente 0s cursos nos quais foram aprovados com bolsas de estudo por 6 (seis) meses, bem como INDEFIRO o
pedido de devolucdo do valor das mensalidades eventualmente pagas pelos alunos que tiveram seus pedido
de financiamento estudantil indeferido. Por outro lado, em relacdo ao pedido de esclarecimento pelos meios
de comunicacdo impressos e eletronicos acerca das mudancas nas regras do financiamento estudantil pelo
Governo Federal, verifico que a Requerida ja relatou a situacdo aos seus alunos por meio do documento de fl.
1975, contudo, DETERMINO que as Requeridas sejam intimadas a disponibilizar EM DESTAQUE em seu site e em
informativos impressos e distribuidos nas instalacdes da Universidade COMUNICADOS sobre toda e qualquer
novidade ou alteracdo na regulamentacdo dos requisitos para a obten¢do do financiamento estudantil FIES,
no prazo de 24h (vinte quatro horas) da divulgacdo oficial das mesmas, sob pena de multa didria de
R$5.000,00 (cinco mil reais), a contar da intimacdo da presente decisdo, até o limite de R 100.000,00 (cem
mil reais). Sobre o pedido de suspensdo das propagandas éA UNAMA agora tem! Fies 100%” e “Financia-
mento em até 100% das mensalidades”, em que pese este Juizo tenha inicialmente entendido que os
antincios ndo apresentaram ofertas enganosas, diante dos atuais pronunciamentos do Governo Federal
relacionados a restri¢ao de novos financiamentos, DETERMINO que tais antincios sejam retirados do site das
Requeridas, no prazo de 48h (vinte quatro horas), a contar da intimacao da presente decisdo, sob pena de
multa diaria de R$5.000,00 (cinco mil reais), a contar da intimacgo da presente decisdo, até o limite de RS
100.000,00 (cem mil reais). No que tange a interrupcao de novas matriculas vinculadas a obtencdo do FIES,
indefiro 0 pedido para interferir nos prazos da universidade, contudo, DETERMINO que as Requeridas, no ato
da matricula de estudantes que visem obter o FIES, expressamente esclarecam os alunos sobre a atual di-
ficuldade na obtencdo do financiamento estudantil junto ao Governo Federal, sob pena de multa de
R$5.000,00 (cinco mil reais) por matricula realizada sem o devido esclarecimento. Il - Intime-se pessoalmen-
te a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA. Ill - Citem-se as partes Requeridas para, querendo, contesta-
rem a acdo, em 15 (quinze) dias, advertindo-as, caso permanecam inertes, das possiveis consequéncias pre-
vistas nos arts. 285 e 319, CPC; IV ¢ Apds cumprida a citacdao das Requeridas, intime-se pessoalmente a
representante do Ministério Publico para que atue como FISCAL DA LEI, nos termos do art. 5 81° da Lei n®
7347/1985 (Lei da Acdo Civil Pablica). V - Servird o presente, por c6pia digitada, como mandado e carta de ci-

tacdo. CUMPRASE NA FORMA E SOB AS PENAS DA LEI. INTIME-SE. (Provimentos n®s. 003 e 011/2009 ¢ (JRMB).
CUMPRA-SE. Belém, 22 de abril de 2015. ROSANA LUCIA DE CANELAS BASTOS Juiza de Direito Titular da 42 Vara



(fvel e Empresarial da Capital.

Apds 0 ingresso das acdes coletivas, partimos para 0 ingresso das acdes individuais, tendo ingressado com 270
acoes individuais em face da Universidade da Amazonia e do Grupo ser Educacional. Nas acdes individuais conseguimos 0s
sequintes tipos de decisoes:

1) Deferimento dos Pedidos Liminares:

PROCESSO0: 00215910220158140301 PROCESSO ANTIGO: null MAGISTRADO(A)/RELATOR(A)/SERVENTUARIO(A):
LAILCE ANA MARRON DA SILVA CARDOSO Acdo: Procedimento Ordindrio em: 24/06/2015 AUTOR: JANIA
EMILIA DA CONCEICAO SILVA Representante(s): JOHNY FERNANDES GIFFONI (DEFENSOR) REU:UNIAO DE ENSINO
SUPERIOR DO ESTADO DO PARA UNESPA REU:SER EDUCACIONAL. DECISAO INTERLOCUTORIA DESPACHO-MAN-
DADO. Vistos etc. Trata-se de ACAQ DE OBRIGACAQ DE FAZER COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA ajuizada por
JANIA EMILIA DA CONCEICAO SILVA em face de UNIAQ DE ENSINO SUPERIOR DO PARA ¢ UNESPA MANTENEDORA
DA UNIVERSIDADE DA AMAZONIA E SER EDUCACIONAL. Alega a requerente que as rés veicularam propaganda
enganosa, fazendo através de promessas de que as mesmas teriam para ofertar aos pretensos alunos o Fies
de forma ilimitada, 100%. Ocorre que passado o periodo do vestibular e iniciadas as matriculas, os alunos
(ue precisaram do Fies para custear o ensino superior, ndo conseguiram efetuar a inscricdo, uma vez que
preenchidos os requisitos legais para 0 acesso, ao preencherem o cadastro de inscricdo, recebiam a sequinte
mensagem: ¢No momento ndo ha disponibilidade de financiamento na IES/Local de oferta selecionadoc.
Sustenta ainda, que alguns alunos chegaram a efetuar o pagamento da matricula e da primeira mensalidade,
contudo, a maioria passou a ser devedoras das requeridas. Requereu tutela antecipada para a confirmagdo de
sua matricula. Instrui a inicial com os documentos de fl. 41/80. E o relato. PASSO A DECIDIR. 0 diireito  tutela
antecipada esta compreendido no direito a tutela jurisdicional (CF, art.5%, XXXV) adequada e efetiva, na medi-
da em que antecipa efeitos da tutela final, evitando assim que a acdo deletéria do tempo cause danos de di-
ficil ou incerta reparacdo, em razdo do perigo de retardo que resultaria da tramitacdo morosa e deficiente do
processo de natureza satisfativa. Contudo, como sabido, para a concessdo da tutela antecipada é necessaria a
efetiva comprovacdo dos pressupostos previstos no art. 273 do (odigo de Processo Civil e que autorizam 0 seu
deferimento. Deste modo, cabe ao autor demonstrar a verossimilhanca de suas alegacdes, fundada em prova
inequivoca, bem como, que haja fundado receio de dano irrepardvel ou de dificil reparacdo. No que tange ao
pedido de tutela antecipada requerida pela autora, verifica-se que ndo se pode a autora ser prejudicada pelas
propagandas enganosas realizadas pela parte ré, uma vez que ja cursou um periodo de 06 meses, tendo
sido levada a acreditar que obteria o Financiamento. Além disso, 0 receio de ndo ser reparada ou ressarcida
pelos gastos ja efetuados no decorrer do curso, bem como os referentes ao comparecimento a Universidade,
e ainda os de cunho moral, pois a autora depositou toda sua expectativa. Neste sentido cumpre demostrar
0 entendimento da jurisprudéncia: N° DO ACORDAQ: 140830 N¢ DO PROCESSO: 201430058938 - FORUM (IVEL
PUBLICACAQ: Data:25/11/2014 Cad] P4g.236 RELATOR: JOSE MARIA TEIXEIRA DO ROSARIO EMENTA: AGRAVO DE
INSTRUMENTO. PEDIDO LIMINAR PARA MATRICULA. TRANSFERENCIA DE CURSO. FIES. DIREITO A EDUCACAQ. RE-
CURSO CONHECIDO E PROVIDO. 1. A Constituicdo em seu artigo 205 dispe que a educacdo € direito de todos
e dever do Estado e da familia e serd incentivada por toda a sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
(la pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. 2. A educagdo € um
dos pilares do Estado e se insere dentre os direitos fundamentais do individuo, eis que atrelado a condicdo de
ser humano, sendo inerente ao direito a uma vida digna e, portanto, se constitui dentre os fundamentos da
Republica Federativa do Brasil, nos termos do artigo 1° 111, da Constituicdo Federal. 3. De acordo com os termos
da Carta da Republica, depreende-se que a Educacdo € um bem de todos e constitui dever da sociedade
incentivar esse direito. Desse modo, entendo que independentemente da prova de quem era a obrigacdo de
informar no Sistema FIES sobre a transferéncia do curso, que o recorrente ndo poderd ser prejudicado em ra-
740 desse fato, pois € 0 seu direito fundamental a educacdo que estd em discussdo. 4. Destarte, entendo que

até que se defina a situacdo do agravante, cabe a instituicdo/recorrida garantir a sua matricula para que ndo
tenha prejuizos ainda maiores, seja de ordem educacional, em razdo da possivel perda do ano letivo, seja psi-
cologicamente em funcdo do transtorno até entdo sofrido e que poderd sofrer pela violacdo ao seu direito a
educacdo. 5. Recurso Conhecido e Provido. OBRIGACAQ DE FAZER. SERVICO EDUCACIONAL. PROMESSA DE CURSO
GRATUITO PELO PROGRAMA FIES A SER SUPORTADO PELA UNIVERSIDADE, RESTRITO AO PERIODO MATUTINO. ALU-
NO MATRICULADO NO CURSO MATUTINO E TRANSFERIDO IMEDIATAMENTE, A PEDIDO, PARA O NOTURNO. AUSENCIA
DO DIREITO A GRATUIDADE, EXCETO NOS PERIODOS CURSADOS, EM FACE DA PROPAGANDA NAQ CONVENIENTE-
MENTE CLARA. Sentenca de procedéncia reformada em parte. Recurso parcialmente provido. (T)-SP - APL:
00034232920138260481 SP 0003423-29.2013.8.26.0481, Relator: Valter Alexandre Mena, Data de Julgamento:
17/09/2014, 182 Cdmara de Direito Privado, Data de Publicacéo: 25/09/2014). Convém ressaltar que ndo se trata
de tutela antecipada e sim cautelar, pois ndo objetiva o aceleramento do direito invocado, mas sim manter o
quadro fatico anterior a situacdo de perigo, com vistas a evitar danos de dificil e incerta reparacdo, em face
de ndo ser mantido matriculado no curso que pode Ihe causar, enquanto perdurar o0 embate judicial. Assim,
constato ndo haver 6bice ao deferimento do pedido de tutela antecipada. Ademais, registro que a concessdo
da medida liminar ndo implicara em nenhum prejuizo a Requerida, uma vez que, restando improcedente a
demanda, existe 0s meios legais para que busque o integral cumprimento da obrigacdo, com as medidas
judiciais que entender cabiveis. Assim, sendo relevante o fundamento da demanda e havendo o justificado
receio de ineficacia do provimento final, aplicando o principio da fungibilidade, concedo inaudita altera pars
liminarmente a medida cautelar postulada em cardter incidental a titulo de antecipacdo de tutela, nos termos
doart. 273, par. 7° do CPC para determinar; - que a parte Requerida confirme a matricula da autora, bem como
seja garantido o direito de frequentar aulas, realizar provas fazer testes, e demais avaliacdes, figurando ainda
na lista de frequéncia, sem o pagamento de quaisquer taxas, mensalidades ou multas, até o final do perfodo
2015.]; ou reintegrd-lo a0 quadro discente em 24 horas, caso tenha sido desligado, a contar da ciéncia desta
decisdo, sob pena de multa didria no valor de R$-1000,00 (mil reais), até o limite de R$-30.000,00 (trinta mil
reais), a ser revertida em favor do Requerente, no caso de descumprimento desta medida. - Defiro o pedido
de justica gratuita. Dando-se continuidade ao feito, deve a parte Requerida ser intimada da presente decisdao
¢ (ITADA para, querendo, apresentar contestacdo, no prazo legal de 15 (quinze) dias, nos moldes do art. 297 do
(6digo de Processo Civil. Servird a presente, por copia digitada, como carta de citacdo. CUMPRA-SE NA FORMA
E SOB AS PENAS DA LEI. INTIME-SE. (Provimentos n®. 003 e 011/2009 ¢ CJRMB). Belém, 17 de junho de 2015.

LAILCE ANA MARRON DA SILVA CARDOSO Juiza de Direito Titular da 9* Vara Civel,

2) Indeferimento das Liminares, alegando a possibilidade de colocar em risco a saude financeira das Instituicoes
de Ensino Superior.

%) DecisOes declinando da competéncia para Justica Federal, acolhendo a tese das Universidades Particulares no
que tange a necessidade do governo federal integrar a lide.

Quanto a Decisdo do declinio da competéncia para a Justica Federal, em sede de agravo alguns desembargadores
em decisdo monocratica acolheram a tese da Defensoria Publica.

Por outro lado, nos agravos referentes as liminares indeferidas, sob o fundamento de inexisténcia dos requisitos
doart. 275 0 Tribunal de Justica do Estado do Pard, vem mantendo as decisdes de primeiro grau.

RESENHA: 05/08/2015 A 05/08/2015 - SECRETARIA 42 CAMARA CIVEL ISOLADA PROCESSO: 00347192220158140000.
MAGISTRADO(A)/RELATOR(A)/SERVENTUARIO(A): JOSE MARIA TEIXEIRA DO ROSARIO Acéio: Agravo de Instrumen-
to em: 07/08/2015 AGRAVANTE:AYTHEYLAN LARISSA GEMAQUE MARTINS. Representante(s): JOHNY FERNANDES
GIFFONI (DEFENSOR) AGRAVADO:UNIAQ DE ENSINO SUPERIOR DO ESTADO DO PARA UNESPA AGRAVADO:UNIVER-



SIDADE DA AMAZONIA - UNAMA AGRAVADO:SER EDUCACIONAL S/A Representante(s): JONALDO JANGUIE BEZER-
RA DINIZ (ADVOGADO). Decisdo Monocrdtica Aytheylan Larissa Gemaque Martins interpds recurso de agravo
de instrumento contra a decisdo que indeferiu a tutela antecipada pleiteada nos autos da Acdo de Obrigacdo
de Fazer que ajuizou em face da Unido de Ensino Superior do Estado do Pard - UNESPA, Universidade da Ama-
70nia - UNAMA e Ser Educacional S/A. Aduz que as agravadas ofertaram vagas em cursos de ensino superior
através de massiva propaganda com a promessa de financiamento pelo FIES, porém, apds a realizacdo de
vestibular e iniciadas as matriculas, os alunos ndo conseguiram finalizar o procedimento para a concessdo
do financiamento estudantil. Relata que mesmo sem a concessao do FIES, as agravadas procederam a Sua
matricula, imputando-Ihe a responsabilidade financeira. Informa que ndo tem condi¢des de arcar com o valor
da mensalidade, razao pela qual ajuizou a Acdo de Obrigacdo de Fazer, requerendo a antecipacdo dos efeitos
da tutela para que as agravadas confirmassem a sua matricula e Ihe garantissem o direito de assistir aulas,
realizar avaliacdes, figurar na lista de frequéncia, sem o pagamento de quaisquer taxas, mensalidades ou
multas, durante 6 (seis) meses, facultando-Ihe a inscricdo junto ao FIES no semestre posterior, sob pena de
aplicacdo de multa didria no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais). 0 Juizo de primeiro grau indeferiu o pedido,
razdo pela qual a Agravante interpds o presente Agravo de Instrumento, requerendo a concessao de liminar
para que o seu pedido de antecipacdo de tutela seja deferido. £ o relatério. Decido. Inicialmente, conheco do
Fecurso, eis que presentes oS pressupostos processuais. Cedico que para a concessao de tutela antecipada no
agravo de instrumento é necessario demonstrar a relevancia de sua fundamentacdo, bemn como comprovar
a possibilidade de a decisdo agravada acarretar a parte grave dano ou de dificil reparacdo. No presente aso,
verifico que a agravante ficou impossibilitada de se matricular no curso de ensino superior para 0 qual foi
aprovada por ndo ter consequido realizar o FIES e ndo ter condicoes de arcar com o valor da matricula e das
mensalidades do curso. Em que pese a gravidade da situacdo, entendo que, neste momento processual, nao
ha prova inequivoca da verossimilhanca das alegacoes da agravante, jd que ndo pode Ser imputada exclusi-
vamente as agravadas a responsabilidade pela falha na concessdo do FIES. Como bem ressaltou o juizo de
primeiro grau, as agravadas nao podem arcar com o onus de fornecer a prestacao de servicos educacionais
sem nenhuma contraprestacdo, sob pena de falirem. Assim, diante do risco de irreversibilidade do provi-
mento, entendo ndo estarem presentes os requisitos para o deferimento da liminar. Ante o exposto, indefiro
0 pedido de antecipacdo os efeitos da tutela recursal. Proceda-se a intimacdo das agravadas para, querendo,
ofertarem contrarrazdes ao presente recurso, no prazo de dez dias. Requisitern-se informacdes ao juizo a quo
acerca da decisdo impugnada, no prazo de dez dias. Apds, ao Ministério Pablico, para parecer. Belém, JOSE
MARIA TEIXEIRA DO ROSARIO Desembargador Relator.

4 - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A acdo de defensa dos alunos atingidos pelas Publicidades Enganosas vinculadas pelas Instituicoes de ensino
Superior, trouxeram 0s sequintes beneficios para a sociedade e para a Defensoria Publica do Para:

1- Conseguimos impedir que as Instituicdes de ensino superior continuassem a vincular publicidades enganosas,
as quais levassem os consumidores a acreditarem que o Financiamento Publico seria concedido para todos os alunos inscri-
tos, bem como em carater ilimitado;

2 - Conseguimos que as Universidades Privadas de Belém passassem a oferecer linhas de crédito de financiamen-
to privado aos alunos. Neste momento estamos lutando pela diminui¢do das taxas de juros dos financiamentos privados.

3- Reconhecimento de nosso papel, no que tange ao exercicio de nossas prerrogativas garantidas na Lei Comple-
mentar 80;

4 - Reconhecimento pela populacdo da Defensoria Publica do Estado do Para como agente de transformacdo
social, e garantidora de direitos como o direito a Educacdo;

5 - Reconhecimento pela populacdo da Defensoria Publica do Estado do Pard, como legitimado na atuacdo na
seara do direito coletivo;

6 - Fortalecimento das Prerrogativas;
7 - Fortalecimento das acGes conjuntas com outros 6rgdos do Sistema de Justica;
8 - Fortalecimento do Sistema de Protecdo dos Direitos dos Consumidores no Estado do Parg;

9 - Reconhecimento por parte das outras Instituicdes do sistema de Justica do papel da Defensoria Publica, como
agente de transformacdo social.

5 - RECURSOS ENVOLVIDOS

HUMANO: Atuacdo de todos os Defensores Publicos do Nucleo de Defesa do Consumidor: Dra. Nilza Maria Paes da
Cruz; Dra. Jeniffer de Barros Rodrigues Araujo; Dra. Rossana Parente Souza; Dr. Arnoldo Péres, Dr. Mauricio Silva; Dr. Johny F
Giffoni. Atuacdo de todos os funciondrios e estagidrios do Nucleo do Consumidor.

Atuacdo da Assessoria de Comunicacdo da Defensoria Publica.

MATERIAL: Veiculo da Defensoria Publica e material de expediente.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

ATUACAO ORGANIZADA DA DEFENSORIA PUBLICA NA RESOLUCAO
PROBLEMAS DE CONSUMO NOS SERVICOS DE SAUDE SUPLEMENTAR
NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PATRICIA CARDOSO DE MACIEL TAVARES
EDUARDQ CHOW DE MARTINO TOSTES

I 1. DESCRICAQ OBJETIVA

Atuacdo organizada da Defensoria Publica naresolucdo problemas de consumo nos servicos de satide suplementar.

0 Nucleo de Defesa do Consumidor da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, com vistas a resolucdo
pacifica do conflito, sempre empreendeu esforcos para a conciliacdo pré-processual, evitando-se o ajuizamento de acdes,
além de protagonizar a solucdo do problema posto.

Contudo, tendo em vista o grande nimero de Fornecedores existentes no mercado, tendo em vista que cada
setor do mercado de consumo possui sua vicissitude, demanda-se um Manual de Atuacdo, com um procedimento préprio,
especifico, concatenado com cada setor, para melhor operacionalizar a solu¢do para o consumidor-assistido da Defensoria
Publica.

Partindo-se dessa premissa, 0 NUDECON elaborou um cronograma de Setores de Consumo para a realizacdo de
um Termo de Cooperacdo.

0 primeiro Setor de Consumo que se realizou 0 Termo de Cooperacdo foi o Setor de Sadde Suplementar.

Trata-se de Manual com todo o procedimento que deve ser observado, desde o contato inicial do Defensor com
a Operadora de Planos de Satde, os documentos e informagoes que devem ser informados pelo Defensor a Operadora, 0S
prazos de resposta da Operadora de Planos de Satide, distinguindo-se prazos para casos de urgéncia/emergéncia e prazos
gerais. Sempre havendo a resposta, mesmo que de dilagdo do prazo ou de ndo atendimento da demanda pelo Fornecedor.

Trata-se de um Manual de Atuacdo da Defensoria Publica para a Resolucdo Pacifica dos Conflitos na Area de
Consumo de Satde Suplementar.

indice de praticamente 100% de solucdo extrajudicial.




2. DESCRICAO METODOLOGICA

Em todos os problemas de saude suplementar nas relacdes de consumo, a Defensoria Publica, assim disciplinou
a problematica:

a) Reunido com a Agéncia Nacional de Satde e as Operadoras de Planos de Satde - Os Defensores Publicos
convocam uma reunido com a ANS e Planos de Saude, a fim de informarem a nova sistematica adotada de resolucdo dos
conflitos, de forma extrajudicial e com um procedimento proprio, chamando a responsabilidade para si, de conduzir a me-
lhor solucdo social e juridica do problema, além de demonstrar o revés de ndo se aderir ao referido Termo de Cooperacdo
(acoes ajuizadas imediatamente).

b) Assinatura do Termo de Cooperacao - Obrigando os Planos de Saude a cumprirem prazos de resposta, sempre
darem resposta, atraves de uma forma uniforme entre os planos (email, telefone etc).

¢) Contato inicial - Verificando-se a existéncia de demanda do consumidor definida na Lei n®9.656/98, 0 Defensor
Publico deverd expedir oficio numerado para o endereco eletronico (email: XXXXXXX), fornecendo os dados do consumi-
dor, em especial 0 nome, (PF e nimero de cadastro junto a operadora contratada, relatando a demanda, anexando os
documentos pertinentes, em especial o laudo médico atualizado. Apds a expedicdo do oficio, o Defensor Publico deverd
estabelecer contato telefonico com a operadora de planos de saide através do nimero XXX.

d) Procedimento dos Planos de Satide

d.1 - Receber as demandas apresentadas através dos canais de comunicacdo citados, gerando nimero de
protocolo de atendimento.

d.2 - SEMPRE responder as demandas encaminhadas nos dias teis e em horario comercial (de 9:00h as 18:00h),
por escrito, através do endereco eletrnico XXX, informando a possibilidade de solucdo extrajudicial do conflito ou a impos-
sibilidade, e, nesta eventualidade, sempre que possivel, acompanhado de esclarecimentos.

d.3 - Os prazos de resposta para estas demandas serdo; até 3 (trés) horas para urgéncias e emergéncias definidas
na Lein. 9656/98, e de até 2 (dois) dias Uteis para os demais casos. 0 prazo para os casos considerados urgéncia e emergén-
(ia serdo contados minuto a minuto a partir do recebimento do email pela Operadora; e, 0s demais asos, terdo seu prazo
iniciado no dia Util sequinte ao do recebimento do email.

e) Finalizagdo - com a resposta por escrito do Plano de Saude, chega-se a um acordo com o consumidor-assistido
da Defensoria Publica, com indice de 90% de acordos.

3. BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A atuacdo acima delineada traz impactos em mais de um objetivo estratégico da Defensoria Publica, a saber:

a) Reconhecimento pela populacao - como instituicdo séria, célere, eficaz e proativa.
b) Visibilidade na midia - Solucdes imediatas para problemas de satde.

¢) Respeitabilidade entre as Instituicdes Pablicas - Defensoria Publica do RJ, pelo NUDECON, se tornou referéncia
para a melhor forma de solucdo extrajudicial dos conflitos de consumo.

d) Mediagdo/Conciliagdo - utilizacdo dos instrumentos da mediacdo/conciliacdo, como forma de demonstrar que
a Defensoria Publica, através do Termo de Cooperacdo, € a melhor alternativa para a reparacdo dos direitos aquele violador
dos direitos do cidaddo.

e) Respeitabilidade perante os Fornecedores - Defensoria Publica do RJ, pelo NUDECON, € a Instituicdo Publica,
na visao dos Responsaveis pelos Acidentes, de melhor opcdo de didlogo e forma de composicdo pacifica dos conflitos.

f) Formalizacdo dos métodos de solucao pacifica dos conflitos — Acaba-se com o tratamento distinto conferido
305 assistidos da Defensoria Publica, estabelecendo-se um modo unico de todos os Defensores Publicos atuar na resolu¢ao
pacifica do conflito, empreendendo método para conduzir o procedimento e contabilizar a estatistica, além de fornecer
subsidios para melhorar os canais de comunicacdo e solucdo de problemas entre as Empresas Fornecedoras e a Defensoria
PUblica, em prol dos assistidos desta.

4. RECURSOS ENVOLVIDOS

Para a execucdo do Manual de Atuacdo da Defensoria Pablica para a Resolugdo Pacifica dos Conflitos na Area de
Consumo de Saude Suplementar, utilizam-se oS sequintes recursos:

a) 1 (um) Defensor Publico;
b)
O 1(um) Estagiario;

)
1(um) Servidor;

d) 2 (dois) computadores com acesso a internet;
e) 1 (uma) impressora multimidia;

f) T(um) telefone.
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CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

MANUAL DE ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA PARA GRANDES
ACIDENTES DE CONSUMO

PATRICIA CARDOSO DE MACIEL TAVARES
EDUARDO CHOW DE MARTINO TOSTES

M 1. DESCRICAQ OBJETIVA

Atuacdo proativa da Defensoria Publica na resolucdo acidentes de consumo nos servicos publicos delegados com
grande ndmero de vitimas.

0 Nucleo de Defesa do Consumidor da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, em praticamente todos os
acidentes de consumo nos servicos publicos delegados com grande nimero de vitimas ocorridos nos Gltimos dois anos,
atuou de maneira célere e eficaz, através de um moalus operanalproprio, com a resolu¢do do problema através de Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC).

0 presente trabalho versa sobre um Manual de Atuacdo da Defensoria Publica para Grandes Acidentes de Consumo.

0 referido Manual traca estratégias de tratamento a ser dado a acidentes ocorridos em razao do fato do servico
(e concessionarias de servico publico, em especial na seara de concessdo de servicos publicos, em que grande nimero de
PEss0as sao vitimas.

(itamos, a titulo de exemplificacdo, 0s sequintes casos, com repercussao local, regional e nacional:

a) Caso CEDAE - Companhia Estadual de Aguas e Esgoto que abastece toda a Cidade do Rio de Janeiro. Ocorréndia;
no dia 30/07/2013, por volta das 6h, foi identificado o rompimento de adutora proxima a Estrada do Mendanha, 4489, no
bairro de Campo Grande, Rio de Janeiro, RJ, resultando em uma morte, lesdes corporais, destruicdo de moveis e imgveis a
dezenas de pessoas. TAC realizado duas semanas apds o ocorrido, para, no ambito da propria Defensoria, ocorrer a inde-
nizagdo por morte, lesoes, danos morais, auxilio médico, hospedagem, reconstrucdo de casas, dentre outros direitos, dia 14
de agosto de 2015.

b) Caso Supervia - Trens Urbanos da Regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro que transportam diaria-
mente aproximadamente 620.000 (seiscentos e vinte mil) pessoas. Ocorréncia: colisdo entre duas composicées de trens
do ramal de Japeri, na estacdo Presidente Juscelino, em Mesquita, Rio de Janeiro, deixando aproximadamente centenas
de pessoas feridas no dia 5 de janeiro de 2015. TAC realizado 2 (dois) dias apds o ocorrido, para, no ambito da prépria
Defensoria, ocorrer a indenizacdo por danos materiais e morais, auxilio médico, dano moral coletivo in natura (milhares de
passagens gratuitas), dentre outros direitos, no dia 7 de janeiro de 2015.




¢) Caso Viagdo Maua - transporte intermunicipal. Ocorréncia; colisao de um onibus da Viacdo Mauad com um
poste, no dia 18 de fevereiro de 2015, deixando pessoas mortas e feridas. TAC realizado 6 (seis) dias apds o ocorrido, para,
no ambito da propria Defensoria, ocorrer a indenizacdo por morte, danos materiais e morais, auxilio médico, dentre outros
direitos, no dia 24 de fevereiro de 2015.

d) Caso CEDAE - Companhia Estadual de Aguas e Esgoto que abastece toda a Cidade do Rio de Janeiro. Ocorréndia:
no dia 03/03/2015, por volta das 20:00h, foi identificado o rompimento de adutora no bairro Prados Verdes, altura do Km 32,
da antiga Estrada Rio-Sdo Paulo, em Nova lguagu, na Baixada Fluminense, RJ, resultando em lesées corporais, destruicdo
de moveis e imoveis, danificacdo de mdveis e imdveis a dezenas de pessoas. TAC realizado 2 (dois) dias apds o ocorrido,
para, no ambito da propria Defensoria, ocorrer a indenizacdo por lesdes, danos morais, auxilio médico, hospedagem, re-
construedo de casas, dentre outros direitos, no dia 5 de marco de 2015.

@) CASO BARCAS - Concessiondria de Transporte Aquaviario que transporta mais de 110.000 (cento e dez mil)
passageiros por dia na Regidao Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro. Ocorréncia: colisdo da embarcacdo no dia 15 de
julho de 2015, por volta de 9:30, que transportava aproximadamente 900 (novecentas) pessoas, deixando pessoas feridas.
TAC realizado 2 semanas apds o ocorrido, para, no dmbito da propria Defensoria, ocorrer a indenizacdo por danos morais
e materiais aos lesionados, auxilio médico, dano moral coletivo /n natura (milhares de passagens gratuitas), dentre outros
direitos, no dia 31 de julho de 2015.

Em todos os casos, apds o TAC ocorreram Audiéncias Extrajudiciais no ambito da Defensoria Publica, para fins de
indenizacdo e reconhecimento de direitos individuais das pessoas vitimas do evento e beneficiadas pelo TAC.

indice de praticamente 100% de solucao extrajudicial para todos os casos.

2. DESCRICAO METODOLOGICA

Em acidentes de consumo com um grande numero de vitimas, a partir da divulgacdo na midia do evento, a
Defensoria Publica, através dos Defensores Publicos do NUDECON, atua da sequinte maneira:

a) Inspecdo /n Joco - Os Defensores Publicos dirigem-se ao local do acidente ou ao hospital onde se localizam as
feridos, na mesma hora, a fim de verificar 0 ocorrido, tranquilizar as vitimas, exigir os primeiros atendimentos urgentes da
empresa ou Poder Pablico, chamando a responsabilidade para si, de conduzir a melhor solu¢do social e juridica do problema.

b) Coleta de Dados - Coleta imediata de dados no local do acidente, além da entrega de oficios de informaces a
quem de direito para informacdes que ndo podem ser prestadas na hora (como Empresa, Poder Publico, Diretor de Hospital,
Corpo de Bombeiros, copia de eventual Inquérito Policial etc).

¢) Reunido - agendamento de reunido imediata com todas as pessoas com PODER DECISORIO envolvidas no caso
(como Presidente de Empresa, Secretdrio de Estado, Presidente de Agéncia Reguladora etc).

d) Midia - utilizacdo da midia para demonstrar que a Defensoria Pablica que estd a frente do caso e como forma
de pressdo publica para a rapida solucdo do problema (entrevistas, coletivas de imprensa logo apds a reunido acima
descrita, etc).

e) TAC - tnica op¢do dada ao responsavel pelo acidente, com o comprometimento da assinatura em publico, ja
na coletiva de imprensa.

f) Audiéncias Extrajudiciais - realizadas na Defensoria Publica, com o fim de se apurarem as indenizacdes e
demais direitos das pessoas vitimas do evento e beneficiadas pelo TAC.

3. BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A atuacdo acima delineada traz impactos em mais de um objetivo estratégico da Defensoria Publica, a saber:

a) Reconhecimento pela populacao - como instituicdo séria, célere, eficaz e proativa.

b) Visibilidade na midia - Solucdes imediatas para eventos de grandes e trdgicas propor¢des na midia local,
regional e nacional.

¢) Respeitabilidade entre as Instituicdes Publicas - Defensoria Publica do RJ, pelo NUDECON, se tornou referéncia
para a melhor forma de solucdo extrajudicial dos grandes conflitos de consumo, seja pelo Poder Executivo, pelo Poder
Judicidrio, Secretaria Nacional do Consumidor ou demais 6rgdos publicos.

d) Tutela Coletiva - Poder-dever de atuar coletivamente de forma organizada, preordenada, em situacoes emer-
genciais calamitosas, como melhor forma de tutelar a coletividade.

@) Mediacdo - utilizacdo dos instrumentos da mediacdo/conciliacao de maneira coletiva, como forma de demons-
trar que a pratica da Defensoria Publica, através da celebracao de TAC com o responsavel pelo acidente de consumo, € a
melhor alternativa para a reparacdo dos danos causados.

f) Respeitabilidade perante os Responsaveis pelos Acidentes - Defensoria Publica do RJ, pelo NUDECON, é a
Instituicdo Publica, na visao dos Responsaveis pelos Acidentes, de melhor opcdo de didlogo e forma de composicdo pacifica
dos conflitos.

4. RECURSOS ENVOLVIDOS

Para a execucdo do Manual de Atuacdo da Defensoria Publica para Grandes acidentes de Consumo, utilizam-se 0s
sequintes recursos:
a) 2 (dois) Defensores Publicos;
b) 2 (dois) Servidores;
0 1(um) Motorista;
d) T (um) Estagidrio;
e) Espaco fisico para as Audiéncias Extrajudiciais de Indenizacdo Individual decorrente do TAC,
f5

(cinco) computadores;
) 1 (uma) impressora multimidia;

h) 1(um) telefone.
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- MANIFESTACAO EM AMICUS CURIAE DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO NA DEFESA DA AUDIENCIA DE CUSTODIA

PAULO ANTONIO COELHO DOS SANTOS
PHELIPE FRANCA VIEIRA

LEONARDO 0GGIONI CAVALCANTI DE MIRANDA
GERALDO ELIAS DE AZEVEDO

GABRIELA LAROSA DE OLIVEIRA

CAROLINA PAZOS MOURA

FELIPE AMORIM CASTELAN

THAIZ RODRIGUES ONOFRE

JOSENIR PETERLE DE FREITAS

GLEICE KELLY POGIAN TAVARES LUZ

B | - DESCRICAO OBJETIVA

0 nucleo de Presos Provisdrios € vinculado a Coordenacdo Criminal da Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo, cujo objetivo principal € atuar nos autos de prisao em flagrante delito de todo o Estado do Espirito Santo, por meio
da andlise dos respectivos autos e adogdo das medidas judiciais cabiveis. E de sua atribuicdo, ainda, atuar em prisdes
temporarias, preventivas, e promover a tutela coletiva para coibir e sanar as ilegalidades e irreqularidades encontradas
nos Centros de Detengdo Provisdria do Estado do Espirito Santo, como forma de garantir o devido respeito aos direitos e
garantias constitucionais e legais.

Dentro de tal contexto, o NUcleo de Presos Provisorios recebeu a incumbéncia de participar do inicio do Projeto
Audiéncia de Custodia no Espirito Santo, buscando uma atuacdo eficiente para a defesa de pessoas detidas, com compilacdo
estratégica de dados e amplo registro documental, de forma inovadora no ambito da instituicdo.

Para além do claro interesse da realizacdo de substanciosa defesa das pessoas flagranciadas, no referido ato se
procede ao registro fotografico e documental de todo o trabalho, situagdo que garantiu um eficaz planejamento de litigan-
(ia proativa de ambito nacional, com especial registro do recente ingresso da Defensoria Publica Capixaba como amicus
curige, junto ao Supremo Tribunal Federal, na ADI 5.240, no qual se discute a constitucionalidade do Projeto Audiéncia de
(ustodia no Estado de Sao Paulo.




Dentro desta atuacdo estratégica, a manifestacdo de amicus curiae da Defensoria Publica evitou desnecessaria so-
brecarga de informacoes juridicas, primando por outros dados e abordagens importantes para o debate em ampla escala,
tais como:

| - A atual situacdo de superlotacdo carcerdria;
Il - Violacdo de diversas ordens a dignidade da pessoa humana:

IIl - Identificacdo, repressdo e prevencdo de praticas de torturas;
IV - Inovacdo na atuacdo da equipe interdisciplinar durante a audiéncia de custodia.

Il - DESCRICAQ METODOLOGICA

0 amicus curiae se estruturou, basicamente, sobre dois amplos capitulos: (a) o denominado “do objeto da ADI
n®5.240 e da relevancia da matéria”; e (b) “da representatividade e da pertinéncia tematica da Defensoria Publica do Estado
do Espirito Santo”.

A partir do sequndo tdpico, buscou-se uma demonstracdo minuciosa da pertinéncia tematica, passando a des-
crever a cronologia dos trabalhos, a metodologia desenvolvida e a citacdo de projetos conduzidos pela instituicdo, todos no
ambito do Projeto Audiéncia de Custodia.

0s subtopicos foram intitulados: (a) “da estrutura existente no Centro de Triagem de Viana”, (b) “da entrevista
prévia com os custodiados e do envio dos relatorios das entrevistas ao defensor natural”, (€) “dos nimeros e demais dados
coletados” e (d) “da atuacdo interdisciplinar”.

Ao todo foram inseridas, no proprio bojo do petitdrio, 07 (sete) fotografias, 03 (trés) graficos compilados e 01
(um) quadro geral, com o objetivo de elevar a eficiéncia das informacoes faticas no amicus curiae ja que a mais atual
interpretacdo sobre a natureza e funcao dos amicis consiste na ampla possibilidade de auxiliar a Corte em argumentos ndo
estritamente juridicos.

Il - BENEFICI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

A manifestacdo desenvolvida pela Defensoria Publica ampliou o debate em torno do Projeto Audiéncia de Custo-
dia e da superlotacdo carceraria, além de chamar a atencdo para a importancia do direito de defesa dos custodiados e do
trabalho interdisciplinar de outros atores.

A possibilidade de sustentacdo oral do Defensor Publico Geral no Supremo Tribunal Federal ampliou e reforcou a
concepcdo da plena legitimidade para atuacdo das Defensorias Estaduais junto aos Tribunais Superiores.

Midias locais e nacionais noticiaram a participacdo proativa da Defensoria Publica do Espirito Santo, servindo para
ampliacdo dos conhecimentos sobre as obrigacdes e funcdes da instituicdo.

Por fim, a percepcdo de uma clara finalidade estratégica serviu como motriz para reforcar o engajamento dos
Defensores na coleta de dados e redacdo do amicus curiae.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

Aimplementacdo do amicus curiaendo gerou despesas extras a Defensoria, sendo que os registros fotograficos e
0s dados especificados no pedido foram incorporados no custeio geral do projeto.
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ATENDIMENTO NOTURNO, NAS UNIDADES PRISIONAIS DE REGIME
SEMIABERTO, SITUADAS NA GRANDE VITORIA

RAFAEL AMORIM SANTOS
ROCHESTER OLIVEIRA ARAUJO

M |- DESCRICAO OBEJTIVA

Trata-se de projeto desenvolvido pelo Nucleo de Execucdes Penais da Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo (NEPE-DPE/ES), que tem como finalidade garantir que o maior nimero possivel de individuos presos, nos esta-
belecimentos penitencidrios de regime semiaberto, situados na grande Vitdria, tenham acesso ao atendimento juridico
individualizado prestado por Defensores Publicos.

(om a atuagdo cada vez mais presente da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo, nas Unidades Prisionais,
verificou-se que um numero expressivo de presos, submetidos ao regime semiaberto, desenvolvem trabalho dentro da
propria penitenciaria ou, externamente, em empresas e 0rgaos conveniados com a Secretaria de Justica. Cabe salientar que
0s individuos em comento trabalha em horario comercial.

(omo consequéncia, constatou-se que para que tais individuos pudessem usufruir de atendimento pessoal com
um Defensor Publico, exitiriam duas alternativas. A primeira delas consistiria em prévia comunicacdo a Unidade Prisional
e/ou a empresa empregadora, para que o cidaddo preso fossem dispensado de seu trabalho, a fim de ser atendido pela
Defensoria Publica.

No entanto, salta aos olhos que tal opcdo pode trazer prejuizos ao Apenado. Cite-se como exemplo que, caso fosse
pedida sua dispensa, o interno ndo computaria aquele dia, para fins de remicdo da pena, bem como poderia ter parte de
sua remuneracdo descontada.

A segunda alternativa consistiria na flexibilizacdo dos horarios de atendimento da Defensoria Publica, nas Uni-
dades Prisionais, a fim de que os presos que desempenham trabalho também pudessem gozar do atendimento juridico
individualizado.

Sendo assim, parte das visitas as Unidades Prisionais Semiabertas da Grande Vitdria passou a ser realizada no
turno da noite. Com isso, Defensores Publicos passaram também a prestar atendimento noturno nos seguintes estabeleci-
mentos prisionais: Penitencidria Semiaberta de Cariacica (PSC), Penitencidria Feminina de Cariacica (PFC), Casa de Custodia
de Vila Velha (CASCUVV) e Penitencidria Agricola do Espirito Santo (PAES).




Saliente-se que, sequndo o INFOPEN (sistema informatizado da Secretaria de Justica do Estado do Espirito Santo),
na data de 16 de agosto de 2015, encontravam-se nas citadas unidades 1573 (um mil e quinhentos e setenta e trés) pessoas
presas. Estima-se que mais de 30% (trinta por cento) dos mencionados individuo desempenham atividade laboral.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

Para 0 desenvolvimento do atendimento juridico noturno, os Defensores Publicos responsaveis pelas Unidades
Prisionais Semiabertas da Grande Vitdria, passaram a desempenhar suas atividades também no turno da noite.

Nesses termos, a0 invés de atuacdo exclusivamente durante o expediente convencional (08:00 a 17:00), a Defen-
soria Publica se faz presente nos citados estabelecimentos prisionais também no turno da tarde e da noite (16:00 a 22:00).

Coma adocdo de tal medida, os presos que desempenham trabalho interno ou externo podem ser atendidos, em
sala reservada, por um Defensor Publico.

Por fim, ressalte-se que a demanda em cada uma das unidades prisionais € varidvel, pois depende da disponibili-
dade de vagas para trabalho externo. Tais peculiaridades sdo consideradas para determinar a frequéncia dos atendimentos
realizados pela Defensoria Publica em periodo noturno em cada unidade prisional.

Il - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANGADOS

Com a implementacdo do projeto de atendimento noturno, a Defensoria Publica se faz mais presente na rotina
das Unidades Prisionais Semiabertas da Grande Vitoria.

Como consequéncia, pode-se identificar os diversos pleitos das pessoas encarceradas naqueles estabelecimentos,
bem como adotar as consequentes medidas extrajudiciais ou judiciais que se facam necessarias.

Com tal medida, busca-se efetivar direitos fundamentais da pessoa presa, em todos 0s seus aspectos. Merece
destaca a protecdo ao direito a liberdade e a minimizacdo dos danos decorrentes do carcere.

A citada protecdo, por sua vez, pode ser verificada com a garantia de que ndo hajam excessos de execu¢do, sobre-
tudo em razdo da concessdo imediata de direitos dos Apenados, assim que verificada a implentacdo dos requisitos legais.
Mencione-se como exemplo a identificacdo de demandas voltadas a progressao de regime, computo da remicdo da pena,
liviamento condicional, transferéncia de unidade prisional, correcdo de alguma irregularidade quanto ao tempo de pena
cumprinda, entre outras.

Além dos pleitos, também sdo tutelados direitos sociais do Apenado, assim como educacdo, a satde, a alimenta-
(do, 0 trabalho, a moradia adequada, 0 lazer, a seguranca, todos eles previstos na Constituicao Federal e especificados na
Lei de Execucdo Penal'

Saliente-se que, nos Presidios do Estado do Espirito Santo, todos os setores administrativo, médico, odontoldgico,
psicoldgico e até mesmo de assisténcia social funcionam no horario das 09:00 as 17:00. Por sua vez, os presos trabalhadores
nao estdo sequer na Unidade Prisional, no aludido periodo.

Com a implantacdo do atendimento juridico noturno, os presos trabalhadores passaram a relatar seus anseios a
Defensoria Publica. Por conseguinte, passou-se a demandar o proprio Estabelecimento Penitencirio, fazendo com que este
preste assisténcia material, a saude, juridica, educacional e social a todos do internos.

Em seu turno, no que tange a Defensoria Publica, 0 atendimento juridico noturno serve para garantir a ocupacdo
de mais um espaco social. Tal medida traz reflexos ante a populacdo intra e extramuros e frente as demais pecas da execu-
¢do penal (Poder Judicidrio, Ministério Publico, Conselhos da Comunidade, Secretaria de Justica, entre outros).

Sendo assim, garante-se que a Defensoria Publica fortaleca cada vez mais sua imagem de instituicdo Séria e
comprometida com a tutela das pessoas hipossuficientes.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

0 atendimento juridico noturno traz consideravel beneficio institucional sem que praticamente ndo haja gastos
extras, em relacdo ao atendimento desenvolvido no horario reqular.

Sdo utilizados exatamente os mesmos recursos, independentemente do perfodo em que venha a ser realizado
0 atendimento. Nesse sentido, um veiculo da Defensoria Publica, com motorista proprio, realiza o transporte do Defensor
Pablico até a Unidade Prisional. Nesta, € disponibilizada sala reservada, onde € feito o atendimento.

Conforme Vverificado, eventual gasto extra, para o desempenho de atendimento noturno, consiste apenas no
pagamento de adicional noturno para os motoristas em questdo.

1 Art. 41- Constituem direitos do preso:

| - alimentagdo suficiente e vestudrio;

II'- atribuicdo de trabalho e sua remunerado;

IIl - Previdéncia Social;

[V - constituicdo de pectlio;

\/ - proporcionalidade na distribui¢do do tempo para o trabalho, 0 descanso e a recreacdo;

VI - exercicio das atividades profissionais, intelectuais, artisticas e desportivas anteriores, desde que compativeis com a execu¢do da pena;

VIl - assisténcia material, a sadide, juridica, educacional, social e religiosa;

VIII - protecdo contra qualquer forma de sensacionalismo;

X - entrevista pessoal e reservada com o advogado;

X - visita do conjuge, da companheira, de parentes e amigos em dias determinados;

XI - chamamento nominal;

XII - igualdade de tratamento salvo quanto as exigéncias da individualizacao da pena;

XIII - audiéndia especial com o diretor do estabelecimento;

XIV - representacdo e peti¢do a qualquer autoridade, em defesa de direito;

XV - contato com o mundo exterior por meio de correspondéncia escrita, da leitura e de outros meios de informacdo que ndo comprometam a moral € 0s hons costumes.
XVI - atestado de pena a cumprir, emitido anualmente, sob pena da responsabilidade da autoridade judicidria competente.

Pardgrafo tnico. Os direitos previstos nos incisos V, X e XV poderdo ser suspensos ou restringidos mediante ato motivado do diretor do estabelecimento.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

A ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
NA REGULARIZACAO FUNDIARIA DAS COMUNIDADES DE SERRA DOURADA Il,
Ill, MATA DA SERRA E PORTO CANOA, NO MUNICIPIO DE SERRA/ES

RAFAEL MELLO PORTELLA CAMPOS
LEONARDO GROBERIO PINHEIRO

B | - DESCRICAQ OBJETIVA

0 Nucleo de Meio Ambiente, Habitacdo e Urbanismo (denominado Nucleo de Defesa Agraria e Moradia a partir de
julho de 2015), foi criado no inicio de 2014 para dotar a Defensoria Publica Estadual de forca de trabalho especializada dentro
dlessas dreas tematicas titulo, no Estado do Espirito Santo.

Logo no inicio dos trabalhos, o Nuicleo foi procurado pelo senhor Fabio de Souza Rosa, lider comunitdrio das loca-
lidades de Serra Dourada I, Ill, Mata da Serra e Porto (anoa, do Municipio de Serra, ES, através do entdo Deputado Estadual
Vandinho Leite, Presidente Relator da (Pl da Habitacdo instaurada no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Espiri-
to Santo com o fim de apurar supostas irregularidades em processos de regularizacao e quitacdo de imdveis com finalidade
social no Estado, que contou, ainda, com atuacdo, concomitante, do Ministério Publico Estadual, apurando dentncias em
procedimento autonomo.

Dito isto, foi relatado ao Nucleo pela lideranca social que, desde 2008, diversos leildes extrajudiciais de imdveis
estavam acontecendo ou em vias de acontecer, colocando em risco a moradia de diversas familias que adquiriram seus
imoveis mediante contrato de compra e venda com pacto adjeto de hipoteca, no final da década de 80, com o0 Banco Eco-
nomico, detentor da propriedade registral.

(onstatou-se, entdo, que o cerne da questdo era a faléncia do Banco Econdmico, detentor original do crédito hipo-
tecario. Isto porque, os moradores durante anos tentaram adimplir a sua obrigacdo mediante pagamento ou renegociacdo,
mas por diversos fatores ndo obtiveram éxito no contato com as instituicdes envolvidas na sucessao do crédito do falido -
(aixa Econdmica Federal e EMGEA. Situacdo agravada pelas diversas transmissoes da posse direta dos imoveis hipotecados
a terceiros.

Tais elementos conjugados com 0 aumento desproporcional dos juros e auséncia de que atendimento ao consu-
midor no municipio impossibilitaram aos moradores o adimplemento do financiamento de suas casas de forma reqular.




Passados aproximadamente 25 anos, mais de duzentas familias construiram as suas moradias, erigiram ben-
feitorias e constituiram familia, sedimentando centenas de posses de forma mansa, pacifica e sem qualquer objecdo, até
que as garantias hipotecarias comecassem a ser executadas, ensejando a mobilizacdo de diversos setores da sociedade e
Poder Publico.

Contudo, por mais que diversas frentes de atuacdo tenham se organizado desde 2008 para debelar o problema,
a exemplo da (Pl da Habitacdo e do procedimento administrativo instaurado pelo Ministério Publico, centenas de familias
continuamente sofriam turbacdo de sua posse.

Desde 2014, notificacoes eram enviadas aos moradores (fruto da atuagao conjunta do Banco Econdmico com o Mi-
nistério Publico Estadual), com o intuito de propor a venda direta dos imdveis, Sob pena de realizagdo de leildo extrajudicial.
Entretanto, o preco de venda era muito superior ao originariamente praticado e ndo considerava as prestacoes quitadas até
a faléncia do Banco Econdmico.

Desta feita, com base nos dados apurados, o procedimento n. 67235840 de 2014 foi instaurado pelo Nucleo Espe-
Cializado, a fim de resguardar o direito constitucional @ moradia das familias vitimas de turbacdo, bem como dar a efetiva
forca normativa ao instituto da posse. 0 trabalho investigativo envolveu, além da expedicdo de oficios as autoridades
competentes e andlise de certidGes de registros de imoveis, a realizacdo de audiéncia publica no dia 14 de agosto de 2014,
para colheita de depoimentos dos moradores e documentacdo pertinente.

Diante da noticia da iminéncia dos leildes, a Defensoria Publica, por intermédio do Nucleo de Meio Ambiente, Ha-
bitacdo e Moradia, ajuizou Acdo Civil Publica (n® 0030588-56.2014.8.08.0048) em 02 de dezembro de 2014, a fim de manter
a posse dos moradores da comunidade, bem como impedir a realizacoes de leildes extrajudiciais por parte do Banco Eco-
nomico. Em 04 de dezembro de 2014 a manuten¢do da posse foi deferida liminarmente. Vale ressaltar que em 23 de junho
de 2015 a 2% Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo negou provimento ao Agravo de Instrumento
interposto pelo Banco Econdmico, mantendo a liminar deferida pelo juizo de 1° grau (Al n® 0004168-7/.2015.8.08.0048).

Partindo da seguranca juridica conquistada por intermédio de Acdo Civil Publica 0 ano de 2015 iniciou com 0
atendimento da populacdo das comunidades em questao para o recolhimento de documentacdo e elaboracdo das acoes
de usucapido em face do Banco Econdmico. Iniciou-se, desta forma, a tutela jurisdicional da propriedade.

Em abril de 2015, o representante da comunidade, senhor Fabio de Souza Rosa, compareceu ao ncleo informando
que diversos moradores estavam recebendo notificacdes da CEF/EMGEA, exigindo a quitacdo do imdvel para impedir que
fossem a leildo. A principio, a questdo cingia-se apenas aos imdveis de propriedade do Banco Econdmico, mas ja haviam
noticias de cessoes de crédito operadas entre as instituicoes financeiras.

Diante de tais fatos, o Nucleo Especializado entrou em contato com a CEF e com a EMGEA, como forma de abrir
nova pauta para a resolucdo extrajudicial do conflito.

Em resposta aos oficios da CEF e EMGEA, o senhor gerente da CEF Paulo Roberto Cavassani entrou em contato por
telefone e e-mail com o Nucleo Especializado, solicitando a designacdo de uma reunido com os representantes da CEF e
EMGEA para tentar dirimir o caso.

A reunido ocorreu aos 18 dias do més de maio de 2015, no Nucleo de Meio Ambiente, Habitacdo e Urbanismo e
contou com a presenca dos representantes da Caixa Economica Federal Sr. Paulo Roberto Cavassani, Sr. Antenor de Souza
Moreira e a Dra. Priscilla Souza de Almeida Wanick; os representantes da EMGEA, Sr. Evadio Cicilio Borges e Sra. Nadime Maria
Fleury Helou Santos, além do Lider Comunitario das comunidades de Serra Dourada Il e Ill, Mata da Serra e Porto (anoa,
Serra/ES, Sr. Fabio de Souza Rosa.

Foi esclarecido que parte dos imdveis abrangidos pelo procedimento administrativo séo de propriedade da CEF/
EMGEA, devido a cessdes de crédito operadas pelo Banco Econdmico. Instados sobre os altos valores e a permanéncia por
décadas de centenas de familias, informaram que houve autorizacdo excepcional para que os imoveis fossem vendidos
com descontos maiores. Desta forma, foi acordado o sequinte:

[) serd repassado a Defensoria Pablica do Estado do Espirito Santo relacdo dos imdveis que foram adjudicados
pelo Banco Econdmico e encontram-se sob a propriedade da EMGEA, a fim de direcionar os trabalhos desse
nlcleo e evitar a judicializacdo temeraria de acdes que possuem competéncia federal; I) munido da referida
relacdo, que excluird imdveis cujos valores de avaliacdo extrapole os limites estabelecidos em resolucdo do
Banco Central, a Defensoria Pblica e as comunidades envolvidas, representadas pelo seu lider comunitdrio,
procederdo com a elaboracdo de relacdo de moradores mediante reunides periodicas de esclarecimento, a
fim de cientificar os moradores de que a EMGEA realizard mutirdes de negociacoes dos imoveis em sema-
nas a serem formalmente designadas; I1l) serd designada audiéncia publica pela Defensoria Pablica para
esclarecer a populacdo local dos meandros do que foi acordado nesta assentada; IV) o mutirdo contara com
a participacdo da CEF e da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo; V) os imdveis serdo vendidos aos
moradores por valores equivalentes de 15 (quinze) a 30 (trinta) por cento do valor de avaliacdo apurado pela
engenharia da CEF, considerando o imdvel no padrdo original; V1) o preco ofertado no mutirdo de negociacao
serd oferecido exclusivamente aos moradores do imdvel: VII) no dia da negociacdo, terd o morador o0 prazo
improrrogdvel de 30 (trinta) dias para exercer o direito de compra pelo valor ofertado. Ao final deste prazo,
ndo fazendo a op¢do, 0 imdvel serd ofertado em venda através de concorréncia publica observada a politica
de venda da EMGEA; VIII) o leildo publicado pela CEF serd suspenso até que ocorra a realizacdo dos mutirdes;
X) todos os moradores que ndo forem contemplados com os parametros ora delineados, ou discordem dos
valores ofertados no mutirdo, poderdo procurar a Defensoria Publica Estadual ou a Defensoria Publica da

Unido para requerer o que entender de direito.

Vale destacar que no que diz respeito a esta tltima fase (negociacdo de imoveis) do procedimento, a Defensoria
PUblica Estadual e a Defensoria Publica Federal trabalharam em conjunto para resquardar integralmente a comunidade de
Serra Dourada. Defensores Federais acompanharam as diligéncias posteriores ao acordo, comparecendo a segunda audién-
(la publica do procedimento, bem como em todos os dias do mutirdo de negociacdo.

Desta forma, foi realizada nova audiéncia publica no dia 11 de junho de 2015, onde foi esclarecido aos moradores
as questoes juridicas que envolvem a regularizacdo fundidria dos imdveis, bem como 0s aspectos positivos e negativos da
resolucdo da questdo de forma extrajudicial ou judicial. Foi enviada planilha atualizada com todos os imdveis de proprie-
dade da CEF/EMGEA com o valor da avaliacdo, valor do desconto e nimero do contrato. Insta salientar que a regularizacao
dos imdveis mediante pagamento de um valor justo e préximo daquele ofertado originariamente era um desejo de toda a
comunidade.



Nos dias 15,16, 17 € 18 de junho de 2015 foi realizado mutirdo de negociacdo no auditorio da CEF, Agéncia do Centro
da Cidade de Vitoria/ES. Compareceram 137 moradores, possuidores dos 161 imdveis previstos. Durante os atendimentos, to-
dos os moradores recebiam a proposta de negociacdo e eram encaminhados ao Defensor Publico presente para orientacao
juridica. Cumpre salientar que, durante todos os dias da negociacdo, houve um representante da Defensoria Publica Federal
que também prestou assisténcia juridica aos moradores.

A fim de ilustrar os beneficios da resolucdo extrajudicial do conflito em questdo, em breve sintese é possivel
demonstrar que antes da atuacdo da Defensoria os moradores estavam sendo notificados a pagar o valor de avaliacdo dos
imaveis, com desconto de até 35%, mas que, diante da situacdo de hipossuficiéncia de toda a comunidade, impedia a requ-
larizacdo de forma extrajudicial. Com a atuacdo da Defensoria Publica, grande parte da comunidade adquiriu o seu imdvel
a precos madicos, com descontos que chegaram até 85% do valor de avaliacdo. De acordo com o levantamento preliminar
realizado pela Caixa Econdmica Federal:

a) 137 (cento e trinta e sete) familias aderiram a negociacdo;

b) 36 (trinta e seis) familias optaram pelo pagamento a vista, 77 (setenta e sete) pelo financiamento e 24
(vinte e quatro) pelo parcelamento;

0) 114 (cento e catorze) familias entregaram a toda a documentacdo solicitada e estdo com o processo de
aquisicdo do imovel em andamento; 46 familias possuem pendéncias de entrega de documentos;

d) 33 (trinta e trés) imdveis ja foram quitados;

Desta forma, a0 final da atuacdo do Nucleo de Meio Ambiente, Habitacdo e Urbanismo, pendem, até o
presente momento, as sequintes situacoes:

a) 0s imdveis cuja propriedade encontra-se com o Banco Econdmico terdo as suas acoes ajuizadas pela De-
fensoria Publica Estadual, na Comarca de Serra. Em levantamento preliminar, aparentam somar de 30 a 50
familias. Até o momento, foram ajuizadas 37 acées.

b) Os imdveis cuja propriedade encontra-se com a CEF/EMGEA, foram submetidos a mutirdo de negociacéo,
tendo os moradores a op¢do de resolver extrajudicialmente a questdo com a quitagao de sua moradia, ou
ainda 0 ajuizamento de acdo de usucapido pela Defensoria Publica Federal. Tratam-se de 16T imdveis. Em le-
vantamento preliminar, foi informado que 137 familias deram entrada em financiamentos, pagaram o imével
d Vista ou realizaram contrato de compra e venda.

Diante da necessidade de continuar e expandir o trabalho de reqularizacdo fundidria no Estado do Espirito Santo,
0 Nucleo de Meio Ambiente, Habitacdo e Urbanismo foi reformulado, passando a contar com trés Defensores Publicos em
dedicacdo exclusiva e seis estagiarios. Atualmente, denomina-se Nucleo de Defesa Agraria e Moradia, NUDAM.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

0 procedimento n® 67235840 de 2014 pode esquematizado diferenciando os momentos distintos de atuacdo do Nucleo em
dois vetores de atuacdo: a tutela da posse e a tutela da propriedade.

1L - TUTELA DA POSSE POR ACAO CIVIL PUBLICA

0 procedimento de Serra Dourada teve como vetor inicial de atuacdo a Investigacdo da questdo juridica que propi-
Clava a alegacdo do direito de propriedade pelo Banco Econdmico. A eminéncia de leildes exigiu, inicialmente, garantir aos
moradores das comunidades o fim da turbacdo que estavam sofrendo. Para isso, foi ajuizada ACP. cuja liminar foi deferida
e posteriormente confirmada pelo Tribunal de Justica.

ILIl - TUTELA DA PROPRIEDADE POR AGOES DE USUCAPIAQ INDIVIDUAIS E RESOLUCAQ EXTRAJUDICIAL DE CONFLITOS

Resguardada a posse, o NUcleo pode voltar a sua atuacdo as acoes de usucapido individuais, estimadas em 200,
no minimo. Dentre diversas questoes juridicas que permearam o (aso, ressaltamos uma informacdo fundamental: mesmo
apos décadas de omissdo, foram ajuizadas diversas execucdes hipotecarias, tendo o Banco Econdmico adjudicado-o0s em
meados da década de 90. Ainda assim, nenhuma providéncia foi tomada pela instituicdo financeira, 0 que demonstra,
cabalmente, que nunca destinou os imaoveis ao seu fim social.

Ocorre que uma nova informacdo chegou ao Nticleo no inicio de 2014. De acordo com diversos moradores, a CEF/
EMGEA também estava notificando os moradores a quitar o valor dos seus imoveis, sob pena de irem a leildo.

Desta forma, houve a expedicdo de oficios com o intuito de abrir novo canal de didlogo e de composicdo extraju-
dicial do conflito. Houve a realizacdo de acordo, onde restou combinado a feitura de um mutirdo de negociacdo, com valores
adequados a situacdo dos moradores. Realizado o mutirdo, 153 imoveis foram contemplados, com o comparecimento pes-
soal de 134 familias.

Nesse ponto, deve ser destacado o trabalho conjunto com a DPU, que participou da Audiéncia Publica e do mu-
tirdo de negociacdo, comprometendo-se em receber aqueles moradores que nNdo conseguirem negociar para tomar as
medidas judiciais cabiveis. Temos noticias de que, informalmente, 110 familias financiaram ou quitaram seus imoveis.

Até 0 momento, 37 ac0es de usucapido foram ajuizadas.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

a) Resolucdo extrajudicial de conflitos fundidrios de forma exitosa;

h) Aproximacdo da Defensoria Publica da comunidade, com a realizacdo de audiéncias publicas e constante dia-
logo com os moradores;

() Utilizacdo de instrumentos de tutela coletiva e individual para preservar a posse e propriedade dos imoveis.
Neste ponto, em especial, deve ser destacada a afirmacdo da legitimidade da Defensoria Publica para ajuizar acoes civis
publicas;

d) Mais de 200 familias tiveram o seu direito a moradia protegido pela Defensoria Publica, seja de forma coletiva
(ACP), individual (ac0es de usucapido) ou extrajudicial (mutirdo de negociacdo);



e) Cooperacdo entre a Defensoria Publica Estadual e Defensoria Publica Federal, que participou do mutirdo e se
comprometeu a receber aqueles que ndo conseguiram negociar para analisar a viabilidade de acdes de usucapiao e demais
proteces possessorias.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

IV.I - RECURSOS HUMANOS

a) Defensores Publicos do Nucleo de Meio Ambiente, Habitacdo e Urbanismo, doravante denominado Nucleo de
Defesa Agraria e Moradia:

b) Defensores Publicos do Nicleo do municipio Serra/ES e do Ntcleo do Tribunal de Justica do ES;

0) Dois estagiarios;

d) Deve ser destacado o papel fundamental da comunidade, que se organizou e otimizou o atendimento prestado
pela Defensoria Publica.

IV.II - RECURSOS FISICOS

a) Sala do nucleo e equipamentos,
b) Espacos publicos para reunides com a comunidade.

V - DOCUMENTOS ANEXOS

a) COpia da Acdo Civil Pablica;
b) (Gpia da Acdo de Usucapido;
0) CGpia do Acordo Extrajudicial;

d) Cdpia das NotificacOes extrajudiciais do Banco Econdmico, CEF e EMGEA (anteriores e posteriores ao ingresso da
Defensoria Publica);

e) Levantamento preliminar do resultado do mutirdo de negociacdo enviado pela CEF.

LITIGANCIA ESTRATEGICA NO TRIBUNAL DO JURI: “TEORIA DO CASO”

RENATA TAVARES DA COSTA'

1. INTRODUCAQ

Este trabalho € resultado da minha participacdo na 12 Edicdo da Escola Latinoamericana de Defensores Penais
na cidade de Buenos Aires. Al fiz 0 Curso de Estratégias de Defesa e Teoria do Caso para poder melhorar atuacdo no Tribunal
do Juri.

0 Tribunal do Juri sempre foi um desafio. Ainda mais se enquadrado num sistema juridico que se pretende oral,
onde predomina, ndo obstante as introducées no CPP e outras leis extravagantes como, por exemplo, a Lei 11.343/2006,
a palavra escrita.

Some-se ainda a auséncia de formacdo de litigancia contenciosa nas universidades de direito: até os escritorios
modelos limitam-se a ensinar “o peticionar”.

Desta forma, falta direcdo para o profissional do direito que deve atuar oralmente, especialmente se ndo tem
hoa oratdria. Situacdo que assume propor¢ao na Assisténcia Juridica Gratuita oferecida pelo Estado, no caso, a Defensoria
Publica. Afinal, o Defensor Pdblico ndo pode deixar de prestar o servico porque ndo é “bom de jiri”! £, por outro lado,
nao pode o usuario da Defensoria escolher qual o profissional que melhor sairia.

Pelo menos na Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro ndo hd uma formacdo para atuacdo oral. Muito
menos a ado¢do de um método de atuacdo e litigacdo oral no Tribunal do JUri que os faca saber como, onde e porque atuar.

Antes de entrar diretamente no tema, € preciso esclarecer algumas premissas. A primeira delas refere-se ao fato
de que 0 processo Ndo averigua a verdade como quer nosso ordenamento juridico inquisitorial. £ nem poderia. Na realida-
de, os fatos que compdem o delito e suas circunstancias geralmente possuem uma enorme complexidade e uma grande
ndmero de causas. A maior probabilidade é que nunca saberemos o que realmente aconteceu,

Por isso, 0 juizo oral é, antes de tudo, um exercicio estratégico. Os juizes geralmente decidem com base em uma
dlas versdes dos autos, umas vezes tomando uma parte da defesa e outra da acusacdo, ou adotando integralmente uma ou
outra. Entdo 0 que ocorreu passa a ser a versao oficial.

1 Defensora Publica do Estado do Rio de Janeiro, Mestranda em Direito Internacional dos Direitos Humanos da Faculdade de Direito da Universidade de Buenos Aires, Diploma nas “100
Regras de Brasflia e o Sistema Interamericano de Direitos Humanos” da Faculdade de Direito da Universidade do Chile”; Diploma em “Derechos Humnanos y Derecho Internacional Huma-
nitario” pelo Washington College of Law da American University; Pos-graduada em Direito Penal pela Falculdade de Direito da Universidade de Buenos Aires.



A oralidade deve ser observada através de trés perspectivas que envolvem a informacdo: como se adquire; como
se depura: como se usa a informacdo Util.

Conclui-se, entdo, que a prova ndo fala por si mesmo. Ela deve ser apresentada a servico de nosso relato, de nossa
versdo acerca do que realmente ocorreu. Dai @ importancia da teoria do ¢aso - uma ferramenta para conjugar nossos relatos
com os fatos apurados no processo. Uma estratégia para melhorar a nossa atuacdo no Juri.

2. DESCRICAQ OBJETIVA

0 litigante em juizo oral deve narrar e persuadir. Essa tarefa ndo deve estar entregue ao talento intuitivo e
pessoal de cada litigante. Ainda assim, mesmo o litigante com talento, ndo bastara uma historia que interesse, mas que
deverad transmitir ao tribunal que se trata da versao mais fidedigna dos fatos e da interpretacdo mais adequada e justa.

0 juizo oral € complexo e ndo reserva nenhuma piedade para o0s advogados que ndo saibam exatamente o que
devem fazer e o momento oportuno. Grande parte da arte de litigar em juizo consiste em técnicas que se pode aprender
do mesmo modo que se aprende qualquer outra disciplina.

3. DESCRICAO METODOLOGICA

Hipdtese Probatdria e Hipdtese Juridica. Juizo Oral pode ser caracterizado como a construcdo de um relato em
que cada um dos atores aporta uma parte de sua historia. Mas os litigantes, além dos fatos, trabalham com teorias juridicas.
Encaixar os fatos ou o direito no juizo oral fard a diferenca entre um bom e um mal litigante.

“Tenho evidencias para comprovar minha teoria?
Se subsome em algum tipo penal?”

Em juizo, devernos demonstrar a categoria juridica. Formagao do advogado: traduzir o relato que recebe de

uma norma. Primeira coisa que um bom litigante deve desenvolver: habilidade de relatar seu caso a partir de casos com
concreto superando qualquer tipo de abstracdo.

(aso Euclides: Acusado de tentar matar a cunhada que foi em defesa da sua irmd, esposa de Euclides.

Neste caso temos, as proposicdes faticas e a juridica:

PROPOSICAO FATICA PROPOSICAQ JURIDICA
19) Euclides golpeava Tatiana;
2%) Fabiana chegou na casa; Desisténcia Voluntaria

59 Euclides parou de golpear;

4%) Euclides entregou o facdo para Fabiana.

A prova dos autos deve recair sobre as proposicoes faticas. Importante: Fatos vs. Conclusoes. A partir dai, deve ser
feito um teste de superposicdo: verificar se os fatos sao fortes ou fracos em relacdo a nossa teoria. Se a outra parte tem
uma explicacdo igual ou melhor que a nossa com nossos fatos, entdo, nossa teoria é fraca. E a construgdo fatica que vai
determinar qual a prova que faremos.

CARACTERISTICAS DA TEORIA DO CASO

A) Credibilidade. Deve ser a que melhor explica a maioria dos fatos do processo.

B) Simplicidade. Explicacdo mais comoda de toda a informacdo que o juizo produz, inclusive o que a outra parte
produz. Assim, uma boa teoria do caso deve explicar com facilidade a maior informacdo que emana da prova da outra parte.

ETAPAS DA TEORIA DO CASO

12 Passo: Fazer um relato cronoldgico dos fatos apurados no processo;
2° Passo: Definir quais os fatos controversos e 0s incontroversos;
52 Passo: Estabelecer os pontos fortes e fracos para a Teoria;

4°Passo: Fixar a estratégia de producdo da prova: se ha testemunha, quem deve depor, quem ndo deve depor,
(uais as perguntas que interessam, como devo faze-las.

Apds: Preparar as Alegacdes Finais com os Relatos obtidos.

FATOS CONTROVERTIDOS FATOS NAO CONTROVERTIDOS

Euclides esfaqueou Fabiana Tatiana foi na direcdo da casa de Euclides
Motivacdo Futil Euclides e Fabiana brigavam

ESQUEMA N°1

a. Perguntar o primeiro fato. Perguntar os detalhes deste fato.
b. Perguntar o segundo fato. Perguntar os detalhes do segundo fato.

ESQUEMA N° 2

a. A testemunha faz um relato geral e progressivo sobre os fatos.

b. Depais, o litigante faz as perguntas sobre os detalhes.

Neste esquema, o litigante deixa a testemunha apontar os detalhes que ele deseja para, no final, perquntar
sobre detalhes da histdria ndo mencionados por ele.

ESQUEMA UTILIZADO
TEORIA JURIDICA TEORIA PROBATORIA
Legitima Defesa Tatiana foi na direcdo de Euclides



TESTEMUNHOS

A) Exame Direto (quando a testemunha € “sua”): Credibilidade da testemunha: consequir um relato que sustente
suas proposicoes faticas, ou seja, as proposicdes faticas que embasam a sua teoria do caso. Geralmente se inicial com
perguntas referentes a certos antecedentes pessoais ou outro tipo de quem declara. Relato dos fatos. 0 juizes ou jurados
ndo conhecem e ndo tem na sua disposicdo nenhuma prova. Assim 0 exame direto de instalar um filme na cabeca dele.
Um bom exame direto oferece precisamente detalhes, reconstroi a realidade na mente do julgador. A regra € a ordem
cronoldgica, mas pode haver excecdo (geralmente quando e necessita fortalecer uma determinada afirmagdo fatica, como
por exemplo, um alibi).

B) Contra exame (quando a testemunha € da outra parte): Credibilidade do litigante. Nao € destruir a testemunha,
ndo é humilnar a testemunha. E demonstrar, na maioria das vezes, que o que ela percebeu pode néo ser verdade. F delica-
damente demonstrar que o relato estad confuso ou que ela mente. Duas coisas importantes: nunca perguntar a opinido das
testemunhas - que geralmente sdo hostis e a outra é referente a opinido da testemunha. A recomendacdo aqui também
que se faca em ordem cronoldgica.

Um contra examinador ndo pode fazer perguntas no vazio... Sempre tem que saber a resposta. Nunca perguntar
sobre opinido ou qualquer conclusao que tenha a testemunha. Exemplo: “Tendo em vista que a rua estava escura e que o
Sr. havia bebido um pouco, ndo poderia ver 0 acusado passando?”

() Tipos de perguntas. Abertas, fechadas e sugestivas. Abertas sdo a maior ferramenta de um exame direto pois
deixam a testemunha formular a resposta com suas proprias palavras. Sua grande vantagem, reside no fato de elevar a
credibilidade da testemunha. Fechadas sao as que convidam a testemunha a escolher uma entre varias respostas- nao su-
gere uma resposta desejada, mas tampouco permite o desenvolvimento aberto sobre 0 caso. Sugestivas. Elas sao limitadas
pelo CPP. mas sdo a chave do Contra Exame.

D) Recomendacdes: Linguagem comum- relato convincente. Direto ao ponto- nada de rodeios que podem desviar
da historia. Ter sempre em mente o que queremos e ir direto a ela. Escutar a testemunha. Adiantar as debilidades, pontos
fracos e explicar. Ndo fazer a pergunta lendo.

4. BENEFICI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

- Visivel melhoria na preparacdo para o plendrio no Tribunal do Juri para todos os defensores publicos;
- Aumento na qualidade da defesa a partir do estabelecimento de uma estratégia para cada caso concreto;
- Mais seguranca de atuacdo em Plendrio e tranquilidade na defesa.

5. RECURSOS ENVOLVIDOS

Nenhum.

PROJETO DE EXTENSAQ DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO — CINEDEFENSORIA

ROCHESTER OLIVEIRA ARAUJO

| - DESCRICAQ OBJETIVA

Aproximacdo da Defensoria Publica com a comunidade por meios extrajudiciais, utilizando como mecanismo de
interacdo a exibicdo publica de filmes e peliculas em geral, franqueado o livre acesso, com tematicas relativas as dreas-fim e
de atuacdo da Defensoria Publica, bem como promocdo de debates e orientacdes juridicas gerais de forma multidisciplinar
utilizando a linguagem cinematografica.

A Defensoria Publica, por meio de parcerias, promove a exibicdo publica e gratuita de filmes nacionais cuja te-
matica envolva, direta ou indiretamente, temas relativos a Direitos Humanos e atuacdo da instituicdo. Apds a exibicao
dos filmes, sdo mediados debates envolvendo profissionais de dreas diversas, abrindo-se espaco para o publico presente
apresentar questionamentos e reflexoes, além de contar com a presenca de um Defensor Publico que expde a atuagdo da
Defensoria Publica naquela temética debatida.

Il - DESCRICAO METODOLOGICA

Exibicdes periddicas de filmes em espaco publico aberto ou espaco privado com acesso livre a sociedade em geral
(gratuidade do acesso), com a formagdo de comissao organizadora para promogdo de debate com os espectadores em di-
versos, além da participacdo de profissionais de dreas distintas do saber para a implementacdo da pluralidade de conceitos
e multidisciplinaridade dos debates, bem como inclusdo da sociedade nos espacos de fala. Simultaneamente, fomento a
pesquisa em dreas afetas a atuacdo da Defensoria Publica, especialmente as de cunho cientifico e multidisciplinar.

0 projeto CineDefensoria utiliza uma rede de contato com produtores nacionais de filmes, solicitando formalmen-
te a exibi¢do gratuita do material filmico cuja tematica seja relevante para os objetivos do projeto. Com a autoriza¢do dos
produtores, € inserida a exibicdo em um calendario pré-estabelecido com o cinema CineMetropilis, da Universidade Federal
do Espirito Santo, contando com exibicdes mensais.

Sdo convidados participantes para integrar a rede de conversas apds a exibicao do filme, o que gera um enrique-
cmento da proposta com a interlocucdo entre a Defensoria Publica e os representantes da sociedade civil, académicos e
pUblico em geral.



Utiliza-se filmes nacionais, de circulacdo livre ou com autorizacdo expressa dos produtores, bem como preferencialmente de
circuito alternativo ndo comercial. Tal utilizacdo € destinada a fomentar a divulgacdo da cultura cinematografica regional,
além da linguagem em portugués ser acessivel a todo publico, dispensando o uso de legendas ou dublagens.

Ill - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

As exibicdes tém recebido cada vez mais atencdo do publico académico e da sociedade civil organizada, contando
as sessdes com um publico razodvel e que participa dos debates, conhecendo as acoes da Defensoria Pablica, apresentando
questionamentos e propostas de melhoria da atuacdo.

A aproximacdo com o publico académico permite que a Defensoria Publica seja objeto de discussdo, bem como
suas atividades e principios, dentro dos espacos universitarios. Além disso, em decorréncia dessa apresentacdo de forma
interativa proporcionada pelo CineDefensoria, em mais de uma oportunidade a Defensoria Publica foi convidada a apresen-
tar sua atuacdo em Palestras, Congressos e outros eventos.

Em relacdo a aproximacdo com a sociedade civil, a utilizacdo de filmes fornece um atrativo e convite a populacdo
para presenciar uma atividade de entretenimento e, simultaneamente, de fomento ao debate sobre direitos humanos,
sendo um veiculo de concretizacdo dos valores democraticos. Sobretudo em razdo do carater multidisciplinar dos debates
e do espaco aberto a participacdo popular.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

Para o desenvolvimento e execucdo do projeto, tém sido utilizados os seguintes recursos:

- Parceria com instituicdao de projecdo cinematografica (Cinemas e congéneres): a realizacdo de parceria entre
a Defensoria Publica e o CineMetrdpolis (Universidade Federal do Espirito Santo) € de fundamental importancia para a
execucdo do projeto. Contando com um espaco adequado a exibicdo dos filmes, o que, em regra, € uma condicdo para a
liberacdo do uso dos filmes por parte dos produtores, 0 Cinema ainda permite a exibicdo de forma gratuita, o que se adequa
d proposta de fornecer a populacdo vulneravel economicamente uma forma de entretenimento.

- Defensores Publicos: para a Coordenacdo dos trabalhos, dois Defensores Publicos atuam na execucdo da pro-
posta, diretamente. Dividindo as funcdes administrativas para organizar o evento, entre elas a divulgacdo das sessoes,
convites para composicdo dos debates, sele¢do dos filmes e autorizagdo para exibi¢do, entre outras atividades. 0 projeto
estd vinculado a Coordenacdo de Direitos Humanos da Defensoria Publica.

Ndo foi necessario, até 0 momento, a utilizacdo de recurso financeiro especifico para o desenvolvimento das
atividades previstas no Projeto CineDefensoria.

PROJETO DE EXTENSAQ DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO — DEFENSORIA PARA ELAS

ROCHESTER OLIVEIRA ARAUJO

| - DESCRICAQ OBJETIVA

0 projeto tem como objetivo a atuacdo da Defensoria Publica de forma especial direcionada a mulher, iniciando-
-Se em razdo da data comemorativa do Dia Internacional da Mulher, priorizando a assisténcia juridica integral ao publico
feminino em situacdo de carcere na Unidade Prisional Penitencidria Feminina de Cariacica (“Bubu”). Entre os objetivos
especificos, estdo o de prestar atendimento juridico na Unidade Prisional com maior nimero de detentas em cumprimento
de pena na regiao metropolitana de Vitdria; Instruir as apenadas em relacdo a seus direitos no carcere e fomentar o debate
sobre os direitos das mulheres; Utilizar mecanismos audiovisuais para facilitar a compreensao dos conceitos apresentados
e fomentar espacos de interacdo entre a Defensoria Publica e seus assistidos.

Foi desenvolvido pelos componentes do Nucleo de Execucdo Penal da Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo. Apds a elaboracdo formal, foi apresentado a Administracdo Superior da Defensoria Publica como Projeto de Extensdo
(Anexo).

A execucdo do projeto ocorre de forma continuada, através de iniciativas oportunas. A primeira atividade ocorreu
nos dias 05 a 12 de marco de 2015, compondo uma gama de iniciativas que envolveram atendimento juridico, exibicdo de
filmes, palestras e pesquisas. (Anexo).

Além disso, 0 resultado da pesquisa desenvolvida permitiu a elaboracdo de um material grafico e técnico sobre 0
perfil da mulher presa no Estado do Espirito Santo, 0 que tem sido apresentado pela Defensoria Publica em diversas oportu-
nidades. A exemplo, foi apresentado na Palestra que integrou a XV Semana Juridica da UFES, bem como na produ¢do de um
artigo académico intitulado “A Defensoria Publica e um olhar sobre o género, o carcere e 0 lugar”, submetido a publicacdo.

Agendadas, ainda no ano de 2015, como atividades decorrentes do Defensoria Para Elas estdo: a realizacdo de
uma exibicdo publica de filme com tematica feminina e abordando a questdo do encarceramento, no CineDefensoria: novas
palestras e exibicdes de filmes dentro da unidade prisional; desenvolvimento de acdo civil publica para o fornecimento de
roupa intima para as internas da Penitencidria Feminina de Cariacica.



Il - DESCRICAO METODOLOGICA

0 Projeto Defensoria Para Elas possui a natureza de um Projeto Guarda-Chuvas, ou seja, aquele que abrange um
determinado dmbito pratico e/ou temdtico de atuacdo da Defensoria Publica, com objetivos determinados associados
em razdo de um eixo tematico, metodologia apropriada e cuja execucdo se realize por meio de Subprojetos e Acdes a ele
vinculadas.

Entre as AcOes vinculadas ao Projeto Defensoria Para Elas, atualmente, trés atividades ja foram desempenhadas
com sucesso. A inaugural foi a que decorreu da acdo entre os dias 05 e 12 de marco de 2015, em comemoracdo ao dia inter-
nacional da mulher do corrente ano. Tal acdo foi desenvolvida com metodologia variada, a depender de cada componente.

Em relacdo ao atendimento juridico as internas da Penitencidria Feminina de Cariacica, foi realizado o atendi-
mento individual e particular a quase todas as apenadas, resultando também no peticionamento junto aos processos de
execucdo destas ou promocdo de outras atividades juridicas cabiveis, tais como Habeas Corpus, Oficios e outros.

Em relacdo as atividades extrajudiciais, a constante na promocdo do debate sobre direitos da mulher valeu-se do
recurso cinematografico. Foram realizadas trés exibi¢oes do filme “Domésticas”, do Diretor Gabriel Mascarano, que aborda
a vida de sete empregadas domésticas registradas pela camera de sete adolescentes que residem nos lares onde as prota-
gonistas trabalham. Apos a exibicdo do filme, foi promovido um debate sobre a realidade social das mulheres no carcere.

A pesquisa institucional foi realizada apds os atendimentos juridicos, com auxilio das Estagidrias do Nucleo de
Execucdo Penal, responsaveis por auxiliar no preenchimento dos formuldrios. 0s formuldrios nao contém a identificacdo do
respondente, com o fito de preservar informacoes particulares das internas.

A segunda Acdo desempenhada dentro do Projeto Defensoria Para Elas foi a andlise da pesquisa formulada e
realizada na primeira acdo. Como consequéncia, foi possivel elaborar um perfil da mulher em cumprimento de pena na
Penitencidria Feminina de (ariacica, inclusive com a elaboracdo de graficos que demonstram a seletividade do sistema
penal. (Anexo).

A terceira Acdo desempenhada foi a elaboracdo de um artigo académico que aborda o resultado da pesquisa
desenvolvida, comparando com o cendrio nacional e alertando para o encarceramento seletivo e vulnerabilidade extrema
da mulher em situacdo de carcere (Anexo).

Il - BENEFICIOS INSTITUCIONAIS ALCANGADOS

Em relacdo a primeira Acdo desempenhada, a atuacdo na Penitenciaria Feminina de (ariacica resultou no aten-
dimento a um total de 207 internas, correspondendo a quase totalidade das apenadas da Penitenciaria Feminina de Caria-
(ica que ndo possuem advogado constituido, em um universo de 280 mulheres condenadas recolhidas naquela unidade.
Ou seja, foram atendidas aproximadamente 72% de todas as mulheres encarceradas.

0s atendimentos juridicos foram acompanhados da producdo das pecas judiciais quando necessario, o que de
acordo com o levantamento feito pelo Nucleo de Execucdo Penal, originou 108 peticdes que incluiram pedidos de progres-
sd0 de regime, indulto e comutacdo da pena, liviamento condicional, remicdo por trabalho e estudo, entre outras, além de
outras pecas diversas como Habeas Corpus e Oficios.

Em relacdo as atividades extrajudiciais, participaram da programacdo aproximadamente 200 mulheres, o que
corresponde a aproximadamente 70% da populacdo da unidade prisional.

Quanto a pesquisa, foram entrevistadas 200 internas com o preenchimento do formuldrio (anexo ao projeto), o
que ird permitir com a andlise dos dados o inicio do perfil das mulheres presas, auxiliando inclusive na adequacdo da aten-
¢do da Defensoria Publica a seus assistidos, pautando-se nos principios da efetividade e promocdo dos direitos humanos
da populacdo vulneravel. Também foram colhidas aproximadamente 200 declaracbes das internas sobre o fornecimento
adequado do vestudrio feminino. O fruto da pesquisa resulto na apresentacdo dos resultados em palestras e na elaboracdo
de um artigo académico, a ser publicado.

IV - RECURSOS ENVOLVIDOS

0 desenvolvimento do projeto exige recursos de acordo com cada acdo desempenhada. Em relacdo as trés acoes
desenvolvidas, seque descricdo dos recursos envolvidos.

Emrelacdo a primeira Acdo, realizada entre 05 de 12 de marco na Penitencidria Feminina de Cariacica, consideran-
do que diversas atividades foram realizadas, o recurso necessario também foi diversificado.

Entre os recursos humanos, estiveram envolvidos diretamente para a realizacdo dos atendimentos juridicos todos
0s membros do Nucleo de Execu¢do Penal, totalizando sete Defensores Publicos, além do Coordenador da Execucdo Penal.
Além disso, quatro estagidrios colaboraram ao longo dos dias de atividade, sobretudo na aplicacdo do formuldrio de pes-
quisa institucional. Também contou-se com a colaboracdo de outro Defensor Publico, do Nucleo de Educacdo em Direitos,
nas atividades de exibicdo de filmes e debates. Dois motoristas auxiliaram na conducdo a Unidade Prisional, e também os
servidores do setor de Informatica foram deslocados para a instalacdo dos equipamentos.

Quanto aos recursos materiais, utilizou-se o onibus da Defensoria Publica como suporte para a realizaao dos
atendimentos juridicos, contando com computadores, impressoras, instalacdo elétrica e de internet.

Para a exibicdo dos filmes, foi utilizado sistema de projecdo e caixas de som, além do filme que foi obtido com
autorizacdo para exibicdo publica ndo remunerada.

Nas demais Acdes desenvolvidas no ambito do Defensoria Para Elas, foi necessario, até 0 momento, apenas o
material humano correspondente a atuacdo de Defensor Publico para a andlise da pesquisa desenvolvida e elaboracdo do
artigo académico.

Ndo foi necessario, até 0 momento, a utilizacdo de recurso financeiro especifico para o desenvolvimento das
atividades previstas no Projeto Defensoria Para Elas.



XII CONGRESSO NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

- A DEFENSORIA PUBLICA CUMPRINDO SEU PAPEL NA EDUCAGAO -
EVENTO REALIZADO EM ESCOLAS DO MUNCIPI0 DE SAO JOAO DE MERITI

SABRINA AZEVEDO CASTRO DE CARVALHO [

I 1. DESCRICAO OBJETIVA

Em 2005, 0 Nucleo de Primeiro Atendimento de Familia da Defensoria Publica do municipio de Sdo Jodo de Meriti,
localizado na Baixada Fluminense, lancou o projeto 4 Defensoria Publica cumprindo seu papel na Educacdo”. que tem como
objetivo instruir juridicamente os professores e diretores de escolas, esclarecendo-lhes as duvidas comuns sobre os direitos
da crianca e do adolescente. Desde essa €poca, 0 programa vem ganhando parcerias e hoje conta com 0 apoio da Prefei-
tura do municipio, das secretarias de educacdao municipal e estadual (metropolitana), além de algumas empresas locais.

A educacdo em direitos da Defensoria Publica também tem como objetivo atuar de forma preventiva integrando
Magistrados, Promotores de Justica, Defensores Publicos, Delegados de Policia, Comandante do Batalhdo de Policia Militar
local, guardas municipais e agentes de salde.

Durante cada edicdo sdo distribuidos folders, manual didatico de triagem de atendimento para os diretores de
escolas municipais e estaduais, cartilhas sobre direitos e deveres, Estatutos da Crianca e do Adolescente, Lei Organica Muni-
cipal e Estatutos do Idoso.

0s temas abordados nos eventos sdo discutidos antecipadamente entre a Defensoria Publica e a Secretaria de
Educacdo para que sejam abordados aqueles que ensejam mais duvidas e angustia entre os professores e municipes, para
(ue 0 evento seja efetivamente proveitoso para os envolvidos.

Desta forma, objetiva mostrar a comunidade local, a conscientizagdo dos direitos humanos, da cidadania e do or-
denamento juridico, com uma linguagem e métodos menos herméticos. 0 resultado € uma maior autonomia nas decisoes
e encaminhamentos das questdes entre os profissionais e as instituicoes a que representam, proporcionando uma maior
aproximacdo da rede de prote¢do da criana e adolescente do Municipio de Sdo Jodo de Meriti.

I 2. DESCRICAQ METODOLOGICA

Além da orientacdo juridica, também faz parte da atribuicdo da Defensoria Publica, “promover a difusdo e a
conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico”, expressamente contidos no art. 4% 1ll, da
LC80/94 (incluido pela LC 132/09).

Assim, 0 evento € desenvolvido por meio de uma palestra onde se busca alcancar os seguintes objetivos:




1) Esclarecer algumas duvidas comuns aos professores e diretores de escolas sobre a atuacdo da Defensoria Publi-
(a e 0s temas envolvidos no evento;

2) Auxiliar os diretores nas orientacdes dos responsaveis;

5) Orientar na descoberta de abuso das criancas e adolescentes sofridos em casa - abandono - maus tratos
- violéncia doméstica;

4) Orientar na denuncia ato atentatorio contra a integridade fisica, psicoldgica e moral dos alunos , bem como na
protecdo integral destas criancas e adolescentes;

5) Realizar busca ativa visando divulgar os direitos da criana e adolescente, com difusdo e conscientizacdo de di-
reitos para os multiplicadores em potencial dos Direitos utilizados pelos destinatarios e usuarios em potencial da Defensoria
Publica;

6) Melhorar o conhecimento adquirido pelos agentes multiplicadores dos Direitos utilizados pelos destinatarios
e usuarios em potencial da Defensoria Publica, estes alunos da rede publica de ensino, objetivando maior efetividade de
atendimento e do servico prestado:

]) Estreitar o contato com as autoridades locais, melhorando o didlogo e a relacdo da Defensoria Publica com as
demais Instituicoes.

2.1. NOSSOS MATERIAIS

A cada edicdo produzimos convites que sdo distribuidos aos diretores e professores, além das instituicdes que
formam a rede de protecdo da crianca e adolescente como as policias civil e militar, Ministério Publico entre outros. Ao final
do evento, os envolvidos recebem um certificado de participacdo.

2.2 RESUMO DE ALGUMAS EDICOES

1° Edicdo
Na primeira edicdo do evento “A Defensoria Publica cumprindo seu papel da educacdo”, em 2005, contou com

curso de capacitacdo para professores e diretores do municipio, com a participacao do secretario municipal e o Comandante
do Batalhdo de Policia local.

2° Edicdo

A Partir da sequnda edicdo, em 2006, 0 evento passou a contar com a participacdo efetiva das autoridades da
comunidade local, como prefeito, vereadores, secretarios de educacdo, saude, diretores de escola e conselheiros tutelates.

3 Edicdo

Realizada em 29 de novembro de 2007, montou-se uma mesa de debate Sobre prevencdo e repressao ao trafico
de drogas, bem como procedimentos e medidas protetivas em relacdo as criancas e aos adolescentes. Um dos objetivos al-

cancados pela 3 edicdo foi a capacitacdo de diretores de escolas municipais e estaduais na erradicacdo de casos de abusos
de criancas e adolescentes e na repressdo ao trafico de drogas.

4? Edicao

Realizada no dia 26 de novembro de 2008, o evento abordou, entre outros temas, o Direito do portador de neces-
sidades especiais a inclusdo social através da educacdo e a importancia da parentalidade e o registro e a tutela da crianca
e do adolescente e sua protecdo integral junto a Policia Civil. Ainda, nesta edicdo foi abordado o Bullying que € a pratica
de atos violentos, intencionais e repetidos, contra uma pessoa indefesa, que podem causar danos fisicos e psicoldgicos. Na
oportunidade foi distribuido farto material informativo para instruir os diretores de escolas locais, quanto esta pratica em
face do menor. Distribui-se também material informativo aos participantes do evento, sobre os procedimentos de como
acionar o Conselho Tutelar em relacdo aos maus-tratos.

6° Edicdo

Realizada em 25 de agosto de 2011, abordaram-se temas como a Educacdo e Defensoria Publica a servico da sau-
de; a pratica de ato infracional nas escolas; Evasdo Escolar; a importancia do registro de nascimento e da paternidade para

a formacdo da cidadania. Durante os eventos também foram distribuidos formuldrios de controle de qualidade para avaliar
0 grau de satisfacdo dos participantes e definir padrdes em procedimentos e acoes de maneira uniforme.

3. BENEFICI0S INSTITUCIONAIS ALCANCADOS

0 evento tem por escopo estreitar os lacos entre a comunidade local e a Defensoria Publica, tendo como publico
alvo primario os diretores de escolas municipais e estaduais localizadas na drea de atuacdo do nucleo.

A escolha dos diretores deve-se a sua posicdo de influéncia dentro da comunidade, de modo que o conhecimento
adquirido alcance professores, pais e alunos, mediante a ocorréncia de um efeito multiplicador.

0 resultado final é a conscientizacdo dos direitos da crian¢a e dos adolescentes em nivel municipal, a facilitacdo
do diagndstico de abusos e violacdao e melhora do acesso a Defensoria Publica e outros garantidores.

4. RECURSOS ENVOLVIDOS

Com relacdo aos recursos materiais, 0 evento concede certificado para os seus participantes e fornece amplo
material informativo, reunido em uma pasta:

a) Apostila do evento;

b) Textos fornecidos pelos palestrantes;

() Bloco e caneta;

d) Cartaz S.0.S Crianca Desaparecida;

e) Folder do Evento;

f) Folders da DPGE (documentos das iniciais);
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0) Instrucao sobre Acdo de Alimentos;

h) Folder do PROERD;

i) Folheto do 21° Batalhdo da Policia Militar;
J) Folheto do Conselho Tutelar;

1) Certificado de participagao;

m) Controle de qualidade;

n) Folders de campanhas institucionais;

0) Estatuto da Crianca e Adolescente.

CONCURSO DE PRATICAS EXITOSAS

UTILIZACAO DO PROGRAMA DE COMPUTADOR EVERNOTE PARA CADASTRAR
0S ASSISTIDOS E SEUS PROCESSOS RIO DE JANEIRO

SILVIA MARIA DE SEQUEIRA'
THIAGO ALVES DE ALMEIDA

I 1. DESCRICAQ OBJETIVA

0 Evernote & um programa de computador disponivel que funciona como um banco de dados one off-ine. tle
0rganiza, através de ferramentas praticas, qualquer informagao ali introduzida. Nos Ultimos cinco anos, 0 Nucleo do Sistema
Penitencidrio - NUSPEN - da Defensoria Publica do Rio de Janeiro tém se utilizado da versao gratuita da Plataforma para
cadastro dos presos, seus processos, atendimentos e providéncias a serem tomadas.

F com esse programa, também, que a Defensora Publica, Silvia Sequeira, realiza a gestdo de controle dos direitos
dos presos de forma bastante eficaz, trazendo celeridade aos processos.

Diante da falta de plataforma propria da Defensoria Publica fluminense para catalogar e gerenciar informacées,
a autora da pratica tomou a iniciativa de otimizar seu trabalho através da ferramenta. Com sucesso, a pratica se espalhou
entre outros Defensores Publicos do Orgdo e até mesmo entre colegas de outros drgdos, que também abandonaram as
fichas de papel.

I 2. DESCRICAO METODOLOGICA

Quando ainda atuava nos hospitais penais (cinco), uma das grandes dificuldades do trabalho come¢ava em loca-
lizar em qual hospital 0 assistido se encontrava. A época, sem qualquer tecnologia, cada hospital tinha uma pasta com as
fichas de papel dos presos.

Foi entdo que um funciondrio recém-contratado da Defensoria Publica, proveniente do primeiro concurso do
quadro de apoio - THIAGO ALVES DE ALMEIDA - foi trabalhar conosco. Jovem, ndo se conformava com aquela forma de atuar.

Ja haviamos testado outro programa, mas 0 abandonamos por Ndo conseguirmos visualizar ali as providéncias a
serem tombadas de forma pratica. Assim, acabamos retornado as fichas de papel. Ainda inconformado, nosso funcionario
pesquisou, encontrou e nos apresentou o Fvernote. Hoje, dentro da plataforma, temos 1195 processos da cadeia publica
Paulo Roberto e 1.698 do presidio Milton Dias.

1Titular na 282 DP do NUSPEN, atendendo a cadeia publica Paulo Roberto Rocha e o presidio Nifton Dias Moreira, a Defensora Publica Silvia Maria de Sequeira, apresenta, no presente
documento, as vantagens do programa Fvemote.




0 QUE E NECESSARIO PARA UTILIZAR A PLATAFORMA EM SEU COMPUTADOR?
-Basta fazer o download do programa gratuitamente na internet. Entdo, é sO cadastrar e-mai/e conta.

-Depois de baixado, 0 programa ja estara pronto para criar fichas e notas a fim de organizar o trabalho. As fichas
podem ter a forma que o usuario preferir, com a possibilidade de criar varios blocos de notas.

-No n0sso ¢aso, inserimos todas as informacoes dos assistidos que estdo na cadeia publica Paulo Roberto Rocha
e no presidio Nilton Dias Moreira que, hoje, ja somam milhares de notas. Passamos, assim, a poder localizar a Situacdo de
um assistido apenas digitando o seu nome. Anotamos todas as providéncias jd tomadas, oS prazos para efetuar os pedidos
e as pendéncias a serem feitas.

- Para organizar tanta informacdo, utilizamos as etiquetas. Elas possibilitam a divisdo das fases dos processos e
das providéncias a serem tomadas, por exemplo: ao clicar na etiqueta peticionar, todas as notas que anotamos a necessida-
de de peticionar apareceram listadas. Assim, controlamos melhor 0s prazos e os pedidos formulados. E caso seja necessario,
podemos listar de modo rapido a lista referente a qualquer etiqueta (ex. assistido com pedido de progressdo de regime).

. E importante salientar que o programa pode ser utilizado por mais de uma pessoa. Tanto Defensor quanto es-
tagiarios podem inserir dados dos presos ao mesmo tempo. Caso um documento seja modificado por mais de um usuario,
todas as alteracdes sdo salvas em notas diferentes chamadas de confiito para que possam posteriormente ser unificadas.

- (riamos também um bloco de notas em que salvamos todos os principais modelos de pecas que usamos, 0 que
facilita o trabalho dos estagiarios e funcionarios.

- A funcionalidade da plataforma permite compartilhar blocos/cadernos de notas com outros usuarios, além de
enviar notas por e-mail, de modo que outro colega possa aproveitar todas as informacdes ja lan¢adas.

-Outra vantagem € que o programa insere /inka partir do numero do processo, acessando de forma direta o site
doTl.

- Acreditamos que a utilizacdo do £vernote enquanto as Defensorias ndo tiverem seu proprio programa de com-
putador facilitaria o trabalho de todos os Defensores, poupando tempo, garantindo uma maior produtividade e qualidade
de servico.

3. RECURSOS ENVOLVIDOS

Ndo ha necessidade de qualquer recurso visto que a versao gratuita atende as necessidades, a versao premium
que € paga possibilidade um maior banco de dados tem baixo custo, mas ambas tém os mesmos recursos. Além do mais
existem na internet cursos on /ine gratis sobre a sua utilizacdo.
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